
ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 

ประจ าเดือนตุลาคม 2566 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

     

 
17,529 คน 

2,996 เล่ม 

 

การใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

การยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

     

     

     

     

 
40 คน 

970 ครั้ง 

7,782 ครั้ง 

62 เล่ม 

78 เล่ม 

10 คน 

8,155 คน 

 

บริการตอบคำถามออนไลน์ 

การเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

การเข้าใช้บริการ CU e-Books 

การเข้าใช้บริการ MyLOFT 

การค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 



ประจ าเดือนพฤศจิกายน 2566 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

10,358 คน 

2,535 เล่ม 

 

การใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

การยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

38 คน 

15 ครั้ง 

6,346 ครั้ง 

45 เล่ม 

244 เล่ม 

23 คน 

5,665 คน 

 

บริการตอบคำถามออนไลน์ 

การเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

การเข้าใช้บริการ CU e-Books 

การเข้าใช้บริการ MyLOFT 

การค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 

 



ประจ าเดือนธันวาคม 2566 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

18,570 คน 

4,438 เล่ม 

 

การใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

การยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

69 คน 

132 ครั้ง 

8,722 ครั้ง 

4,038 เล่ม 

261 เล่ม 

28 คน 

4,335 คน 

 

บริการตอบคำถามออนไลน์ 

การเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

การเข้าใช้บริการ CU e-Books 

การเข้าใช้บริการ MyLOFT 

การค้นสืบผ่าน WEB OPAC 
 

 

 

 



ประจ าเดือนมกราคม 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

   

 

 

14,482 คน 

3,775 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

98 คน 

12 ครั้ง 

5,738 ครั้ง 

201 เล่ม 

193 เล่ม 

82 คน 

9,773 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ 

การเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

การเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

การเข้าใช้บริการ CU e-Books 

การเข้าใช้บริการ MyLOFT 

การค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 

 



 

ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

15,262 คน 

3,414 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

62 คน 

5 ครั้ง 

3,659 ครั้ง 

149 เล่ม 

218 เล่ม 

24 คน 

7,259 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 



ประจ าเดือนมีนาคม 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

16,051 คน 

2,719 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

17 คน 

2 ครั้ง 

3,070 ครั้ง 

214 เล่ม 

198 เล่ม 

28 คน 
6,837 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 



 

ประจ าเดือนเมษายน 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

6,345 คน 

1,521 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

16 คน 

4 ครั้ง 

6,001 ครั้ง 

64 เล่ม 

238 เล่ม 

12 คน 

3,625 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 



 

ประจ าเดือนพฤษภาคม 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

8,119 คน 

2,427 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

27 คน 

2 ครั้ง 

6,968 ครั้ง 

58 เล่ม 

198 เล่ม 

17 คน 

928 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 



ประจ าเดือนมิถุนายน 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

20,003 คน 

2,922 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

78 คน 

30 ครั้ง 

1,443 ครั้ง 

488 เล่ม 

258 เล่ม 

51 คน 

1,322 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 



ประจ าเดือนกรกฎาคม 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

27,484 คน 

4,379 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

58 คน 

33 ครั้ง 

5,402 ครั้ง 

68 เล่ม 

35 เล่ม 

27 คน 

1,319 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 

 



 

ประจ าเดือนสิงหาคม 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

29,658 คน 

2,377 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

90 คน 

22 ครั้ง 

5,402 ครั้ง 

23 เล่ม 

79 เล่ม 

24 คน 

1,739 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 



 

ประจ าเดือนกันยายน 2567 

ประเภท จ านวนผู้มาติดต่อขอรับบริการ เร่ืองที่ติดต่อขอรับบริการ 
1. ขอรับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk-in) 

     

 

 

14,303 คน 

2,357 เล่ม 

 

จำนวนผู้เข้้าใช้บริการสำนักวิทยบริการฯ 

จำนวนการยืมหนังสือเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 

2. ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

     

 

 

74 คน 

6 ครั้ง 

2,370 ครั้ง 

49 เล่ม 

138 เล่ม 

29 คน 

685 คน 

 

การบริการตอบคำถามออนไลน์ Line 

จำนวนการเข้าใช้ฐานข้อมูลกฤตภาคออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ 

จำนวนการเข้าใช้บริการ e-Books SE-ED 

จำนวนการเข้าใช้บริการ CU e-Books 

จำนวนการเข้าใช้บริการ MyLOFT 

จำนวนการค้นสืบผ่าน WEB OPAC 

 

 

 


