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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

 

องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การผลิตบัณฑิต 

1 .  ควรน า ผลการประ เมิ น
หลักสูตรมาวิเคราะห์หาข้อสรุป
เพื่อใช้ในการพัฒนาการผลิต
บัณฑิต ทั้งในส่วนของการจัด
การศึกษา การพัฒนานักศึกษา 
รวมถึงการสร้างสิ่งสนับสนุนการ
เ รี ย น รู้  ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
เป้าประสงค์ตามแผน 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

วิ เคราะห์ผลการประเมิน
หลักสูตร น า เข้าที่ประชุม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร
วิชาการเพื่อหาแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรที่มีผลการ
ประ เมิ นอยู่ ในระดั บควร
ปรับปรุง 

วิเคราะห์และประชุม
คณะกรรมการบริหาร
วิชาการและแจ้งต่อ
สาขาวิชา 

หลักสูตรผ่านการ
ประเมินคุณภาพ
อยู่ในระดับดีขึ้นไป 

ทุกหลักสูตร ปีการศึกษา 
2562 

- ส านักส่งเสริม
วิ ช า ก า รแ ล ะ
งานทะเบียน 

คณะครุศาสตร์ 
1.น าผลและข้อเสนอแนะการ
ป ร ะ เ มิ น ห ลั ก สู ต ร เ ข้ า ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร
คณะ 
2 .  น า ม า ส รุ ป ร ว ม แ ล ะ
วิเคราะห์ เพื่อน าไปจัดท า
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  เ พื่ อ
พัฒนาการผลิตบัณฑิต 

ประชุมทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ และ ปรับ
ตัวช้ีวัดให้เหมาะสม 

แผน 1 พ.ย. - ม.ค. คณะครุศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คณะมนุษยศาสตร์ฯ 
- น าผลการประเมินหลักสูตร
เข้าที่ประชุมกรรมการบริหาร
คณะและกรรมการประจ า
คณะ เพื่อวิเคราะห์แนวทาง
ในการพัฒนาในด้านต่างๆ 

- โครงการบัณฑิตนัก
ป ฏิ บั ติ ข อ ง แ ต่ ล ะ
สาขาวิชา 
 
- โครงการจัดซื้อวัสดุ
ครุภัณฑ์  

-  ค ว า ม รู้ ข อ ง
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
-  จ า น ว น วั ส ดุ  
ครุภัณฑ์ 

- ร้อยละ 80 ของ
ผู้เข้าร่วม 
 
 
-ร้อยละ 100 

ไตรมาส 4 คณะ
มนุษยศาสตร์ฯ 

คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
น าผลการประเมินหลักสูตร
มาวิเคราะห์หาข้อสรุปเพื่อใช้
ในการพัฒนาการผลิตบัณฑิต 

จัดโครงการประชุม
เพื่อให้หลักสูตรน าผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ม า
วิเคราะห์เพื่อพัฒนา
บัณฑิต 

จ านวนหลักสูตรที่
เข้าร่วมโครงการ 

24 ก.ย. 62 – ต.ค. 63 คณะ
วิทยาศาสตร์ฯ 
 

คณะวิทยาการจัดการ 
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ( improvement 
plan) เพื่ อพัฒนาการผลิต
บัณฑิ ต   และจั ดท า แผน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ  ใ ห้
สอดคล้องกับเป้าประสงค์
ตามแผน 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

1. โครงการประชุม
จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า
คุ ณ ภ า พ 
( Improvement 
plan) คณะวิทยาการ
จัดการ 
2 .  โครงการจั ดท า
แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ 

พั ฒ น า ก า ร ผ ลิ ต
บัณฑิต สอดคล้อง
กับเป้ า  ประสงค์
ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตร์ 

มี ก า ร พั ฒ น า 
การผลิตบัณฑิต 
เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ของ
แผน ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80  

ปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาการ
จัดการ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. โครงการอบรมเชิง
ป ฏิ บั ติ ก า ร  “ ค่ า ย
ภาษาต่ า งประ เทศ
เพื่อการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ” 
4. เตรียมความพร้อม
นักศึกษาในการเข้า
ทด สอบ  Microsoft 
Office Specialist 
World 2016 
5. โครงการส่งเสริม
ก า รพัฒนา บัณ ฑิ ต
ด้วยกิจกรรม 
6. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเขียน
แผนธุรกิจและการ
ประกวดแผนธุรกิจ 
7.  โครงการพัฒนา
บุคลากรและจัดท า
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประจ าปีงบประมาณ 
2564 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
จัดท าโครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการจัดท าแผนในการ
ปรับปรุงหลักสูตรและปรับ
แ ผ น ก า ร ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต นั ก
ปฏิบัติ  

โครงการเสริมสร้าง
สมรรถนะและทักษะ
ก า ก ร พั ฒ น า
นวัตกรรมทางการ
พยาบาลสู่ การ เป็น
พยาบาลบัณฑิตนัก
ปฏิบัติ 
- โ ค ร ง ก า ร ร ะ บ บ
ความคิดสร้ า งองค์
ค ว า ม รู้ ใ ห ม่ แ ล ะ
สนับสนุนทักษะการ
เรียนรู้ใหม่  
- โ ค ร ง ก า ร ส อ บ
สมรรถนะบัณฑิตนัก
ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ส อ บ 
OSCE  
 

- จ า น ว น ร า ง วั ล
นวัตกรรมทางการ
พยาบาลสู่การเป็น
พยาบาลบัณฑิตนัก
ป ฏิ บั ติ ผ่ า น
ส ม ร ร ถ น ะ ด้ า น 
knowledge skill 
ด้าน professional 
skill ด้ า น  social 
skillบั ณ ฑิ ต นั ก
ปฏิบัติร้อยละ 80 
-นักศึกษาผ่านร้อย
ละ 80  

สอบขึ้นทะเบียน
ใบประกอบวิชีพ
ฯ ผ่ า น ร้ อ ย ล ะ 
100 ในปีแรก 

1 ปี  คณะพยาบาล
ศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ก ากับติดตามอาจารย์ที่ศึกษา
ต่อในระดับปริญญาเอก ให้
ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลา
ที่ก าหนดในหลักสูตร 
 

1.การประชุมอาจารย์ที่ได้รับ
อนุญาตให้ลาไปศึกษาต่อได้
ทราบข้อปฏิบัติในช่วงที่ลา
ศึกษาต่อ 
2.การรายงานผลการศึกษา
ทุ กสิ้ นภ าคก า ร ศึ กษ า ให้
คณะกรรมการพิจารณาการ
ให้ทุนสนับสนุนการศึกษา
ทราบ 

1.การประชุมอาจารย์
ที่ได้รับอนุญาตให้ลา
ศึกษาต่อ 

ผู้ลาศึกษารับทราบ
หลักเกณฑ์เง่ือนไข
ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่
มหาวิทยาลัยอนุมัติ
ให้ลาไปศึกษาต่อ
และแนวทางปฏิบัติ
ระหว่างที่ลาศึกษา
ต่อ 

อ า จ า ร ย์ ที่ ล า
ศึกษาต่อ 

มิถุนายน 2563 -  งานบริหาร
ท รั พ ย า ก ร
บุคคล 
 

3. ควรหามาตรการกระตุ้นให้
อาจารย์ เ ข้ าสู่ ต าแหน่ งทาง
วิชาการโดยเร่งด่วน ซึ่งอาจจะ
เป็นเง่ือนไขในการมอบหมาย
ภาระงานอย่างอื่นที่อาจส่งผล
กระทบต่อการท าผลงานทาง
วิชาการ 

จัดประชุมให้คณาจารย์ได้
ทราบหลักหลักเกณฑ์ขั้นตอน
ก า ร ยื่ น ข อ ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการโดยจัดท าเป็นระยะ 

อบรมสั ม มนา เพื่ อ
ผลักดันให้อาจารย์มี
ต าแหน่งทางวิชาการ
มากขึ้น 

ร้อยละของอาจารย์
ที่ ด า ร งต า แหน่ ง
ท า ง วิ ช า ก า ร ที่
เพิ่มขึ้น 

อ า จ า ร ย์ ที่ ข อ
ก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

ภ า ย ใ น
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

- หน่วยก าหนด
ต าแหน่ งทา ง
วิชาการ 

คณะครุศาสตร์ 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ะ หว่ า ง อ า จ า ร ย์ ผู้ ด า ร ง
ต าแหน่งแล้วกับอาจารย์ที่
ก าลังเสนอขอเข้าสู่ต าแหน่ง
เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ท า ผ ล ง าน เพื่ อ ก า ร เ ข้ า สู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

แลกเปลี่ ยน เรี ยนรู้
แนวทางในการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ  

ร้อยละ 25 ตลอดปีการศึกษา -  ค ณ ะ ค รุ
ศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คณะมนุษยศาสตร์ฯ 
- สนับสนุนให้คณาจารย์เข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการโดย
วิ เค ราะห์ จ ากสัญญาจ้ า ง
บุคลากรแต่ ละระยะ เพื่ อ
เรียงล าดับความส าคัญ 
-  มองนโยบายในการจั ด
อัตราก าลังให้คณาจารย์ที่
จ ะ ต้ อ ง เ ร่ ง ใ น ก า ร เ ข้ า สู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

-  โ ค ร งก า รพัฒนา
บุ ค ล า ก ร เ ข้ า สู่
ต าแหน่งทางวิชาการ
ในการผลิตผลงาน
ท า ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ
ผลงานวิจัย 

จ านวนบุคลากรที่
ได้รับต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 30 ไตรมาสที่ 4 คณะ
มนุษยศาสตร์ฯ 
 

คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
การใช้มาตรการในการชดเชย
ภาระงานสอนของอาจารย์ที่
มีผลต่อการต่อสัญญาจ้างงาน
ของอาจารย์ 

ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
อาจารย์เขียนเอกสาร
ฯ/ต ารา/หนังสือเพื่อ
ใช้ประกอบกับการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ที่
ส่งการขอเอกสาร
ฯ/ต ารา/หนังสือ 

5 ก.ย. 62 – ต.ค. 63 คณะ
วิทยาศาสตร์ฯ 
 

คณะวิทยาการจัดการ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการเข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการ และมี
ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ก า กั บ 
ติดตาม พัฒนาตนเองเพื่อเข้า

1. ก าหนดมาตรการ
ให้ทุกสาขาวิชาจัดท า
บท เ รี ย นออน ไลน์  
เ ขี ย น บ ท ค ว า ม
วิชาการ ท างานวิจัย 
เอกสารประกอบการ

1 .  มี ม า ต ร ก า ร
ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนการเข้าสู่
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ อย่างน้อย 
1 เรื่อง 

อ า จ า ร ย์ ไ ด้
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการเพิ่มขึ้น
อย่างน้อย ปีละ 
2 คน 

ปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาการ
จัดการ 
 



8 
 

องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สู่ต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าอย่างชัดเจน 

ส อ น  เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น
หลักฐานในการขอ
ผลงานทางวิชาการ 
2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อเร่งรัด
เข้ า สู่ ต า แหน่ งทาง
วิชาการ แก่อาจารย์
ใหม่และอาจารย์ที่ยัง
ไ ม่ มี ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ 

 
2 .  อ า จ า ร ย์ มี
ผลงานตีพิมพ์ ใน
วารสารวิชาการ ที่
ได้รับการยอมรับ
เพิ่มขึ้น 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
ส่ ง เ ส ริ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร 
พั ฒ น า ก า ร ผ ลิ ต ผ ล ง า น
วิชาการและงานวิจัยตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP)  
สนับสนุนการพัฒนาร่วมกับ
ศูนย์ฝึกอบรมความเป็นเลิศ
ทางการพยาบาล 
 

1.โครงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการความ
ผูกพันของบุคลากร
คณะพยาบาลศาสตร์  
2 . โ ค ร ง ก า ร ศู น ย์
ฝึกอบรมความเป็น
เลิศทางการพยาบาล 

ผลงานวิชาการและ
งานวิจัยจ านวน 9 
ช้ิน ต่อปี  
 

อ า จ า ร ย์ เ ข้ า สู่
การยื่นขอด ารง
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ 

1 ปี  คณะพยาบาล
ศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูล
บุคลากรให้สามารถสืบค้นได้
สะดวกและเป็นปัจจุบัน 

การจัดเรียงล าดับก่อนหลัง
ของข้อมูล  

ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล
บุ ค ล า ก ร ใ ห้ เ ป็ น
ปัจจุบัน 

ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง
ครบถ้วนของข้อมูล 

การสืบค้นข้อมูล
บุ ค ล า ก ร ที่
สะดวกและเป็น
ปัจจุบัน 

ภ า ย ใ น
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

ง า น บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร
บุคคล 

องค์ประกอบท่ี 2 
การวิจัย 

1 .  ควรมี ร ะบบพี่ เ ลี้ ย งหรื อ
กระบวนการส่งเสริมให้อาจารย์
แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ที่ ยั ง ไ ม่ มี
ประสบการณ์วิจัยได้มีโอกาส
ท างานวิจัยเพิม่ขึ้น 

1.น าตัวช้ีวัดของ SAR และ
ตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการ
ต า ม แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
(กพร.) มาเป็นข้อก าหนดใน
กา รว า งยุ ท ธศ าสตร์ วิ จั ย 
เพื่อที่จะขับเคลื่อนกิจกรรม
ในปีการศึ กษา 2562 ให้
ตัวช้ีวัดเป็นไปตามเป้าหมาย 
2.  ส่ง เสริมและสนับสนุน
กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ 
ศั ก ย ภ า พ ด้ า น ก า ร วิ จั ย
อาจารย์และนักวิจัย 
3 . ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี พี่ เ ลี้ ย ง 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้ เ ช่ียวชาญ 
เพื่อให้ค าปรึกษาและแนะน า 

1.  แผนด า เนินการ
โครงการพัฒนาแผน
งานวิจัยฯ ประจ าปี 
พ.ศ. 2563 
 
2. โครงการประชุม
เชิงปฏิบัติการพัฒนา
แ ผ น ง า น วิ จั ย /
ข้อเสนอโครงการวิจัย 
3 .  โ คร งการวิ จั ยสู่
ค ว าม เป็ น เ ลิ ศ เพื่ อ
พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

แผนงานวิจัย หรือ
ชุ ด ข้ อ เ ส น อ
โครงการวิจัย 

5แผนงานวิจั ย 
หรือชุดข้อเสนอ
โครงการวิจัย 

1 ต.ค. 62 – 30 
ก.ย. 63 

ส ถ า บั น วิ จั ย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการวิจัยอาจารย์และ
นักวิจัย 

2. ควรมีการพัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศด้ านการวิจั ย ให้
ครอบคลุมข้อมูลที่จ าแนกถึง
ระดับหน่วยงาน เช่น เงินทุน
วิจัยของแต่ละคณะ เพื่อให้เห็น
ภาพรวมและแนวโน้มของการ
พัฒนาด้านวิจัยของทั้งคณะและ
มหาวิทยาลัย 

1 .  ท บ ท ว น ก า ร พั ฒ น า
ฐานข้อมูลสารสนเทศด้าน
การวิจัยให้ครอบคลุมข้อมูลที่
จ าแนกถึงระดับหน่วยงาน 

1.พัฒนาฐานข้อมู ล
ส า ร ส น เ ท ศ ด้ า น
งบประมาณการวิจัย
และแนวโน้มของการ
พั ฒ น า ด้ า น วิ จั ย 
เพื่อให้เห็นภาพรวม
และ แต่ละคณะ 

ฐานข้อมูล 1  
ฐานข้อมูล 

1 ต.ค. 62 – 30 
ก.ย. 63 

ส ถ า บั น วิ จั ย
และพัฒนา 

องค์ประกอบท่ี 3 
การบริการ 
วิชาการ 

ควรน ารูปแบบการพัฒนาชุมชน
ที่ประสบความส าเร็จไปใช้ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ประเภท
อื่นที่มีศักยภาพในการเป็นสินคา้
ของชุมชนได้ 

จัดท าแผนการด าเนินงานการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน โดย
ให้มีการน าผลิตภัณฑ์ชุมชนที่
ได้รับการพัฒนาแล้วประสบ
ความส าเร็จมาจัดแสดงเพื่อ
กระตุ้นให้ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ที่
ก าลังเข้าร่วมการพัฒนาเกิด
แรงบันดาลใจ และแสดง
ศักยภาพใน 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ชุ ม ช น
ท้องถิ่น 

ผลิตภัณฑ์ 25 1 ต.ค. 62 – 30 
ก.ย. 63 

ส ถ า บั น วิ จั ย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 4 
การท านุบ ารุง 
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

1. ควรมีการสร้างมาตรฐานด้าน
วัฒนธ ร ร มที่ เ ป็ น ที่ ย อม รั บ
ระดับชาติ หรือนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
โ ด ย ส า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม ก าหนดแผนงาน
สร้างมาตรฐานทางศิลปะและ
วัฒนธรรมเกี่ยวกับการสวด
มนต์สรภัญญะสรรเสริญคุณ
พระรัตนตรัยและบิดามารดา  
โดยร่ วมกับคณะสงฆ์หรือ
องค์กรที่ เกี่ ย วข้องในการ
ก าหนดแบบแผนปฏิบัติ  และ
จัดการประกวดในระดับชาติ 
รวมทั้ ง เ ผยแพร่ ผล งานสู่
สาธารณะ  

กิจกรรมการประกวด
การสวดมนต์ท านอง
สรภัญญะสรรเสริม
คุณพระรัตนตรัยและ
บิดามารดาในระดับ
ประถมศึกษา 

จ านวนโรงเรียนที่
เข้าร่วมประกวด 

40 (โรงเรียน) สิงหาคม-กันยายน 
2562 

ส า นั ก ศิ ล ป ะ
และวัฒนธรรม 

2. ควรมีการสร้างชุมชนต้นแบบ 
หรื อแหล่ ง เ รี ยนรู้ หรื อ  องค์
ความรู้ หรือเพิ่มมูลค่างานด้าน
ศิลปวัฒนธรรม และความเป็น
ไทยของท้องถิ่น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
โ ด ย ส า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม ก าหนดแผนการ
สร้างชุมชนต้นแบบในท้องถิ่น 
โ ด ย เน้ นก า รด า เ นิ นต าม
แนวทา งของแผนแม่ บท
ส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ  
ฉบับท่ี 1 

จัดกิจกรรมส่งเสริม
ชุ ม ช น พ อ เ พี ย ง
ต้นแบบและ ชุมชน
คุณธรรมต้นแบบ โดย
เน้นคัดเลือกชุมชนที่
เ ป็ น ต้ น แ บ บ ม า
ส่งเสริมศักยภาพใน
การขยายผล และ

จ า น ว น ชุ ม ช น ที่
ได้รับการส่งเสริม
เป็นแหล่งเรียนรู้ 

5 (ชุมชน/แหล่ง
เรียนรู้) 

ม ก ร า ค ม  – 
พฤษภาคม 2563 

ส า นั ก ศิ ล ป ะ
และวัฒนธรรม 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้ในชุมชน 

องค์ประกอบท่ี 5 
การบริหารจัดการ 

1. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการประจ าปี  
ควรทบทวนการก าหนดค่ า
เป้าหมายให ้
เหมาะสม 

ด า เ นิ นก า ร ทบทวนแผ น
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ น ค ร ป ฐ ม  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ .  2562-
2566 (ปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 
2563)  และจัดท าแผนปฏิบัติ
การ 

โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติ การทบทวน
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ประจ าปี
งบประมาณ  พ .ศ .
2562-2566 
(ป รั บ ป รุ ง ค รั้ ง ที่  2 
พ.ศ. 2563) 

ได้แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ น ค ร ป ฐ ม 
ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2562-2566 
(ปรับปรุงครั้งที่  2 
พ.ศ. 2563) 

แผนยุทธศาสตร์ 
ที่ ส า ม า ร ถ
ยกระดับชุมชน
ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เ พื่ อ ร อ ง รั บ
โอกาสและความ
ท้าทายจากการ
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบันได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

ธันวาคม 2562 ถึง 
เมษายน2563 

-กองนโยบาย
และแผน 

2 .  ควร เพิ่ ม รอบการก ากั บ
ติดตามผลการด าเนินงานตาม
ตัว ช้ี วัดที่ ก าหนดในแผนทุก
หน่วยงานอย่างน้อยให้เป็นไป
ตามรายไตรมาส 

ด าเนินการก ากับติดตามผล
การด าเนินงานตามตัวช้ีวัดที่
ก าหนดในแผนทุกหน่วยงาน 
ในไตรมาสที่ 2, 3 และ 4 
 

ด าเนินการติดตามผล
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดที่ก าหนดตาม
แผนทุกหน่วยงาน ใน
ไตรมาสที่ 2, 3 และ 4 
(รอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน) 

ไ ด้ ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ตัว ช้ี วัดที่ ก าหนด
ต า ม แ ผ น ทุ ก
หน่วยงาน 

ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดที่ก าหนด
ต า ม แ ผ น ข อ ง 
ทุกหน่วยงาน 
ถูกต้อง ครบถ้วน 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

-กองนโยบาย
และแผน 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คณะครุศาสตร์ 
ด าเนินการก ากับและติดตาม
เป็นระยะตามไตรมาส เพื่อดู
ความก้าวหน้าในการและ
วิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน และ
ด าเนินการตามตัวช้ีวัด ให้
รายงาน อย่างน้อย 2 ครั้งต่อ
รอบการประเมิน 

ด าเนินการก ากับและ
ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ตัวช้ีวัด  

ครั้ง 2 ม.ค. และ มิ.ย. คณะครุศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์ฯ 
คณะได้ด า เนินการก ากับ 
ติดตามผลการด า เนินงาน
อย่างต่อเนื่องตั้งแต่วางแผน 
ด าเนินการและก ากับติดตาม
ผลตามรายเดือนและตามไตร
ม า ส  แ ล ะ ร า ย ง า น
มหาวิทยาลัยทราบตามที่
ก าหนด 

จั ด ป ร ะ ชุ ม
กรรมการบริหารคณะ
เพื่อก ากับติดตามผล
ตามตัวช้ีวัดของแต่ละ
สาขาวิชาเป็นประจ า
ทุกเดือน 

จ า น ว น ค รั้ ง ที่
ประชุม 

ทุกเดือน ไตรมาส 1-4 คณะ
มนุษยศาสตร์ฯ 
 

คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
การท าค ารับรองการปฏิบัติ
ร า ชกา รของส าขา วิ ช าที่
ด า เนินงานสอดคล้องกับ

การติดตามผลการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
สาขาวิชาทุกไตรมาส 

ระดับความส าเร็จ
ของค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของ
สาขาวิชาสาขาวิชา 

3 ก.ย. 62 – ต.ค. 63 คณะ
วิทยาศาสตร์ฯ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยเป็น
รายไตรมาส 
คณะวิทยาการจัดการ 
เพิ่มรอบการก ากับติดตามผล
การด าเนินงานตามตัวช้ีวัดที่
ก าหนดในแผน 

คณะวิทยาการจัดการ
มีการก ากับติดตามผล
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดที่ก าหนดตาม
แผนหน่วยงานมาก
ขึ้ น  ต ามวาร ะกา ร
ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร 
บ ริ ห า ร ค ณ ะ  ใ น ปี
ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 2 
จ านวน 18 ครั้ง และ
ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ จ านวน 
8 ครั้ง 

มีการก ากับติดตาม
ผลการด าเนินงาน
ต า ม ตั ว ช้ี วั ด ที่
ก าหนดตามแผน
หน่วยงาน 

มี ก า ร ก า กั บ
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดที่ก าหนด
ต า ม แ ผ น
หน่วยงานมาก
ขึ้น 

ปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาการ
จัดการ 
 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
เพิ่มมาตรการการน าเสนอ
รายงานความก้าวหน้าการ
ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
งบประมาณแก่ที่ ป ระ ชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ  

โครงการงานประชุม
และเบี้ยประชุมคณะ
พยาบาลศาสตร์  

บรรลุตัวช้ีวัดร้อย
ละ 80  
 

ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ
เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้าหมาย 

1 ปี  คณะพยาบาล
ศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ 
พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3 .  ค ว ร เ ขี ย น ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินตนเองตามกระบวนการ 
PDCA โดยมีเอกสารหลักฐานที่
สอดคล้องกับผลการด าเนินงาน 

จัดโครงการเพื่อให้ความรู้

และสร้างความเข้าใจในการ

เขียนรายงานการประเมิน

ตน เองตามกระบวนการ 

PDCA 

จัดโครงการอบรมการ

เขี ยนร ายง านกา ร

ประเมินตนเอง (SAR) 

เ พื่ อ ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่

ค ณ า จ า ร ย์ ข อ ง

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ฯ 

เกี่ยวกับระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา

ภายใน / การเตรียม

คว ามพร้ อม ร ะดั บ

หลักสูตร / การเขียน

รายงานการประเมิน

ต น เ อ ง ต า ม

กระบวนการ PDCA 

แ ล ะ ก า ร จั ด ท า

รายการหลักฐานที่

สอดคล้องกับผลการ

ด าเนินงาน 

ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม อบ ร ม

ได้รับความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการ

จั ด ท า ร า ย ง า น

ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง 

(SAR) 

ส า ม า ร ถ จั ด ท า

ร า ย ง า น ก า ร

ประเมินตนเองของ

หน่วยงานของตน

ได้อย่างถูกต้องตาม

ก ร ะ บ ว น ก า ร 

PDCA 

ทุกหลักสูตรเข้า

ร่วมการประชุม 

ปีการศึกษา 2562 ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร 
ศึกษา 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การผลิตบัณฑิต 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.คณะมีจ านวนอาจารย์ประจ า
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกยังไม่
เ ป็ น ไปตามที่ เ กณฑ์ที่ ส กอ . 
ก าหนด 
2 .  ค ณ ะ มี อ า จ า ร ย์ ที่ ด า ร ง
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน
น้อย (ร้อยละ 29.17) 
3. การ ให้บริ การข้อมูลและ
ค ว า ม รู้ แ ก่ ศิ ษ ย์ เ พื่ อ เ ป็ น
ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ
นั้น ควรมีการประเมินผลลัพธ์ที่
เกิดจากการจัดกิจกรรม การ
บริการ โดยการติดตามผลที่เกิด
หลังจากการเข้ารับบริการด้วย 
เ ช่ น  ร า ย ไ ด้ ที่ เ พิ่ ม สู ง ขึ้ น 
ความก้าวหน้าในอาชีพ เป็นต้น 

1. คณะเร่ งผลักดัน 
แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
อาจารย์ประจ าศึกษา
ต่อระดับปริญญาเอก 
2. ส่งเสริมให้อาจารย์
ที่ ถึ ง เกณฑ์ที่  กพอ .
ก าหนด ท าผลงาน
วิ ช า ก า ร เ พื่ อ ข อ
ต าแหน่งทางวิชา 
3. ส า ข า แ ล ะ ค ณ ะ
ให้บริการข้อมูล และ
ความรู้แก่ศิษย์ และ
ติ ด ต า ม ผ ล ที่ เ กิ ด
หลังจากการเข้ารับ
บริการ 
4. พัฒนาระบบและ
วิ ธี ก า รด้ านการ ให้
ค าปรึกษาควรติดตาม

1. วางแผนการศึกษาต่อใน
ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า เ อก ขอ ง
อาจารย์แต่ละสาขา 
 
2. จั ด โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม
อาจารย์เพื่อขอต าแหน่งทาง
วิชาการ 
 
3. จัดท าลิงค์บนเว็บเพจของ
คณะเกี่ยวกับการให้บริการ
ข้อมูล และความรู้แก่ศิษย์ 
แ ล ะ ติ ด ต า ม ผ ล ที่ เ กิ ด
หลังจากการเข้ารับบริการ 
4. ส า ข า แ ล ะ ค ณ ะ ว า ง
จั ด ร ะ บ บ ด้ า น ก า ร ใ ห้
ค า ป รึ ก ษ า ค ว ร ติ ด ต า ม
เ กี่ ย ว กั บ เ รื่ อ ง ก า ร ใ ห้

1. แ ผ น บ ริ ก า ร
วิ ช า ก า ร มี ก า ร
ก า หนดตั ว ช้ี วั ด
จ านวนอาจารย์/
บุคลากรที่มีส่วน
ร่วมในโครงการ
ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ
ให้บริการวิชาการ 
2. จ านวนผู้ที่เข้า
รั บ บ ริ ก า ร ด้ า น
วิชาการ 
3. ผลการประเมิน
การให้ความรู้และ
ข อ มู ล ที่ เ ป็ น
ประโยชน์แก่สาขา
แ ล ะ ค ณ ะ ค รุ
ศาสตร์ 

ร้อยละ 80 ส.ค.62- 
มิ.ย.63 

อ.เอกชัย  
ไ ว ย โ ส ภี แ ล ะ
คณะ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ควรเน้นที่ผลลัพธ์ของการ
บริการนักศึกษาในแต่ละด้าน 
เช่น ด้านการให้ค าปรึกษาควร
ติดตามเกี่ยวกับเรื่ องการให้
ทุนการศึกษา การได้งานท าของ
นักศึกษาเป็นต้น 
5 .  ปรับรูปแบบการบริ การ
ข้ อ มู ล แ ล ะ ค ว า ม รู้ ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ
แก่ศิษย์ เก่าให้สอดคล้องกับ
ส ภ า พ บ ริ บ ท ขอ งสั ง ค ม ใ น
ปัจจุบัน เช่น ปรับรูปแบบการ
อบรมในห้อง เรี ยน เป็นการ
อบรมในรูปแบบออนไลน์ เปิด
โอกาสให้ศิษย์เก่าสามารถเข้า
เรียนในรายวิชาที่คณะเปิดสอน 
6 .  ตั ว ช้ี วั ดของแผนการจั ด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาควร
เน้นที่ผลลัพธ์ของกิจกรรมแต่ละ
ด้าน เ ช่น รางวัลที่นักศึกษา
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมที่

เกี่ยวกับเรื่องการให้
ทุนการศึกษา การได้
งานท าของนักศึกษา 
เป็นต้น 
5. วางแผนรูปแบบ
ก า ร อ บ ร ม แ บ บ
ออนไลน์  เพื่ อ เปิ ด
โอกาส ให้ ศิ ษย์ เ ก่ า
สามารถเข้าเรียนใน
รายวิชาที่คณะเปิด
สอน 
6. ก าหนดเป้าหมาย/
ตัวช้ีวัดที่เกี่ยวข้องกับ
กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า
นักศึกษาที่ส่ ง เสริม
กิจกรรมเสริมความ
เป็นครู  กิ จกรรมที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
คุณลักษณะบัณฑิต
ของคณะ และการมี
ส่ วนร่ วม ในการท า

ทุนการศึกษา การได้งานท า
ของนักศึกษา เป็นต้น 
 
5. จัดท าลิงค์บนเว็บเพจของ
คณะเกี่ยวกับการอบรมแบบ
ออนไลน์ เพื่อเปิดโอกาสให้
ศิษย์เก่าสามารถเข้าเรียนใน
รายวิชาที่คณะเปิดสอน 
 
6. จัดท าแผนบริการวิชาการ
ประจ าปีงบประมาณ 2563 
คณะค รุ ศ า สต ร์ ก า หน ด
ตัวช้ีวัดกิจกรรมที่สอดคล้อง
กับคุณลักษณะบัณฑิตของ
คณะ และการมีส่วนร่วมใน
การท าแผนกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาระหว่างคณะและ
กองพัฒนานักศึกษาเพื่อวาง
แผนการจัดกิจกรรม เช่น 
กิจกรรมด้านบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม กิจกรรมจิต
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตของ
คณะ เป็นต้น  
7. คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทา งด้ า นค รุ ศ า สต ร บัณฑิ ต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 
5 ประการ ควรเพิ่มการจัด
กิ จ ก ร ร ม ให้ แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาครุ
ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ส า ข า วิ ช า
ศึกษาศาสตร์ ในหัวข้อกิจกรรม
เสริมความเป็นครู 
8. ควรเน้นการมีส่วนร่วมในการ
ท าแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ระหว่างคณะและกองพัฒนา
นักศึกษาเพื่อวางแผนการจัด
กิจกรรมที่ลดความซ้ าซ้อนใน
ภาพร่วมกัน 
9 .  ทุ ก ค ณ ะ ค ว ร มี ก า ร จั ด
กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาที่

แผนกิจกรรมพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ห ว่ า ง
คณะและกองพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า เ พื่ อ ว า ง
แผนการจัดกิจกรรม 
เ ช่น  กิ จกรรมด้ าน
บ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม กิจกรรม
จิตอาสา และบริการ
วิชาการเพื่อให้ เกิด
ประโยชน์แก่ชุมชน 
 
 
 

อาสา และบริการวิชาการ
เพื่ อ ให้ เกิ ดประโยชน์แก่
ชุมชน 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บู รณาการจั ดกิ จกรรม เพื่ อ
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ต า ม ก ร อ บ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติทั้ง 5 
ด้าน โดยสามารถเน้นการจัด
โครงการหรือโครงงานที่ ให้
นักศึกษาพัฒนาทักษะดังกล่าว
พร้อมกับการบริการวิชาการ
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1 . ห าม าตรกา รส่ ง เ ส ริ ม ให้
อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า ไ ด้ พั ฒ น า
ศักยภาพตนเองในการศึกษาต่อ
ระดับปริญญาเอก และการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการให้เพิ่มมาก
ขึ้น 
2.ก ากับติดตามการพัฒนาตน
ข อ ง อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า เ ป็ น
รายบุคคล 
3.ควรบริหารจัดการรายวิชา
การศึกษาทั่วไป โดยมีการสอน
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

แบบบูรณาการที่อาจารย์ทุก
คณะสามารถสอนร่วมกันได้ 

องค์ประกอบท่ี 2 
การวิจัย 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1.ควรมีการด าเนินการด้านทุน
วิจัยในลักษณะความร่วมมือกับ
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 
2 .ควรสนับสนุนการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสาร
ร ะ ดั บ น า น า ช า ติ ที่ อ ยู่ ใ น
ฐานข้อมูลสากล 

1.ค ณ ะ ค รุ ศ า ส ต ร์
ร่วมกับสถาบันวิจัย
แ ล ะ พั ฒ น า 
ประชาสัมพันธ์แหล่ง
ทุนวิ จั ย เพื่ อพัฒนา
ท้องถิ่นให้คณาจารย์
ในคณะทราบอย่าง
ต่อเนื่อง 
2.ค ณ ะ ค รุ ศ า ส ต ร์
ร่วมกับสถาบันวิจัย
และพัฒนาส่งเสริม
และและสนับสนุนให้ 
คณาจารย์ ในคณะ
ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่
ผลงานวิจัยในวารสาร
ระดับนานาชาติที่อยู่
ในฐานข้อมูลสากล 
 

จัดโครงการตามงบประมาณ
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
นครปฐม 
 

1.จ านวนทุนวิจัย
ที่ได้รับ 
2.จ านวนบทความ
วิจัยที่ ได้ รับการ
ตีพิมพ ์
ในวารสาร 

ร้อยละ 10 ส.ค.62- 
มิ.ย.63 

อ า จ า ร ย์  ด ร .
จ ารัส 
อินทลาภาพร 
 และคณะ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 3 
การบริการ 
วิชาการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรท าแผนบริการวิชาการ
แยกออกจากแผนกลยุทธ์ 
2.ควรน าการเช่ือมโยงการท า
แผนกับงานที่ปฏิบัติและควร
ติดตามผลการด าเนินงาน 
3 .  ก า ร ก า ห น ด ตั ว บ่ ง ช้ี
ความส าเร็จในการวางแผนและ
โครงการควรเป็นตัวช้ีวัดที่บรรลุ
ตามโครงการจริง 
ข้อเสนอแนะ 
1.คณะควรจัดท าแผนบริการ
วิ ช า ก า ร แ ล ะ มี ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผน 
2 .  ก า ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ ควรมี
ความท้าทายความส าเร็จ ไม่
ควรวัดจากความพึงพอใจ หรือ
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
3. คณะควรตั้งเป้าหมายจ านวน
อ า จ า ร ย์ ที่ เ ข้ า ร่ ว ม บ ริ ก า ร

1. ก าหนดเป้าหมาย/
ตัวช้ีวัดที่เกี่ยวข้องกับ
การมีส่วนร่วมในการ
ให้บริการทางวิชาการ
ของอาจารย์/บุคลากร
คณะครุศาสตร์ 
 

1. ในการจัดท าแผนบริการ
วิ ช า ก า ร ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2563 คณะครุ
ศาสตร์ก าหนดตัวช้ีวัดการมี
ส่วนร่วมในการให้บริการ
ทางวิชาการของอาจารย์
และบุคลากร 

1 .  แผนบริ ก า ร
วิ ช า ก า ร มี ก า ร
ก า หนดตั ว ช้ี วั ด
จ านวนอาจารย์/
บุคลากรที่มีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร
ให้บริการวิชาการ 
 

1 ตัวช้ีวัด ตุ ล า ค ม 
2562 

ศูนย์ศึกษาการ
พัฒนาครู 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

วิชาการกับมหาวิทยาลัย ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ านวน
อาจารย์ทั้งหมดในคณะ 

องค์ประกอบท่ี 4 
การท านุบ ารุง 
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการก าหนดตัวช้ีวัดใน
แผนด้านการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมในเรื่ อ งการ 
บูรณาการจัดกาเรียนการสอน
ในรายวิชาของหลักสูตรกับการ
จัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม 
เ พื่ อ ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร
ด า เนินงานด้ านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร 
2. ควรก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่เน้นผลลัพธ์มากกว่า
ผลผลิตของการจัดกิจกรรม 
ทั้งนี้ตัวอย่างของการก าหนดตัว
บ่งช้ีในด้านผลลัพธ์ได้แก่ แนว
ปฏิบัติที่ดี องค์ความรู้/งานวิจัย 

มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ผู้เกี่ยวข้องร่วมกันเพื่อ 
1.ก าหนดตัวช้ีวัดให้มี
ค ว า ม ชั ด เ จ น ม า ก
ยิ่งข้ึน 
และการบูรณาการ
การ เ รี ยนการสอน 
โดยมีความร่ วมมื อ
ของทุกสาขาวิชา 
2. หาแนวทางที่ จะ
น า ไ ป สู่ ก า ร จั ด
กิจกรรมที่ เห็น เป็น
ผลลัพธ์ที่ชัดเจนโดย
ก าหนดในแผนฯ  

จั ดท าแผนฯ  และมี ก าร
ติดตามพร้อมให้ค าแนะน า
อย่างใกล้ชิดจากคณะกรรม 
และการมีส่วนร่วมในทุกๆ
สาขาวิชา 

แ ผ น ศิ ล ป ะ 
วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ มี
ความชัดเจนและ
สะท้อนถึงผลลัพธ์
ที่เห็นชัดเจน 

1 ตัวช้ีวัด ตุ ล า ค ม  - 
พฤศจิกายน
2562 

ค ณ ะ ก ร ร ม 
ก า ร ศิ ล ป ะ 
วัฒนธรรมคณะ
ครุศาสตร์ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เครือข่ ายและกิจกรรมแผน
กิจกรรม รางวัล เป็นต้น 
3. ควรวางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ
แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ ห้ มี ค ว า ม
เช่ือมโยงกันระหว่างคณะต่างๆ 
และกองพัฒนานักศึกษา เพื่อ
ลดความซ้ าซ้อนของกิจกรรม 
และก าหนดเป้าหมายรวมถึง
จุดเน้นของกิจกรรมร่วมกัน 
4.คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทา งด้ า นค รุ ศ า สต ร บัณฑิ ต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
แ ผ น ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรมแล้ว ควรเพิ่มการจัด
กิ จ ก ร ร ม ให้ แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรีสาขาครศุาสตร์
และสาขาศึกษาศาสตร์  ใน
หัวข้อกิจกรรมเสริมความเป็นคร ู
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 5 
การบริหารจัดการ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1.ส่งเสริม สนับสนุนให้หลักสูตร
ได้ขึ้นทะเบียนหลักสูตรตาม 
TQR  
2.ด าเนินการเตรียมความพร้อม
เพื่อรองรับการตรวจประเมิน
การประกันคุณภาพการศึกษา
ตามเกณฑ์ใหม่ 
จุดที่ควรพัฒนา 
1 .  การรายงานการจั ดการ
ความรู้ (KM) ให้ครอบคลุมทั้ง
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและ
การวิจัย 
2 .  ก า ร เ ขี ย น ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินตนเอง ควรสะท้อนผล
การด าเนินงานในรอบปีที่ผ่าน
มา  และมี เอกสารหลักฐาน
สอดคล้องกับการรายงานการ
ประเมินตนเองอย่างครบถ้วน 
3. การรายงานการบริหารความ
เสี่ยง ควรเขียนความเสี่ยงจาก

1 . ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการการ
จัดการความรู้คณะครุ
ศ า ส ต ร์ เ พื่ อ จั ด ท า
รายงานการจัดการ
ความรู้ทั้ง 2 ด้านคือ 
การผลิตบัณฑิตและ
การวิจัย 
2 .  ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ประกันคุณภาพระดับ
ค ณ ะ ใ น ก า ร เ ขี ย น
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานที่ เป็นไป
ตามเกณฑ์ และ มีการ
กลั่นกรองโดยคณบดี
เพื่อตรวจสอบ   
3. การอบรมบุคลลา
ก ร ท า ง ด้ า น ก า ร
ประกันคณุภาพ 

1 .  กิ จกรรมการจั ดการ
ความรู้ ระดับคณะ (การ
ประชุม และ เสวนาความรู้
เพื่อการผลิตบัณฑิตและการ
วิจัย ) 
2 .  โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพคณะครุศาสตร์ 

1 .  จ านวนเรื่ อ ง
การจัดการความรู้  
2. รายงานผลการ
ด าเนินงาน 

1. จ านวน KM 2 
เรื่อง 
2. รายงานผลการ
ด าเนินงาน 1 เล่ม 

ต ล อ ด ปี
การศึกษา 

อ.เอกชัย   
ไวยโสภี 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการ

ปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ปัจจัยภายนอก เพื่ อบริหาร
ความเสี่ยงให้ลดลง 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. ควรค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจาก
ผลการด า เนินงานการผลิต
บัณฑิตและการวิจั ยที่ ได้ รั บ
ร า ง วั ล ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ  เ พื่ อ
เผยแพร่ สู่ ส าธารณะในการ
น าไปใช้ประโยชน์ 
2 .  ค ว ร ค้ น ห า ม า ต ร ฐ า น
การศึ กษา  ( ม าตรฐานกา ร
อุดมศึกษา) มาใช้พิจารณาการ
จั ด ท า แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา และ
รู้รักคุณค่าความเป็นไทย 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบที่ 1
การผลิตบัณฑิต 
  
  
  
  
  
  
  

1. คณะมีอาจารย์ประจ าที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกจ านวนน้อย 
(ร้อยละ 21.83) 

1. ส ารวจ ก ากับติดตาม
อาจารย์ประจ าที่ก าลัง
ศึกษาคุณวุฒิปริญญา
เอก 
2. ส่งเสริมและสนับสนุน
อาจารย์ให้ศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก  

1. โครงการติดตาม ก ากับ
การศึกษาต่อของอาจารย์ที่
ก า ลั งศึ กษาปริญญาเอก 
2. ประชาสัมพันธ์ระเบียบ
และขั้นตอนในการขอทุน
ให้แก่อาจารย์ทราบ 

ร้ อยละอาจารย์
ประจ าที่มีคุณวุฒิ
ป ริ ญญา เ อกต่ อ
อาจารย์ประจ า 

ร้อยละ 23 ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ 

2. คณะมีอาจารย์ประจ าที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน
น้อย(ร้อยละ 9.86) 

1. ส ารวจคุณสมบัติและ
จ านวนผลงานวิชาการ
ของอาจารย์ ที่ยังไม่มี
ผ ล ง า น วิ ช า ก า ร 
2. ส่งเสริม สนับสนุนให้
อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า ท า
ผ ล ง า น วิ ช า ก า ร 
3. ป ร ะ ส า น ห น่ ว ย
ก าหนดต าแหน่ งทาง
วิชาการ เพื่ อติ ด ตาม
สถานะ การขอต าแหน่ง

1. โครงการพัฒนาบุคลการ
สายวิชาการ เพื่อสร้างสรรค์
ผ ล ง า น วิ ช า ก า ร 
2. ติดตามความก้าวหน้าผู้
ขอต าแหน่งทางวิชาการและ
ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ห น่ ว ย
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์
ป ร ะ จ า ที่ มี
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ 

ร้อยละ 20 ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ทางวิชาการของอาจารย์
ในคณะ 

3. คณะควรบริหารจั ดการ
รายวิชาการศึกษาทั่วไป โดยมี
การสอนแบบบูรณาการที่ทุก
คณะสามารถสอนร่วมกันได้ 

ประสานงานกับส านัก
ส่ ง เสริมวิ ชาการ เพื่ อ
พั ฒ น า ร า ย วิ ช า
ก า ร ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป ซึ่ ง
อาจารย์ทุกคณะมีส่วน
ร่วมในการสอน 

ร่วมพัฒนารายวิชาการศึกษา
ทั่วไปเพื่อการมีส่วนร่วมของ
อ า จ า ร ย์ ทุ ก ค ณ ะ ใ น
มหาวิทยาลัย 

จ านวนรายวิชา 1 รายวิชา ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ 

4. การให้บริการข้อมูลและ
ความรู้ แก่ศิษย์ เก่า เพื่อเป็น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อาชีพน้ัน ควรมีการประเมินผล
ลัพธ์ที่เกิดจากการจัดกิจกรรม 
การบริการ โดยการติดตามผล
ที่ เ กิ ดหลั งจ ากการ เข้ า รั บ
บริการด้วย เช่น รายได้ที่เพิ่ม
สูงขึ้น ความก้าวหน้าในอาชีพ 
เป็นต้น 

เ พิ่ ม ตั ว ช้ี วั ด ติ ด ต า ม
ผลลัพธ์ที่เกิดหลังจากที่
ศิษย์ เก่าได้ เข้ารับการ
อบรมพัฒนาความรู้ 

กิจกรรมอบรมพัฒนาความรู้
ศิษย์เก่า 

ร้อยละของศิษย์
เก่าที่ เข้ารับการ
อบรมแล้วได้น า
ความรู้ไปใช้ 

ร้อยละ 50 ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. ควรเน้นที่ผลลัพธ์ของการ
บริการนักศึกษาในแต่ละด้าน 
เช่น ด้านการให้ค าปรึกษาควร
ติดตามเกี่ยวกับเรื่องการให้
ทุนการศึกษา การได้งานท า
ของนักศึกษา  เป็นต้น 

1. จั ด ท า ส ถิ ติ
เปรียบเทียบผลลัพธ์ของ
นั ก ศึ ก ษ า ที่ ไ ด้ รั บ
ทุนการศึกษาหลังการ
เ ข้ า รั บ ก า ร ป รึ ก ษ า 
2. จั ด ท า ส ถิ ติ
เปรียบเทียบผลลัพธ์ของ
นักศึ กษาที่ ไ ด้ งานท า
ห ลั ง ก า ร เ ข้ า รั บ ก า ร
ปรึกษา 

จัดเก็บและติดตามผลการ
ให้บริการให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา 

กิจกรรม    1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 

6. ปรับรูปแบบการบริ การ
ข้ อ มู ล แ ล ะ ค ว า ม รู้ ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อาชีพแก่ศิษย์เก่าให้สอดคล้อง
กับสภาพบริบทของสังคมใน
ปัจจุบัน เช่น ปรับรูปแบบการ
อบรมในห้องเรียนเป็นการ
อบรมในรูปแบบออนไลน์ เปิด
โอกาสให้ศิษย์เก่าสามารถเข้า
เรียนในรายวิชาที่คณะเปิด
สอน 

เผยแพร่การอบรมเสริม
ความรู้ที่จ าเป็นแก่ศิษย์
เ ก่ า ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง
ออนไลน์ 

บันทึกการอบรมเสริมความรู้
แก่ศิษย์ เ ก่ า เผยแพร่ผ่ าน
ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์  เ ช่ น 
บทเรียนออนไลน์ 

กิจกรรม    1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ตั ว ช้ี วั ดของแผนการจั ด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาควร
เน้นที่ผลลัพธ์ของกิจกรรมแต่
ละด้าน เช่น รางวัลที่นักศึกษา
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม
ที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ของคณะ เป็นต้น 

ส่งเสริมนักศึกษาเข้าสู่
การพัฒนาและความคิด
สร้างสรรค์ เพื่อแข่งขัน
ในระดับจังหวัด และ
ระดับชาติ 

กิจกรรมอบรมเสริมทักษะ
ศั กยภาพ เฉพาะด้ านแก่
นักศึกษา 

กิจกรรม      1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 

8. คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทางด้ านครุ ศาสตรบัณฑิ ต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
แห่งชาติ 5 ประการ ควรเพิ่ม
การจัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษา
ที่ ส อดคล้ อ งกั บมาต รฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขา
ค รุ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ส า ข า
ศึกษาศาสตร์ ในหัวข้อกิจกรรม
เสริมความเป็นครู 

ประสานงานกับคณะครุ
ศาสตร์เพื่อพัฒนากิจกก
ร ม ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ม าต ร ฐ านคุ ณ วุ ฒิ ใ น
สาขาครุศาสตร์ 

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพด้าน
ครุศาสตร์บัณฑิต 

กิจกรรม   1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 9. ควรเน้นการมีส่วนร่วมใน
การท าแผนกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาระหว่างคณะและกอง
พัฒน า นั ก ศึ ก ษ า  เ พื่ อ ว า ง
แผนการจัดกิจกรรมที่ลดความ
ซ้ าซ้อนในภาพรวมร่วมกัน 

ประสานงานกับกอง
พั ฒ น า เ พื่ อ พั ฒ น า
กิจกรรมของคณะที่ไม่
ซ้ าซ้อนกัน 

ด าเนินการติดตามกิจกรรม
และโครงการตามปฏิทินของ
กองพัฒนานักศึกษา 

กิจกรรม    1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 

10. คณะควรมีการจัดกิจกรรม
การพัฒนานักศึกษาที่บูรณา
การการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ทักษะตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติทั้ง 5 ด้าน โดย
สามารถเน้นการจัดโครงการ
หรือโครงงานที่ ให้นักศึกษา
พัฒนาทักษะดังกล่าวพร้อมกับ
การบริการวิชาการเพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ชุมชน 

พิจารณาจัดกิจกรรม
ส่ ง เ ส ริ ม ทั ก ษ ะ ข อ ง
บัณฑิตตามกรอบคุณวฒุิ
แห่งชาติ 

กิจกรรมพัฒนาบัณฑิตตาม
กรอบคุณ วุฒิ ก า รศึ กษ า
แห่งชาติ 

กิจกรรม   1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 

องค์ประกอบที่ 2 
การวิจัย 
  
  

ค ว รสนั บสนุ น ให้ อ า จ า ร ย์
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติให้มากขึ้น 

1. ห า  Partner ร่ ว ม
ตีพิมพ ์    
2. Visiting Professor           
3. ส ารวจว่าปี 2562 มี
งานวิจัยฉบับสมบูรณ์กี่

1.โ ค ร ง ก า ร  Publication 
Clinic                             
2.โครงการศาสตราจารย์
อ า คั น ตุ ก ะ  ( Visiting 
Professor) 

บทความวิชาการ/
บทค ว าม วิ จั ย ที่
เพิ่มขึ้น 

15 บทความ ปีการศึกษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ายวิจัยฯ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เรื่ อง  และให้คณะหา
ช่องทางตีพิมพ์เผยแพร่
ผ ล ง า น วิ จั ย ใ น
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ระดับชาติและนานาชาติ
ให้มากข้ึน 

องค์ประกอบที่ 3 
ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการ 

1. ควรจัดท าโครงการบริการ
วิชาการเพื่ อหารายได้ตาม
ความเชี่ยวชาญของคณะ 

จัดศูนย์บริการวิชาการ
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

ศูนย์บริการวิชาการคณะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์  

จ า น ว น แ ห่ ง
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร
วิชาการ 

 1 แห่ง ปีการศึกษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย วิ เ ท ศ
สัมพันธ์ 

2. คณะควรจัดท าแผนบริการ
วิ ช า ก า ร  แ ล ะ มี ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผน 

จัดประ ชุมการจัดท า
แผนบริการวิชาการและ
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
แผน 

โ ค ร ง ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์  

ได้แผนการบริการ
วิชาการ  

1 แผน  ปีการศึกษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย วิ เ ท ศ
สัมพันธ์ 

3. ก า ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ ควร
มีความท้าทายความส าเร็จ ไม่
ควรวัดจากความพึงพอใจ หรือ
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง
โครงการ เชิงคุณภาพ ที่
เห็นผลลัพธ์ชัดเจน เช่น 
รายได้ ชุมชนมากขึ้ น 
ชุมชนได้รับรางวัล 

1. โครงการฝึกอบรมอาชีพ
ในชุมชน 
2. โครงการบูรณาการการ
เรียนการสอนกับสถานที่
ท างานและชุมชน 
3. โครงการสร้างเครือข่าย
กับสถานประกอบการและ
ชุมชน 

1.มี อ า ชี พ เ ส ริ ม 
หรือชุมชนมีรายได้
เสริม 
2.ชุมชนเข้ าร่ วม
บูรณาการ 
3.ได้เครือข่ายและ
ผลิตภัณฑ์          

1.  1 อาชีพ    
2.  1 ชุมชน    
3.  7 แห่ง     
4.  1 รางวัล 

ปีการศึกษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย วิ เ ท ศ
สัมพันธ์ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. โครงการอนุรักษ์ส่งเสริม
และพัฒนาสิ่ ง เ กื้ อกู ลต่ อ
คุณภาพชีวิตที่ดี ในชุมชน
ท้องถิ่น  

4. ชุ ม ช น ไ ด้ รั บ
รางวัล 

4. ค ณ ะ ค ว ร ตั้ ง เ ป้ า ห ม า ย
จ านวนอาจารย์ ที่ เ ข้ า ร่ วม
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร กั บ
มหาวิทยาลัย ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ  5 ของจ านวนอาจารย์
ทั้งหมดในคณะ 

เพิ่มจ านวนอาจารย์เข้า
ร่วมบริการวิชาการจาก
ทุกสาขาวิชา 

โครงการสะสมแต้มบุญ  จ านวนอาจารย์
เข้าร่วม 

15 คน ปีการศึกษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย วิ เ ท ศ
สัมพันธ์ 

องค์ประกอบที่ 4
ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 

1. ควรมีการก าหนดตัวช้ีวัดใน
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเรื่อง การบูรณา
การ การจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาของหลักสูตรกับการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พื่ อ ใ ห้
สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใน  ร ะ ดั บ
หลักสูตร 

ป รั บ ป รุ ง แ ผ น
ยุทธศาสตร์คณะฯ ใน
ประเด็นด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

บูรณาการเรียนการสอนกับ
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิลปวัฒนธรรม 

กิจกรรม    1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ควรก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้ า นท านุ บ า รุ งศิ ลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ เ น้ น ผ ล ลั พ ธ์
มากกว่าผลผลิตของการจัด
กิจกรรม ทั้งนี้ตัวอย่างของการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีในด้านผลลัพธ์ 
ได้แก่ คู่มือแนวปฏิบัติที่ดี องค์
ความรู้/งานวิจัย เครือข่ายและ
กิจกรรมแผนกิจกรรม รางวัล 
เป็นต้น 

ปรับปรุงการประเมินผล
โ ค ร ง ก า ร ใ ห้ มี ก า ร
ประเมินผลลัพธ์ท่ีได้จาก
การจัดโครงการ 

1. กิจกรรมอบรมวิจัย และ
บทความ 
2. กิจกรรมอบรมด้านศิลปะ
และวัฒนธรรมกับเครือข่าย
ทั้งภายในและภายนอก 

กิจกรรม 1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิ จ ก า ร
นักศึกษา/รอง
ค ณ บ ดี ฝ่ า ย
วิชาการ 

3. ควรวางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธร รม ให้ มี ค ว าม
เชื่อมโยงกันระหว่างคณะต่างๆ 
และกองพัฒนานักศึกษา เพื่อ
ลดความซ้ าซ้อนของกิจกรรม 
และก าหนดเป้าหมายรวมถึง
จุดเน้นของกิจกรรมร่วมกัน 

ประสานงานกับกอง
พัฒนานักศึกษา  และ
ส านักศิลปวัฒนธรรม
เพื่อพัฒนากิจกรรมของ
คณะที่ไม่ซ้ าซ้อนกัน 

ด าเนินการติดตามกิจกรรม
และโครงการตามปฏิทินของ
กองพัฒนานักศึกษา และ 
ส านักศิลปวัฒนธรรม 

กิจกรรม    1 กิจกรรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 4. คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทางด้ านครุ ศาสตรบัณฑิ ต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมแล้ว ควรเพิ่มการจัด
กิ จกร รม ให้ แก่ นั ก ศึ กษาที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดั บปริญญาตรี ส าขาครุ
ศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 
ในหัวข้อกิจกรรมเสริมความ
เป็นครู 

ประสานงานกับคณะครุ
ศ า ส ต ร์ เ พื่ อ พั ฒ น า
กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม ที่
สอดคล้องกับมาตรฐาน
คุ ณ วุ ฒิ ใ น ส า ข า ค รุ
ศาสตร์ 

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพด้าน
ด้านศิลปวัฒนธรรมแก่ครุ
ศาสตร์บัณฑิต 

กิจกรรม 1 กิจกรม ปีการศึกษา 
2562 

รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา 

องค์ประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ 
  
  
  
  

1. การรายงานการจัดการ
ความรู้ (KM) ให้ครอบคลุมทั้ง
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต 
และการวิจัย 

คณะฯได้ ด า เนินการ
ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีใน
ด้านการผลิตบัณฑิตและ
ด้านการวิจัย เพื่อน าไปสู่
การเป็นต้นแบบให้แก่
หน่ วย งานอื่ นปฏิ บั ติ
ได้ผลดี 
 

จัดกิจกรรมค้นหาแนวปฏิบัติ
ที่ดีด้านการผลิตบัณฑิตและ
ด้านการวิจัย 

จ านวนแนวปฏิบัติ
ที่ดีในการจัดการ
ความรู้ (KM) 

2 แนวปฏิบัติ ไตรมาส 2 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ก า ร เ ขี ย น ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินตนเอง ควรสะท้อนผล
การด าเนินงานในรอบปีที่ผ่าน
มา และมี เอกสารหลักฐาน
สอดคล้องกับการรายงานการ
ประเมินตนเองอย่างครบถ้วน 

คณะกรรมการประกัน
คุณภาพระดับคณะ ได้
ด า เนิ นการปรั บปรุ ง
วิธีการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง ให้เห็น
ถึงรายละเอียดในรอบปี
ที่ ผ่ า น ม า เ พื่ อ
เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ ปี
ปัจจุบัน 

ปรับปรุงวิธีการเขียนรายงาน
การประเมินตนเอง ระดับ
คณะ 

จ านวนรายงานผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ตนเอง 

1 รายงาน เ ดื อ น
กรกฎาคม-
สิงหาคม 

รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 

3. การรายงานการบริหาร
ความเสี่ยง ควรเขียนความ
เสี่ยงจากปัจจัยภายนอก เพื่อ
บริหารความเสี่ยงให้ลดลง 

คณะฯ ได้ด า เนินการ
รายงานผลตามแผน
บริหารความเสี่ยง โดย
วิเคราะห์ถึงปัจจัยเสี่ยง
จ า ก ภ า ย น อ ก  แ ล ะ
เรียงล าดับความเสี่ยง
จากมากไปหาน้อย เพื่อ
จัดการกับความเสี่ยงสูง
ก่อน 

จัดกิจกรรมบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 

จ า น ว น แ ผ น
บริหารความเสี่ยง 

1 แผน  ไตรมาส 2 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ควรค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี
จากผลการด าเนินงานการผลิต
บัณฑิตและการวิจัยที่ ได้รับ
ร า ง วั ล ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ  เ พื่ อ
เผยแพร่สู่สาธารณชนในการ
น าไปใช้ประโยชน์ 

ด าเนินการค้นหาแนว
ปฏิบัติที่ดีจากอาจารย์
ในคณะ ในด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัย 

จัดกิจกรรมประกวดแนว
ปฏิบัติที่ดี 

จ านวนแนวปฏิบัติ
ที่ดีในการจัดการ
ความรู้ (KM) 

2 แนวปฏิบัติ ไตรมาส 2-3 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 

5. ควรน ามาตรฐานการศึกษา 
(มาตรฐานการอุดมศึกษา) มา
ใช้ในการพิจารณาการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กั บ ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ า
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
และรู้รักคุณค่าความเป็นไทย 

ใ น ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ใ ห้ น า
มาตรฐานการศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ า
ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง
นั ก ศึ ก ษ า  แ ล ะ รู้ รั ก
คุณค่าความเป็นไทย 

โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ผ น
ยุทธศาสตร์ ครั้งท่ี 3 

ได้แผนยุทธศาสตร์ 
(ปรับปรุง) 

1 แผน  ไตรมาส 2-3 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 

6. ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้
ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ ขึ้ น ท ะ เ บี ย น
หลักสูตรตาม TQR  

ส่งเสริม  สนับสนุนให้
หลักสูตรได้ขึ้นทะเบียน
หลักสูตรตาม TQR โดย
ค านึ งถึ งหลักสู ตรที่ มี
สภาวิชาชีพก ากับหรือ
เป็นหลักสูตรที่มี มคอ.1 

จัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุน
หลักสูตรได้ขึ้นทะเบียนตาม 
TQR 

ได้หลักสูตรที่ขึ้น
ทะเบียน TQR 

1 หลักสูตร ไตรมาส 2-3 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน   

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ  

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ด า เนินการเตรี ยมความ
พร้อมเพื่อรองรับการตรวจ
ประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ใหม่ 

คณะฯ ควรเตรียมการ
วางแผน เพื่อพัฒนาให้
เป็นไปตามเกณฑ์ใหม่
ของการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โ ค ร ง ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่
คณะกรรมการด าเนินงาน
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ทั้ ง ใ น ร ะ ดั บ
หลักสูตรและระดับคณะ 

คณะฯ ได้ผ่านการ
ตรวจประเมินการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 

3.51 ไตรมาส 3 รองคณบดีฝ่าย
บริหาร 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การผลิตบัณฑิต 

1. ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าได้
พัฒนาศั กยภาพตน เอง ใน
การศึกษาต่อระดับปริญญา
เอกและการเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการให้เพิ่มมากขึ้น รวมทั้ง
การสร้างขวัญ ก าลังใจให้แก่ผู้
ได้รับต าแหน่งทางวิชาการและ
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

ติดต่อหาแหล่งทุนจาก
ภ า ย น อ ก แ ล้ ว 
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข่ า ว
ทุนการศึ กษา  และให้
ค าปรึกษาเกี่ยวกับการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
รวมทั้งยกย่องผู้ที่ ได้รับ
ต าแหน่งทางวิชาการโดย
การประชาสัมพันธ์หน้า
เว็บไซต์คณะ 

-  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข่ า ว
ทุนการศึกษา 
- จัดตั้ ง Sci-คลินิกเพื่อให้
ค าปรึกษาเกี่ยวกับการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 
-  ย ก ย่ อ ง เ ชิ ด ชู เ กี ย ร ติ
อาจารย์ที่ได้รับต าแหน่งทาง
วิชาการผ่านทาง Website 
และบอร์ดประชาสัมพันธ์
ของคณะ 

-  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
อ า จ า ร ย์ ที่ มี
คุณวุฒิ ปริญญา
เอก 
-  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
อ า จ า ร ย์ ที่ มี
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ 

- ร้อยละ 47.20 
- ร้อยละ 40.37 

ตลอดทั้งป ี -  ร อ งค ณบ ดี
ฝ่ายบริหาร 
-  ร อ งค ณบ ดี
ฝ่ายวิชาการ 

องค์ประกอบท่ี 2 
การวิจัย 

1 .  ค ว ร มี ม า ต ร ก า ร ห รื อ
แนวทางในการก ากับติดตาม
การพัฒนาการประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตรอย่างเข้มข้น 

- ก าหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาขึ้นเงินเดือนโดย
น าผลการประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตรมาร่วม
พิจารณา 

- คณบดีก าหนดเกณฑ์ใน
การพิจารณาขึ้นเงินเดือน
โ ด ย น า ผ ล ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพระดั บหลั กสู ต ร
ม า ร่ ว ม พิ จ า ร ณ า  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์
รับทราบ 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
หลักสู ตรที่ มี ผ ล
การประเมินไม่ต่ า
กว่า 3.00 

ร้อยละ 80 ตลอดทั้งป ี ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 - ติดตามการด าเนินงาน
ของหลักสูตรตามปฏิทิน
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ก า ร
บริหารตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตรที่ได้จัดท า
ขึน้ 

- ติดตามการด าเนินงานของ
หลักสูตร โดยดูจากรายงาน
การประชุมของหลักสูตรว่า
สอดคล้องตามปฏิทินการ
ด าเนินงานการบริหารตาม
เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายใน ระดับ
ห ลั ก สู ต ร ที่ ไ ด้ จั ด ท า ขึ้ น
หรือไม่ 

 2. ควรมีระบบพี่เลี้ยงในการท า
วิจัยเพื่อให้เกิดนักวิจัยหน้าใหม่
เพิ่มมากข้ึน 

สร้างระบบพี่เลี้ยงในการ
ท าวิจัย 

แต่งตั้งพี่เลี้ยงในการท าวิจัย
ให้กับนักวิจัยหน้าใหม่โดย
เ ชิ ญ อ า จ า ร ย์ ผู้ มี ค ว า ม
เช่ียวชาญในการวิจัยตาม
ความเ ช่ียวชาญมาเป็นพี่
เลี้ยงให้กับนักวิจัยหน้าใหม่ 

จ า น วน นั ก วิ จั ย
หน้าใหม่ 

2 คน ตลอดทั้งป ี ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย ป ร ะ กั น
คุณภาพ 

3. ควรส่ งเสริมให้อาจารย์
ตี พิ มพ์ เ ผ ยแพร่ ผ ล ง าน ใน
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร ร ะ ดั บ
น า น า ช า ติ ที่ มี ค่ า  impact 
factor ที่สูง 

ก าหนดมาตรการในการ
ข อ ทุ น ส นั บ ส นุ น ก า ร
ตีพิมพ์ เผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ 

คณบดีก าหนดมาตรการใน
การขอทุนสนับสนุนการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการและประชาสัมพันธ์
ให้อาจารย์รับทราบ 

จ า น ว น ข อ ง
ผลงานที่ ตี พิ มพ์
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
วารสารวิชาการที่
อ ยู่ ใ น ฐ า น  TCI 
กลุ่มที่ 1 ข้ึนไป 

50 ผลงาน ตลอดทั้งป ี ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย ป ร ะ กั น
คุณภาพ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 3 
ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการ 

1 .  คว รจั ดท าแผนบริ ก า ร
วิ ช า ก า ร แ ล ะ มี ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผน 

จัดท าแผนบริการวิชาการ
ที่มีตัว ช้ีวัดความส าเร็จ
ข อ ง แ ผ น ที่ ส า ม า ร ถ
สะท้อนผลการด าเนินงาน
ตามจุดเน้นของคณะได้
อย่างชัดเจน 

ประชุมจัดท าแผนบริการ
วิ ช า ก า ร ที่ มี ตั ว ช้ี วั ด
ค ว ามส า เ ร็ จ ขอ งแผนที่
ส ามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินงานตามจุดเน้นของ
คณะได้อย่างชัดเจน โดย
ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ของโครงการที่ ส ามารถ
สะท้อนผลการด าเนินตาม
จุดเน้นของโครงการได้อย่าง
ชัดเจน 

- จ านวนตัวช้ีวัด
ความส าเร็จของ
แ ผ น ที่ ส า มา รถ
สะท้ อนผลกา ร
ด าเนินตามจุดเน้น
ของคณะได้อย่าง
ชัดเจน 

2 ตัวช้ีวัด ส.ค. - ก.ย. 62 ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย บ ริ ก า ร
วิชาการ 

2 .  ค ว ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการให้มี
ความท้าทายความส าเร็จ ไม่
ควรวัดจากความพึงพอใจหรือ
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ
ที่สามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินตามจุดเน้นของ
โครงการได้อย่างชัดเจน 

- จ านวนตัวช้ีวัด
ความส าเร็จของ
โ ค ร ง ก า ร ที่
สามารถสะท้อน
ผลการด าเนินตาม
จุ ด เ น้ น ข อ ง
โครงการได้อย่าง
ชัดเจน 

2  ตั ว ช้ี วั ด /
โครงการ 

ส.ค. - ก.ย. 62 ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย บ ริ ก า ร
วิชาการ 

3. ควรตั้งเป้าหมายจ านวน
อาจารย์ ที่ เ ข้ า ร่ วมบริ ก า ร
วิชาการกับมหาวิทยาลัย ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 5 ของจ านวน
อาจารย์ทั้งหมดในคณะ 

ก าหนดเป้าหมายจ านวน
อาจารย์ที่เข้าร่วมบริการ
วิชาการกับมหาวิทยาลัย 
ไม่น้อยกว่ า ร้ อยละ 5 
ข อ ง จ า น ว น อ า จ า ร ย์
ทั้งหมดในคณะ 

ก าหนดมาตรการในการให้
ภาระงานชดเชยภาระงาน
สอน  โ ด ย ก า ห น ด ให้  1 
โครงการบริการวิชาการ 
(เฉพาะโครงการคลัสเตอร์
และโครงการแก้จน ตาม

จ านวนอาจารย์ที่
เ ข้ า ร่ วมบริ ก า ร
วิ ช า ก า ร กั บ
มหาวิทยาลัย 

25 คน ตลอดทั้งป ี ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ฝ่ า ย บ ริ ก า ร
วิชาการ 



44 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จุดเน้นของแผนยุทธศาสตร์
คณะและมหาวิทยาลั ย ) 
เทียบเท่า 1 ภาระงานสอน 

องค์ประกอบท่ี 4 
การท านุบ ารุง 
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

1. ควรมีการก าหนดตัวช้ีวัดใน
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเรื่อง การบูรณา
การการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาของหลักสูตรกับการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พื่ อ ใ ห้
สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น  ร ะ ดั บ
หลักสูตร 

ก าหนดตัว ช้ีวัดในแผน
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเรื่ องการ 
บู รณาการการจั ดการ
เรียนการสอนในรายวิชา
ของหลักสูตรกับการจัด
กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิลปวัฒนธรรม 

ประ ชุม ทบ ทวน ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผนท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
เพื่อก าหนดตัวช้ีวัดเกี่ยวกับ
การบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา
ของหลักสู ตรกับการจั ด
กิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม  
 

จ านวนหลักสูตรที่
มีการบูรณาการ
การจัดเรียนการ
สอนกั บก ารจั ด
กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 

3 หลักสูตร ส.ค. - ก.ย. 62 รองคณบดีฝ่าย
กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

2. ควรก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้ านท านุ บ า รุ ง ศิ ลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ เ น้ น ผ ล ลั พ ธ์
มากกว่าผลผลิตของการจัด
กิจกรรม ทั้งนี้ตัวอย่างของการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีในด้านผลลัพธ์ 
ได้แก่ คู่มือ แนวปฏิบัติที่ดี องค์

ก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่เน้นผลลัพธ์
มากกว่าผลผลิตของการ
จัดกิจกรรม 

ประ ชุม ทบ ทวน ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผนท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
เ พื่ อ ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผนที่เน้น
ผลลัพธ์ ได้แก่ คู่มือ แนว
ปฏิ บั ติ ที่ ดี  อ งค์ ค วามรู้ /

จ า น วน ผ ล ง า น
ด้านการท านุบ ารุง
ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 

2 ผลงาน ส.ค. - ก.ย. 62 รองคณบดีฝ่าย
กิ จ ก า ร
นักศึกษา 



45 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ความรู้/งานวิจัย เครือข่ายและ
กิจกรรมแผนกิจกรรม รางวัล 
เป็นต้น 

งานวิ จั ย  เครื อข่ ายและ
กิ จ ก ร ร ม แ ผ น กิ จ ก ร ร ม 
รางวัล เป็นต้น 

3. ควรวางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธร รม ให้ มี ค ว าม
เชื่อมโยงกันระหว่างคณะต่างๆ 
และกองพัฒนานักศึกษา เพื่อ
ลดความซ้ าซ้อนของกิจกรรม 
และก าหนดเป้าหมายรวมถึง
จุดเน้นของกิจกรรมร่วมกัน 
 

วางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผนด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมให้มี
ความเชื่อมโยงกันระหว่าง
ค ณ ะ ต่ า ง ๆ  แ ล ะ ก อ ง
พัฒนานักศึกษา 

ก า ร ป ร ะ ชุ ม ร่ ว ม กั บ
หน่วยงานระหว่างคณะ/
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม/
กองพัฒนานักศึกษา เพื่อ
ก า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ
จุดเน้นการจัดกิจรรม 

จ านวนกิจกรรมที่
จัดร่วมกันระหว่าง
คณะ/ส านัก/  

2 กิจกรรม ตลอดทั้งป ี รองคณบดีฝ่าย
กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

 4. ควรเพิ่มการจัดกิจกรรม
ให้แก่นักศึกษาที่สอดคล้องกับ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ ร ะ ดั บ
ปริญญาตรีสาขาครุศาสตร์และ
สาขาศึกษาศาสตร์ ในหัวข้อ
กิจกรรมเสริมความเป็นครู 

เพิ่ มกิ จกรรมในหั วข้ อ
กิจกรรมเสริมความเป็น
ค รู ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
มาตรฐานคุณวุฒิให้แก่
นักศึกษาระดับปริญญา
ตรีสาขาครุศาสตร์ 

ประชุมรองประธานสาขา 
ฝ่ า ย กิ จ ก า ร นั ก ศึ ก ษ า 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
หรือคณะครุศาสตร์  เพื่อ
ก าหนดแนวทางในการจัด
กิจกรรมเสริมความเป็นครู 
 

จ านวนกิจกรรม
เสริมความเป็นครู 

2 กิจกรรม ตลอดทั้งป ี รองคณบดีฝ่าย
กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 5 
การบริหารจัดการ 

1. ควรเขียนความเสี่ยงจาก
ปัจจัยภายนอก เพื่อบริหาร
ความเสี่ยงให้ลดลง 

พิจารณาประเด็นความ
เสี่ยงจากปัจจัยภายนอก 

ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บริหารความเสี่ยงวิเคราะห์
ประ เด็นความ เสี่ ย งจาก
ปัจจัยภายนอก เพื่อจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง 

ป ร ะ เ ด็ น ค ว า ม
เสี่ ยงจากปัจจั ย
ภายนอก 

1 ประเด็น ส.ค. - ก.ย. 62 -  ร อ งค ณบ ดี
ฝ่ายบริหาร 

2. ควรค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี
จากผลการด าเนินงานการผลิต
บัณฑิตและการวิจัยที่ ได้รับ
ร า ง วั ล ใน ร ะดั บชาติ  เ พื่ อ
เผยแพร่สู่สาธารณชนในการ
น าไปใช้ประโยชน์ 

ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจาก
ผลการด า เนินงานการ
ผลิตบัณฑิตและการวิจัย
ที่ ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล ใ น
ระดับชาติ 

จั ด โ ค ร งก ารค้ นห าแนว
ป ฏิ บั ติ ที่ ดี จ า ก ผ ล ก า ร
ด าเนินงานการผลิตบัณฑิต
และการวิจัยที่ได้รับรางวัล
ในระดับชาติ 

จ านวนแนวปฏิบัติ
ที่ด ี

1 แนวปฏิบัติที่ดี ม.ค. - มี.ค. 62 -  ร อ งค ณบ ดี
ฝ่ายวิชาการ 
- ผู้ ช่วยคณบดี
ฝ่ า ย ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

 3. ควรน ามาตรฐานการศึกษา 
(มาตรฐานการอุดมศึกษา) มา
ใช้ในการพิจารณาการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กั บ ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
และรู้รักคุณค่าความเป็นไทย 

น ามาตรฐานการศึกษา 
( ม า ต ร ฐ า น ก า ร
อุดมศึกษา) มาใช้ในการ
พิจารณาการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะ
อย่ า ง ยิ่ ง ใ นประ เด็ นที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา และรู้รักคุณค่า
ความเป็นไทย 

ป ร ะ ชุ ม ท บ ท ว น แ ผ น
ยุทธศาสตร์โดยน ามาตรฐาน
ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า ม า ร่ ว ม
พิจารณาเพื่ อก าหนดกล
ยุทธ์/โครงการที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของนั กศึ กษา  และรู้ รั ก
คุณค่าความเป็นไทย 

กลยุทธ์/โครงการ
ที่ มุ่ ง เ น้ น ก า ร
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา และรู้
รั กคุณค่ า ความ
เป็นไทย 

2  ก ล ยุ ท ธ์ /
โครงการ 

ส.ค. - ก.ย. 62 -  ร อ งค ณบ ดี
ฝ่ายบริหาร 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

คณะวิทยาการจดัการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การผลิตบัณฑิต 

1. คณะมีอาจารย์ประจ าที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน
น้อย 

ส่งเสริมและสนับสนุน
การเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการและมีมาตรการ
ในการก ากับ ติดตาม 
การพัฒนาตนเองเพื่อเข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าอย่าง
ชัดเจน 

1. ก าหนดให้ทุกสาขาวิชา
จัดท าบทเรี ยนออนไลน์  
เ ขี ย นบทความวิ ช าก า ร 
ท า ง า น วิ จั ย  เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน เพื่อใช้
เป็ นหลั กฐ าน ในการขอ
ผลงานทางวิชาการ 
2. จัดสรรงบประมาณ เพื่อ
จั ด โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการเพื่อเร่งรัดเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ แก่
อาจารย์ใหม่และอาจารย์ที่
ยังไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 

1. อาจารย์ผู้สอนมี
เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน
ใ น ร า ย วิ ช า ที่
รับผิดชอบสอน 
2. อ า จ า ร ย์ มี
ผลงานตีพิมพ์ ใน
วารสารวิชาการ ที่
ได้รับการยอมรับ 

อ า จ า ร ย์ ไ ด้
ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการเพิ่มขึ้น
อย่างน้อย ปีละ 2 
คน 

ปีการศึ กษา 
2562 

รองคณบดีงาน
วิชาการ 

2. ควรบริหารจัดการรายวิชา
การศึกษาท่ัวไป โดยมีการสอน
แบบบู รณาการที่ ทุ กคณะ
สามารถสอนร่วมกันได้ 

น าเสนอต่อมหาวิทยาลัย
เพื่อผลักดันให้รายวิชา
เป็นส่วนหนึ่งหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไปทางด้านการ
บริหารธุรกิจ 

เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ด า เนินงานตามโครงการ
ปรับปรุงหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2563) 

อาจารย์ในคณะ มี
ส่ ว น ร่ ว ม ในกา ร
จัดการเรียนการ
ส อ น ห ม ว ด วิ ช า
ศึกษาทั่วไป 

มี ร าย วิ ช าด้ า น
บริหารธุรกิจใน
หมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป อย่างน้อย 
1 รายวิชา 

ปี การศึ กษา 
2562 

รองคณบดีงาน
วิชาการ 



49 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การให้บริการข้อมูลและ
ความรู้แก่ศิษย์ เก่าเพื่อเป็น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อ า ชี พ นั้ น  ค ว ร มี ก า ร
ประเมินผลลัพธ์ที่เกิดจากการ
จัดกิจกรรม การบริการ โดย
การติดตามผลที่เกิดหลังจาก
การเข้ารับบริการด้วย เช่น 
ร า ย ไ ด้ ที่ เ พิ่ ม สู ง ขึ้ น 
ความก้าวหน้าในอาชีพ เป็น
ต้น 

ปรับปรุ งรู ปแบบการ
ติดตามผลลัพธ์จากการ
จัดกิจกรรม โครงการแก่
ศิ ษ ย์ เ ก่ า  ด้ า น
ความก้าวหน้าในอาชีพ 
รายได้ 

จัดท าแบบส ารวจ ติดตาม
ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ 
รายได้ออนไลน์ให้กับศิษย์
เก่าทุกคน 

มี ข้ อ มู ล ค ว า ม 
ก้าวหน้าในอาชีพ 
รายได้ของศิษย์เก่า 

ส า ม า ร ถ เ ก็ บ
ข้ อ มู ล ค ว า ม 
ก้าวหน้าในอาชีพ 
รายได้ ของศิษย์
เ ก่ า ได้  ไม่น้ อย
กว่าร้อยละ 60 
ของศิษย์เก่าในปี
นั้น ๆ 

ปี การศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

4. ควรเน้นที่ผลลัพธ์ของการ
บริการนักศึกษาในแต่ละด้าน 
เช่น ด้านการให้ค าปรึกษา 
ควรติดตามเกี่ยวกับเรื่องการ
ให้ทุนการศึกษา การได้งานท า
ของนักศึกษา เป็นต้น 

1 .  ป รั บ ปรุ ง รู ป แ บ บ
ติดตามผลลัพธ์ของการ
บริการนักศึกษา ด้าน
การให้ค าปรึกษาควร
ติดตามเกี่ยวกับเรื่องการ
ให้ทุนการศึกษา 
2. ก าหนดให้สาขาวิชา
ด า เนินการเก็บข้อมูล
ภาวะการได้งานท าของ

1.จัดท าแบบส ารวจติดตาม
ผลลัพธ์การให้ทุนการศึกษา 
แล ะ ก า ร ไ ด้ ง า น ท า ข อ ง
นักศึกษา 
2. สาขาวิชามีการจัดเก็บ
ข้อมูลภาวะการได้งานท า
ของบัณฑิตหลังปีการศึกษา
ที่ส าเร็จในช่วง 1-2 ปี ผ่าน
ช่ อ งท า ง ออน ไ ล น์  ก า ร
สัมภาษณ์และแบบสอบถาม 

1. จ านวนนักศึกษา
ได้รับทุนการศึกษา 
และการได้งานท า
ของนักศึ กษา  มี
ความชัดเจนมาก
ขึ้น 
2. มี ข้ อ มู ล
ภาวะการได้งานท า
ของบัณฑิตหลังปี

1 .  จ า น ว น
นักศึกษาได้ รั บ
ทุน ไม่น้อยกว่ า
ร้อยละ 20 ของ
นั กศึ กษาคณ ะ
วิทยาการจัดการ
ที่ขอทุน 
2 .  ค่ า ร้ อ ย ล ะ
ภาวะการได้งาน
ท า ขอ งบัณฑิ ต

ปีการศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
รองคณบดีงาน
วิชาการ 



50 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บัณฑิตหลังปีการศึกษาที่
ส าเร็จในช่วง 1-2 ป ี

การศึกษาที่ส าเร็จ
ในช่วง 1-2 ปี 

หลังปีการศึกษา
ที่ ส า เร็ จ ในช่วง 
1-2 ปีไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

5. ปรับรูปแบบการบริการ
ข้ อ มู ล แ ล ะ ค ว า ม รู้ ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อาชีพแก่ศิษย์เก่าให้สอดคล้อง
กับสภาพบริบทของสังคมใน
ปัจจุบัน เช่น ปรับรูปแบบการ
อบรมในห้องเรียนเป็นการ
อบรมในรูปแบบออนไลน์ เปิด
โอกาสให้ศิษย์เก่าสามารถเข้า
เรียนในรายวิชาที่คณะเปิด
สอน 

ปรับรูปแบบการอบรม
ในห้อง เ รี ยน เป็นการ
อ บ ร ม ใ น รู ป แ บ บ
ออนไลน์ เปิดโอกาสให้
ศิษย์ เ ก่ าสามารถเข้ า
เรียนในรายวิชาที่คณะ
เปิดสอน 

1 .  มี ก า ร อั พ เ ด ทข้ อ มู ล
ข่ า ว ส า ร ใ น เ พ จ ข้ อ มู ล
ข่ าวสารศิษย์ เ ก่ า  ที่ เ ป็ น
ปัจจุบัน มีประโยชน์ต่อศิษย์
เก่าอย่างสม่ าเสมอ 
2. สนับสนุนให้อาจารย์ขอ
ทุนสนับสนุนการท าบทเรียน
ออนไลน์ 

1 .  ศิ ษ ย์ เ ก่ า
ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง
ข้อมูลข่าวสารได้
ห ล า ก ห ล า ย
ช่องทาง 
2. อาจารย์ในคณะ
ไ ด้ รั บ ทุ น จั ด ท า
บทเรียนออนไลน์ 

1. มีช่องทางการ
สื่อสารระหว่าง
คณะกับศิษย์เก่า
อ ย่ า ง น้ อ ย  3 
ช่องทาง 
2. มี บ ท เ รี ย น
บทเรียนออนไลน์ 
5 รายวิชา 

ปี การศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

6. ตัว ช้ีวัดของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา ควร
เน้นที่ผลลัพธ์ของกิจกรรมแต่
ละด้าน เช่น รางวัลที่นักศึกษา
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม

จั ด ท า แ ผ น ก า ร จั ด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ระบุผลลัพธ์ของกิจกรรม
แต่ละด้านอย่างชัดเจน 

จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับ
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้า
ร่วมแข่งขันกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาทั้งระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติและนานาชาติ 

นั ก ศึ กษา ไ ด้ เ ข้ า
ร่ ว ม แ ข่ ง ขั น
กิ จ ก ร ร ม พัฒน า
นั ก ศึ ก ษ า ใ น

จ า น วน ร า ง วั ล
ระดับชาติหรื อ
นานาชาติ อย่าง
น้อย 1 รางวัล 

ปี การศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา  
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ของคณะ เป็นต้น 

ระดั บชาติ  แล ะ
นานาชาติ 

7. คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทางด้ านครุศาสตรบัณฑิต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
แห่งชาติ 5 ประการ ควรเพิ่ม
การจัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษา
ที่ ส อดคล้ องกั บมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขา
ค รุ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ส า ข า
ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  ใ น หั ว ข้ อ
กิจกรรมเสริมความเป็นครู 

ส่งเสริมและสนับสนุน
ก า รจั ด กิ จ ก ร รม เพื่ อ
เสริมสร้างคุณลักษณะ
ความเป็นครูและเสริม
เสริ มสร้ า งความ เป็ น
พลเมืองที่เข้มแข็งให้แก่
นักศึกษาหลักสูตรครุ  
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ธุรกิจศึกษา ปีละไม่น้อย
กว่า 2 กิจกรรม 

1. กิจกรรมเสริมสร้างความ
ศรัทธา ความมุ่งมั่นและรัก
ในอาชีพครู 
2. กิจกรรมจิตอาสาและการ
บ าเพ็ญประโยชน์แก่ชุมชน 
3. กิจกรรมการสื่อสารหน้า
ช้ันเรียน 

นักศึกษาสาขาวิชา
ธุรกิจศึกษาทุกช้ัน
มี ทั ศนคติ ที่ ดี ต่ อ
อ า ชี พ ค รู  มี จิ ต
อาสา และสามารถ
ออกฝึกสอนได้ตาม
แผน 

ผลการประเมิน
จ า ก อ า จ า ร ย์
นิเทศการฝึกสอน 
เมื่ อสิ้ น สุ ดกา ร
ส อ น อ ยู่ ตั้ ง แ ต่
ระดับ B เป็นต้น
ไป 

ปีการศึ กษา 
2562  
 

รองคณบดีงาน
วิชาการ 

8. ควรเน้นการมีส่วนร่วมใน
การท าแผนกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาระหว่างคณะและ
กองพัฒนานักศึกษา เพื่อวาง
แผนการจัดกิจกรรมที่ลดความ
ซ้ าซ้อนในภาพรวมร่วมกัน 

วางแผนการจัดกิจกรรม
ร่ วมกันระหว่ า งคณะ 
และกองพัฒนานักศึกษา
เพื่อลดความซ้ าซ้อนใน
การจั ดกิจกรรม โดย
มอบหมายให้แต่ละคณะ
รับผิดชอบกิจกรรมแต่
ละด้าน 

ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร
รั บ ผิ ด ช อ บ กิ จ ก ร ร ม ที่
เกี่ยวกับระบบเศรษฐกิจ 

มี ก า ร ว า ง แ ผ น
กิจกรรม และจัด
กิ จ ก ร ร ม พัฒน า
นักศึกษาร่วมกับ
ก อ ง พั ฒ น า
นั ก ศึ ก ษ า  แ ล ะ
คณะวิชาต่าง ๆ 

จั ด กิ จ ก ร ร ม
เกี่ ย วกับระบบ
เศรษฐกิจ อย่าง
น้อย 1 โครงการ 

ปีการศึ กษา 
2562  
 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9 .  ทุ ก คณ ะ คว รมี ก า ร จั ด
กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาที่
บูรณาการการจัดกิจกรรมเพื่อ
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ต า ม ก ร อ บ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติทั้ง 5 
ด้าน โดยสามารถเน้นการจัด
โครงการหรือโครงงานที่ให้
นักศึกษาพัฒนาทักษะดังกล่าว
พร้อมกับการบริการวิชาการ
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน 

คณะจัดท าแผนพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า  โ ด ย จั ด
กิ จ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
นักศึกษาที่บู รณาการ
ระหว่างทักษะตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
แห่งชาติทั้ง 5 ด้าน และ
ทักษะในศตวรรษที่ 21 
ตลอดหลักสูตร รวมทั้ง
การบริการวิชาการแก่
ชุมชน 

1. โครงการพัฒนาพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษ 
2. โครงการ เตรียมความ
พ ร้ อ ม ก า ร ท ด ส อ บ 
Microsoft Office 
Specialist  World 2016 
3. โครงการพัฒนานักศึกษา
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

จ านวนโครงการ
ห รื อ กิ จ ก ร ร ม ที่
ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติทั้ง 
5 ด้าน และทักษะ
ในศตวรรษที่  21 
รวมทั้งการบริการ
วิชาการแก่ชุมชน 

อย่างน้อยปีละ 3 
กิจกรรม 

ปีการศึ กษา 
2562 

รองคณบดีงาน
วิชาการ 
ร อ ง ค ณ บ ดี
ง า น วิ จั ย แ ล ะ
บริการวิชาการ 
ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี  
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 2 
การวิจัย 

ควรสนับสนุนให้อาจารย์มีทีม
วิจัย สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ เพื่อ
ร่วมกันขอทุนวิจัย และตีพิมพ์
ผลงานวิจัยร่วมกัน (มีจ านวน
อาจารย์ ที่ รั บทุ นวิ จั ยและ
ตีพิมพ์ เผยแพร่ผลงานวิจัย
จ านวนน้อย) 

ส่งเสริมและสนับสนุน
การสร้างทีมวิจัยระหว่าง
นักวิจัยที่มีประสบการณ์
กับนักวิจัยรุ่นใหม่โดย
ระบบพ่ีเลี้ยงนักวิจัย 

1.  การสร้างทีมวิจัยและ
ห้องปฏิบัติการวิจัย/งาน
สร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาชุด
ข้ อ เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย
ส าหรับขอทุนสนับสนุนการ
วิจั ย  โดยมี ระบบพี่ เลี้ ย ง
นักวิจัย ให้ค าปรึกษา ตั้งแต่
ก า ร จั ด ท า ข้ อ เ ส น อ
โคร งการวิ จั ย จนถึ งการ

จ านวนอาจารย์ที่
ได้รับทุนวิจัยจาก
แหล่งทุนภายใน/
ภายนอกเพิ่มขึน้ 

จ านวนอาจารย์ที่
ได้รับทุนวิจัยจาก
แหล่งทุนภายใน/
ภายนอก ร้อยละ 
20 

ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
วิจัย 
หั วหน้ าหน่ วย
พัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย
ใ น ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ / ห รื อ
นานาชาติ 
2. การประชาสัมพันธ์ให้
อาจารย์ ของคณะฯ  ที่ มี
ความสนใจในงานวิจัยสมัคร
เข้าร่วมทีมวิจัย 

2 .  พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
อาจารย์ ในการ เขี ยน
ข้อเสนอโครงการวิจัย
เพื่อขอทุนและบทความ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานใน
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ระดั บชาติ และ /หรื อ
นานาชาติและกิจกรรม
จัดการความรู้ 

2.1 โครงการคลินิกวิจัย 
2.2 โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ศักยภาพการเขียนบทความ
วิจัยเพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่ 
2.3 โครงการการจัดการ
ความรู้ (KM) "โครงการการ
จัดการความรู้ในการเขียน
เค้าโครงการวิจัยให้ได้ทุน" 
และ.”โครงการการจัดการ
ความรู้การเขียนบทความ
วิจัยให้ได้ตีพิมพ์" 
2.4 โ ค ร ง ก า ร
วารสารวิชาการของคณะฯ 

จ านวนบทความ
วิ จั ยที่ ไ ด้ รั บกา ร
ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารวิชาการ
ระดับชาติ  และ/
ห รื อ น า น า ช า ติ
เพิ่มขึ้น 

จ านวน 
บทความวิจัยที่
ได้รับการตีพิมพ์
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
วารสารวิชาการ
ระดับชาติ และ/
หรือนานาชาติ  
เพิ่ มขึ้ น ร้ อยละ 
20 

ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
วิจัย 
หั วหน้ าหน่ วย
พัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือด้ านวิชาการ/
วิจัย 

3.1 กิจกรรมการลงนาม
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ด้านการวิจัย/สร้างสรรค์
น วั ต ก ร ร ม ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษา ระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาองค์การ
ภาครัฐ/เอกชนทั้งในและ
ต่างประเทศ 

จ า น ว น เ งิ น
งบประมาณวิจัยที่
ได้รับการสนับสนุน
จ า ก แ ห ล่ ง ทุ น
ภายในภายนอก
เพิ่มขึ้น 

จ า น ว น เ งิ น
งบประมาณวิจัย
ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ส นั บ ส นุ น จ า ก
แหล่งทุนภายใน/
ภายนอกเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10 

ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
วิจัย 
หั วหน้ าหน่ วย
พัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ 

4.มีระบบประชาสัมพันธ์
แ ล ะ ย ก ย่ อ ง ช ม เ ช ย
อ า จ า ร ย์ ที่ ไ ด้ รั บ ทุ น
สนับสนุนการวิจัยหรือมี
ผลงานวิจัยดีเด่น 

4.1 โครงการพัฒนาระบบ
การสื่อสารภายในองค์กร
และภายนอกองค์กรเพื่อ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ผ ล ง า น
วิชาการ/ผลงานวิจัยและยก
ย่องอาจารย์ที่ได้รับทุนและ/
หรือมีผลงานวิจัยดีเด่น ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
ของคณะ เพื่อสร้างขวัญ
ก าลังใจในการพัฒนาตนเอง
ของอาจารย์ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 3 
การบริการ 
วิชาการ 

1 .  คณะฯควรจั ดท า แผ น
บริการวิชาการ และมีตัวช้ีวัด
ความส าเร็จของแผน 
2. คณะฯ ควรมีแผนการใช้
ประโยชน์จากการบริ การ
วิชาการให้ ชัดเจนและเป็น
รูปธรรม 

สร้างการมีส่วนร่วมกับ
คณาจารย์ /กรรมการ
บริการวิชาการในการ
จั ด ท า แ ผ น บ ริ ก า ร
วิชาการเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น ชุมชน/สังคม 
และแผนการน าไปใ ช้
ประโยชน์  โดยมี การ
ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส า เร็ จของแผน
แล ะ แ น วทา ง ก า ร ใ ช้
ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ก า ร
บริการวิชาการให้ชัดเจน
และเป็นรูปธรรม 

จัดประชุมคณะกรรมการ
บริการวิชาการ เพื่อจัดท า
แผนบริการวิชาการเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น ชุมชน/สังคม 
โดยมีการก าหนดตัว ช้ีวัด
ความส าเร็จของแผน และ
แผนการใช้ประโยชน์จาก
การบริการวิชาการที่ชัดเจน
และเป็นรูปธรรม 

-  แ ผ น บ ริ ก า ร
วิ ช าก ารที่ มี ก า ร
ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ใ น
ระดับแผนงานที่
ชัดเจน 
-  แ ผ น ก า ร ใ ช้
ประโยชน์จากการ
บริการวิชาการที่
ชั ด เ จนและ เป็ น
รูปธรรม 

1 แผน 
 
 
 
 
 
1 แผน 

ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
บริการวิชาการ 
หั วหน้ าหน่ วย
วิเทศสัมพันธ ์

3 .  ก า ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ ควร
มีความท้าทายความส าเร็จ ไม่
ควรวัดจากความพึงพอใจ หรือ
จ านวนผู้ เข้าร่ วมโครงการ 
( ก า ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ) 

1 . มี แ ผ น ส ร้ า ง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ แ ล ะ
เครือข่ายความร่วมมือ
กั บ ชุ ม ข น  ท้ อ ง ถิ่ น /
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น /
ภายนอกในการจัดท า

1.1 กิจกรรมการลงนาม
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ท า ง วิ ช า ก า ร กั บ ชุ ม ช น 
ท้องถิ่น/หน่วยงานภายนอก
ในการจัดท าโครงการบริการ
วิชาการฯ 

จ านวนโครงการ
บริการวิชาการที่มี
การก าหนดตัวช้ีวัด
ความส า เร็ จ โดย
เน้นผลลัพธ์และ/
หรือผลกระทบที่
สอดคล้องกับความ

1 โครงการ ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
บริการวิชาการ 
หั วหน้ าหน่ วย
วิเทศสัมพันธ ์
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการบริการวิชาการ
ฯ 
2 .  ส ร้ า ง ก า ร มี ส่ ว น
ร่ ว ม กั บ ค ณ า จ า ร ย์ /
กรรมการบริการวิชาการ
ของคณะฯในการจัดท า
โครงการบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ชุ ม ช น / สั ง ค ม  โ ด ย
ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ
โดยเน้นผลลัพธ์และ/
ห รื อ ผ ล ก ร ะ ท บ ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ชุ ม ช น 
ท้องถิ่น 
3 . จั ด ท า ค า ข อ
งบประมาณโครงการ
ชุมชนต้ นแบบ  คณะ
วิทยาการจัดการฯ 

2 . 1  จั ด ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ก า ร
วิ ช า ก า ร  ร่ ว มกั บผู้ แ ทน
ชุ ม ช น  ท้ อ ง ถิ่ น / ห รื อ
หน่ วยงานภายนอก เพื่ อ
จั ด ท า โ ค ร ง ก า ร บ ริ ก า ร
วิ ช ากา ร เพื่ อก ารพัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น  ชุ ม ช น / สั ง ค ม 
ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
และเครื่องมือประเมินผล
โดยเน้นผลลัพธ์และ/หรือ
ผลกระทบ ที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน 
ท้องถิ่น 
3 . 1  ก า ร จั ด ท า แ ล ะ
ประเมินผลโครงการชุมชน
ต้นแบบ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
น ค ร ป ฐ ม  ต า ม แ ผ น
เสริมสร้างความสัมพันธ์/
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ชุ ม ช น 

ต้องการของชุมชน 
ท้องถิ่น 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ท้ อ ง ถิ่ น ห รื อ ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก 

4 .  คณะฯควรมี โ ค ร งกา ร
บริการวิชาการที่สามารถสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนใน
พื้นที่ ความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลัย 

1 . มี แ ผ น ส ร้ า ง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ แ ล ะ
เครือข่ายความร่วมมือ
กั บ ชุ ม ข น  ท้ อ ง ถิ่ น /
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น /
ภ า ย น อ ก ใ น ก า ร ท า
โครงการบริการวิชาการ
เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
ใ ห้ กั บ ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่
ความรั บผิดชอบของ
มหาวิทยาลัย 
2 . จั ด ท า ค า ข อ
งบประมาณโครงการ
ชุมชนต้ นแบบ  คณะ
วิทยาการจัดการฯ 
 

1.1 กิจกรรมการลงนาม
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ท า ง วิ ช า ก า ร กั บ ชุ ม ช น 
ท้องถิ่น/หน่วยงานภายนอก
ในการจัดท าโครงการบริการ
วิชาการฯ 
2 . 1  ก า ร จั ด ท า แ ล ะ
ประเมินผลโครงการชุมชน
ต้นแบบ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
น ค ร ป ฐ ม  ต า ม แ ผ น
เสริมสร้างความสัมพันธ์/
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ชุ ม ช น 
ท้ อ ง ถิ่ น ห รื อ ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก 

- จ านวนโครงการ
ชุมชนต้นแบบ ที่
สามารถสร้างความ
เ ข้ ม แ ข็ ง ใ ห้ กั บ
ชุ ม ช น ใ น พื้ น ที่
ความรับผิดชอบ
ของมหาวิทยาลัย 

1 โครงการ ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
หัวหน้าหน่วย 
บริการวิชาการ 
หั วหน้ าหน่ วย
วิเทศสัมพันธ ์

5 .  คณะควรตั้ ง เป้ าหมาย
จ านวนอาจารย์ที่ เ ข้ า ร่ วม
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร กั บ

1. คณะกรรมการบริการ
วิ ช า ก า ร ขอ งค ณะ ฯ .
จัดท าโครงการชุมชน

1 . 1  ก า ร จั ด ท า แ ล ะ
ประเมินผลโครงการชุมชน
ต้นแบบ คณะวิทยาการ

- จ านวนอาจารย์ที่
เข้าร่วมโครงการ
บริ ก า ร วิ ช า ก า ร

ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 5 ของจ านวน

ปีการศึ กษา 
2562 

ร อ ง ค ณ บ ดี
งานวิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มหาวิทยาลัย ไม่น้อยกว่า  ร้อย
ละ 5 ของจ านวนอาจารย์
ทั้งหมดในคณะ 

ต้นแบบคณะวิทยาการ
จั ด ก า ร ฯ / โ ค ร ง ก า ร
บริการวิชาคลัส เตอร์
เกษตร/ท่องเที่ยว โดย
ก าหนดเป้าหมายให้มี
ตัวแทนอาจารย์จากแต่
ละสาขาฯ เข้าร่วมเป็น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินงานฯ อย่างน้อย
สาขาละ 1 คน 
2.ประชาสัมพันธ์ไปยัง
สาขาวิชาฯให้ส่งตัวแทน
อ า จ า ร ย์ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการฯ และจัดท า
ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินงานโครงการฯ 

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม 
2 . 1  ก า ร จั ด ท า แ ล ะ
ประเมินผลโครงการบริการ
วิชาการคลัสเตอร์เกษตร/
ท่องเที่ยว 

ชุ ม ชน ต้ น แ บ บ /
โครงการบริการ
วิชาการคลัสเตอร์
เกษตร/ท่องเที่ยว 

อาจารย์ทั้งหมด
ในคณะ 

หัวหน้าหน่วย 
บริการวิชาการ 
หั วหน้ าหน่ วย
วิเทศสัมพันธ ์

องค์ประกอบท่ี 4 
การท านุบ ารุง 
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

1. ควรมีการก าหนดตัวช้ีวัดใน
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเรื่อง การบูรณา
การการจัดการเรียนการสอน

ก าหนดตัวช้ีวัดแผนด้าน
ท านุบ า รุ งศิ ลปะและ
วัฒน ธ ร ร ม เ รื่ อ ง ข อ ง 
ก า ร บู ร ณ า ก า ร ก า ร

- จัดท าแผนด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม โดย
เน้นการบูรณาการการเรียน

จ านวนรายวิชา อย่ า ง น้ อ ย  1 0 
รายวิชา 

ปี การศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ในรายวิชาของหลักสูตรกับ
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พื่ อ ใ ห้
สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ด้ า นก า รป ระ กั นคุ ณภ า พ
กา ร ศึ ก ษ า ภ าย ใน  ร ะ ดั บ
หลักสูตร 

จัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาของหลักสูตรกับ
การจั ด กิ จกร รมด้ า น
ศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร 

การสอนในรายวิ ชาของ
หลักสูตร 

2. ควรก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้ านท านุบ า รุ งศิ ลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ เ น้ น ผ ล ลั พ ธ์
มากกว่าผลผลิตของการจัด
กิจกรรม ทั้งนี้ตัวอย่างของการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีในด้านผลลัพธ์ 
ได้แก่  คู่มือ แนวปฏิบัติที่ดี  
องค์ความรู้/งานวิจัย เครือข่าย
และกิจกรรมแผนกิจกรรม 
รางวัล เป็นต้น 

ก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่เน้นผลลัพธ์
มากกว่าผลผลิตของการ
จัดกิจกรรม 

1. ส่งนักศึกษาเข้าประกวด
มารยาทไทย 
2. ส่ ง นั ก ศึ ก ษ า เ ข้ า ร่ ว ม
ประกวดกระทง 
3. ส่ ง นั ก ศึ ก ษ า เ ข้ า ร่ ว ม
ประกวดนางนพมาศ 

จ านวนรางวัล อ ย่ า ง น้ อ ย  1 
รางวัล 

ปี การศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. ควรวางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม ให้ มี ค วาม
เช่ือมโยงกันระหว่างคณะต่าง 
ๆ และกองพัฒนานักศึกษา 
เพื่ อ ล ดความซ้ า ซ้ อนของ
กิ จ ก ร ร ม  แ ล ะ ก า ห น ด
เป้าหมายรวมถึงจุดเน้นของ
กิจกรรมร่วมกัน 

วางแผนการจัดกิจกรรม
ตามแผน ด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมให้
มี ค ว า ม เ ช่ื อ ม โ ย ง กั น
ระหว่างคณะต่าง ๆ และ
กองพัฒนานักศึกษา 

1 .  จั ด ท า แ ผ น ก า ร จั ด
กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

แ ผ น ก า ร จั ด
กิจกรรมท านุบ ารุง
ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 

มี แ ผ น ก า ร จั ด
กิ จ ก ร ร ม ท า นุ
บ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ปีการศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 

4. คณะและสาขาที่มีหลักสูตร
ทางด้ านครุศาสตรบัณฑิต 
นอกจากการจัดกิจกรรมตาม
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมแล้ว ควรเพิ่มการ
จัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษาที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาครุ
ศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 
ในหัวข้อกิจกรรมเสริมความ
เป็นครู 

จัดกิจกรรมตามแผนด้าน
ท านุบ า รุ งศิ ลปะและ
วัฒนธรรมที่สอดคล้อง
กั บม าต ร ฐ านคุณ วุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขา
ครุศาสตร์ เน้นกิจกรรม
เสริมความเป็นครู 

1 .  กิจกรรมไหว้ครู  เพื่ อ
ปลูกฝังให้ผู้ เ รียนเป็นผู้ที่
เ พี ย บ พ ร้ อ ม ทั้ ง ใ น เ รื่ อ ง
ความรู้และคุณธรรม ท้ังเป็น
ผู้ที่รัก เมตตา ปรารถนาดี
ต่อศิษย์ เมื่อถึงวาระที่ดี เช่น
วันไหว้ครู จึงเป็นหนทางที่
ศิษย์จะได้แสดงความกตัญญู
กตเวทีต่อครู การแสดงออก
ดังกล่าวถือเป็นวัฒนธรรม
ประเพณีอันดีงามของไทย 
ร่วมกับกองพัฒนานักศึกษา 

กิ จ ก ร ร ม เ ส ริ ม
ความเป็นครู 

มีกิจกรรมเสริม
ความเป็นครู ไม่
น้ อ ย ก ว่ า  1 
กิจกรรม 

ปีการศึ กษา 
2562 

ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี
ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
นครปฐม 
2. กิจกรรม ครูผู้มีจิตอาสา 
ซึ่ ง ถื อ ว่ า ค ว ร ต้ อ ง เ ป็ น
แบบอย่างที่ดีในเรื่องต่าง ๆ 
หนึ่งในเรื่องที่คนเป็นครูควร
ท าเป็นแบบอย่างคือการมี
จิตอาสา พร้อมจะเสียสละ
ท าสิ่ งที่ เป็นประโยชน์ต่อ
บุคคลอื่นหรือต่องานของ
สาธารณะตามศักยภาพของ
ตนโดยไม่หวัง 
ผลตอบแทน 

องค์ประกอบท่ี 5 
การบริหารจัดการ 

1. ควรค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี
จากผลการด าเนินงานการผลติ
บัณฑิตและการวิจัยที่ได้รับ
ร า ง วั ล ใน ระดั บชาติ  เพื่ อ
เผยแพร่สู่สาธารณชนในการ
น าไปใช้ประโยชน์ 

คณะประสานงานกับ
อาจารย์เสาวนีย์ มะหะ
พ ร ห ม  ป ร ะ ธ า น
สาขาวิชาการจัดการ
ทั่วไป ร่วมกับอาจารย์ 
ดร.วิศิษฐ์ ฤทธิบุญไชย 
จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติที่ดี
จากผลการด าเนินงาน

1. โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการ Improvement 
Plan การพัฒนางานประกัน
คุณภาพการศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ 
2. โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการการจัดการความรู้
(Knowledge 

แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ดี  
จ า ก ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง าน ก า ร
ผลิตบัณฑิตหรื อ
การวิ จั ยที่ ไ ด้ รั บ
รางวัลในระดับชาต ิ
อย่างน้อย 1 เรื่อง 

มีแนวปฏิบัติที่ดี
จ า ก ผ ล ก า ร
ด า เนินงานการ
ผลิตบัณฑิตหรือ
การวิจัยที่ ได้รับ
ร า ง วั ล ใ น
ระดับชาติ 

ปี การศึ กษา 
2562 

รองคณบดีงาน
บ ริ ห า ร ทั่ ว ไ ป 
แ ล ะ
งบประมาณ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการวิจัยและด้าน
การผลิตบัณฑิต ที่ได้รับ
รางวัลในระดับชาติ 

Management) ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 
3. โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการการเขียนแผน
ธุรกิจและการประกวดแผน
ธุรกิจ 
4. โครงการสนับสนุนให้
นั ก ศึ ก ษ า / อ า จ า ร ย์ เ ข้ า
แข่งขันระดับ/นานาชาติ
ทางด้านวิชาการ 

2. ควรน ามาตรฐานการศึกษา 
(มาตรฐานการอุดมศึกษา) มา
ใช้ในการพิจารณาการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กั บ ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ า
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
และรู้รักคุณค่าความเป็นไทย 

จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
เน้นการพัฒนาทักษะ
ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง
นักศึกษา และรู้รักคุณค่า
ความเป็นไทย 

1. โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร พั ฒ น า แ ผ น
ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการ
จัดการ 
2.โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร  “ ค่ า ย
ภาษาต่างประเทศเพื่อการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ” 

แผนยุทธศาสตร์ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
อุดมศึกษา 

มี แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ม าต ร ฐ านกา ร
อุดมศึกษา 

ปีการศึ กษา 
2562 

รองคณบดีงาน
บ ริ ห า ร ทั่ ว ไ ป 
แ ล ะ
งบประมาณ 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

คณะพยาบาลศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

 

องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การผลิตบณัฑิต 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะมีอาจารย์ประจ าที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกน้อย (ร้อย
ละ 16.00) 
2. คณะมีอาจารย์ประจ าที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน
น้อย (ร้อยละ 20) 
3. การให้บริการข้อมูลและ
ความรู้แก่ศิษย์ เก่าเพื่อเป็น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อ า ชี พ นั้ น  ค ว ร มี ก า ร
ประเมินผลลัพธ์ที่เกิดจากการ
จัดกิจกรรม การบริการ โดย
การติดตามผลที่เกิดหลังจาก
การเข้ารับบริการด้วย เช่น 
ร า ย ไ ด้ ที่ เ พิ่ ม สู ง ขึ้ น 
ความก้าวหน้าในอาชีพ เป็น
ต้น 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. หามาตรการส่งเสริมให้อาจารย์
ประจ าได้พัฒนาศักยภาพตนเองใน
การศึกษาต่อระดับปริญญาเอก
และการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ
ให้เพิ่มมากขึ้น 
2. ก ากับติดตามการพัฒนาตนของ
อาจารย์ประจ าเป็นรายบุคคล 
คณะฯ ปรับปรุงโดยใช้กิจกรรม
การพัฒนาสมรรถนะของอาจารย์
ในด้านภาษาอังกฤษ และการ
บริหารจัดการโครงการมืออาชีพ 
และด้านต าแหน่งทางวิชาการ 
คณะฯ มีแนวทางพัฒนาคือ สร้าง
การเรียนรู้ร่วมกับแหล่งฝึกและ
เครือข่ายให้ เป็นศูนย์ฝึกอบรม
ความเป็นเลิศทางการพยาบาล 
(Nursing excellent center) 

 
โครงการศูนย์ฝึกอบรมความ
เป็นเลิศทางการพยาบาล 
- กิจกรรมสอบทานทุนและ
ศั ก ย ภ า พ ข อ ง แ ห ล่ ง ฝึ ก
ภาคปฏิบัติ 
- กิจกรรมการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดท าหลักสูตรการ
ฝึกอบรมทางการพยาบาล
ระยะสั้น 
- กิจกรรมการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดท าหลักสูตรการ
บริการวิชาการ 
 
 
 
 
 

- ร้อยละของ
อ า จ า ร ย์ ที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อ บ ร ม ด้ า น
ภาษาอังกฤษ 
-ร้ อยละของ
อาจารย์ที่ผ่าน
ม า ต ร ฐ า น
ภาษาอังกฤษ
ตาม เกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัย
ก าหนด 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 70  
 
 
 
 
 
จ านวน   2 
คน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 
2562 

หั วหน้ า กลุ่ ม
วิชา  
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ควรเน้นที่ผลลัพธ์ของการ
บริการนักศึกษาในแต่ละด้าน 
เช่น ด้านการให้ค าปรึกษาควร
ติดตามเกี่ยวกับเรื่องการให้
ทุนการศึกษา การได้งานท า
ของนักศึกษา เป็นต้น 
5. ปรับรูปแบบการบริการ
ข้ อ มู ล แ ล ะ ค ว า ม รู้ ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ ในการประกอบ
อาชีพแก่ศิษย์เก่าให้สอดคล้อง
กับสภาพบริบทของสังคมใน
ปัจจุบัน เช่น ปรับรูปแบบการ
อบรมในห้องเรียนเป็นการ
อบรมในรูปแบบออนไลน์ เปิด
โอกาสให้ศิษย์เก่าสามารถเข้า
เรียนในรายวิชาที่คณะเปิด
สอน 
6. ตัว ช้ีวัดของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาควร
เน้นที่ผลลัพธ์ของกิจกรรมแต่
ละด้าน เช่น รางวัลที่นักศึกษา

ทางด้านวิชาการ ด้านงานวิจัย 
และด้ านการบริ การวิ ช าการ 
บูรณาการองค์ความรู้และสร้าง
นวัตกรรมทางการพยาบาลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
3.คณะพยาบาลศาสตร์มีชมรม
ศิษย์เก่า มีการส่งเสริมความรู้เพื่อ
พัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
สร้างเครือข่ายการยกระดับการ
เรียนรู้ 
4.สนับสนุนการวิจัย การบริการ
วิชาการร่วมกับเครือข่ายชุมชน
ท้องถิ่น ตามนโยบาย re-profiling 
จั ด ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ท า ง ก า ร
พยาบาลประจ าปีร่วมกับเครือข่าย
และศิษย์เก่า 
5 . ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์ มี
กระบวนการในการจัดสรรเพื่อให้
นักศึกษาได้รับทุนโดยผ่านงาน
กิจการนักศึกษา  

กิจกรรมอบรมครูพี่เลี้ยง  
โครงการพัฒนาหลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทาง 
 
 
โ ค ร ง ก า ร ช ม ร ม ศิ ษ ย์ เ ก่ า 
โ คร งการประ ชุมวิ ช าการ
ทางการพยาบาลประจ าปี
ร่วมกับเครือข่ายและศิษย์เก่า 
 
โครงการ ชมรมศิษย์เก่า  
 
 
 
 
 
กิจกรรมพัฒนาบทเรียนออน์
ไลน์ 
จัดประชุมวิชาการทางการ
พยาบาลประจ าปี ร่ วมกั บ
เครือข่ายและศิษย์เก่า 

จ า น ว น
กิจกรรม  
 
 
 
จ านวนครั้ง  
 
 
 
 
จ านวนครั้ง 
 
 
 
 
 
จ า น ว น
รายวิชา  

 
50 คน  
 
 
 
1 ครั้ง  
 
 
 
 
1 ครั้ง  
 
 
 
 
 
1 รายวิชา  
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม
ที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ของคณะ เป็นต้น 
7. ควรเน้นการมีส่วนร่วมใน
การท าแผนกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาระหว่างคณะและ
กองพัฒนานักศึกษาเพื่อวาง
แผนการจัดกิจกรรมที่ลดความ
ซ้ าซ้อนในภาพรวมร่วมกัน 

6.คณะส่งการเรียนการสอนโดยใช้ 
LMS และพัฒนารายวิชาเรียนผ่าน 
MOOC เพื่อให้ศิษย์เข้ามาเรียนได้ 
7.คณะพัฒนาตัว ช้ีวัด ในเรื่ อง
รางวัลที่นักศึกษาได้รับจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะ
บัณฑิต 
8 . ค ณ ะ ด า เ นิ น ก า ร ร่ ว ม กั บ
ส่วนกลางมหาวิทยาลัย  

องค์ประกอบท่ี 2 
การวิจัย 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ในการด าเนินการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่องควรมีเครือข่ายความ
ร่วมมือจากหน่วยงานท้องถิ่น
และองค์กรต่าง ๆ 
2. ควรสนับสนุนให้ เกิดการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยและ
วิชาการในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติ 

 
การบริหารจัดการโครงการมือ
อา ชีพ และด้ านต าแหน่ งทาง
วิชาการ คณะฯ มีแนวทางพัฒนา
คือ สร้างการเรียนรู้ร่วมกับแหล่ง
ฝึ กและ เครื อข่ าย ให้ เป็นศูนย์
ฝึกอบรมความเป็นเลิศทางการ
พ ย า บ า ล  (Nursing excellent 
center) ทางด้านวิชาการ ด้าน
งานวิจัย  และด้านการบริการ
วิชาการ บูรณาการองค์ความรู้

 
โครงการศูนย์ฝึกอบรมความ
เป็นเลิศทางการพยาบาล 
 

 
3 แห่ง  

 
3 แห่ง 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

และสร้ า งนวั ตกรรมทางการ
พยาบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อพัฒนางานวิชาการควบคู่กับ
แหล่งฝึก  

องค์ประกอบท่ี 3 
การบริการ 
วิชาการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ในการจัดท าแผนบริการ
วิชาการควรแยกออกจากแผน
ยุทธศาสตร์คณะ และควรมี
การก าหนดตัวช้ีวัดความส าเรจ็
ของแผน 
2. ควรบูรณการแผนบริการ
วิชาการทั้ง 3 แผน คือ แผน
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ต า ม
ยุทธศาสตร์คณะ แผนบริการ
วิชาการที่จัดหารายได้ และ
แผนบริการวิชาการที่ท าความ
ร่วมมือ ให้อยู่ในแผนเดียวกัน 
แ ล ะ ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของแผน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. คณะควรจัดท าแผนบริการ
วิชาการ และมีตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ของแผน 
2. การก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ของโครงการ ควรมีความท้าทาย
ความส าเร็จ ไม่ควรวัดจากความ
พึงพอใจ หรือจ านวนผู้ เข้าร่วม
โครงการ  
ค ณ ะ ฯ  พั ฒ น า ก า ร วั ด แ ล ะ
ประเมินผลเป็นตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณที่มาวัดความพึ่ง
พอใจ เช่น จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์
ภาษา ร้อยละกาตีพิมพ์ผลงานทาง
วิชาการเป็นต้น  
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 4 
การท านุบ ารุง 
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการก าหนดตัวช้ีวัดใน
แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเรื่อง การบูรณา
การการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาของหลักสูตรกับ
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พื่ อ ใ ห้
สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ด้ า นก า รป ระ กั นคุ ณภ า พ
กา ร ศึ ก ษ า ภ าย ใน  ร ะ ดั บ
หลักสูตร 
2. ควรก าหนดตัวช้ีวัดของแผน
ด้ านท านุบ า รุ งศิ ลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ เ น้ น ผ ล ลั พ ธ์
มากกว่าผลผลิตของการจัด
กิจกรรม ทั้งนี้ตัวอย่างของการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีในด้านผลลัพธ์ 
ได้แก่  คู่มือ แนวปฏิบัติที่ดี  
องค์ความรู้/งานวิจัย เครือข่าย

 
ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการ
ท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวิชาชีพการ
พยาบาล  
-สนับสนุนการบูรณาการท านุบ ารงุ
ศิลปวัฒนธรรมเข้ากับรายวิชาการ
บริการวิชาการ เครือข่ายชุมชน
ท้องถิ่น และตามนโยบาย re-
profiling 
-พัฒนากิจกรรมรายวิชาทางการ
พยาบาล  บู รณาการกั บท า นุ
ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และวิชาชีพการพยาบาล 
จนให้ได้องค์ความรู้วัฒนธรรมการ
ดแูลสุขภาพ 
สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเครือข่าย
ทางศิลปวัฒนธรรมในระดับสากล  
-พัฒนากิจกรรมรายวิชาทางการ
พยาบาล  บู รณาการกั บท า นุ
ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา

 
โครงการการสร้างเสริมพัฒนา
ลักษณ์ พอเพียง มีวินัย สุจริต 
จิตอาสาโครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการการเตรียมความ
พร้อมและบูรณาการในการ
ท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 
โครงการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษ 
กิ จ ก ร รมแลก เปลี่ ย นทา ง
วิชาการและนวัตกรรมทางการ
พย า บ า ล ใน ต่ า งป ร ะ เ ทศ
ส าหรับนักศึกษา 
กิ จ ก ร ร ม  journal club, 
English lecture reward, 
Friday English night, lunch 
talk, English dormitory  

 
จ านวนชุมชน
ท้องถิ่นที่
นักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรม
ท านุบ ารุง
ศาสนา 
ศิลปะวัฒนธร
รม ภูมิปญัญา
ท้องถิ่น และ
วิชาชีพการ
พยาบาลและ
บูรณาการกับ
รายวิชา
จ านวน
กิจกรรม 
โครงการท านุ
ศาสนา 
ศิลปะวัฒนธร
รม ภูมิปญัญา
ท้องถิ่น และ

 
1 

  
หัวหน้ากลุ่ม
วิชา  
คณะกรรมการ
กิจการ
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

และกิจกรรมแผนกิจกรรม 
รางวัล เป็นต้น 
3 .  ค ว ร ว า ง แ ผ น ก า ร จั ด
กิจกรรมตามแผนด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้มี
ความเ ช่ือมโยงกันระหว่าง
คณะต่างๆ และกองพัฒนา
นักศึกษา เพื่อลดความซ้ าซ้อน
ของกิจกรรม และก าหนด
เป้าหมายรวมถึง 
จุดเน้นของกิจกรรมร่วมกัน 

ท้องถิ่น และวิชาชีพการพยาบาลสู่
สากล   

โครงการส่งเสริมอัตลักษณ์ :  
พ ร้ อ ม เ รี ย น รู้ แ ล ะ มี จิ ต
ให้บริการ   
กิจกรรมค่ายคุณธรรม พัฒนา
จิตอาสา พัฒนาสุขภาพชุมชน
ท้องถิ่น  
กิจกรรมพัฒนาอัตลักษณ์คณะ
และมหาวิทยาลัย 
โครงการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือจัดประชุมวิชาการ
ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ
นวัตกรรมทางการพยาบาล
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 
โ ค ร ง ก า ร  Cluster Aging : 
พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง
ผู้สูงอายุ 

วิชาชีพการ
พยาบาล 

องค์ประกอบท่ี 5 
การบริหารจัดการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. การรายงานการจัดการ
ความรู้ (KM) ให้ครอบคลุมทั้ง
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต 
และการวิจัย 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. ควรค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากผล
การด าเนินงานการผลิตบัณฑิต
และการวิจัยที่ ได้ รับรางวัล ใน

 
โครงการบริหารจัดการคณะ
พยาบาลศาสตร์สู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

 
แนวปฏิบัติ
ระบบการ
บริหารงาน
ด้าน 

 
1  
 
 
 

 
 

 
หัวหน้ากลุ่ม
วิชา  
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2 .  การ เขี ยนรายงานการ
ประเมินตนเอง ควรสะท้อนผล
การด าเนินงานในรอบปีที่ผ่าน
มา และมี เอกสารหลักฐาน
สอดคล้องกับการรายงานการ
ประเมินตนเองอย่างครบถ้วน 
3. การรายงานการบริหาร
ความเสี่ยง ควรเขียนความ
เสี่ยงจากปัจจัยภายนอก เพื่อ
บริหารความเสี่ยงให้ลดลง 
 
 

ร ะ ดั บ ช า ติ  เ พื่ อ เ ผ ย แ พ ร่ สู่
ส า ธ า ร ณ ช น ใ น ก า ร น า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ 
2. ควรน ามาตรฐานการศึกษา 
(มาตรฐานการอุดมศึกษา) มาใช้ใน
กา รพิ จ า รณาการจั ดท า แผน
ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทักษาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
และรู้รักคุณค่าความเป็นไทย 
สนับสนุนเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
5.1.1 สนับสนุนกิจกรรมเสริมสร้าง
ความเข้าใจกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหาร 
จัดการงานโครงการ  และการ
บริหารงบประมาณ การบริหาร
ตามแผนยุทธศาสตร์  
5.1.2 ก ากับติดตามผลการด าเนิน
โครงการทุกไตรมาส 

- กิ จ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
สมรรถนะของเจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุนด้านการให้บริการ 
ด้านภาษาอังกฤษ และด้าน
ความเช่ียวชาญการท างาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    
- กิ จ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
สมรรถนะของอาจารย์ในด้าน
ภาษาอังกฤษ ด้านการบริหาร
จัดการโครงการมืออาชีพ และ
ด้านต าแหน่งทางวิชาการ  
-กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การจัดท าแผนการบริหาร
ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน โครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางการ
พยาบาล  
 
 
 
 

กฎระเบียบ
การบริหาร
จัดการโครง 
 
 
 
จ านวนครั้ง  

 
 
 
 
 
 
1  
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องค์ประกอบ 
 

ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
ปีการศึกษา 2561 

แนวทางการปรับปรุง/ พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.1.3 สร้างแรงจูงใจในการท างาน
โครงการได้ตามแผนงาน 
ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร  
ส่งเสริมให้มีอาจารย์เพิ่มขึ้นทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง 
5.3.2 พั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง
อาจารย์ในด้านภาษาอังกฤษ การ
บริหารจัดการโครงการ และด้าน
ต าแหน่งทางวิชาการ 
5.3.2 การพัฒนาสมรรถนะของ
เจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุนในด้านการ
ให้บริการ ด้านภาษาอังกฤษ และ
ด้านความเช่ียวชาญเฉพาะด้านที่
เกี่ยวข้อง และการท างานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล    
3. พัฒนาศักยภาพในการรายงาน
ประเด็นความเสี่ยง มีกระบวนการ
วิเคราะห์และบริหารจัดการความ
เสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โ คร งการอบรมการ เขี ยน
รายงานประกันคุณภาพและ
ความเสี่ยง  
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ส านักงานอธิการบด ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvements Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561   

 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1 
ตั ว บ่ ง ช้ี ที่  1 . 1 
กระบวนการ 
พัฒนาแผน 
 

1.1.1 การเขียนแผนควรมีการ
ระบุเวลา และหากมีการน าเข้า
ที่ ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตามล าดับ ควรมีรายละเอียด
การประชุมคณะกรรมการใด 
ครั้ งที่ เ ท่ า ไหร่ และลงวั นที่
ประชุม เพื่อให้ทราบถึงการ
ปรับปรุงแผน 

1.1.1 ระบุวันที่/ครั้งที่/
วาระของการพิจารณา
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
ส า นั ก ง า น อ ธิ ก า ร บ ดี
เพื่อให้ทราบระยะเวลาใน
ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ผ น
ยุทธศาสตร์  

1.1.1 วางแผนการด าเนินการ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน 
- แต่งตั้ งคณะกรรมการเพื่อ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
- วิเคราะห์ SWOT 
- ทบทวนวิสัยทัศน์  พันธกิ จ
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กล
ยุทธ์ และตัวช้ีวัด 
- จัดท าแผนปฏิบัติการ 
-  น าแผนยุทธศาสตร์ เ สนอ
คณะกรรมการบริหารส านักงาน 
- จัดท าเล่มแผนยุทธศาสตร์โดย
ระบุวันที่อนุมัติแผนฯ 
 

จ านวนกิจกรรม/
โครงการ 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 62 - 
30 ก.ย. 63 
 
 
 
 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี / ทุก
หน่วยงาน 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.1.2 ควรมีแบบฟอร์มที่เป็น
เชิงระบบ 
 

1.1.2 ปรับปรุ งการใ ช้
แบบฟอร์มการจัดท าแผน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  ใ ห้ เ ป็ น
ม า ต ร ฐ า น เ ดี ย ว กั บ
มหาวิทยาลัยฯ 

1.1.2 ก าหนดแบบฟอร์มการ
จั ด ท า แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ใ ห้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ บ บ ฟ อ ร์ ม
มหาวิทยาลัย  

งาน 
 

1 
 
 
 

1 ต.ค. 62 - 
30 ก.ย. 63 
 
 
 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี / ทุก
หน่วยงาน 

1 . 1 . 3  ภ าพลั กษณ์ ในกา ร
บริหารจัดการงบประมาณ 
เรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ ว่า
ต้ อ ง มี ก า ร ก า กั บ ดู แ ล
งบปร ะมาณ  ตั้ ง แ ต่ ค า ข อ
งบประมาณ เพื่อให้มีแนวโน้ม
ร้อยละการเบิกจ่ายที่ดีขึ้น 

1.1.3 น าผลการเบิกจ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงานสังกัดส านักงาน
อธิการบดี รายงานให้ที่
ประชุมคณะกรรมการ
บ ริ ห า ร ส า นั ก ง า น
อธิการบดีทราบทุกเดือน 

1.1.3 ก าหนดนโยบายก ากับ 
ติดตามการผลการ 
ด าเนินงานของหน่วยงานโดย
ด าเนินการดังนี ้
-  จัดท าประกาศการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี  พ.ศ. 
2563 
-  จั ด ท า ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
- จัดท าแบบฟอร์มงบประมาณ
ด้ า น ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ด้ า น ข อ
เปลี่ยนแปลงงบประมาณ ด้าน
ขอเปลี่ยนแปลงไตรมาส ด้านขอ
กันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี และด้าน
การขอคืนงบประมาณ 

งาน 1 1 ต.ค. 62 - 
30 ก.ย. 63 
 
 
 
 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี / ทุก
หน่วยงาน 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2  
ร ะ บ บ ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น
ภายใน 

1 .2 .1  ข้ อดี ของส านั กงาน
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติอาจต้องเขียน
กระบวนการเรื่องความโปร่งใส 
ก า ร แ ผ ย แ พ ร่ ส า ธ า ร ณ ะ 
อย่างไร ในภาคกระบวนการ
ของมหาวิทยาลัย มาส่งเสริม
การท า ง านของส านั กงาน
อธิการบดี 

1.2.1 ปรับปรุงข้อมูลการ
รายงานหลักธรรมาภิบาล 
โ ด ย น า เ ส น อข้ อ มู ล ที่
เ กี่ ย วข้ องกับผู้ บ ริ หาร
ส านักงานอธิการบดี  
และรายงานข้อมูลให้เห็น
เชิงประจักษ ์

1.2.1 ปรับปรุงการรายงานด้าน
ธรรมาภิบาลของส านักงาน
อธิการบดี  ให้สอดคล้องกับ
ภารกิจหลักท่ีด าเนินการ 

ครั้ง 
 

2 
 

ม .ค . 62  – 
31 ส.ค.63 
 
 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี / ทุก
หน่วยงาน 

1 . 2 . 2  ควรมี ก ารวา งแผน
ร่วมกันหลาย ๆ ฝ่ายเพื่อเป็น
การกระจายงาน และประชุม
เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน 
สามารถด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.2.2 ช้ีแจงสร้างความ
เข้าใจตัวบ่งช้ีและเกณฑ์
การประ เมินแต่ละข้อ  
และก าหนดแนวทางการ
เขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง 

1.2.2 จัดโครงการอบรมให้
ความรู้ ด้ านประกันคุณภาพ
การศึกษา  
1 . 2 . 3  จั ด ท า ขั้ น ต อ น ก า ร
ด า เนินงาน หรือปฏิทินการ
ด าเนินงานเพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ในการด าเนินงาน 
 
 
 

ครั้ง 
 

2 
 

ม .ค . 62  – 
31 ส.ค.63 
 
 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี / ทุก
หน่วยงาน 



76 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3  
การบริหารและ
ก า ร พั ฒ น า
บุคลากร 

1.3 .1 เร่ งด า เนินการเรื่ อง
รักษาการเข้าสู่ต าแหน่งที่จะ
เป็นผู้อ านวยการได้ 
 

1 . 3 . 1  ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุ น ให้ บุ คล ากร
ส านักงานอธิการบดีจัดท า
กรอบต าแหน่งประเมินค่า
งานเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น 
1.3.2 จัดกิจกรรมสร้าง
แ ร ง จู ง ใ จ เ รื่ อ ง
ความก้าวหน้าในสายงาน 
1.3.3 ด าเนินการก าหนด
กรอบต าแหน่งที่สูงข้ึน  
1.3.4 จัดการประเมินเข้า
สู่ต าแหน่ งที่สู งขึ้นของ
บุคลากรสายสนับสนุน 

1.3.1 จัดโครงการผลักดันการ
เ ข้ า สู่ ต า แหน่ งที่ สู ง ขึ้ น ขอ ง
บุคลากร 
- โครงการอบรมเตรียมความ
พร้อมการท าผลงานเพื่อพัฒนา
งาน ในหน้ าที่ ขอ งพนั ก งาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
- โครงการสร้างแรงจูงใจในการ
เข้ าสู่ ต าแหน่ งของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
- โครงการอบรมทักษะ 4 ด้าน
ให้กับบุคลากรสายสนับสนุนที่
จะเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
1 . 3 . 3  ด า เ นิ น ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมิน 
ค่างาน 
1.3.4 ประเมินบุคลากรเข้าสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

งาน 1 1 ต.ค. 62 - 
30 ก.ย. 63 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี 

1.3.2 เร่งด าเนินการเรื่องการ
เข้าสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการ 
โดยพิจารณาต าแหน่งใดบ้างที่
เ ข้ า สู่ ต า แ ห น่ ง เ ช่ี ย ว ช า ญ
ช านาญการ 
 
1.3.3 ควรเร่งด าเนินการเรื่อง
การพัฒนาต าแหน่งทางอาชีพ 
สายสนับสนุน 
 
1.3.4 ควรด าเนินการส ารวจใน
ก อ ง /  ห น่ ว ย ง า น ต้ อ ง ร อ
ตามล าดับก่อนหลั ง  มีการ
กระจายงานโดยไม่สามารถน า
ง า น นั้ น  ๆ  ไ ป สู่ ก า ร เ ข้ า สู่
ต าแหน่งได้ เช่น ต าแหน่งไม่
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตรงตามตามคุณวุฒิ งานไม่ตรง
ต าแหน่ง 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4  
ระบบการบริหาร
ความเสี่ยง 

1.4.1 แผนบริหารความเสี่ยง 
ควรเขียนโดยการจัดอันดับ
และวิ เคราะห์ตั ว เลข โดย
อธิบายว่ามีการใช้กิจกรรมใด
เพื่อให้ความเสี่ยงลดลง และ
รายงานความเสี่ยงหลังตาม
ด าเนินการตามกิจกรรม 

1.4.1  สร้างความรู้ความ
เข้าใจกระบวนการจัดท า
แ ผ น ค ว า ม เ สี่ ย ง  กั บ
ผู้จัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยง 

1.4.1 จัดประชุมเพื่อวิพากษ์
การจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
ของส านักงานอธิการบดี เพื่อ 
สร้างความเข้าใจที่ตรงกัน ใน
เรื่องของการวิ เคราะห์ความ
เสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
และการจัดล าดับความเสี่ยง  
1.4.2 จัดท าคู่มือการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยง 

ครั้ง 1 1  ต . ค . 
2562 – 31 
ธ.ค.2563 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5  
การบริหารการ
จัดการความรู้ 

1.5.1 ควรมีคลังการจัดการ
ค ว า ม รู้ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานต่าง ๆ ที่สามารถ
เผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ไ ด้  ก า ร วั ด แ บ บ ป ร ะ เ มิ น
ความสุขในการท างาน 

1.5.1 จัดให้มีการสร้าง
คลังความรู้ (KM) ภายใน
ส านักงานอธิการบดี 
 
 

1.5.1  สร้างคลั งความรู้บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
- คู่มือ 
- เกร็ดความรู้ 
- แบบฟอร์มต่าง ๆ 
1.5.2 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้งานประจ า 

งาน 1 
 
 
 

1 ต.ค. 62 - 
30 ก.ย. 63 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี/ งาน
บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร
บุคคล 

1.5.2 ควรมีการจัดท าการ
จัดการความรู้เรื่อง “ความสุข
ที่แท้จริงของบุคลากร” 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.5.3 ควรมีระบบสารสนเทศ
เป็นกลไก ช่องทางสือสิ่งพิมพ์
ในเรื่องของแบบฟอร์มต่าง ๆ 

ตั ว บ่ ง ช้ี ที่  1 . 6 
ร ะ บ บ ป ร ะ กั น
คุณภาพ 

1 . 6 . 1  ควรน าผลของการ
ประเมินในการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษา  
การตรวจเยี่ยมประเมินผลงาน 
มาใช้ในการพิจารณาโครงการ
หรือกิจกรรมที่จะส่งเสริมให้
ส านักงานอธิการบดี สามารถ
ด าเนินการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรอย่างแท้จริง เพื่อให้
ส าเร็จลุล่วงตามพันธกิจของ
หน่วยงาน 

1.6 .1 รายงานผลการ
ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาและ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง
คณะกรรมการผู้ประเมิน
ต่อคณะกรรมการบริหาร
ส านักงานอธิการบดีทราบ 
 

1 .6 .1  น าข้อ เสนอแนะของ
คณะกรรมการมาเป็นแนวทาง
ป รั บ ป รุ ง ก า ร ด า เ นิ น ง า น
กิจกรรม/โครงการในปีถัดไป 
- ประชุมคณะกรรมการบริหาร
ส านักงานอธิการบดี 
-  พิ จ า ร ณ าแ ละ จั ด ส ร ร งบ
งบประมาณการจัดโครงการ/
กิจกรรม ของหน่วยงานเพื่อให้
ตอบโจทย์ ยุ ทธศาสตร์ ของ
ส านักงานอธิการบดี 

งาน 1 ส.ค 63 –  
ก.ค.63 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี  

ข้อเสนอแนะ 
อื่น ๆ 
 

1 .  การ เขี ยนรายงานกา ร
ประเมินตนเอง ไม่ควรเขียน
แบบตามเกณฑ์แต่ควรเขียน
ตามระบบการด าเนินงานตาม
กระบวนการ 

1. ปรับปรุงรูปแบบการ
รายงานตามกระบวนการ
บ ริ ห า ร ง า น คุ ณ ภ า พ 
(PDCA) 

1 .  จั ด ป ร ะ ชุม เ พื่ อ วิ พ า ก ษ์
รายงานการประเมินตนเอง โดย
การมีส่ วนร่วมของบุคลากร
ภายในส านักงานอธิการบดี 

ครั้ง 2 ส.ค 63 –  
ก.ค.63 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี  
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. รูปเล่มยังไม่สมบูรณ์ในงาน
เ ชิ ง เ อ ก ส า ร  ค ว ร ป รั บ
แบบฟอร์มเอกสาร 

2. ปรับปรุ งแบบฟอร์ม
การเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง เพื่อให้
อ่ า น แ ล้ ว เ ข้ า ใ จ ง่ า ย 
รูปเล่มสมบูรณ์ 

2. จัดรูปเล่มรายงานให้สมบูรณ์
ตามองค์ประกอบการจัดท า
รายงานที่ถูกต้อง 

งาน 1 
 
 
 

ส.ค 63 –  
ก.ค.63 

ส า นั ก ง า น
อธิการบดี  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



80 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งช้ี 1.1 
กระบวนการพัฒนาแผน 

1.ควรน าผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
แ ล ะ แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ เ ข้ า สู่
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย
เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า  แ ล ะ น า
ข้อเสนอแนะจากกรรมการ 
บ ริ ห า ร ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม า
ปรับปรุงในปีต่อไป 

 
 

รายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ประจ าปี และแผนกลยุทธ์
เ ข้ าสู่ ก รรมการบริห าร
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

 
 

เ สนอร าย งานผลกา ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
และแผนกลยุทธ์ เข้ าสู่
ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร
มหาวิทยาลัย 

 
 

รายงานผล 

 
 

1 ครั้ง/ปี 
 
 

 
 

1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2562 

 

 
 

สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ี 1.2 ระบบการ
บริหารงานภายใน 

1.บุคลากรแต่ละคนควรพัฒนา
งานของตนเอง เพื่อให้เกิด
ทักษะและความเชี่ยวชาญใน
งานของตนเอง 

ก าหนดให้บุคลากรของ
หน่วยงาน ต้องได้รับการ
พัฒนาศักยภาพและจัดท า
แผนพัฒนา ด้วยวิธีการ
อบรม  หรื อการพัฒนา
ศักยภาพบุ คคล ในการ
ปฏิบัติงานด้วยวิธีการอื่น ๆ 

- สนับสนุนให้บุคลากร
เข้าร่วมอบรม/ สัมมนา/ 
ศึกษาดูงาน เพื่อน าผลมา
ปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้สอดคล้องกับพันธกิจ
ขอ ง ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ
พัฒนา 
- สนับสนุนให้ เกิดการ
แลก เปลี่ ย น เ รี ยนรู้ ใ น
หน่ ว ย ง า น  ( Knowledge 

Management: KM) เ พื่ อ ใ ห้
บุ ค ล า ก ร ส า ม า ร ถ
ปฏิบัติงานได้แบบ One 

Stop Service ในขอบข่ าย
หน้าที่ของบุคลากรแต่ละ
คน เช่น การใช้งานระบบ 
E-office ระบบจั ดซื้ อ จั ด
จ้ า ง ภ า ค รั ฐ ด้ ว ย
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( E-

Government Procurement: 

E-GP) การตัดฎีกา เป็นต้น 

มี แ ผ น ก า ร
บ ริ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาบุคลากร 

1 แผน 1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2562 

สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ตัวบ่งช้ี 1.3 การบริหารและ
การพัฒนาบุคลากร 
1.บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ควรน าผลการพัฒนามาใช้ใน
การปฏิบัติงานทุกคน 
2.  ควร เก็บข้อมูลความพึง
พอใจของอาจารย์ที่ปฏิบัติงาน
ในส านัก 

 
 
1 .น าผลงานบุคลากรที่
ไ ด้ รั บ ก า ร พัฒน า  เ ป็ น
แนวทางในการประยุกต์
การปฏิบัติงานของทุกคน
ในหน่วยงาน 
2.จัดท าข้อมูลความพึ ง
พ อ ใ จ ข อ ง อ า จ า ร ย์ ที่
ปฏิบัติงานในส านัก 
 
 

 
 
1.ประชุมผู้บริหารและ
บุคลากรของสถาบันวิจัย
และพัฒนา 
2.จัดท าแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของความ
พึงพอใจของอาจารย์ที่
ปฏิบัติงานในส านัก 

 
 
1 . ได้แนวทาง
การปฏิบัติงาน 
2.ไ ด้ ข้ อ มู ล
ความพึงพอใจ
ของอาจารย์ที่
ปฏิบั ติ ง านใน
ส านัก 

 
 
1 เรื่อง 
 
1 ชุดข้อมูล 

 
 
1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2562 
 

 
 
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ี 1.4 ระบบบริหารความ
เสี่ยง 
1. คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง ควรร่วมกันวิ เคราะห์
ความเสี่ยงของหน่วยงาน โดย
ก าหนดเป็นวาระเพื่อพิจารณา 
2. ควรจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงเพื่อก าหนดแนวทางที่
เป็นไปได้และปฏิบัติได้จริงใน
ก า ร ล ด ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง
หน่วยงาน 
3. ควรจัดท ารายงานผลการ
บริหารความเสี่ยง  (NPRU-
RM4) เพื่ อประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนการบรหิาร
ความเสี่ยง 

 
 
1.วิเคราะห์ความเสี่ยงของ
หน่วยงาน โดยก าหนดเป็น
วาระเพื่อพิจารณา 
2.ทบทวนปัจจัยเสี่ยงจากผล
การประเมินกระบวนงาน 
ปัญหา/ จุดอ่อนที่ เกิดขึ้น 
และก าหนดแนวทางการ
ป้องกัน/ ลดความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
3.ทบทวนรายงานผลการ
บริหารความเสี่ยง (NPRU-
RM4) เพื่อประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยง 

 
 
1.ประชุมคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและ
ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  ข อ ง
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
เพื่อหาแนวทางจัดการ
ความเสี่ยงด้านต่าง ๆ 
2.จัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงเพื่อก าหนดแนวทาง
ที่เป็นไปได้และปฏิบัติได้
จริงในการลดความเสี่ยง
ของหน่วยงาน 
3.จัดท ารายงานผลการ
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 
( NPRU-RM4 )  เ พื่ อ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยง 

 
 
มีแผนบริหาร
ความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน 

 
 
1 แผน 

 
 
1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2563 
 

 
 
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 

กิจกรรม/ โครงการ 
ตามแนวทางการ

ปรับปรุง 

ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ตัวบ่งช้ี 1.5 การบริหารการ
จัดการความรู้ 
1. ควรพัฒนาหัวข้อท่ีได้รับจาก
การจัดการความรู้น าไปใช้และ
พัฒนาต่อจนได้เป็นแนวปฏิบัติ
ที่ด ี

 
 
ก าหนดประเด็นความรู้ที่
ได้มาพัฒนา และน าไปใช้
และพัฒนาต่อจนได้เป็น
แนวปฏิบัติที่ดี 

 
 
ป ร ะ ชุม ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ
บุคลากรของสถาบันวิจัย
แ ล ะ พั ฒ น า  เ พื่ อ ห า
แนวทา งส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ใ น ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการท างาน
ที่สอดคล้องกับพันธกิจ
ของหน่วยงาน 

 
 
มี คู่ มื อ
ป ฏิ บั ติ ง า น 
อ ย่ า ง น้ อ ย  1 
เรื่อง 

 
 
1 เล่ม 

 
 
1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2563 
 

 
 
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
 

ตัวบ่ ง ช้ี  1 .6 ระบบประกัน
คุณภาพ 
1. ควรก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม
ตามพันธกิจของสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 
 
จัดท าตัวช้ีวัดตาม 
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ข อ ง
หน่วยงาน 
และรายงานติดตามผล
ความส าเร็จของตัวช้ีวัด 

 
 
ภายใต้แผนยุทธศาสตร์
ของสถาบั นวิ จั ยฯ  ได้
จัดท าตัวช้ีวัดที่สอดคล้อง
และครอบคลุมกับการ
ด าเนินงานตามพันธกิจ
ของสถาบันวิจัยฯ และ
มหาวิทยาลัยฯ  

 
 
มีการรายงาน
ติ ด ต า ม ผ ล
ค ว า ม ส า เ ร็ จ
ข อ ง ก า ร
ด าเนินงานตาม
ตั ว ช้ี วั ด ข อ ง
หน่วยงาน  

 
 
 
1 ครั้ง 

 
 
1  ตุ ล า ค ม 
2 5 62  -  3 0 
กั น ย า ย น 
2563 
 

 
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 



87 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินการจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ประจ าปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการ 

1. ตัวช้ีวัดบางตัวไม่สะท้อนถึง
คุ ณ ภ า พ ที่ ท า ใ ห้ เ กิ ด
ความส าเร็จในแต่ละเป้าหมาย 

ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ข อ ง แ ผ น ที่ ท า ใ ห้ เ กิ ด
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ใ น แ ต่ ล ะ
เป้าหมาย 

ป รั บ แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ข อ ง
หน่วยงาน 

แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

มกราคม 
2563 

สสว. 

2 .  ค ว ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ใ ห้
บุคลากรภายในหน่วยงาน น า
ผลการพัฒนาตนเองมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

วางแนวทางการก ากับ
ติดตามการพัฒนาบุคลากร
ใ น ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม อ บ ร ม
โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง ๆ  แ ล ะ
รายงานผลการด าเนินงาน
หลังจากการฝึกอบรม 

จัดท าแบบฟอร์มรายงานผลการ
ด าเนินงานหลังเข้ารับการอบรม 

ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน 

ร้อยละ 70 
ของบุคลากรที่
เ ข้ า รั บ ก า ร
อบรม 

ม ก ร า ค ม  –
มิ ถุ น า ย น 
2563 

สสว. 

3. ควรก าหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาสู่การเป็นแนวปฏิบัติ
ที่ด ี

พิจารณาการจัดท าแนว
ปฏิบัติที่ดีของหน่วยงาน 
ให้มีตัวช้ีวัดที่มีความชัดเจน
มากขึ้น 

ประชุมพิจารณาแนวปฏิบัติที่ดี
โดยเพิ่มในประเด็นการก าหนด
ตั ว ช้ี วั ดที่ ส ามารถวัด ใน เ ชิ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

มีแนวปฏิบัติที่ดี
มีตัวช้ีวัดที่เป็น
รูปธรรม 

แนวปฏิบัติที่ดีมี
ตั ว ช้ี วั ดที่ เ ป็ น
รูปธรรม 

ม ก ร า ค ม  –
มิ ถุ น า ย น
2563 

สสว. 

4. ปรับการเขียนรายงานผล
การประเมินตนเองให้ชัดเจน
ยิ่งข้ึน  

ปรับการเขียนเรียนรายงาน
การประเมินตนเอง โดย
เขียนให้เห็นถึงการก ากับ

จัดประชุมเพื่อติดตามผลการ
ด า เนินงานตามตัวบ่ ง ช้ีของ
แผนปฏิบัติการ 

แผนติดตามผล
การด าเนินงาน 

แผนติดตามผล
การด าเนินงาน 

ม ก ร า ค ม  –
มิ ถุ น า ย น
2563 

สสว. 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ประจ าปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/

พัฒนา 
กิจกรรม/โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ติดตาม การด า เนินงาน 
และการประกันคุณภาพ
ของหน่วยงาน  

องค์ประกอบท่ี 2  
การด าเนินงาน
ตามพันธกิจของ
หน่วยงาน 

พันธกิจของหน่วยงานควรมี
ครบทุกด้านของการปฏิบัติงาน 

ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ของแผนและสอดคล้อง
ตามพันธกิจของหน่วยงาน 

ป รั บ แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ข อ ง
หน่วยงานให้ตรงกับงานใน
หน่วยงาน 

โ ค ร ง ก า ร
ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร
ทบ ท วน แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
2563 

ม ก ร า ค ม  –
มีนาคม 2563 

สสว. 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการ 

1. ปรับปรุงการเขียนรายงาน
แบบ PDCA และสังเคราะห์
ประเด็นท่ีส าคัญมาเขียน 

จัดอบรมการเขียนรายงาน
การประกันคุณภาพภายใน 

โคร งก ารอบรมกา ร เ ขี ยน
รายงานการประกันคุณภาพ
ภายใน 

โครงการ 1 โครงการ ปีงบประมาณ 
2563 

รอง
ผู้อ านวยการ 

2 .  ค ว ร น า เ ส น อ แ ผ น
ยุทธศาสตร์และรายงานผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ใ ห้
คณะกรรมการประจ าส านัก
พิจารณา 

ประสานให้คณะกรรมการ
ประจ าส านักมีส่วนร่วมใน
การพิจารณาแผนต่าง ๆ 
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของส านักฯ 

ประชุมคณะกรรมการประจ า
ส านักเพื่อพิจารณาแผนและ
รายงานผลการด าเนินงานของ
ส านัก  

กิจกรรม 1 กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2563 

หน่วยประกัน
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

3. ตัวบ่งช้ีที่จัดท าระหว่าง
หน่วยงานควรมีการท าเป็น 
MOU 

พิจารณาจัดท า MOU กรณี
ที่ มี ตั ว ช้ี วั ด เปรี ยบ เที ยบ
ระหว่างหน่วยงาน 

พั ฒ น า ตั ว ช้ี วั ด ท้ า ท า ย ที่
สอดคล้ องกั บพันธกิ จของ
หน่วยงาน 

ตัวบ่งช้ี 1 ตัวบ่งช้ี ปีงบประมาณ 
2563 

หน่วยประกัน
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

4 .  ควรพิ จ า รณาก าหนด
ตัวช้ีวัดท้าทายจากภายใน
มหาวิทยาลัย 

พิจารณาตัวช้ีวัดท้าทายจาก
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย 

พั ฒ น า ตั ว ช้ี วั ด ท้ า ท า ย ที่
สอดคล้ องกั บพันธกิ จของ
หน่วยงาน 

ตัวบ่งช้ี 1 ตัวบ่งช้ี ปีงบประมาณ 
2563 

หน่วยประกัน
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

5. ควรจัดท าจุดคุ้มทุนของ
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

ด าเนินการหาจุดคุ้มทุนใน
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ
ของผู้ใช้บริการ 

ประเมินจุดคุ้มทุนในการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศของ
ผู้ใช้บริการ 

กิจกรรม 1 กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2563 

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
การบริหารจัดการ 
ตั ว บ่ ง ช้ี  1 . 1 
กระบวนการพัฒน
าแผน 

1. ให้ปรับปรุ งการ เขียน
รายงานการประเมินตนเอง
ให้ ผ ลกา รประ เ มิ นและ
หลักฐานสอดคล้องกัน  
2.  ใ ห้ ป รั บ ป รุ ง ตั ว ช้ี วั ด
ความส า เร็ จของแผนให้
ชัด เจนเป็นรูปธรรมและ
สามารถวัดได้จริง 

จัดกิจกรรมการจัดท าการ
เขียนรายงานการประเมิน
ต น เ อ ง ใ ห้ แ ก่ ค ณ ะ
กรรมการบริหารส านักฯ 
 

ให้ความรู้แก่คณะกรรมการ
ในการ เขี ยนรายงานการ
ประเมินตนเองให้เป็นรูปแบบ
ไปในทิศทางเดียวกัน 

ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินตนเองที่
ถูกต้อง 

1. ก า ร เ ขี ย น
ร า ย ง า น ก า ร
ประกันคุณภาพ
อย่างเป็นระบบ 
2.  มี ตั ว ช้ี วั ด
ค ว า ม ส า เ ร็ จ
ข อ ง แ ผ น ที่
ชัดเจน 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะ เวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ี 1.2 ระบบ
การบริหารงาน
ภายใน 

ควรพัฒนาวิธีการประเมิน
โครงการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การอบรมเชิงปฏิบัติการให้
ความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยี
ด้วยวิธีการประเมินโครงการ
แบบออนไลน์ 

ส่งเสริมการประเมินโครงการ
ด้วยการใช้เทคโนโลยีแบบ
ออนไลน์ (การสแกนคิวอาร์
โค้ด) 

แ บ บ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล
โ ค ร ง ก า ร ใ น
ร ะ บ บ
สารสนเทศ 

วิธีการประเมิน
โ ค ร ง ก า ร ที่
รวดเร็ว ถูกต้อง 
แม่นย า 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะ เวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ี 1.3 การ
บริหารและการ
พัฒนาบุคลากร 

1. การส ารวจความพึงพอใจ
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
บุคลากรในหน่วยงาน ควร
จ ะ ป ร ะ เ มิ น บุ ค ล า ก ร ที่  
ปฏิบัติงานจริงในส านัก เช่น 

1.ปรับปรุงการส ารวจโดยให้
คณะกรรมการบริหารส านัก
ศิลปะฯ ให้ตอบแบบส ารวจ
ทุกคน 
 

1. ประชุมช้ีแจงและท าความ
เข้าใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
 
 

1 . ร้ อ ย ละ ขอ ง
กรรมการบริหาร
ส านักศิลปะฯที่
ตอบแบบส ารวจ 

1.ร้อยละ 80 
 
 
 
 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะ เวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ควรน าผลการประเมิน
ความส า เร็ จของแผนมา
ปรับปรุงและร่างแผนการ
บริหารในปีถัดไป  
3. การประเมินความส าเร็จ
ของแผน การบริหารและ
การพัฒนาบุคลากรตาม
เป้าหมาย ควรจัดท า ใน
รูปแบบตารางสรุป เพื่อให้
เห็นความชัดเจนในด้าน
งบประมาณ ระยะเวลา และ
การบรรลุตาม ตัวช้ีวัดของ
แผน 

มาปรับปรุงและร่างแผนการ
บริหารในปีถัดไป 
3. จัดกิจกรรมสร้างความ
เข้าใจในการปฏิบัติโดยน าผล
การประเมินความส าเร็จของ
แผน การบริหารและการ
พัฒน า บุ ค ล า ก ร  ส รุ ป ใน
รูปแบบของตาราง 

มาปรับปรุงและร่างแผนการ
บริหารในปีถัดไป 
3. ส่งเสริมรูปแบบการจัดท า
วิธีการประเมินความส าเร็จ
ของแผน การบริหารและการ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ส รุ ป ใ น
รูปแบบของตาราง 

 
3.รายงานผลการ
ป ร ะ เ มิ น
ความส าเร็จของ
แ ผ น ง า น ที่ มี
คุณภาพ 

 
 
3. มี ต า ร า ง
ส รุ ป ผ ล ก า ร
ประเมินชัดเจน 

ตัวบ่งช้ี 1.4 ระบบ
บริหารความเสี่ยง 

1. ควรระบุปัจจัยความเสี่ยง
ทั้งภายในและภายนอกให้
ชัดเจน  
2. ควรจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเพื่อลดความเสี่ยง
ที่ได้จัดล าดับไว้ 

1.  จัดกิจกรรมสร้างความ
เข้าใจในการเขียนปัจจัยความ
เสี่ยงทั้งภายในและภายนอก
ให้ชัดเจน 
2. จัดกิจกรรมสร้างความ
เข้าใจในแผนบริหารความ
เสี่ยงเพื่อลดความเสี่ยง 

1. ส่งเสริมรูปแบบการจัดท า
ปัจจัยความเสี่ยงทั้งภายใน
และภายนอกให้ชัดเจน 
 
2.  ส่ ง เ ส ริ ม รู ป แ บ บ ก า ร
จัดสร้างความเข้าใจในแผน
บริหารความเสี่ยง เพื่อลด
ความเสี่ยง 

แ ผ น บ ริ ห า ร
ความ เสี่ ย งที่ มี
คุณภาพ  

จ านวน 1 แผน 
 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะเวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ี 1.5 การ
บริหารการจัดการ
ความรู้ 

ควรมีการก าหนดแผนการ
จัดการความรู้ให้ชัดเจน โดย
ระบุประเด็นความรู้ และ
เป้าหมายที่ สอดคล้องกับ
พั น ธ กิ จ  แ ล ะ ก า ห น ด
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะ
พัฒนาความรู้ และทักษะ
ตามประเด็น ที่ ต้ องการ
จัดการความรู้ 

จั ด ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ ก า ห น ด
แผนการจัดการความรู้พร้อม
กระบวนการอย่างเป็นระบบ 

ประชุมช้ีแจงและท าความ
เข้าใจในการก าหนดแผนการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ พ ร้ อ ม
กระบวนการอย่างเป็นระบบ 

แผนการจัดการ
ความรู้ 
 

แผนการจัดการ
ความรู้ พร้ อม
กระบวนการ
อย่างเป็นระบบ 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะเวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ี 1.6 ระบบ
ประกันคุณภาพ 

ควรมีการก าหนดนโยบาย
เรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเป็นการ
เฉพาะโดย กรรมการบริหาร
ส านักฯ 

กิจกรรมการจัดท านโยบาย
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
กา รศึ กษาภาย ใน  ให้ แ ก่
คณะกรรมการบริหารส านักฯ 

ประชุมช้ีแจงและท าความ
เข้าใจในการนโยบายเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ได้นโยบายการ
จั ด ท า ก า ร
ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

นโยบายเรื่ อง
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระยะเวลาที่
ก าหนดไว ้

ส านักศิลปะ
และ
วัฒนธรรม 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

สถาบันภาษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพ่ือปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 
 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการตามแนว

ทางการปรับปรุง 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

งค์ประกอบที่  1 
การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1   
กระบวนการพัฒนาแผน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1 .  ค ว ร จั ด ท า ตั ว ช้ี วั ด ใ ห้
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ 
2. ควรจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีให้สอดคล้องกับผล
การด าเนินงาน 

1. เพิ่มตัวช้ีวัดในการจัดท า
โครงการให้สอดคล้องกับ
เป้าประสงค์ 
2. จัดท าแผนการปฏิบัติการ
ประจ าปี 

1. จัดประชุมคณะกรรมกการ 
ด าเนินงานสถาบันภาษาเพื่อ 
ร ะดมสมองในการจั ดท า
แผนปฏิบัติการให้สอดคล้อง
กับการด าเนินงานและพันธ
กิจของสถาบัน 

1. การด าเนินงาน
บรรลุเป้าประสงค์
และส า เ ร็ จตาม
ก า ห น ด ก า ร ที่
วางแผน 

โครงการมีการ
ด าเนินงานตาม
ก าหนดเวลาที่
ว า ง ไ ว้ ใ น
แ ผ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

ภายใน 
ปีงบประมา 
ณ 2562 

ฝ่ายแผน 
สถาบัน 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการตามแนว

ทางการปรับปรุง 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตั วบ่ ง ช้ีที่  1 .2  ระบบการ
บริหารงานภายใน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1. สถาบันได้ตั้งเกณฑ์การ
สอบผ่านภาษาอังกฤษไว้ที่
ร้ อ ย ล ะ 1 5  จ า ก ผ ล ก า ร
ด าเนินงานพบว่า มี นักศึกษา
สอบผ่านเกณฑ์ร้อยละ 8.92 
จึงควรเพิ่มรูปแบบการพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า ใ ห้ มี ค ว า ม
หลากหลาย 

1.1 เพิ่มกิจกรรมประเภทฟัง-
พู ด ที่ ส่ง เ ส ริ ม ก า ร 
สื่อสาร 
1.2 ปรับรูปแบบของกิจกรรม 
ให้น่าสนใจทันสมัยตรงกับ
ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ วั ย ข อ ง
นักศึกษา 
1.3 เพิ่มความหลากหลาย
ของกิจกรรมเพื่ อจู ง ใ จ ให้
ผู้เรียนมีทางเลือกมากขึ้น 
1.4 ด าเนินกิจกรรมในหลาย
ระยะตั้งแต่สั้นกลางและยาว
เพื่อให้ผู้เรียนเห็นพัฒนาการ
ของตนเอง 

1. ชมรมภาษาอังกฤษ 
2. Media project 
3.Edutainment workshop 

1.  นั ก ศึ ก ษ า
สามารถสื่ อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษ
ได้ 

พูดได้ในระดับ
ป ร ะ โ ย ค มี
ข้ อ ผิ ด พ ล า ด
บ้าง 

ภาคเรียนท่ี 
1/2562 
และ 
2/2562 

หน่วยอบรม 
ทดสอบ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการตามแนว

ทางการปรับปรุง 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 การบริหารและ
การพัฒนาบุคลากร 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1. การพัฒนาบุคลากรการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
ควรจั ด ให้ มี ร ะบบพี่ เ ลี้ ย ง
รายบุคคล เพื่อส่งเสริมให้มี
ก า ร เ ข้ า สู่ ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการเพิ่มมากขึ้น 
2. การส ารวจความพึงพอใจ
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
บุคลากรในหน่วยงานควรเก็บ
ข้อมูลให้ได้ร้อยละ 80 

1.1 จัดโครงการอบรมเพื่อ
เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ ห้
บุคลากรสายวิชาการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการอย่างต่อ 
เนื่องมีการก ากับติดตามและ
ก าหนดเวลาในการเสนอขอ
ต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
ชัดเจน 
1.2 ตั้งตัวช้ีวัดของโครงการที่ 
จ านวนงานวิชาการที่ผู้ เข้า
อบรมได้ท าจริงและใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาตนเอง
ต่อไป 
2.1 ก ากับติดตามและกระตุ้น
เ ตื อน ให้ บุ คล ากร เห็ นถึ ง
ความส าคัญในการท าแบบ
ส ารวจความพึงพอใจ เพื่อน า
ผลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุง
การท างานต่อไป 

1. โครงการบริหารจัดการ
ทั่วไปสถาบันภาษา กิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ศั ก ย ภ า พ บุ ค ล า ก ร ส า ย
วิ ช า ก า ร สู่ ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการ 

จ า น ว น ง า น
วิชาการของผู้เข้า
อ บ ร ม ที่ ไ ด้
เผยแพร่อย่างน้อย 
1 ช้ิน 

ผู้ เ ข้ า อ บ ร ม
สามารถจัดท า 
ผ ล ง า น ท า ง
วิชาการหรือได้ 
แนวทางที่ใช้ใน
การขอต าแหน่ง 
ทางวิชาการได้ 
อย่ า ง ถู ก ต้ อ ง
ต าม ระ เบี ยบ
ร า ชก า ร แ ละ
ก า ร ก า ห น ด
ต าแหน่ งท า ง
วิชาการ 

ไตรมาสที่  4 
ปีงบประมาณ 
2562 

หน่วย 
บุคลากร 
ส ถ า บั น
ภาษา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการตามแนว

ทางการปรับปรุง 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 ระบบบริหาร
ความเสี่ยง 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1. ควรจัดท ารายงานผลการ
บริหารความเสี่ยง ( NPRU-
RM4) เพื่อประเมินผลการ
ด า เนิ น งานต ามแผนการ
บริหารความเสี่ยง 

1 .  มี ก า ร จั ด ท า แผนกา ร
ด าเนินงานประกันคุณภาพ
และ เผยแพร่ ให้ บุ คลากร
ทราบเพื่อกระตุ้นเตือนการ
จัดท าเอกสารและรวบรวม
ข้อมูลของงานที่เกี่ยวข้องกับ
การประกันคุณภาพเพื่อสรุป
และน าส่ งยั ง ง านประกั น
คุณภาพของมหาวิทยาลัยใน
ล าดับต่อไป 

1. จัดประชุมคณะกรรมการ 
ด าเนินงานสถาบันภาษาเพื่อ 
ระดมสมองในการจัดท าแผน 
และผลการบริหารความเสี่ยง 
RM4 ของหน่วยงาน 

1. มีผลการบรหิาร
ค ว า ม เ สี่ ย ง 
(NPRURM4) 

1 .  เ พื่ อ ก า ร
ด า เ นิ น ง านที่
ถู ก ต้ อ ง ต า ม
แผนงานที่วาง
ไว ้

ปีงบประมาณ 
2562 

ห น่ ว ย
ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
ส ถ า บั น
ภาษา 

 ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบริหารการ
จัดการความรู้ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1. ควรจัดท าแผนการจัดการ
ความรู้ให้เป็นระบบและเขียน
รายงานการประเมินตนเอง 
ให้สอดคล้องตามเกณฑ์การ
ด าเนินงาน 

1 .  มี ก า ร จั ด ท า แผนกา ร
บริหารจัดการความรู้ ของ
หน่วยงาน หลังจากได้รับการ
อบรมให้ความรู้ ในการจัดท า
เพื่อให้ ได้แผนการบริหาร
จัดการความรู้ของหน่วยงาน
จ านวนอย่างน้อย 1 แผนงาน 

1. โครงการบริหารจัดการ
ทั่วไปสถาบันภาษา 

1.  บุ ค ล า ก ร
ส า ม า ร ถ จั ด ท า
แผนการจัดการ
ค ว า ม รู้ ข อ ง
หน่วยงานตนเอง
ได้ 

1. ได้แผนการ
จัดการความรู้
จ า น วนอย่ า ง
น้อย 1แผนงาน 

ปีงบประมาณ 
2562 

ห น่ ว ย
ป ร ะ กั น
คุณภาพ 
ส ถ า บั น
ภาษา 



100 
 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการตามแนว

ทางการปรับปรุง 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 ระบบประกัน
คุณภาพ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ 
1. ควรก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเตมิ
ตามพันธกิจของสถาบันภาษา 

1. เสนอต่อผู้บริหารสถาบัน
ภาษาเพื่อด าเนินการก าหนด
ตัวช้ีวัดเพิ่มเติมตามพันธกิจ
ของหน่วยงาน 
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แผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ส านักคอมพิวเตอร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 

 

เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2562 ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพ่ือปรับปรุงผลการด าเนินงานจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 

 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบท่ี 1  
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการ 

1. เขียนแผนให้สอดคล้องกับ
พันธกิจหรือยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 
2. ด าเนินการจัดท ารายงาน
เสนอต่อผู้บริหารทุกระดับ 
ทั้งระดับหน่วยงานโดยเฉพาะ
อ ย่ า ง ยิ่ ง จ ะ ต้ อ ง ผ่ า น
กรรมการบริหารตั้งแต่ระดับ
ส า นั ก  จ น ถึ ง ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย 
3 .  ค ว ร น า ข้ อ มู ล ใ น ก า ร
ร าย ง านผลกา รประ เมิ น
ผู้ อ า น ว ย ก า ร ส า นั ก ง า น
คอมพิ ว เ ตอร์ ม า เ ขี ย น ใน
รายงานการประเมินตนเอง 
4. ปรับกรอบและประเด็นข้อ
ค าถามในแบบประเมินความ

1. มีการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการในการบริหาร
จั ด ก า ร ก า ร พัฒน า แ ผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีการบริหาร
ภายใน การบริหารและ
พัฒนางานบุคคล  ระบบ
บริ หารความ เสี ย ง  การ
บริหารการจัดการความรู้  
และระบบประกันคุณภาพ 
และก ากับติดตาม ผลการ
ด า เ นิ น ง า น ร า ย ง า น ผ ล
กรรมการบริหารตั้งแต่ระดับ
ส า นั ก จ น ถึ ง ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย 
2 .  ปรับปรุ งประ เด็นข้ อ
ค าถามในแบบประเมินที่
เกี่ยวข้อง 

โ ค ร ง ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 

ส านักคอมพิวเตอร์
มีการจัดแผนดังน้ี 
- แผนยุทธศาสตร์ 
-  แ ผ น ป ฏิ บั ติ
ราชการประจ าปี 
-  แ ผ น พั ฒ น า
บุคลากร 
- แผนบริหารความ
เสี่ยง 

จ านวนแผนที่
จัดท า ไม่น้อย
ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการ

ประเมิน ปีการศึกษา 2561 
แนวทางการปรับปรุง/ 

พัฒนา 
กิจกรรม/ โครงการ 

ตามแนวทางการปรับปรุง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 
5 .  ค ว ร ท า แ ผ น พั ฒ น า
บุคลากรประจ าปีและติดตาม
ผลการด าเนินงานตามแผน 
6 .  ควร ให้หน่ วยงานที่ ใ ช้
ระบบฐานข้อมูลทรัพย์สิน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ประเมินผลการใช้งานของ
ระบบ เพื่อน าข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงในการด าเนินงาน
ต่อไป 

 


