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คาํนํา 
 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ แก้ไขเพิ*มเติม ( ฉบบัที* 2 ) พ.ศ. 2545 
กาํหนดจุดมุ่งหมายและหลกัการของการจดัการศึกษาที*มุ่งเนน้คุณภาพและมาตรฐาน  และกาํหนดให้
สถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ดงันั6น โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์  คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม  จึงนําระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาใชใ้นการบริหารจดัการและปฏิบติังาน ตั6งแต่ปีการศึกษา 2549  มีการจดัทาํรายงาน
การประเมินตนเองอย่างต่อเนื*องทุกปีการศึกษา และปีการศึกษา 2552 จดัทาํรายงานการประเมิน
ตนเอง  (SAR)   ตามองค์ประกอบคุณภาพและตวับ่งชี6 ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เพื*อการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน และเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นทางการ 
            รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของ โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ คณะ
วิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม  จดัทาํสําหรับการประเมินคุณภาพภายในอย่างเป็น
ทางการโดยเก็บรวบรวมขอ้มูลตั6งแต่วนัที* 1 มิถุนายน  2552  ถึงวนัที* 31 พฤษภาคม 2553  เป็น
รายงานที* เสนอข้อมูลจํานวน  10 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที*  1 ปรัชญา ปณิธาน 
วตัถุประสงค ์และ แผนดาํเนินการ   องคป์ระกอบที* 2  การเรียนการสอน   องคป์ระกอบที* 3  กิจกรรม
การพฒันานักศึกษา  องค์ประกอบที* 4 การวิจยั  องค์ประกอบที* 5 การบริการวิชาการแก่สังคม  
องค์ประกอบที* 6  การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  องค์ประกอบที* 7  การบริหารและการจดัการ   
องค์ประกอบที* 8  การเงินและงบประมาณ  องค์ประกอบที* 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
และองคป์ระกอบที* 10 สถานศึกษา 3 ดี 
  
 

 

 ( ผูช่้วยศาสตรจารยว์รญา  ทองอุ่น) 
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วนัที* 1  มิถุนายน  2553 
 
 

 

 



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   ข 

สารบัญ 

                                                                                                                               หนา้ 
คาํนาํ .................................................................................................................................................... ก 

สารบญั ................................................................................................................................................ ข 

ส่วนที* 1  ขอ้มูลเบื6องตน้ของโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร์ ..................................................................... 1 

ส่วนที* 2   ผลการดาํเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ................................................................... 16 

องคป์ระกอบที* 1  ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค ์และแผนการดาํเนินการ ..................... 16 

องคป์ระกอบที* 2  การเรียนการสอน ............................................................................... 23 

องคป์ระกอบที* 3  กิจกรรมการพฒันานกัศึกษา ............................................................... 42 

องคป์ระกอบที* 5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม ......................................................... 51 

องคป์ระกอบที* 6  การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ............................................................. 67 

องคป์ระกอบที*  9  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ .................................................. 72 

สรุปผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงพฒันา เป้าหมาย และแผนการ
พฒันา ............................................................................................................................. 83 

ภาคผนวก .......................................................................................................................................... 87 

ตวับ่งชี6 ที*ตอ้งรายงานตามระบบประกนัคุณภาพ .............................................................. 88 

องคป์ระกอบและตวับ่งชี6ของมหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม ............................................ 97 

คาํสั*งแต่งตั6 งคณะกรรมการดาํเนินงานด้านการจดัการความรู้และการประกนัคุณภาพ
การศึกษาระดบั คณะ โปรแกรมวชิา สาํนกั สถาบนัและกองฯ ..................................... 106 

คาํสั*งแต่งตั6งคณะกรรมการดาํเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการจดัการ 
ประจาํปีการศึกษา 2552 ................................................................................................ 118 

คาํสั*งแต่งตั6งคณะกรรมการจดัทาํ SAR และรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะวทิยาการจดัการ ประจาํปีการศึกษา 2552 .............................................................. 120 

คาํสั*งแต่งตั6งคณะกรรมการดาํเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการจดัการ 
ประจาํปี 2552 (เพิ*มเติม) ............................................................................................... 123 

คาํสั*งแต่งตั6 งคณะกรรมการดําเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ(การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ประจาํปีการศึกษา 2552 ............................ 125 

รายชื*อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะวิทยาการจดัการ  ประจาํปี
การศึกษา2552 ............................................................................................................... 126 

รายชื*อผูจ้ดัทาํรายงานการประเมินตนเองภายในโปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์

(SAR) ประจาํปีการศึกษา 2552 ..................................................................................... 127 



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   ค 

รายชื*อผูจ้ดัทาํรายงานการประเมินตนเองโปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์(SAR) 
ประจาํปีการศึกษา 2552 ................................................................................................ 128 

  



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   1 

ส่วนที4 1  ข้อมูลเบืHองต้นของโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร์ 
 

1. ประวตัิความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 

ตามพระราชบญัญติัวทิยาลยัครู (ฉบบัที* 2) พ.ศ. 2527 ที*ไดก้าํหนดในมาตรา 5 ให้วิทยาลยัครู
สามารถเปิดสอนในสาขาวชิาต่าง ๆ  นอกเหนือจากการผลิตบณัฑิตสาขาครู 
 คณะวิทยาการจดัการไดเ้ริ*มก่อตั6งในปี 2528  โดยแบ่งการบริหารเป็นภาควิชาต่าง ๆ   โดยมี
ภาควชิาบริหารธุรกิจและสหกรณ์เป็นภาควิชาหนึ*ง   ต่อมาตามพระราชบญัญติัสถาบนัราชภฏัปี พ.ศ. 
2542 ไดก้าํหนดให้เปลี*ยนส่วนราชการในคณะวิชา    จึงมีการแบ่งส่วนงานที*ทาํหนา้ที*ดูแลนกัศึกษา
ในวิชาเอกต่าง ๆ เป็นคณะกรรมการโปรแกรมวิชาแทนการดาํเนินงานในรูปภาควิชาเดิม   ดงันั6น
ภาควิชาบริหารธุรกิจและสหกรณ์  จึงได้เปลี*ยนแปลงเป็นโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจการจดัการ
ทั*วไป 
 ในระยะนั6น โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจการจดัการทั*วไป  ไดข้ออนุญาตเปิดสอนนกัศึกษา
แขนง การบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นรุ่นแรก ในปีการศึกษา 2542 โดยทาํการเปิดสอน ณ ศูนย์
การศึกษาออ้มนอ้ย จาํนวน 1 หมู่เรียน  มีนกัศึกษาลงทะเบียนเรียน จาํนวน 71 คน  ในปีการศึกษา
ต่อมา  ไดเ้ปิดรับนกัศึกษาโปรแกรมนี6 ปีการศึกษาละ 1 หรือ 2 หมู่เรียนมาโดยตลอด 
 ในปี พ.ศ. 2543 ทางโปรแกรมวิชาได้ขอเสนอเปิดโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การ
บริหารทรัพยากรมนุษย)์ เพื*อรองรับการเปิดรับนกัศึกษาภาคปกติ  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ หลกัสูตร 4 ปี  และในปีการศึกษานี6  คณาจารยผ์ูรั้บผิดชอบไดข้อแต่งตั6ง
คณะกรรมการโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ(การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ เป็นการเฉพาะแยกออกมา
จากโปรแกรมวชิาการจดัการทั*วไปเดิม 

ในปีการศึกษา 2549 คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ไดด้าํเนินการ
ปรับปรุงหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต ปริญญาตรี 4 ปี และปริญญาตรี (หลงัอนุปริญญา)  ให้มีความ
ทนัสมยัและสอดคลองกบัความตอ้งการของผูใ้ช้บณัฑิตมากขึ6น โดยสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  ไดพ้ิจารณารับทราบการใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตร  เมื*อวนัที* 16 ธนัวาคม 2549 

2. ปรัชญา   วสัิยทศัน์  พนัธกจิ  วตัถุประสงค์  และ แผนงาน 

      2.1 ปรัชญา 
มุ่งพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถก้าวทันต่อการเปลี*ยนแปลงทางสังคมและ

เทคโนโลย ี   เพื*อเพิ*มขีดความสามารถในการแข่งขนัสาํหรับสภาวการณ์ปัจจุบนั 
      2.2 วสัิยทศัน์ 
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มุ่งผลิตบณัฑิตให้สามารถนาํความรู้ไปพฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพและมีคุณธรรม   เพื*อ
นาํไปสู่การพฒันาชุมชนอยา่งย ั*งยนื    
      2.3 พนัธกจิ 
 1. ผลิตบณัฑิตที*มีความรู้ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
              2. วจิยัและพฒันาศาสตร์ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
              3. บริการวชิาการดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ก่ชุมชน 
              4. ทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  ภูมิปัญญาทอ้งถิ*น และโครงการอนัเนื*องมาจากพระราชดาํริ 
 5. พฒันาระบบบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 
      2.4 วตัถุประสงค์ 

 1. จดัให้มีหลกัสูตรการศึกษาและให้บริการหลากหลายรูปแบบทางดา้นการบริหารจดัการ
ทรัพยากรมนุษยใ์นภาคธุรกิจ   
 2. ศึกษารวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นภาคธุรกิจของ
ทอ้งถิ*น  เพื*อใหเ้กิดการแลกเปลี*ยนเรียนรู้ซึ* งกนัและกนั 
 3. สร้างสรรค์และพฒันานวตักรรมทางความคิด อนัเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ์ในภาครัฐและเอกชน 
 4. สนบัสนุนและบาํรุงรักษาวฒันธรรมประเพณีอนัดีงาม  ทางการบริหารจดัการทรัพยากร
มนุษยใ์นภาคธุรกิจและของทอ้งถิ*น รวมทั6งโครงการอนัเนื*องมาจากพระราชดาํริ 
 5. ส่งเสริมให้คณาจารยใ์นโปรแกรมวิชามีการแลกเปลี*ยนเรียนรู้ทางความคิด   เพื*อนาํไปสู่
การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 

3.  โครงสร้างองค์การการบริหารงาน 

 

 
 

ประธานโปรแกรมวชิา 

(ผศ.วรญา ทองอุ่น) 

กรรมการ 

(อ.แพรวพรรณ  ตรีชั6น) 

กรรมการ 

(อ.ดร.แสงแข บุญศิริ) 
กรรมการและเลขานุการ 

(อ.จุฑารัตน์  ชยัพฒันาการ/ 
อ.จนัจิราภรณ์ ปานยนิดี) 
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 ในส่วนของการบริหารงานมีการกาํหนดความรับผดิชอบ ดงันี6  
  1.  ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา  ทองอุ่น ดูแลรับผิดชอบงานด้านแผนงานและนโยบาย  
หลกัสูตร  การพฒันาโปรแกรมวิชา  งบประมาณ  งานประกนัคุณภาพ   และงานบริหารทั*วไปตาม
ตาํแหน่งประธานโปรแกรมวชิา 
 2.   อาจารย์แพรวพรรณ  ตรีชั6 น  ดูแลงานด้านการพัฒนานักศึกษา   งานส่ง เส ริม
ศิลปวฒันธรรมงานประกนัคุณภาพ (โดยประสานงานกบัมหาวทิยาลยัและคณะ)  สวสัดิการ  และงาน
ประชาสัมพนัธ์ 

3.  อาจารย ์ดร.แสงแข  บุญศิริ  ดูแลงานดา้นการวิจยั  การบริการวิชาการแก่ชุมชน  และงาน
ประกนัคุณภาพ    

4.  อาจารยจุ์ฑารัตน์  ชยัพฒันาการ/ อาจารยจ์นัจิราภรณ์  ปานยนิดี  ดูแลรับผดิชอบงานดา้น
พสัดุและครุภณัฑ ์ โครงการ School of Business  งานประกนัคุณภาพ   และงานทั*วไปของตาํแหน่ง
เลขานุการโปรแกรมวชิา 

4.  รายนามคณะผู้บริหาร 

 1.  ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา     ทองอุ่น          ประธานโปรแกรมวชิา 
 2.  อาจารยแ์ พรวพรรณ          ตรีชั6น          กรรมการ 
 3.  อาจารย ์ดร.แสงแข           บุญศิริ                  กรรมการ  (มิ.ย. 52-ต.ค. 52) 
 4.  อาจารยจุ์ฑารัตน์           ชยัพฒันาการ       กรรมการและเลขานุการ ( มิ.ย. 52-ต.ค. 52)                                                                       
 5.  อาจารยจ์นัจิราภรณ์         ปานยนิดี              กรรมการและเลขานุการ ( ต.ค.52-ปัจจุบนั)    

5.  หลกัสูตรและสาขาวชิาที4เปิดสอน 

โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มีหลกัสูตรการศึกษาดา้นการบริหารธุรกิจ  ดงันี6  
 1. บริหารธุรกิจบณัฑิต (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ หลกัสูตร 4  ปี 
 2. บริหารธุรกิจบณัฑิต (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  หลกัสูตร 2  ปี (ต่อเนื*อง) 

6. จํานวนบุคลากร 

            จาํนวนบุคลากรของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ปีการศึกษา 
2552  มีจาํนวน  3  คน จาํแนกเป็น ขา้ราชการพลเรือนสายวชิาการ และพนกังานมหาวิทยาลยั  ดงันี6  
 
 
ตารางที* 1 ตารางแสดงจาํนวนบุคลากร  จาํแนกตามประเภท 
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ประเภทบุคลากร จํานวนบุคลากร คิดเป็นร้อยละ 

ขา้ราชการพลเรือนสายวชิาการ 2 66.67 
พนกังานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ 1 33.33 

รวม 3 100 
 

ตารางที* 2 ตารางแสดงจาํนวนบุคลากรสายวชิาการ  จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

ประเภท 
ป.โท ป.เอก ลาศึกษาต่อ 

รวม 
ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ข้าราชการ - 2 2 - - - - - - 2 

พนักงานมหาวทิยาลยั  - 1 1 - - - - - - 1 

รวม - 3 3 - - - - - - 3 

 

ตารางที* 3 ตารางแสดงจาํนวนบุคลากรสายวชิาการ  จาํแนกตามตาํแหน่งทางวชิาการ 

ตําแหน่งทางวชิาการ จํานวน ร้อยละ 

อาจารย์ 2 66.67 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 33.33 

รวม 3 100 

7. นักศึกษา  

ตารางที* 4 ตารางแสดงจาํนวนนกัศึกษา ปีการศึกษา 2552 
นักศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ปริญญาตรี  ภาคปกติ 147 79.45 
ปริญญาตรี  ภาค กศ.พป. 38 20.55 
             รวม                                              185 100.00 
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ตารางที* 5 ตารางแสดงจาํนวนนกัศึกษา  จาํแนกตามชั6นปี 
นักศึกษา ชัHนปีที4 1 ชัHนปีที4 2 ชัHนปีที4 3 ชัHนปีที4 4 รวม 

ปริญญาตรี  ภาคปกติ 41 47 27 32 147 
ปริญญาตรี  ภาค กศ.พป. 0 0 24 14 38 
               รวม 41 47 51 46 185 

8. งบประมาณ 

ตารางที* 6  ตารางแสดงงบประมาณของโปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ปีการศึกษา 2552 
ประเภทงบประมาณ งบประมาณ 

ที4ได้รับ 

งบประมาณ 

ที4ใช้ไป 

งบประมาณ 

ที4เหลือ 

ร้อยละของ

งบประมาณที4ใช้ไป 

งบประมาณเงินแผน่ดิน 6,000.00 6,000.00 0.00 100 
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย เ งิ น
รายได ้

131,100.00 111,275.02 19,824.98 84.87 

                   รวม 137,100.00 117,275.02 19,824.98 85.53 

9. ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา           

             โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีระบบการประกนัคุณภาพ 
(Quality Assurance) ที*จดัทาํขึ6นเพื*อติดตามการตรวจสอบการประเมินผลการดาํเนินงาน  ตามภารกิจ
หลกัและโครงการในภาพรวมของโปรแกรมวิชา ฯ โดยมุ่งเนน้ให้มีการกาํหนดระบบและกลไกหลกั  
ในการควบคุม (Quality Control)  การตรวจสอบ (Quality Auditing) และการประเมิน (Quality 
Assessment) ทั*วทั6ง  โปรแกรมวชิา ฯ 
          ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย)์   มี 2 ระบบ ไดแ้ก่  ระบบการประกนัคุณภาพภายในและระบบการประกนัคุณภาพ
ภายนอก   ตามกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน ) หรือเรียกวา่  สมศ.  
         กลไกและระบบประกันคุณภาพการศึกษา ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย)์  ประกอบดว้ย 

1.  มีกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดบัโปรแกรมวิชา ฯ    และกาํหนดความรับผิดชอบ
ในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายการประกันคุณภาพที*กาํหนดเป็น      
ลายลกัษณ์อกัษร 

2.  มีเกณฑห์รือตวับ่งชี6 ในการประกนัคุณภาพและการประเมินคุณภาพการศึกษา 
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3.  มีกระบวนการในการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
4.  ผูบ้ริหารและอาจารยข์องโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์     

มีส่วนร่วมในการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
5. มีการประเมินตนเองและจดัทาํรายงานการประเมินตนเองเพื*อการประกนัคุณภาพภายใน

และรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
          นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย)์    

1. เร่งรัดใหมี้การพฒันาระบบและกลไกประกนัคุณภาพการศึกษา 
2. ส่งเสริมใหมี้การประเมินการปฏิบติังานและสามารถตรวจสอบได ้
3. เร่งรัดใหมี้การพฒันาความร่วมมือระหวา่งโปรแกรมฯ   กบับุคคล /  องคก์ร 
4. ส่งเสริมให้มีการนําเสนอข้อมูล ข่าวสาร และผลจากกิจกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  เผยแพร่ต่อสังคม
ภายนอก       
 กรรมการประกนัคุณภาพของ โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์             
 1.  ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา     ทองอุ่น          ประธานกรรมการ 
 2.  อาจารยแ์พรวพรรณ          ตรีชั6น          กรรมการ 
 3.  อาจารย ์ดร.แสงแข           บุญศิริ                  กรรมการ  (มิ.ย. 52-ต.ค. 52) 
 4.  อาจารยจุ์ฑารัตน์           ชยัพฒันาการ       กรรมการและเลขานุการ ( มิ.ย. 52-ต.ค. 52)                                                                       
 5.  อาจารยจ์นัจิราภรณ์         ปานยนิดี              กรรมการและเลขานุการ ( ต.ค.52-ปัจจุบนั)
      
 เพื*อทาํหน้าที* ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  และรายงานการประเมินตนเองทุกปีการศึกษา  โดยมีการกาํหนด
ผูรั้บผดิชอบในแต่ละองคป์ระกอบ ดงันี6  
 องคป์ระกอบที* 1 ปรัชญา ปณิธาน  วตัถุประสงค ์และแผนดาํเนินการ และองคป์ระกอบที* 2 
การเรียนการสอน  ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา  ทองอุ่น เป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัทาํรายงาน  ประสาน
ขอ้มูล  และหลกัฐานแสดงจากผูที้*เกี*ยวขอ้ง 
 องค์ประกอบที* 3 กิจกรรมการพฒันานิสิตนกัศึกษา และองค์ประกอบที* 7 การทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม  อาจารยแ์พรวพรรณ  ตรีชั6น เป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัทาํรายงาน  ประสานขอ้มูล  
และหลกัฐานแสดงจากผูที้*เกี*ยวขอ้ง 
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 องคป์ระกอบที* 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม  อาจารยจุ์ฑารัตน์  ชยัพฒันาการ/อาจารย์
จนัจิราภรณ์ ปานยนิดี  เป็นผูรั้บผดิชอบในการจดัทาํรายงาน  ประสานขอ้มูล  และหลกัฐานแสดงจาก
ผูที้*เกี*ยวขอ้ง 
 องค์ประกอบที* 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ  อาจารย ์ดร.แสงแข  บุญศิริ  เป็น
ผูรั้บผดิชอบในการจดัทาํรายงาน  ประสานขอ้มูล  และหลกัฐานแสดงจากผูที้*เกี*ยวขอ้ง 

10. การบริหารหลกัสูตร 

      การบริหารหลกัสูตรของโปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
   1.  ระบบการจดัการศึกษา ใชร้ะบบทวภิาค 
  2.  ระบบการจดัการเรียนการสอน 

      2.1  มีการจดัทาํแผนการเรียนของนกัศึกษาตลอดหลกัสูตร 
       2.2  กรรมการโปรแกรมวชิาบริหารหลกัสูตรและจดัอาจารยส์อนในวชิาต่างๆ 
     2.3  อาจารยผ์ูส้อน ประกอบดว้ย อาจารยป์ระจาํ   พนกังานราชการ อาจารยป์ระจาํตาม

สัญญา อาจารยพ์ิเศษ และวทิยากร 
    2.4  การสอนแต่ละรายวชิาอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งปฏิบติั ดงันี6  
           2.4.1  จดัทาํแนวการสอน ( Course  Syllabus ) 
              2.4.2  สอนดว้ยเทคนิคการสอนที*หลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
              2.4.3  จดักิจกรรมหรือทดสอบ คะแนนพฒันาการ เก็บคะแนนระหวา่งเรียน  
              2.4.4  แจง้ผลคะแนนการจดักิจกรรมหรือทดสอบระหวา่งภาคเรียน 
              2.4.5  สอบกลางภาคเรียน และสอบปลายภาคเรียน 
              2.4.6  นกัศึกษาประเมินการสอนของอาจารย ์ทุกภาคเรียน 
              2.4.7  อาจารยน์าํผลการประเมินมาปรับปรุงการสอนสาํหรับภาคเรียนใหม่ 
             2.4.5  อาจารยท์าํวิจยัในชั6นเรียนเพื*อพฒันาและปรับปรุงการสอนให้มีคุณภาพมากขึ6น                                               

 3.  การประเมินผลการศึกษา  ตามข้อบังคับสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมว่าด้วยการ
ประเมินผลการศึกษา 

4.  ระบบอาจารยที์*ปรึกษา  นกัศึกษาทุกหลกัสูตรมีอาจารยที์*ปรึกษาทางวชิาการ  อาจารย ์
ที*ปรึกษาชุมนุม  อาจารยที์*ปรึกษาโครงงาน  และอาจารยที์*ปรึกษางานวจิยั    

5.   กิจกรรมเสริมหลักสูตร ได้แก่ การศึกษาดูงาน การฝึกอบรมหรือสัมมนา  การฝึก
ประสบการณ์วชิาชีพ  กิจกรรมกีฬา  กิจกรรมทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  และค่ายอาสาพฒันา  
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6.  การพฒันาอาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา  เช่น  การศึกษาต่อ  การจดัทาํผลงานทาง
วิชาการ การศึกษาดูงาน  ฝึกอบรม  ประชุมและสัมมนาทั6งในประเทศและต่างประเทศ  มีการพฒันา  
อยา่งต่อเนื*อง 

7.  การประกนัคุณภาพของหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
 7.1  การบริหารหลกัสูตร มีการบริหารที*เป็นระบบมีการควบคุมและกาํกบัดูแลการ

ตรวจสอบ การประเมิน และการปรับปรุง เพื*อใหเ้กิดคุณภาพ 
 7.2   ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน ไดแ้ก่ อุปกรณ์และเครื*องมือที*ใช้บริหาร

จดัการ รวมทั6งอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์และอุปกรณ์ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  7.3   การสนบัสนุนและการใหค้าํแนะนาํนกัศึกษา ดว้ยระบบอาจารยที์*ปรึกษาและมีการ

ประเมินอาจารยที์*ปรึกษาทุกปีการศึกษา 
  7.4   การสํารวจติดตามการมีงานทาํ ปีละ 1 ครั6 ง และ การสํารวจความพึงพอใจของผูใ้ช้

บณัฑิต ปีละ 1 ครั6 ง เพื*อสาํรวจความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
8.  การปรับปรุงหรือพฒันาหลกัสูตรของคณะวทิยาการจดัการ 
        8.1  หลกัสูตรจะตอ้งมีการปรับปรุงและพฒันาใหท้นัสมยั เป็นระยะ ๆ อยา่งนอ้ยทุก  5  ปี 
        8.2  มีการประเมินเพื*อพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเนื*องทุก 5 ปี 
        8.3  การปรับปรุงหรือพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งปฏิบติัตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรของ

สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
      8.4  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)  มีแผนงานหรือ

โครงการการพฒันาหลกัสูตร ดงันี6  
              8.4.1 หลกัสูตรใหม่ (หลกัสูตรที*ไม่เคยเปิดสอนในระดบัและสาขาวิชานั6นมาก่อน) 

จะตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล  แผนพฒันาประเทศ  นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
และความตอ้งการกาํลงัคนของตลาดแรงงานและสังคม 

             8.4.2 หลกัสูตรปรับปรุง  
               8.4.2.1 หลกัสูตรปรับปรุงเล็กน้อย เป็นการปรับปรุงหลกัสูตรเดิมที*เปิดสอน   

ซึ* งปรับปรุงในระดบัรายวิชา  เช่น  การเปลี*ยนชื*อรายวิชา  การเพิ*มรายวิชาเลือก และการปรับคาํอธิบาย
รายวชิา  โดยไม่กระทบโครงสร้างหลกัสูตรและเนื6อหาสาระในหมวดวชิาเฉพาะ 

                     8.4.2.2 หลกัสูตรฉบบัปรับปรุง  เป็นการปรับปรุงหลกัสูตรเดิมที*เปิดสอน  ซึ* ง
ปรับปรุงสาระสําคญัของหลกัสูตร  เช่น วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตร  ชื*อหลกัสูตร 
ชื*อปริญญา   เนื6อหาสาระในหมวดวชิาเฉพาะและระบบการศึกษา 

9.  โครงสร้างหลกัสูตร   หลกัสูตรที*พฒันาใหม่จะตอ้งมีโครงสร้างและมาตรฐานตามเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรที*สํานกังานคณะกรรมการอุดมศึกษากาํหนด เช่น  โครงสร้างหลกัสูตรตามเกณฑ์
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มาตรฐานหลกัสูตร ระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2548  กาํหนดจาํนวนหน่วยกิต รวมระดบัปริญญาตรี (4 ปี) 
มีจาํนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลกัสูตรไม่นอ้ยกวา่ 120  หน่วยกิต 

    โครงสร้างหลกัสูตร 
       1.  หมวดวชิาศึกษาทั*วไป  ไม่นอ้ยกวา่    30   หน่วยกิต 
       2.  หมวดวชิาเฉพาะ          ไม่นอ้ยกวา่     84   หน่วยกิต 
       3.  หมวดวชิาเลือกเสรี      ไม่นอ้ยกวา่       6   หน่วยกิต 
10.  ขั6นตอนการปรับปรุงหรือพฒันาหลกัสูตร 
      10.1 การวจิยัความตอ้งการของตลาดแรงงาน หรือ การประเมินการใชห้ลกัสูตร  เพื*อนาํ 

มาสู่การพฒันาหลกัสูตร 
       10.2 จดัทาํร่างหลกัสูตรปรับปรุงหรือหลกัสูตรใหม่  
       10.3 คณะกรรมการประจาํคณะพิจารณากลั*นกรองร่างหลกัสูตรปรับปรุงหรือหลกัสูตรใหม่  
   10.4  คณะเสนอหลกัสูตรปรับปรุงหรือหลกัสูตรใหม่ต่อสภาวชิาการ 
   10.5 สภาวชิาการเสนอเสนอหลกัสูตรปรับปรุงหรือหลกัสูตรใหม่ต่อสภามหาวทิยาลยั 
  10.6  มหาวทิยาลยัเสนอหลกัสูตรปรับปรุงหรือหลกัสูตรใหม่ใหส้าํนกังานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษาเห็นชอบและเสนอ ก.พ. ต่อไป 

11.  คุณลกัษณะบัณฑิตที4พงึประสงค์ 

 การผลิตบณัฑิตของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามปรัชญาของคณะและสอดคลอ้งกบัสภาพการเปลี*ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์   จึงกาํหนดคุณลกัษณะ
บณัฑิตที*พึงประสงค ์ดงันี6   
 1. เป็นผูที้*สามารถนาํความรู้ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยไ์ปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 
 2.  มีบุคลิกภาพที*ดีและเหมาะสมสาํหรับการประกอบวชิาชีพ 
 3.  มีความสามารถในการทาํงานร่วมกบัผูอื้*นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 4. มีทกัษะการใชเ้ครื*องใชส้าํนกังานและมีความสามารถในการใชภ้าษาเพื*อการสื*อสารได้
เป็นอยา่งดี  
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12.  อาคารสถานที4 

      โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ คณะวิทยาการจดัการ ตั6งอยู่ที* 
อาคาร A6 เลขที* 85 หมู่ 3 ถนนมาลัยแมน ตาํบลนครปฐม อาํเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 
รหสัไปรษณีย ์ 73000 

13.  องค์ประกอบคุณภาพ 

             โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์   ดาํเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาตามนโยบายการประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม  6 องคป์ระกอบ 
ดงันี6  

องคป์ระกอบที* 1 ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค ์และแผนดาํเนินการ 
องคป์ระกอบที* 2 การเรียนการสอน 
องคป์ระกอบที* 3 กิจกรรมการพฒันานิสิตนกัศึกษา 
องคป์ระกอบที* 5 การบริการทางวชิาการแก่สังคม 
องคป์ระกอบที* 6 การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
องคป์ระกอบที* 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

14.  สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปีที4ผ่านมา (ปีการศึกษา 2552) และ

เป้าหมายในปีปัจจุบัน (ปีการศึกษา 2553) 

             โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) สรุปผลการปรับปรุงตาม      
ผลการประเมินในรอบปีที*ผา่นมา (ปีการศึกษา 2552) และเป้าหมายในปีปัจจุบนั (ปีการศึกษา 2553)  
ดงัตารางต่อไปนี6  
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ตารางที* 1   สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปีที*ผา่นมา  (ปีการศึกษา 2552)   และ 
                    เป้าหมายในปีปัจจุบนั (ปีการศึกษา 2553) 
 

องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

องค์ประกอบที4  1   

ปรัชญ ปณิธาน วัตถุประสงค์และ

แผนการดําเนินการ 

   

ตัวบ่งชี	ที� 1.1  มีการกาํหนดปรัชญา
ห รื อ ป ณิ ธ า น  ต ล อ ด จ น มี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผน
ดาํเนินงานและมีการกาํหนดตวับ่งชี6
เ พื* อ ว ัด ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดํา เ นินงานตามแผนให้ครบทุก
ภารกิจ 

ระดบั 3 ระดบั 3 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที� 1.2  ร้อยละของการบรรลุ
เ ป้ า ห ม า ย ต า ม ตัว บ่ ง ชี6 ข อ ง ก า ร
ปฏิบติังานที*กาํหนด 

ระดบั 2 ระดบั 3 ร้อยละ   85 

องค์ประกอบที4  2   
การเรียนการสอน 

   

ตัวบ่งชี	ที�  2.1  มีระบบและกลไก
การพฒันาและบริหารหลกัสูตร 

ระดบั 1 ระดบั 3 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที� 2.1.1  ร้อยละของบณัฑิต
ระดับปริญญาตรีที*ได้งานทําตรง
สาขาที*สาํเร็จการศึกษา 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 2.2  มีกระบวนการเรียนรู้
ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ระดบั 2 ระดบั  ระดบั 5 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	 ที�  2 .2.1   ระดับความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการ
สอนของอาจารยแ์ละสิ*งสนับสนุน
ก า ร ส อ น ข อ ง อ า จ า ร ย์  แ ล ะ สิ* ง
สนบัสนุนการเรียนรู้ 

- - - 

ตัว บ่ง ชี	 ที�  2 .3   มีโครง การหรือ
กิจกรรมที*สนับสนุนการพัฒนา
หลกัสูตรและการเรียนการสอนซึ* ง
บุคคลองคก์ร และชุมชนภายนอกมี
ส่วนร่วม 

 ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั 4 

ตัวบ่งชี	ที� 2.4  จาํนวน 
นัก ศึ ก ษ า เต็ม เว ล า เ ที ย บ เท่ า ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 2.5  สัดส่วนของอาจารย์
ประจาํที*มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญา
โท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่อ
อาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 2 ระดบั 2 
ป.เอก > 20% และ         

ป.ตรี<5% 

ตัวบ่งชี	ที� 2.6  สัดส่วนของอาจารย์
ประจํา ที* ดํารงตําแหน่งอาจารย ์  
ผู ้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ร อ ง
ศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์

 

 

 

ระดบั 1 ระดบั 1 รศ.+ผศ. > 140 % 

องค์ประกอบที4  3   
กจิกรรมการพฒันานักศึกษา 

   

ตัวบ่งชี	ที�  3.1  มีการจัดบริการแก่
นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 

ระดบั 1 ระดบั 1 ระดบั 7 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	ที� 3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรม
นกัศึกษาที*ครบถว้นและสอดคลอ้ง
กับคุณลักษณะของบัณฑิตที*พึ ง
ประสงค ์

ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั 4 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  3 . 2 . 1   ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
นั ก ศึ ก ษ า ที* เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม /
โครงการพฒันานกัศึกษา 

- - - 

องค์ประกอบที4  5   
การบริการวชิาการแก่สังคม    

ตัวบ่งชี	ที� 5.1  มีระบบและกลไกใน
การบริการทางวชิาการแก่สังคมตาม
เป้าหมายของสถาบนั 

ระดบั 2 ระดบั 1 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที� 5.1.1  มีการนาํความรู้และ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการ
พฒันาการเรียนการสอนและการ
วจิยั 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 5.1.2  ระดบัความสําเร็จ
ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ
ตามพนัธกิจของสถาบนั 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 5.2  ร้อยละของอาจารย์
ประจาํที*มีส่วนร่วมในการใหบ้ริการ
ทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที*ปรึกษา 
เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก
สถาบัน  เ ป็นกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 3 ระดบั 3              25 % 

ตัวบ่งชี	ที� 5.3  ร้อยละของกิจกรรม
หรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที*ตอบสนองความต้องการ
พฒันาและเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของสังคม ชุมชนประเทศชาติและ
นานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 2 ระดบั  35 % 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	 ที�  5.4   ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจของผูรั้บ ระดบั 3 0 85 % 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  5 . 5   จ ํ า น ว น แ ห ล่ ง
ให้บริการวิชาการ  และวิชาชีพที*
ไดรั้บการยอมรับในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติ 

- - - 

องค์ประกอบที4  6   
การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

   

ตัวบ่งชี	ที� 6.1  มีระบบและกลไกใน
การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ระดบั 3 ระดบั 2 ระดบั 3 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  6 . 1 . 1   ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
โครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ ์ 
พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ 
ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจํานวน
นกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า 

- - - 

องค์ประกอบที4  9   
ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

   

ตัวบ่งชี	ที�  9.1  มีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพภายในที* เป็น
ส่วนหนึ* งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 

ระดบั 3 ระดบั 3 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที�  9.2  มีระบบและกลไก
การให้ความรู้และทักษะด้านการ
ประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา 

ระดบั 1 ระดบั 1 ระดบั 4 

ตัวบ่งชี	 ที�  9.3   ระดับความสําเร็จ
ของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ระดบั 3 ระดบั 2 ระดบั 4 
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ส่วนที4 2   ผลการดาํเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 
 
 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาเทียบกับเกณฑ์ และเทียบกับ
เป้าหมาย จุดแขง็ จุดอ่อน และแนวทางการพฒันาปรับปรุงแต่ละตวับ่งชี6  
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) คณะวิทยาการจดัการ   
มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม รายงานผลการดาํเนินงานจริง ประเมินคุณภาพตนเองตามเกณฑ์ที*
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากาํหนดและตามเป้าหมายที*กาํหนดไว ้ รวมทั6งวิเคราะห์       
จุดแขง็ จุดอ่อน และแนวทางการพฒันาปรับปรุง ตามตวับ่งชี6แต่ละองคป์ระกอบคุณภาพ ดงันี6  
 

องค์ประกอบที4 1  ปรัชญา ปณธิาน วตัถุประสงค์ และแผนการดําเนินการ 

ตัวบ่งชีHที4 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผน

 ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบ่งชีHเพื4อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน

ให้ครบทุกภารกจิ 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดับ 
1. มีการกาํหนดปรัชญา หรือ ปณิธาน   
2. มีกระบวนการพฒันากลยทุธ์ แผนดาํเนินงานและแผนปฏิบติัการประจาํปีใหส้อดคลอ้ง

กนัและสอดคลอ้งกบัภารกิจหลกัของสถาบนัยทุธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ 
3. มีการกาํหนดตวับ่งชี6ของการดาํเนินงานและกาํหนดเป้าหมายของแต่ละตวับ่งชี6 เพื*อวดั

ความสาํเร็จของการดาํเนินงาน 
4. มีการดาํเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชี6  อยา่งนอ้ยปีละ 2 

ครั6 ง และรายงานผลต่อผูบ้ริหารและสภามหาวทิยาลยั 
6. มีการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งกลยทุธ์ แผนการดาํเนินงาน เป้าประสงค ์

เป้าหมาย กบัยทุธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ  ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบนั และแนวโนม้ใน
อนาคตอยา่งสมํ*าเสมอ 

7. มีการนาํผลการประเมินและผลการวเิคราะห์มาปรับปรุงกลยทุธ์และแผนการดาํเนินงาน
อยา่งต่อเนื*อง 
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เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5 – 6 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
       ปีงบประมาณ 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีผลงาน
ผา่นระดบั  7   ตามเกณฑม์าตรฐาน สกอ. ดงันี6  
         1.  มีการกาํหนดปรัชญา  โดยมีการประชุมร่วมกนัระหว่างอาจารยใ์นโปรแกรมฯ เพื*อ
ทบทวน  ความเหมาะสมกบัสภาพการณ์ในปัจจุบนัของโปรแกรมฯ (1.1.1.1) (1.1.1.2) 
 2.  มีกระบวนการพฒันากลยุทธ์ แผนดาํเนินงาน และแผนปฏิบติัการประจาํปีให้สอดคลอ้ง
กนัและสอดคล้องกบัภารกิจหลกัของคณะและมหาวิทยาลยั  โดยมีการวิเคระห์จุดแข็ง (Strength) 
จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และ ภยัคุกคาม (Threats) แลว้นาํมาพฒันา  และกาํหนด    
กลยุทธ์ (Strategy)  วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) เป้าประสงค์ (Goal) ว ัตถุประสงค ์
(Objective) จากนั6นนาํเขา้สู่การวิพากษโ์ดยคณาจารยใ์นคณะ และผูท้รงคุณวุฒิจากภายนอก  จากนั6น
นาํไปปรับแก้ให้เหมาะสม  ก่อนที*จะนาํไปใช้ในปีงบประมาณ 2553  (1.1.2.1) (1.1.2.2) (1.1.2.3) 
และเผยแพร่ให้อาจารย ์ เจา้หน้าที*  นกัศึกษา และผูมี้ส่วนเกี*ยวขอ้งทราบทั*วกนั โดยวิธีการตีพิมพ ์  
ในเอกสารเผยแพร่ของมหาวิทยาลยั  แผ่นพบัประชาสัมพนัธ์  โฮมเพจของคณะและโปรแกรมวิชา 
เป็นตน้ 

 3. มีการกาํหนดตวับ่งชี6หลกัและตวับ่งชี6ของการดาํเนินงาน  โดยผนวกใชต้วับ่งชี6ของ สกอ. 
สมศ. กพร. และตวับ่งชี6 ที*พฒันาเป็นเครื*องชี6 วดัผลงานขีดความสามารถและศกัยภาพในการแข่งขนั 
และเทียบเคียงกับสถาบนัชั6นนาํทั6งในประเทศและต่างประเทศ  และกาํหนดเป้าหมายของแต่ละ      
ตวับ่งชี6    เพื*อวดัความสาํเร็จของการดาํเนินงานตามแผน (1.1.3.1) (1.1.3.2)  
 4. มีการดาํเนินงานในแต่ละโครงการที*กาํหนดตามแผนกลยุทธ์และแผนการใชง้บประมาณ 
ครบทุกภารกิจโดยเฉพาะภารกิจด้านการเรียนการสอน และมีการกาํหนดการบรรลุวตัถุประสงค ์   
ของแต่ละโครงการอย่างชัดเจน เพื*อประเมินความสําเร็จของแต่ละโครงการ (1.1.4.1) (1.1.4.2) 
(1.1.4.3) (1.1.4.4)  (1.1.4.5) (1.1.4.6) (1.1.4.7) (1.1.4.8) 
5. มีการติดตามและประเมินผลการดาํเนินโครงการเพื*อนาํไปปรับใช้ในการจดัโครงการ    ในครั6 ง
ต่อไปและมีการรายงานผลการดาํเนินการต่อคณะทุกโครงการ (1.1.5.1)  (1.1.5.2)  (1.1.5.3) (1.1.5.4)  
(1.1.5.5) (1.1.5.6) (1.1.5.7) (1.1.5.8) นอกจากนั6นยงัมีการนาํเสนอผลการดาํเนินโครงการ เพื*อหา
แนวทางปรับปรุงแกไ้ขในการดาํเนินการครั6 งต่อไป  
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      6.  มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์  แผนการดําเนินงาน  เป้าประสงค ์
เป้าหมาย  กับยุทธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ  ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบนัและแนวโน้ม          
ในอนาคตและเสนอพิจารณาต่อคณะกรรมการประจาํคณะวิทยาการจดัการ  ซึ* งมีผูท้รงคุณวุฒิและ
วิทยากร ในที*ประชุมโครงการวิพากษ์ยุทธศาสตร์การสร้างจุดเน้นระดับโปรแกรมวิชา ฯ (2551-
2555)  คณะวทิยาการจดัการ  เมื*อวนัที*  31 พฤษภาคม  2552 (1.1.6.1) 
       7.   มีการนาํผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดาํเนินงาน 
มาทบทวนและปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ในปัจจุบนั และนาํเสนอต่อที*ประชุมการจดัทาํ
แผนยทุธศาสตร์และการวดัผลงาน เมื*อวนัที* 31  มีนาคม  2553 (1.1.7.1) (1.1.7.2)   
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

1.1 ระดบั ผา่น ระดบั 7 3  คะแนน 
 
ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

1.1 ระดบั ผา่น ระดบั 7 ระดบั 7 ผา่น ระดบั 7 บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง  : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ 

สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

                        3  คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง  : 
          โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)  มีการกําหนดปรัชญา             
มีกระบวนการพฒันากลยุทธ์   แผนดาํเนินงานและแผนปฏิบติัการประจาํปีที*สอดคลอ้งกบัภารกิจหลกั 
ของคณะและมหาวทิยาลยั  มีการกาํหนดตวับ่งชี6ของการดาํเนินงาน  และกาํหนดเป้าหมายของแต่ละ
ตวับ่งชี6   เพื*อวดัความสําเร็จของการดาํเนินงาน  มีการดาํเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ  มีการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดาํเนินงาน และรายงานผลต่อผูบ้ริหารคณะ  และมีการนาํ     
ผลการประเมินและผลการวเิคราะห์มาปรับปรุงกลยทุธ์และแผนการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื*อง 
แนวทางการพฒันา : 
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       โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  จะนาํผลการประเมินและผล
การวเิคราะห์มาปรับปรุงกลยทุธ์และแผนการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื*อง 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

1.1.1.1 คู่มือนกัศึกษา โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์   ปีการศึกษา 2552   
1.1.1.2 รายงานการประชุมโปรแกรมวชิา ฯ ครั6 งที* 4/2552 
1.1.2.1 เอกสารประกอบโครงการวิพากษ์ยุทธศาสตร์การสร้างจุดเน้น ระดับโปรแกรมวิชา           

(2551-2555) คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม)   
1.1.2.2 เอกสารประกอบการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์และการวดัผลงาน 
1.1.2.3 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์                

 คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
1.1.3.1 คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี 2552  คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
1.1.3.2 รายละเอียดงบประมาณรายจ่ายงบประมาณ ประจาํปีงบประมาณ 2553 
1.1.4.1 สรุปผลโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “ทกัษะการใชโ้ปรแกรมประยกุตส์าํหรับพนกังาน” 
1.1.4.2 สรุปผลการจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ สาํหรับงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
1.1.4.3 สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “สร้างความเป็นมืออาชีพ HRM” 
1.1.4.4 สรุปผลการจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เรื*อง “เทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ต” 
1.1.4.5 โครงการปฐมนิเทศนกัศึกษาสาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษยปี์ 52 
1.1.4.6 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
1.1.4.7 สรุปผลโครงการอบรมภาวะผูน้าํ 
1.1.4.8 สรุปผลโครงการ HRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
1.1.5.1 สรุปผลโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “ทกัษะการใชโ้ปรแกรมประยกุตส์าํหรับพนกังาน” 
1.1.5.2 สรุปผลการจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ สาํหรับงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
1.1.5.3 สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ“สร้างความเป็นมืออาชีพ HRM” 
1.1.5.4 สรุปผลการจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เรื*อง “เทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ต” 
1.1.5.5 โครงการปฐมนิเทศนกัศึกษาสาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษยปี์ 52 
1.1.5.6 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
1.1.5.7 สรุปผลโครงการอบรมภาวะผูน้าํ 
1.1.5.8 สรุปผลโครงการ HRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
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1.1.7.1 คาํสั*งที* 32/2553 เรื* อง ให้อาจารย์คณะวิทยาการจดัการ เข้าอบรมโครงการการอบรมเชิง
ปฏิบติัการพฒันาแผนยทุธศาสตร์และ ก.พ.ร. คณะวทิยาการจดัการ ประจาํปี 2553-2556 
 (ฉบบัปรับปรุง) 

1.1.7.2 แผนการพฒันาโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
1.1.7.3 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 

คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
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ตัวบ่งชีHที4 1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชีHของการปฏิบัติงานที4กาํหนด 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH : ผลผลติ  

 

  เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  60 –  74 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  75 –  89 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  90 – 100 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
        ปีงบประมาณ 2552  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีการ
ดาํเนินงานตามแผนงานที*กาํหนด  จาํนวน  9  โครงการ  จากทั6งหมด  9 โครงการ   (1.2.1)                   
ปีงบประมาณ  2552  ในช่วงของการประเมิน มิถุนายน 2552 - พฤษภาคม  2553  มีการดาํเนินงาน     
ตามแผนงานที*กาํหนด  จาํนวน  9 โครงการ  จากทั6งหมด  9  โครงการ (1.2.2)   ดงันั6น มีการ
ดาํเนินงานตามแผนงานทั6งสิ6น 9 โครงการ จากทั6งหมด 9 โครงการ คิดเป็นร้อยละ  100.00 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

1.2 ร้อยละ ร้อยละ 100 3   คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

1.2 ร้อยละ ร้อยละ 77.77 ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง :  
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีการวางแผนการดาํเนินการ
และการควบคุมการใชง้บประมาณใหเ้ป็นไปตามแผน และคณาจารยทุ์กคนในโปรแกรมวิชา ฯ ทุ่มเท
การทาํงานอยา่งเตม็ที* ถึงแมว้า่จะมีภาระงานสอนที*ค่อนขา้งมากและมีจาํนวนบุคลากรที*จาํกดั 
 

แนวทางการพฒันา  : 
       โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ตอ้งรักษาผลการปฏิบติังาน   
ใหบ้รรลุเป้าหมายตามตวับ่งชี6การปฏิบติังานที*กาํหนดไว ้
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

1.2.1 รายงานสรุปการดาํเนินงาน/การใชง้บของโปรแกรม ปี 2552 
1.2.2 รายงานสรุปการดาํเนินงาน/การใชง้บของโปรแกรม ปี 2553 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที4 1   

ตัวบ่งชีH รายละเอยีด 
คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

1.1 ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค์ และ
แผนดาํเนินการ 

3 - 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตวับ่งชี6ของการปฏิบติังานที*กาํหนด 

3 - 

เฉลี4ย  3 - 
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องค์ประกอบที4 2  การเรียนการสอน 
 

ตัวบ่งชีHที4 2.1 มีระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลกัสูตร 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลกัสูตร   
2. มีการกาํหนดเป้าหมายการผลิตบณัฑิตทุกหลกัสูตรในแผนการผลิตบณัฑิต 
3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลกัสูตรใหม่และการปรับปรุงหลกัสูตรให้เป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทุกเรื*อง 
4. มีการวเิคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินการหลกัสูตรประจาํปีการศึกษา เช่น ร้อยละของหลกัสูตร

ที*ไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที*ตีพิมพเ์ผยแพร่ ร้อยละของ
บณัฑิตที*ทาํงานตรงสาขา 

5. มีการนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินการหลกัสูตรประจาํปีการศึกษาไปปรับปรุง
หลกัสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลกัสูตร 

6. หลกัสูตรที*เปิดสอนทุกหลกัสูตรไดม้าตรฐานตามเกณฑม์าตรฐานทุกเรื*องและมีการ
ประกนัคุณภาพหลกัสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร 

7. หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษาที*เนน้การวจิยั (ปริญญาโท เฉพาะ แผน (ก) และปริญญาเอก)  
ที*เปิดสอนมีจาํนวนมากกวา่ร้อยละ 50 ของจาํนวนหลกัสูตรทั6งหมด 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1 คะแนน  2                 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5  ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบ 6 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
  ในปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีผลงาน
ผา่นระดบั 4 ตามเกณฑม์าตรฐาน สกอ. ดงันี6  
 1.  มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลกัสูตร  โดยโปรแกรมฯ ขอเปิดหลกัสูตร บริหารธุรกิจ
บณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) (2.1.1) โดยมีวตัถุประสงคใ์นการ ผลิตบณัฑิต จดัเตรียมความ
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พร้อมทั6งดา้นคณาจารยแ์ละสิ*งสนบัสนุนการเรียนรู้ ทั6งดา้นหอ้งสมุด  ระบบสารสนเทศ ศูนยก์ารเรียนรู้  
หอ้งปฏิบติัการ อาคารสถานที*   และวสัดุอุปกรณ์การศึกษาอื*น  ๆ ที*เกี*ยวขอ้ง  ก่อนการจดัการเรียนการ
สอน  ใหอ้ยา่งนอ้ยเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร  และมาตรฐานอื*น ๆ ที*เกี*ยวขอ้ง  เสนอต่อ
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เพื*อผา่นความเห็นชอบ  และไดผ้า่นการพิจารณารับทราบให้
ความเห็นชอบหลกัสูตร (2.1.2) (2.1.3) 
 2. มีการกาํหนดเป้าหมายแผนการผลิตบณัฑิตในแผนการผลิตบณัฑิต  (2.1.4) 

3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลกัสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร 
(2.1.5) (2.1.6) (2.1.7) 

4. มีการดาํเนินการสํารวจขอ้มูลของบณัฑิตโปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษยที์*สําเร็จ
การศึกษาระหวา่งปีการศึกษา 2551-2552 ที*มาซ้อมรับพระราชทานปริญญาบตัร จาํนวน...... คน พบวา่
มีงานทาํ  .......  คนและไดง้านตรงตามสาขาเพียง ........ คน  คิดเป็นร้อยละ ...........  (2.1.8)   
          

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

2.1 ระดบั ผา่น ระดบั 4 1  คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.1 ระดบั ผา่น ระดบั 4 ระดบั 5 ผา่น ระดบั 4 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีระบบและกลไกการเปิดและ
ปิดหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) โดยมีวตัถุประสงคใ์นการผลิตบณัฑิต 
จดัเตรียมความพร้อมทั6งดา้นคณาจารยแ์ละสิ*งสนบัสนุนการเรียนรู้ ทั6งดา้นห้องสมุด  ระบบสารสนเทศ 
ศูนยก์ารเรียนรู้  ห้องปฏิบติัการ  อาคารสถานที*     และวสัดุอุปกรณ์การศึกษาอื*น  ๆ ที*เกี*ยวขอ้ง  ก่อน
การจดัการเรียนการสอนให้อย่างน้อยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร  และมาตรฐานอื*น ๆ ที*
เกี*ยวขอ้ง  มีการกาํหนดเป้าหมายแผนการผลิตบณัฑิตในแผนการผลิตบณัฑิต  มีการเตรียมความพร้อม
ก่อนการเปิดหลกัสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร ซึ* งผ่านความเห็นชอบจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื*อวนัที* 16  ธนัวาคม  2549  และมีการดาํเนินการสํารวจขอ้มูลของ
บณัฑิตโปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ที*สําเร็จการศึกษาระหว่างปีการศึกษา 2551-2552 
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ที*มาซ้อมรับพระราชทานปริญญาบตัร  เพื*อนาํข้อมูลที*ได้ไปวิเคราะห์และนําไปใช้เป็นขอ้มูลเพื*อ
ปรับปรุงหลกัสูตรใหท้นัต่อสถานการณ์ 
 

จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  กาํลงัดาํเนินการปรับปรุง
หลกัสูตรใหม่ แต่วา่หลกัสูตรที*เปิดสอนอยูก่็ไดม้าตรฐานตามเกณฑม์าตรฐานทุกเรื*องและมีการประกนั
คุณภาพหลกัสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร 
 
แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) ตอ้งดาํเนินการปรับปรุง
หลกัสูตรให้ทนัสมยั  ให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัที*มีการเปลี*ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และมี
การวิเคราะห์ขอ้มูลอื*นๆ  เพื*อให้สามารถนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินการหลกัสูตรไปพฒันา
หลกัสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลกัสูตร   
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.1.1 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) 
2.1.2 บนัทึกขอ้ความเลขที*  ศธ 0506(2)/ 3115 
2.1.3 หนงัสือที* ศธ 0506(2)/3106 
2.1.4 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) หนา้ 19 
2.1.5 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) หนา้  4-21 
2.1.6 คาํสั*งที* 662/2553 เรื*อง ใหข้า้ราชการ พนกังานราชการ และพนกังานมหาวทิยาลยัไปราชการ 
2.1.7 มคอ. 2  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ฉบบัร่าง 
2.1.8 สรุปการสาํรวจภาวะการหางานทาํของบณัฑิต รุ่นปีการศึกษา 2551-2552  

โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ คณะวทิยาการจดัการ  
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
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ตัวบ่งชีHที4 2.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที4ได้งานทาํตรงสาขาที4สําเร็จการศึกษา (สมศ.) 
 

ชนิดตัวบ่งชีH  :  ผลผลิต 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 59  60 – 79  ≥  80 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
ในปีการศึกษา  2552  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มี

นกัศึกษาที*สําเร็จการศึกษาทั6งหมด  .....คน  และมีการดาํเนินการสํารวจขอ้มูลของบณัฑิตโปรแกรม
วิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที*สําเร็จการศึกษาระหว่างปีการศึกษา 2551-2552 ที*มาซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบตัร  มีผูต้อบแบบสํารวจจาํนวน  ……. คน  พบวา่มีงานทาํ จาํนวน  ……  คน  
และตรงตามสาขาจาํนวน  …..  คน คิดเป็นร้อยละ …… (2.1.1.1)   

 
 ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ สมศ. 

2.1.1 ร้อยละ N/A N/A 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.1.1 ร้อยละ ร้อยละ 22.22 ร้อยละ 75 N/A N/A 
 

จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ไดด้าํเนินการสาํรวจขอ้มูลของ
บณัฑิตโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ที*สาํเร็จการศึกษาระหวา่งปี
การศึกษา 2551-2552 ที*มาซอ้มรับพระราชทานปริญญาบตัร พบวา่ส่วนใหญ่มีงานทาํ แต่เป็นงานที*ไม่
ตรงตามสาขา และความรู้ที*เรียนมามีการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นระดบัปานกลาง นอกจากนั6นนกัศึกษา
เห็นวา่ควรเพิ*มรายวชิาหรือความรู้ที*เอื6อประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ เรียงตามลาํดบัความสาํคญั 3 
ลาํดบั ดงันี6   คอมพิวเตอร์  ภาษาองักฤษ การฝึกปฏิบติัจริง  
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แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ จะนาํขอ้มูลไปประกอบการ
ปรับปรุงหลกัสูตร  และเพิ*มเติมในการจดัการเรียนการสอนของนกัศึกษาต่อไป 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.1.1.1 สรุปการสาํรวจภาวะการหางานทาํของบณัฑิต รุ่นปีการศึกษา 2551-2552  
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ คณะวทิยาการจดัการ  
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
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ตัวบ่งชีHที4 2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที4เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดบั 
1. มีกลไกการใหค้วามรู้ความเขา้ใจกบัอาจารยผ์ูส้อนถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการ

จดัการศึกษาทุกหลกัสูตร 
2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัทุก

หลกัสูตร 
3. มีการใชสื้*อและเทคโนโลยหีรือนวตักรรมในการสอนเพื*อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลกัสูตร 
4. มีการจดัการเรียนการสอนที*มีความยดืหยุน่และหลากหลายที*จะสนองตอบต่อความ

ตอ้งการของผูเ้รียน 
5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที*สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที*จดัใหผู้เ้รียนและอิง

พฒันาการของผูเ้รียนทุกหลกัสูตร 
6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเ้รียนในเรื*องคุณภาพการสอนและสิ*งสนบัสนุนการ

เรียนรู้ทุกหลกัสูตร 
7. มีระบบการปรับปรุงวธีิการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเนื*องทุกหลกัสูตร 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5  ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
              ในปีการศึกษา 2552   โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มี
ผลงานผา่นระดบั  6  ตามเกณฑม์าตรฐาน สกอ. ดงันี6  
 1. มีกลไกการให้ความรู้ความเขา้ใจกบัอาจารยผ์ูส้อน  เกี*ยวกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
ของการจัดการศึกษาของหลักสูตรบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)  โดยประธาน
โปรแกรมวชิาฯชี6แจงผา่นคู่มือนกัศึกษา (2.2.1.1) ใหก้บัอาจารยทุ์กคนทราบ  
 2.  การออกแบบการเรียนการสอน  และจดักิจกรรมการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (2.2.2.1) 



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   29 

 3.  มีการใชสื้*อและเทคโนโลยีในการสอนเพื*อส่งเสริมการเรียนรู้ โดยใช้สื*อที*หลากหลายใน
การจดัการเรียนการสอน รวมทั6งการจดักิจกรรมเพื*อเน้นกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  ดงัปรากฏใน
แนวการจดัการเรียนรู้ในรายวชิาของโปรแกรมวชิา ฯ (2.2.3.1)  

4.  มีการจดัการเรียนการสอนที*ส่งเสริมให้นกัศึกษาไดแ้สดงความคิดเห็น  และไดแ้สดงทกัษะ
การปฏิบติัจริง  นอกเหนือจากเอกสารตาํรา  ดงัเช่น การจดับรรยายประสบการณ์จริง (2.2.4.1) การจดั
โครงการ HRM สัมพนัธ์ ประกอบการเรียนรายวชิามนุษยส์ัมพนัธ์ในองคก์าร (2.2.4.2) เป็นตน้ 

5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที*สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที*จดัใหผู้เ้รียน โดยมีการ
กาํหนดสัดส่วนการใหค้ะแนน (2.2.5.1) และการใชแ้บบทดสอบที*หลากหลายขึ6นอยูก่บัลกัษณะของ
นกัศึกษา (2.2.5.2) 

6. มีการประเมินการการเรียนการสอนที*สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที*จดัให้ผูเ้รียนและอิง
พฒันาการของผูเ้รียนของคณะวิทยาการจดัการ จากแบบประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์
คณะวทิยาการจดัการ ขอ้ 5 ขอ้ 6 ขอ้ 7 ขอ้ 11 และขอ้12 พบวา่อาจารยร้์อยละ 100 ของโปรแกรมวิชาฯ 
มีการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (2.2.6.1) 

 
ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

    ตัวบ่งชีH หน่วยวดั             ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมิน 

ตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

       2.2   ระดบั                 ผา่น ระดบั 6 2    คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

       2.2    ระดบั     ผา่น ระดบั 6    ระดบั 6     ผา่น ระดบั 6 บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                       2  คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง  : 
    โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการออกแบบการเรียนการ
สอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีการใชสื้*อการเรียนการสอนที*หลากหลาย 
การนาํเสนอบทเรียนในรูปแบบ Power Point  เพื*อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัศึกษา มีการประเมินผล
การเรียนเพียง 1-2 ครั6 ง ประกอบการจดัการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที*ไม่ใหญ่เกินไป และ
หอ้งเรียนมีอุปกรณ์อาํนวยความสะดวก จึงทาํใหส้ามารถจดัการเรียนการสอน ที*มีความยดืหยุน่และ
หลากหลาย  เพียงพอที*จะสนองตอบต่อความตอ้งการของผูเ้รียนที*แตกต่างกนัได ้   
 

แนวทางการพฒันา  : 
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ตอ้งมีการพฒันาวิธีการเรียนการ

สอน อยา่งเป็นระบบและต่อเนื*อง   
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.2.1.1 คู่มือนกัศึกษา โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ปีการศึกษา 2552   
2.2.2.1 แฟ้มแนวการสอนของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
2.2.3.1 แฟ้มแนวการสอนรายวชิาของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
2.2.4.1 ภาพถ่ายการจดักิจกรรมประกอบเรียนรายวชิาการพฒันาบุคคลและการฝึกอบรม 
2.2.4.2 ภาพถ่ายการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
2.2.5.1 แฟ้มแนวการสอนรายวชิาของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
2.2.5.2 ขอ้สอบรายวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
2.2.6.1 แบบประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยค์ณะวทิยาการจดัการ 
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ตัวบ่งชีHที4 2.2.1 ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ4งสนับสนุน

การสอนของอาจารย์ และสิ4งสนับสนุนการเรียนรู้  (สมศ.) 

 
ชนิดตัวบ่งชีH  :  กระบวนการ 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
1 – 2.49 2.5 – 3.49 ≥  3.5 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ อยูใ่นสังกดัคณะวิทยาการ
จดัการ ซึ* งคณะไดด้าํเนินการประเมินการสอนของอาจารย ์ (2.2.1.2) โดยใหน้กัศึกษาเป็นผูป้ระเมิน  
และคณะเป็นผูแ้จง้และวเิคราะห์ผลการประเมินให้อาจารยท์ราบ ซึ* งในปีการศึกษา 2552 พบวา่  ความ
คิดเห็นของนกัศึกษาต่อประสิทธิภาพการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ของอาจารยใ์นโปรแกรมฯ 
(2.2.1.3)  สามารถสรุปไดด้งันี6  
 

ลาํดบั รหสัอาจารย ์ ผลประเมินเฉลี*ย 
1 7051 4.17 
2 2080 3.78 
3 5007 4.18 

ผลเฉลี*ยรวม 4.04 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ สมศ. 

2.2.1 ระดบั 4.04 3  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.2.1 ระดบั 4.19 ≥  3.5 4.04 บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีHของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

3  คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
    อาจารยใ์นโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการออกแบบ
การเรียนการสอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีการใชสื้*อการเรียนที*หลากหลาย 
รวมทั6งมีการจดักิจกรรมที*ส่งเสริมใหน้กัศึกษามีการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง  ประกอบกบัคณะ มีการ
ประเมินผลความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัทุกภาคการศึกษา ทาํให้
อาจารยส่์วนใหญ่ตอ้งปรับเปลี*ยนวธีิการสอนที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั   
 
แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ควรมีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินอาจารยผ์ูส้อนในโปแกรมวชิาฯ  เพื*อปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพต่อการจดัการเรียนการ
สอนมากยิ*งขึ6น 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.2.1.2 แบบประเมินอาจารย ์
2.2.1.3 สรุปผลการประเมินอาจารยโ์ปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
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ตัวบ่งชีHที4 2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที4สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ4ง

 บุคคล องค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดบั 
1. มีระบบและกลไกที*กาํหนดใหผู้ท้รงคุณวุฒิ หรือผูรู้้ในชุมชนมาช่วยในการพฒันาและ

ปรับปรุงหลกัสูตรทุกหลกัสูตร 
2. มีการจดัการเรียนการสอนที*ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้ และทกัษะที*นาํไปใชใ้นการปฏิบติั

ไดจ้ริง  โดยผูท้รงคุณวุฒิหรือผูรู้้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลกัสูตร 
3. มีการจดัโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั6งที*กาํหนดและไม่กาํหนดในหลกัสูตรโดย

ความร่วมมือกบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก 
4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที*ไดรั้บการสนบัสนุนจาก

ผูท้รงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบนัทุกหลกัสูตร 
5. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องคก์าร และชุมชน

ภายนอกในการพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการสอนทุกหลกัสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1                   คะแนน  2                 คะแนน  3 

  มีการดาํเนินการไม่ครบ 4 ขอ้แรก    มีการดาํเนินการ 4  ขอ้แรก    มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
1. มีระบบและกลไกที*กาํหนดให้ผูท้รงคุณวุฒิ หรือผูรู้้ในชุมชนมาช่วยในการพฒันาและ

ปรับปรุงหลกัสูตร (2.3.1.1) 
2. มีการจดัการเรียนการสอนที*ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้ และทกัษะที*สามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง 

โดยมีการจดักิจกรรมในระหวา่งเรียนโดยประสานขอความร่วมมือจากสถานประกอบการในชุมชน 
เช่น การจดัวิทยากรบรรยายให้ความรู้ (2.3.2.1) (2.3.2.2) เพื*อให้นกัศึกษาไดมี้แนวทางในการเตรียม
ความพร้อมก่อนออกปฏิบติังานจริง  

3. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที*ไดรั้บความร่วมมือจาก
สถานประกอบการในชุมชน (2.3.3.1)  
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ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตวับ่งชี6  หน่วยวดั ผลการดาํเนินงาน คะแนนอิงเกณฑก์ารประเมินตามตวับ่งชี6ของ  สกอ. 
2.3 ระดบั ผา่น ระดบั 3 1 คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.3 ระดบั ผา่น ระดบั 4 ระดบั 4 ผา่น ระดบั 3 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีHของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการจดัโครงการ กิจกรรม
ทางการศึกษา โดยยดึตามแผนดาํเนินงาน  และขอความร่วมมือจากชุมชนภายนอกในการอนุเคราะห์
วิทยากร  และมีการจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเพื*อเสนอคณะทุกครั6 งที*มีการจดัโครงการ ๆ ละ     
2  เล่ม   
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ควรเสนอให้คณะนาํรายงาน
ผลการดาํเนินงานเสนอต่อคณะกรรมการคณะพิจารณาเพื*อชี6 แนะและให้คาํแนะนาํในการดาํเนินงาน
ครั6 งต่อไป 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.3.1.1 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) หนา้  164-165 
2.3.2.1 สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “สร้างความเป็นมืออาชีพ HRM” 
2.3.2.2 สรุปผลการจดัโครงการอบรมภาวะผูน้าํ 
2.3.3.1 แบบประเมินผลการฝึกงานนกัศึกษาโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
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ตัวบ่งชีHที4 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

≥ +10% หรือ ≤-10% 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

6 - 9.99% และ –6 – (-9.99)% 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

(-5.99) – 5.99 % 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
 ในปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  จาํนวน
นกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่าต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํเท่ากบั (147/4) 37: 1 (2.4.1)  จากเกณฑ์มาตรฐาน
ของสกอ. กาํหนดให้ค่า FTES ระดบัปริญญาตรีต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ สาขาบริหารธุรกิจมีค่า
เท่ากบั 25:1 (2.4.2) ซึ* งสามารถนาํมา คาํนวณไดจ้ากสูตร 
 
ร้อยละของความแตกต่าง  = จาํนวน FTES ต่ออาจารยป์ระจาํของโปรแกรมฯ – เกณฑม์าตรฐานเฉลี*ย 
      เกณฑม์าตรฐานเฉลี*ย 
   = [(37-25)/25] x 100  = 48 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

2.4 ร้อยละ ร้อยละ 48 1  คะแนน 
  

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

       2.4   ร้อยละ ร้อยละ 52 -10%-+10% ร้อยละ 48 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

X 100 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                    1  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดอ่อน  : 
โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีอาจารยใ์นโปรแกรมวิชาฯ

นอ้ย ทาํใหส้ัดส่วนนกัศึกษาต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํไม่เหมาะสม 
 
 แนวทางการพฒันา  : 

โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีอาจารยใ์นโปรแกรมวิชาฯ
นอ้ย ทาํให้สัดส่วนนกัศึกษาต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํไม่เหมาะสม ในส่วนนี6  โปรแกรมวิชาฯไดเ้ชิญ
อาจารยพ์ิเศษมาช่วยสอนเพื*อแกปั้ญหาดงักล่าว 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.4.1 เอกสารค่า FTES ของคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
2.4.2 คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี 2552  คณะวทิยาการจดัการ  

มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
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ตัวบ่งชีHที4  2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที4มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ 

 เทยีบเท่าต่ออาจารย์ประจํา 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน   :  ปัจจัยนําเข้า 

              คะแนน  1               คะแนน  2               คะแนน  3 

วฒิุปริญญาเอกอยูร่ะหวา่ง 
ร้อยละ  1 – 19 หรือ 
วฒิุปริญญาเอกอยูร่ะหวา่ง 
ร้อยละ 20 – 29  แต่วุฒิ
ปริญญาตรีมากกวา่  
ร้อยละ 5 

1. วุฒิปริญญาเอก อยู่ระหว่างร้อยละ 
20 – 29 และ 
2. วฒิุปริญญาตรีเท่ากบัหรือ 
นอ้ยกวา่ ร้อยละ 5 
หรือ 
1. วฒิุปริญญาเอกมากกวา่หรือ 
เท่ากบัร้อยละ 30 และ 
2. วฒิุปริญญาตรีมากกวา่ร้อยละ  5 

1. วฒิุปริญญาเอกมากกวา่หรือ 
เท่ากบั ร้อยละ 30 และ 
2. วฒิุปริญญาตรีเท่ากบัหรือ 
นอ้ยกวา่ ร้อยละ 5 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
ในปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีสัดส่วน

ของอาจารยป์ระจาํที*มีวฒิุปริญญาโท จาํนวน 3 คน วฒิุปริญญาเอก 1 คน  จากอาจารยป์ระจาํของ
โปรแกรมวชิา ฯ  ทั6งหมด 4 คน  ดงันี6  อาจารยว์ุฒิปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 75  อาจารยว์ฒิุปริญญาเอก
คิดเป็นร้อยละ 25 

 

 

 

ลาํดับที4 ชื4อ คุณวุฒิ มหาวทิยาลัย 

1 ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา  ทองอุ่น บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 
2 อาจารย ์ดร.แสงแข  บุญศิริ บริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต University of South Australia 
3 อาจารยแ์พรวพรรณ   ตรีชั6น บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสยาม 
4 อาจารยจุ์ฑารัตน์   ชยัพฒันาการ/  

อาจารยจ์นัจิราภรณ์  ปานยนิดี 
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต/
วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย/ 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

2.5 ร้อยละ วฒิุปริญญาเอก ร้อยละ 25 
และไม่มีวฒิุปริญญาตรี 

2  คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.5 ร้อยละ วฒิุปริญญาเอก 
ร้อยละ25 

ป.เอก > ร้อยละ 20 
และ ป.ตรี <  ร้อยละ 5  

วฒิุปริญญาเอก 
ร้อยละ 25 และไม่มีวฒิุ

ปริญญาตรี 

บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                           2   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีสัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที*มี
วฒิุ ปริญญาเอกเทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานตามที*สกอ.กาํหนด 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ควรจดัหาอาจารยป์ระจาํใหไ้ด้
ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรของ สกอ.  และมีวฒิุปริญญาโทหรือเอก 
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ตัวบ่งชีHที4  2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที4ดํารงตําแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รอง

ศาสตราจารย์ และ ศาสตราจารย์ 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :  ปัจจัยนําเข้า 
 

เกณฑ์การประเมิน    :  ปัจจัยนําเข้า 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

ผู ้ดํารงตําแหน่งระดับ ผศ. รศ. 
และ ศ. รวมกนัอยูร่ะหวา่ง  
ร้ อ ย ล ะ  1  – 3 9  ห รื อ  ผู ้ด ํ า ร ง
ตาํแหน่งระดับ ผศ.  รศ. และ ศ. 
รวมกนัอยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 
40 – 59 แต่ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั 
รศ. ขึ6นไปนอ้ยกวา่ร้อยละ 10 

1. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั ผศ. รศ. 
และ ศ. รวมกนัอยูร่ะหวา่ง ร้อย
ละ 40 – 59  และ 
2. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั รศ.  ขึ6น
ไปเท่ากบั หรือมากกวา่    ร้อยละ 
10 
หรือ 
1.  ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั ผศ. รศ. 
และ ศ. รวมกันมากกว่า  หรือ 
เท่ากบั ร้อยละ 60 และ 
2. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั รศ.  ขึ6น
ไปนอ้ยกวา่ ร้อยละ 10 

1. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดับ ผศ. รศ.  
และ ศ. รวมกันมากกว่าหรือ
เท่ากบั ร้อยละ  60  และ 
2. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั รศ.  ขึ6น
ไปเท่ากบั หรือมากกว่า    ร้อยละ 
10 
 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีสัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที*
ดาํรงตาํแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์ ในอตัราร้อยละ 25    
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ลาํดับที4 ชื4อ คุณวุฒิ มหาวทิยาลัย 

1 ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา  ทองอุ่น บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 
2 อาจารย ์ดร.แสงแข  บุญศิริ บริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต University of South Australia 
3 อาจารยแ์พรวพรรณ   ตรีชั6น บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสยาม 
4 อาจารยจุ์ฑารัตน์   ชยัพฒันาการ/  

อาจารยจ์นัจิราภรณ์  ปานยนิดี 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิ/
วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย/ 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
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ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมิน 

ตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

       2.6     ร้อยละ ร้อยละ 25                  1     คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัว

บ่งชีH 

หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.6 ปัจจยันาํเขา้ ผู ้ด ํา ร ง ตํา แ ห น่ ง 
ผศ. ,รศ. และ ศ. 
รวมกนัเท่ากบั 
ร้อยละ 25 
 

ผูด้าํรงตาํแหน่ง 
ผศ. ,รศ. และ ศ. 
รวมกนัเท่ากบั 
ร้อยละ 40 
 

ผู ้ด ํา ร ง ตํา แ ห น่ ง 
ผ ศ .  เ ท่ า กั บ       
ร้อยละ 25 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีอาจารยป์ระจาํที*ดาํรงตาํแหน่ง 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์เพียง  1  คน   
 

แนวทางการพฒันา  : 
 มหาวทิยาลยัควรมีการสร้างแรงจูงใจให้อาจารยท์าํผลงานเพื*อขอตาํแหน่งทางวิชาการ โดยมี
มาตรการส่งเสริมและเอื6ออาํนวยความสะดวกในการทาํผลงานทางวิชาการ   และมีการกาํหนด
ระยะเวลาของผลสาํเร็จอยา่งชดัเจน   เพื*อนาํมาซึ* งศกัยภาพของแต่ละโปรแกรมฯ และมหาวทิยาลยั 
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 2  

ตัวบ่งชีH รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 
2.1 มีระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลกัสูตร  1 - 

2.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที�ได้งานทาํ

ตรงสาขาที�สาํเร็จการศึกษา  

- N/A 

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  2 - 
2.2.1 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการ

สอนของอาจารย์และสิ�งสนับสนุนการสอนของ

อาจารย์ และสิ�งสนับสนุนการเรียนรู้  

- 3 

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที*สนับสนุนการพัฒนา
หลกัสูตรและการเรียนการสอนซึ* งบุคคล  องค์กร 
และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 

1 - 

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่าต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

1 - 

2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจํา ที* มีวุ ฒิปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก  หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์
ประจาํ  

2 - 

2.6 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที*ดาํรงตาํแหน่งอาจารย ์ 
ผู ้ช่ ว ยศ า สต ร า จา ร ย์ ร อ งศ า สต ร า จา ร ย์ แ ล ะ
ศาสตราจารย ์ 

1 - 

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*ไดง้านทาํและ
การประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

N/A - 

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*ไดรั้บเงินเดือน
เริ*มตน้เป็นไปตามเกณฑ ์ 

N/A - 

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจา้ง  ผูป้ระกอบการ  
และผูใ้ชบ้ณัฑิต  

0 - 

เฉลี4ย N/A N/A 



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   42 

องค์ประกอบที4 3  กจิกรรมการพฒันานักศึกษา 

ตัวบ่งชีHที4 3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH   :   กระบวนการ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ 

1. มีการสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั6นปีที* 1 
2. มีการจดับริการดา้นสิ*งอาํนวยความสะดวกที*เอื6อต่อการพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
3. มีการจดับริการดา้นกายภาพที*ส่งเสริมคุณภาพชีวติของนกัศึกษา 
4. มีการจดับริการใหค้าํปรึกษาแก่นกัศึกษา 
5. มีการบริการขอ้มูลข่าวสารที*เป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 
6. มีการจดัโครงการเพื*อพฒันาประสบการณ์ทางวชิาชีพแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 
7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการทั6ง  5  เรื*องขา้งตน้เป็นประจาํทุกปี 
8. นาํผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการมาพฒันาการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 7 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 7 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 
ผลการดําเนินงาน  :  
        ในปีการศึกษา  2552   โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีผลงาน
ผา่น ระดบั 5 ดงันี6  
 1.  มีการสํารวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั6นปีที* 1 โดยใชแ้บบกรอกขอ้มูลทะเบียน
ประวติันกัศึกษา ชั6นปีที* 1 ปีการศึกษา 2552  (3.1.1.1)   
 2. มีการจดับริการดา้นสิ*งอาํนวยความสะดวก  ที*เอื6อต่อการพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษา  
เช่น ห้องปฏิบัติคอมพิวเตอร์ของคณะ (3.1.2.1) การแนะนําหนังสือที*เกี*ยวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์ ที*มีอยูใ่นหอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั (3.1.2.2)  เป็นตน้  
 3.  มีการจดับริการดา้นกายภาพที*ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนกัศึกษา เช่น การจดับริเวณ
สําหรับการพบปะพูดคุย การแลกเปลี*ยนความคิดเห็นซึ* งกนัและกนั  (3.1.3.1)  ลานกิจกรรมเพื*อให้
นกัศึกษาไดท้าํกิจกรรมของโปรแกรมวชิาฯ (3.1.3.2)  เป็นตน้ 
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 4.  มีการจดัอาจารยที์*ปรึกษาให้แก่นกัศึกษาในโปรแกรมวิชา ฯ (3.1.4.1) เพื*อให้คาํปรึกษา
ดา้นวชิาการ วธีิการเรียน แผนการเรียน การปรับตวั กริยามารยาทที*พึงปฏิบติั และตามที*มหาวิทยาลยั
มอบหมาย ดงัที*ปรากฏตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั ( 3. 1.4.2)   
 5. มีการจดับริการแหล่งขอ้มูลข่าวสารที*เป็นประโยชน์แก่นกัศึกษาปัจจุบนั(3.1.5.1) และศิษย์
เก่าผา่นทางโฮมเพจ  www.npru.ac.th  ทั6งในหนา้หลกัของมหาวทิยาลยั และคณะ  

6. มีการจดัโครงการเพื*อพฒันาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษา โดยสร้างความ
ตระหนกัในความสําคญัของการพฒันาบุคลิกภาพ  (3.1.6.1)    และให้นกัศึกษาชั6นปีที* 4 ถ่ายทอด
ประสบการณ์หลงัจากที*ไดไ้ปฝึกงานมาแลว้แก่นกัศึกษาในโปรแกรมวชิาฯ  (3.1.6.2) 
 
ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

3.1 ระดบั ผา่น ระดบั 5 1  คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

3.1 ระดบั ผา่น ระดบั 5 ระดบั 5 ผา่น ระดบั 5 บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ 

สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

                            1      คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 
จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ มีการจดับริการและดูแล
นกัศึกษาในปัจจุบนัเป็นหลกั  ในส่วนของศิษยเ์ก่ายงัไม่มีการดาํเนินการใด ๆ  
 

แนวทางการพฒันา  : 
 ควรมีการจดัทาํแผนการดาํเนินการจดับริการแก่นักศึกษาและศิษยเ์ก่าให้เป็นระบบ และอย่าง
ต่อเนื*อง  เช่น การจดักิจกรรมที*ส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างนักศึกษาปัจจุบนักบัศิษยเ์ก่า  กิจกรรม
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ทางดา้นวิชาการโดยความร่วมมือของศิษยเ์ก่า เป็นตน้ และมีการประเมินคุณภาพอยา่งต่อเนื*อง เพื*อนาํมา
พฒันาการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า ในครั6 งต่อ ๆ ไป 
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.1.1.1 แฟ้มเก็บประวติันกัศึกษาหมู่เรียน 52/59 
3.1.2.1 ภาพถ่ายการใชค้อมพิวเตอร์เพื*อการสืบคน้ขอ้มูลของนกัศึกษา 
3.1.2.2 รายการหนงัสือดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
3.1.3.1 ภาพถ่ายนกัศึกษาทาํงานกลุ่มบริเวณคณะวทิยาการจดัการ 
3.1.3.2 ภาพถ่ายนกัศึกษาจดักิจกรรมบริเวณคณะวทิยาการจดัการ 
3.1.4.1 คาํสั*งที* 756/2552 เรื*อง แต่งตั6งอาจารยที์*ปรึกษานกัศึกษาภาคปกติประจาํปีการศึกษา 2552 
3.1.4.2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ว่าด้วยการจัดการศึกษา ระดับอนุปริญญาและ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2548 ขอ้ 15  
3.1.5.1 เอกสารโฮมรูม 
3.1.6.1 สรุปผลการจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ สาํหรับงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
3.1.6.2 สรุปผลการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
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ตัวบ่งชีHที4 3.2  มีการส่งเสริมกจิกรรมนักศึกษาที4ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิต

ที4พงึประสงค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ 
1. มีการจดัทาํแนวทางส่งเสริมการจดักิจกรรมที*สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของสถาบนัและ

คุณลกัษณะบณัฑิตที*พึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
2. มีการส่งเสริมใหส้ถาบนัและองคก์ารนกัศึกษาจดักิจกรรมนกัศึกษาใหค้รบทุกประเภท 

โดยอยา่งนอ้ยตอ้งดาํเนินการใน 5 ประเภท ดงันี6  
- กิจกรรมวชิาการ 
- กิจกรรมกีฬา 
- กิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์และรักษาสิ*งแวดลอ้ม 
- กิจกรรมนนัทนาการ 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม 

3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมทั6งที*จดัโดยสถาบนัและ
องคก์ารนกัศึกษาทุกสิ6นปีการศึกษา 

4. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการจดักิจกรรมเพื*อพฒันานกัศึกษาอยา่งต่อเนื*อง 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินการ  : 
      ในปีงบประมาณ 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มี
ผลงานผา่นระดบั  3  ตามเกณฑต์ามมาตรฐาน สกอ.คือ 
       1. มีการจดัทาํแนวทางส่งเสริมการจดักิจกรรมที*สอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ของสถาบนั โดย
กาํหนดเป็นปฏิทินการดาํเนินงานของโปรแกรมวิชาฯ (3.2.1.1) มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุน
การจดักิจกรรมพฒันานักศึกษาอย่างต่อเนื*อง (3.2.1.2)  และมีการระบุคุณลักษณะของผูเ้ข้าร่วม
กิจกรรม เป้าหมายของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ตวับ่งชี6ความสําเร็จของกิจกรรม วิธีการดาํเนินการ และการ
ประเมินผลอยา่งชดัเจน(3.2.1.3)  
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 2. มีการจดักิจกรรมที*ส่งเสริมการพฒันาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย  และคุณธรรม
จริยธรรม  เช่น ทกัษะการสืบคน้ขอ้มูล (3.2.2.1) อบรมคุณธรรม (3.2.2.2) กิจกรรมHRM สัมพนัธ์ปี 
53 (3.2.2.3) เป็นตน้ 
 3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมที*จดัหลงัเสร็จสิ6นโครงการ  
เพื*อนาํเสนอต่อคณะ (3.2.3.1) (3.2.3.2) (3.2.2.3) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

3.2 ระดบั  ผา่น ระดบั 3 2  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

3.2 ระดบั ผา่น ระดบั 3 ระดบั  3 ผา่น ระดบั 3 บรรลุเป้าหมาย 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                             2     คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวิชาฯ เห็นความสําคญัของการจดักิจกรรมเพื*อเสริมทกัษะทางด้าน สติปัญญา 
สังคม อารมณ์ ร่างกาย  และคุณธรรมจริยธรรม ประกอบกบัคณะและมหาวิทยาลยัเห็นความสําคญั
ในทางดงักล่าว  จึงสนบัสนุนงบประมาณอย่างพอเพียง  โปรแกรมวิชาฯ จึงไดพ้ยายามจดักิจกรรม
ต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามแผนที*กาํหนดไว ้เพื*อเกิดประโยชน์สูงสุดต่อคุณภาพของนกัศึกษาในโปรแกรม
วชิาฯ ถึงแมว้า่จะมีขอ้จาํกดัดา้นจาํนวนบุคลากรก็ตาม 
 
แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ ควรมีการจัดแผนการจัดกิจกรรมอย่างจริงจัง   โดยให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที*พึงประสงค์  โดยอย่างน้อยต้องดําเนินการใน  
5 ประเภท ไดแ้ก่ กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬา  กิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์และรักษาสิ*งแวดลอ้ม 
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กิจกรรมนนัทนาการ  และกิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม   และตอ้งมีกระบวนการติดตามและ
ประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม  เพื*อนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการจดักิจกรรมเพื*อพฒันา
นกัศึกษาอยา่งต่อเนื*อง 
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.2.1.1 ปฏิทินการดาํเนินงานของโปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์คณะวิทยาการจดัการ 
ในรอบปีงบประมาณ 2553 ( 1 ตุลาคม 2552-30 ตุลาคม 2553) 

3.2.1.2 ตารางสรุปการจดัสรรงบประมาณแผน่ดิน ปีงบประมาณ 2552 และ ปีงบประมาณ2553  
คณะวทิยาการจดัการ 

3.2.1.3 ตวัอย่างรายละเอียดโครงการที*มีการระบุคุณลกัษณะของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม เป้าหมายของ
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ตวับ่งชี6ความสาํเร็จของกิจกรรม วธีิการดาํเนินการ และการประเมินผล 

3.2.2.1 สรุปผลการจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เรื*อง “เทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ต” 
3.2.2.2 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
3.2.2.3 สรุปผลการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
3.2.3.1 สรุปผลการจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เรื*อง “เทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ต” 
3.2.3.2 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
3.2.3.3 สรุปผลการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
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ตัวบ่งชีHที4 3.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที4เข้าร่วมกจิกรรม/โครงการพฒันานักศึกษา (สมศ.) 
 

ชนิดตัวบ่งชีH  :  ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 39 40 – 59 ≥  60 
 

ผลการดําเนินการ  : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการจดักิจกรรมเพื*อพฒันา
คุณภาพนกัศึกษา และมีนกัศึกษาเขา้ร่วมโครงการทั6งสิ6น 583  คน และมีจาํนวนโครงการที*จดัทั6งสิ6น   
8  โครงการ  (3.2.1.1)-(3.2.1.7) โดยมีร้อยละของนกัศึกษาที*เขา้ร่วมโครงการ คาํนวณได ้ดงันี6  
 
 ร้อยละของนกัศึกษาที*เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ  =  
               

                  =     (583/639) x 100 =  91.23 
 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สมศ. 

3.2.1 ร้อยละ ร้อยละ 91.23 3 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

3.2.1 ร้อยละ ร้อยละ 65.83 ≥ ร้อยละ60 ร้อยละ 91.23  บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

3 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

     จํานวน นศ. ทั �งหมด 
จํานวนนศ.เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ 

× 100 
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จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ใหค้วามสาํคญัในเรื*องของการ
พฒันานกัศึกษาดว้ยการจดัโครงการ/กิจกรรม  และส่งเสริมใหน้กัศึกษาทุกชั6นปี เขา้ร่วมกิจกรรมทุก
โครงการ/กิจกรรม   
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ ควรมีการกาํหนดกิจกรรมเพื*อพฒันานักศึกษาให้ครอบคลุมทุกประเภท  
อย่างน้อยควรประกอบดว้ย กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬา  กิจกรรมบาํเพ็ญประโยชน์และรักษา
สิ*งแวดลอ้ม กิจกรรมนนัทนาการ  กิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม  และมีการดาํเนินการจดักิจกรรม
อยา่งต่อเนื*อง   
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.2.1.1 สรุปผลโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “ทกัษะการใช้โปรแกรมประยุกต์สําหรับ
พนกังาน” 

3.2.1.2 สรุปผลการจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ สาํหรับงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
3.2.1.3 สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “สร้างความเป็นมืออาชีพ HRM” 
3.2.1.4 สรุปผลการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เ รื* อง “เทคนิคการสืบค้นข้อมูลบน

อินเตอร์เน็ต” 
3.2.1.5 โครงการปฐมนิเทศนกัศึกษาสาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษยปี์ 52 
3.2.1.6 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
3.2.1.7 สรุปผลโครงการอบรมภาวะผูน้าํ 
3.2.1.8 สรุปผลการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 3   

ตัวบ่งชีH 
รายละเอยีด คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 1 - 
3.2 มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม กิ จ ก ร ร ม นัก ศึ ก ษ า ที*

ครบถ้วนและสอดคล้องกบัคุณลกัษณะ
ของบณัฑิตที*พึงประสงค ์

2 - 

3.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที� เข้าร่วมกิจกรรม/

โครงการพัฒนานักศึกษา  

- 3 

เฉลี4ย 1.5 3 
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องค์ประกอบที4 5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม 

 

ตัวบ่งชีHที4 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. มีการจดัทาํนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่

สังคม 
2. มีคณะกรรมการ คณะทาํงานหรือหน่วยงานดาํเนินการให้บริการทางวชิาการแก่สังคม

ตามแผนที*กาํหนด 
3. มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละหรือระเบียบในการใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม 
4. มีการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนที*กาํหนด 
5. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
6. มีการจดัทาํแผนการเชื*อมโยงและบูรณาการการบริการทางวชิาการแก่สังคมเขา้กบัการ

เรียนการสอน หรือการวจิยั หรือการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
7. มีการประเมินผลสัมฤทธิ� และนาํผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื*อมโยงและ

บูรณาการระหวา่งการบริการทางวชิาการแก่สังคมกบัภารกิจอื*นๆของสถาบนั 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
3 – 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 5 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินการ  : 
      โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มีผลงานผา่นระดบั 3  ตามเกณฑม์าตรฐาน สกอ. 
ดงันี6  
 1. มีการจดัทาํนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
(5.1.1.1) 
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 2. มีคณาจารยใ์นโปรแกรมวิชา ฯ ร่วมเป็นคณะกรรมการ ดาํเนินการให้บริการทางวิชาการ
แก่สังคมตามแผนที*กาํหนด เช่น โครงการอบรม “ตน้กลา้อาชีพ” (5.1.2.1)   
 3. การดาํเนินให้บริการทางวิชาการแก่สังคม  ไปเป็นตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภฏั
นครปฐม วา่ดว้ยการใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม  
  

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

5.1 ระดบั ผา่น ระดบั 3 1  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.1 ระดบั  ผา่น ระดบั 4 ระดบั 5 ผา่น ระดบั 3  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

1  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดอ่อน  : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มีการกาํหนดนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผน
ดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคมไวแ้ลว้  แต่ยงัไม่มีความพร้อมในการดาํเนินงานตาม
แผนที*กาํหนด 
 

แนวทางการพฒันา  : 
     ควรตอ้งกาํหนดแผนการดาํเนินงานดา้นการบริการทางวิชาการแก่สังคม  ใหส้อดคลอ้งกบั
ศกัยภาพและความพร้อมของโปรแกรมวชิาฯ  
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รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.1.1 กลยุทธ์และแผนงาน โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)       
พ.ศ. 2551-2555 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.2.1 คาํสั*งที* 1715/2552 แต่งตั6งวทิยากร และคาํสั*งที* 2021/2552 แต่งตั6งวทิยากร  
(โครงการตน้กลา้อาชีพ) 
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ตัวบ่งชีHที4 5.1.1 มีการนําความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการ

พฒันาการเรียน การสอนและการวจัิย  (สมศ.) 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ 
1. มีแผนในการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวชิาชีพมาใชใ้น

การเรียนการสอนและการวจิยั    
2. มีการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวชิาการและวชิาชีพมาใชใ้นการเรียน

การสอนอยา่งนอ้ย  1  โครงการ  
3. มีการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวชิาการและวชิาชีพมาใชใ้นการวจิยั

อยา่งนอ้ย  1 โครงการ 
4. มีการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวชิาการและวชิาชีพมาใชใ้นการเรียน

การสอนและการวิจยัอยา่งนอ้ย  1  โครงการ 
5. มีการบูรณาการจดัการเรียนการสอนหรือการวิจยักบัการบริการวชิาการ/วชิาชีพอยา่ง

นอ้ย 1 โครงการ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดาํเนินการ 2 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 3  ขอ้แรก มีการดาํเนินการ ≥ 4  ขอ้ 
 

ผลการดําเนินการ  : 
 1. โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มีแผนงานในการนาํความรู้และประสบการณ์
จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียนการสอน  โดยสอดแทรกในแนวการจดัการ
เรียนรู้ในรายวชิาการวจิยัการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
 2.  โปรแกรมวิชา ฯ มีการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมา
ใช้ในการเรียนการสอน  ในรายวิชาการการวิจยัการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดยมอบหมายให้
นกัศึกษาฝึกปฏิบติัจริง (5.1.1.1.1) 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สมศ. 

5.1.1 ระดบั ผา่น ระดบั 2 1  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.1.1 ระดบั ผา่น ระดบั 3 ระดบั 3 ผา่น ระดบั 2 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

1  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ มีความพยายามในการที*จะนําความรู้และ
ประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชใ้นการเรียนการสอนหรือการวิจยั  โดยมุ่งหวงั
ให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนอย่างแทจ้ริง  แต่มีขอ้จาํกดัในเรื*องของจาํนวนบุคลากร  ที*
ตอ้งรับภาระดา้นการสอนและการดูแลนกัศึกษาเป็นจาํนวนมาก   
 

แนวทางการพฒันา  : 
     โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ควรมีการกาํหนดแผนการนาํ
ความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาสอดแทรกในการเรียนการสอน 
รวมถึงการส่งเสริมการทาํวจิยัของอาจารยแ์ละนกัศึกษา 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.1.1.1 ตวัอยา่งงานวจิยัของนกัศึกษา 
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ตัวบ่งชีHที4 5.1.2 ระดับความสําเร็จในการบริการวชิาการและวชิาชีพตามพนัธกจิของสถาบัน (สมศ.) 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH  :  ผลผลติ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ 
1. มีแผนหรือโครงการในการใหบ้ริการวิชาการอยา่งครบถว้นตามพนัธกิจของสถาบนั 
2. มีการใหบ้ริการวชิาการแก่สังคมตามแผนหรือโครงการในการใหบ้ริการวชิาการอยา่ง

ครบถว้นตามพนัธกิจของสถาบนั 
3. มีการบูรณาการการเรียนการสอน  การวจิยั และการทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรมใน

การใหบ้ริการวชิาการแก่สังคมอยา่งนอ้ย  1  โครงการ 
4. มีผลงานวจิยั/ผลงานสร้างสรรคห์รือการพฒันาองคค์วามรู้ที*เกิดจากการบูรณาการงาน

บริการวชิาการแก่สังคม  อยา่งนอ้ย 1 โครงการ 
5. เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งสถาบนัการศึกษาและองคก์รในชุมชนในการพฒันา

ความเขม้แขง็ของชุมชน และพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้อยา่งนอ้ย  1  โครงการ 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดาํเนินการ 1 – 2  ขอ้แรก   มีการดาํเนินการ 3  ขอ้แรก มีการดาํเนินการ ≥ 4  ขอ้ 

 
ผลการดําเนินการ  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์มีแผนงานในการใหบ้ริการวชิาการ (5.1.2.1) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สมศ. 

5.1.2 ระดบั ผา่น ระดบั 1 1  คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.1.2 ระดบั ผา่น ระดบั 1 ระดบั 3 ผา่น ระดบั 1 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

1  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มีการกาํหนดนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผน
ดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคมไวแ้ลว้  แต่ยงัไม่มีความพร้อมในการดาํเนินงานตาม
แผนที*กาํหนด 
 

แนวทางการพฒันา  : 
     โปรแกรมวิชา ฯ ตอ้งกาํหนดแผนการดาํเนินงานของการบริการทางวิชาการ และนาํมาบูรณาการ 
ในการเรียนการสอน การวิจยั และการทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม  เพื*อให้มีผลงานวิจยั/ผลงาน
สร้างสรรค ์หรือการพฒันาองคค์วามรู้ที*เกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม และเกิด
เครือข่ายความร่วมมือระหวา่งโปรแกรมฯ กบัองคก์รในชุมชนในการพฒันาความแขม้แข็งของชุมชน 
และพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้  
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.2.1 กลยุทธ์และแผนงาน โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
พ.ศ. 2551-2555 
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ตัวบ่งชีHที4 5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจําที4มีส่วนร่วมในการบริการทางวิชาการแก่สังคม เป็นที4

ปรึกษาเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการ

วชิาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจํา 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH   :   ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1             คะแนน  2                 คะแนน  3 

อยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 1 – ร้อยละ 14 ร้อยละ 15 – ร้อยละ 24 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ 25 
 
ผลการดําเนินการ  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์มีอาจารยป์ระจาํทั6งหมด 3  คน  และมีส่วนร่วมใน
การบริการทางวิชาการแก่สังคม ในระดบัชาติและนานาชาติ จาํนวน 1  คน (5.2.1) ดงันั6น การมีส่วน
ร่วมในการบริการทางวชิาการแก่สังคม ต่ออาจารยป์ระจาํคิดเป็นร้อยละ 33.33  
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

5.2 ร้อยละ ร้อยละ 33.33   3   คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.2 ร้อยละ ร้อยละ 50 ร้อยละ 35 ร้อยละ 33.33 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

3  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์มีอาจารยที์*มีศกัยภาพและความเชี*ยวชาญที*เป็นที*

ยอมรับในระดบัชาติและนานาชาติ ไดแ้ก่ ผูช่้วยศาสตราจารยว์รญา  ทองอุ่น   
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชา ฯ ควรหาแนวทางสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารยทุ์กคน  มีส่วนร่วมใน 
การบริการทางวชิาการแก่สังคมในระดบัชาติ หรือนานาชาติต่อไป 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.2.1 คาํสั*งที* 1715/2552 แต่งตั6งวทิยากร และคาํสั*งที* 2021/2552 แต่งตั6งวทิยากร  
(โครงการตน้กลา้อาชีพ) 
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ตัวบ่งชีHที4 5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพที4ตอบสนองความ                          

ต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และ                          

นานาชาติต่ออาจารย์ประจํา 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH   :   ผลผลติ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

                   คะแนน  1             คะแนน  2                 คะแนน  3 

อยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 1 – ร้อยละ 24 ร้อยละ 25 – ร้อยละ 39 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ  40 

 

ผลการดําเนินการ  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์มีอาจารยป์ระจาํทั6งหมด 3  คน  และมีส่วนร่วมใน
การบริการทางวชิาการและวชิาชีพ ที*ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แข็งของ
ชุมชน ไดแ้ก่ โครงการอบรม “ตน้กลา้อาชีพ” (5.3.1)  ดงันั6น การมีส่วนร่วมในการบริการทางวิชาการ
แก่สังคมต่ออาจารยป์ระจาํคิดเป็นร้อยละ 33.33 
  
ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

5.3 ร้อยละ ร้อยละ 33.33 2  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.3 ร้อยละ ร้อยละ 25 ร้อยละ 35 ร้อยละ 33.33 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

2  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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จุดอ่อน  : 
       โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  ์มีการกาํหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผน
ดาํเนินงานของการบริการทางวิชาการแก่สังคมไวแ้ลว้  แต่ยงัไม่มีความพร้อมในการดาํเนินงานตาม
แผนที*กาํหนด 
 

แนวทางการพฒันา  : 
     โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ตอ้งกาํหนดแผนดาํเนินงาน
ของการบริการทางวิชาการแก่สังคมและมีกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพ  ที*
ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคม ชุมชน  
 
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.3.1 คาํสั*งที* 1715/2552 แต่งตั6งวทิยากร และคาํสั*งที* 2021/2552 แต่งตั6งวทิยากร  
(โครงการตน้กลา้อาชีพ) 
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ตัวบ่งชีHที4 5.4 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการ 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH   :   ผลผลติ 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

ร้อยละ  65  –  ร้อยละ 74 ร้อยละ 75  –  ร้อยละ 84 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ  85 
 

ผลการดําเนินการ  : 
        ไม่มี 
  

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

5.4 ร้อยละ - 0  คะแนน 
ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.4 ร้อยละ ร้อยละ 90.20 ร้อยละ 75 - ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

0 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์  มีการจดักิจกรรมหรือโครงการบริการทาง
วชิาการและวชิาชีพที*ตอบสนองความตอ้งการพฒันา  และเสริมสร้างความเขม้แข็งของสังคม ชุมชน 
เป็นจาํนวนนอ้ย 
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แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ ควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพที*
ตอบสนองความตอ้งการพฒันา  และเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคม ชุมชน โดยมีการสํารวจความ
พึงพอใจของผูรั้บบริการ  เพื*อให้สะทอ้นถึงคุณภาพของโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพของ
โปรแกรมฯ วา่มีมากน้อยเพียงใด  อนันาํไปสู่การแกไ้ขปรับปรุงเพื*อให้สนองตอบต่อความตอ้งการ
ของสังคม และชุมชนต่อไป 
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ตัวบ่งชีHที4 5.5  จํานวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพที4ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือ                          

ระดับนานาชาติ 

 
ชนิดของตัวบ่งชีH   :   ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

1 –  2  แหล่ง 3  แหล่ง มากกวา่หรือเท่ากบั 4 แหล่ง 
 

ผลการดําเนินการ  : 
 ไม่มี 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

5.5 แหล่ง - 0  คะแนน 
 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุเป้าหมาย 

5.5 แหล่ง - 2 แหล่ง - ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

0  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  ไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการ
ทาํหนา้ที*เป็นแหล่งอา้งอิงทางวชิาการเพื*อใหเ้กิดการยอมรับในระดบัชาติหรือนานาชาติ 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 มหาวทิยาลยัควรเป็นผูส้ร้างแหล่งอา้งอิงทางวชิาการเพื*อให้เกิดการยอมรับในระดบัชาติหรือ
นานาชาติ  โดยใหอ้าจารยข์องโปรแกรมฯ มีส่วนร่วมในการเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาการหรือร่วมเป็น
คณะกรรมการ   
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 5   

ตัวบ่งชีH รายละเอยีด 

คะแนน 
สกอ. 

(คะแนนเตม็ 
3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคม

ตามเป้าหมายของสถาบนั 
1 - 

5.1.1 มีการนาํความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการ

และวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการ

วิจัย  

- 1 

5.1.2 ระดับความสําเร็จในการบริการวิชาการและวิชาชีพ

ตามพันธกิจของสถาบัน  

- 1 

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*มีส่วนร่วมในการให้บริการ
ทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที*ปรึกษา  เป็นกรรมการ
วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบนั เป็นกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
อาจารยป์ระจาํ  

3 - 

5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการ
และวิชาชีพที*ตอบสนองความต้องการพัฒนาและ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง สั ง ค ม   ชุ ม ช น  
ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ  

2 - 

5.4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 0 - 
5.5 จาํนวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพที*ไดรั้บ

การยอมรับในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติ (เฉพาะ
สถาบนัที*เนน้การผลิตบณัฑิตและพฒันาสังคม)  

0 - 

เฉลี4ย 1.2 1 
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องค์ประกอบที4 6  การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

ตัวบ่งชีHที4 6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. มีการกาํหนดนโยบายที*ชดัเจนปฏิบติัไดแ้ละมีแผนงานรองรับ 
2. มีการกาํหนดกิจกรรมหรือโครงการที*เป็นประโยชน์สอดคลอ้งกบัแผนงานและมีการ

ดาํเนินกิจกรรมอยา่งต่อเนื*อง 
3. มีการบูรณาการงานดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมกบัภารกิจดา้นอื*นๆ 
4. มีการส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นศิลปวฒันธรรมทั6งในระดบัชาติและนานาชาติ อาทิการ

จดัทาํฐานขอ้มูลดา้นศิลปวฒันธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวฒันธรรม  การจดักิจกรรม  
ประชุม  เสวนาทางวชิาการ  การจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนอยา่งพอเพียงและต่อเนื*อง 

5. มีการกาํหนดหรือสร้างมาตรฐานดา้นศิลปวฒันธรรม โดยผูเ้ชี*ยวชาญ และมีผลงานเป็น
ที*ยอมรับในระดบัชาติและนานาชาติ 

6. มีการเผยแพร่และบริการดา้นศิลปวฒันธรรมในระดบัชาติและนานาชาติ อาทิ มีสถานที*
หรือเวทีแสดงผลงาน จดัทาํวารสารศิลปวฒันธรรม ในระดบัต่างๆ มีความร่วมมือในการให้การ
บริการวชิาการดา้นศิลปวฒันธรรมกบัสังคมในระดบัต่างๆ 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

                 คะแนน  1             คะแนน  2                   คะแนน  3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 4 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินการ  : 
    โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีระบบและกลไกในการทาํนุ
บาํรุงศิลปวฒันธรรม ผา่นระดบั 3 ดงันี6   
 1.  มีการกาํหนดนโยบายที*ชดัเจนปฏิบติัได ้ ดงัปรากฏในพนัธกิจและวตัถุประสงค์ของ
โปรแกรมวชิา ฯ และมีแผนงานรองรับ (6.1.1.1)  
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2.  มีการกาํหนดกิจกรรมหรือโครงการที*เป็นประโยชน์สอดคล้องกบัแผนงานและมีการ
ดาํเนิน กิจกรรมอย่างต่อเนื*อง โดยการส่งเสริมและสนบัสนุนให้นักศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมตามที*
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐมกาํหนด (6.1.2.1) 

3. มีการบูรณาการงานด้านการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  เช่น  การจดัโครงการอบรม
คุณธรรม (6.1.3.1)  การเขา้ร่วมแสดงในงานHRM สัมพนัธ์ ปี 53 (6.1.3.2) การบริจาคเงินให้กบั
มูลนิธิพระอุบาลีคุณูปมาจารย ์วดัไร่ขิง (6.1.3.3) เขา้ร่วมโครงการปลูกจิตสํานึกดว้ยแหล่งศิลปะและ
วฒันธรรม (6.1.3.4) 

4. คณาจารยเ์ป็นคณะกรรมการดาํเนินงานโครงการสืบสานวฒันธรรมไทย “ผูใ้ห้ยอ่มเป็นที*
รัก” 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

6.1 ระดบั ผา่น ระดบั 3 2 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

6.1 ระดบั ผา่น ระดบั  4 ระดบั 3 ผา่น ระดบั 3 บรรลุเป้าหมาย 
 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                              2   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีพนัธกิจและวตัถุประสงคใ์น
การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม  โดยสนบัสนุนใหอ้าจารยแ์ละนกัศึกษาร่วมกิจกรรมกบัมหาวทิยาลยั 
และคณะ อยา่งสมํ*าเสมอ (ภาพถ่ายการเขา้ร่วมกิจกรรม) และพยายามบูรณาการงานดา้นการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรมกบัภารกิจดา้นอื*นๆ 
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แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ ควรมีการกาํหนดแผนงานรองรับที*ชัดเจน รวมทั6งมีการกาํหนดกิจกรรม     
ที*เกี*ยวขอ้งกบังานดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมอยา่งชดัเจน  รวมทั6งมีการบูรณาการงานดา้นการ
ทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมร่วมไปกบัภารกิจดา้นอื*น ๆ ของโปรแกรมฯ อยา่งหลากหลาย 

 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

6.1.1.1 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์                
 คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 

6.1.2.1 กาํหนดการจดัโครงการ/กิจกรรม ของมหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 
6.1.3.1 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
6.1.3.2 ภาพถ่ายการแสดงในงานHRM สัมพนัธ์ ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
6.1.3.3 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) บริจาคเงินให้มูลนิธิ 

พระอุบาลีคุณูปมาจารย ์วดัไร่ขิง 
6.1.3.4 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)  เข้า ร่วมโครงการ 

ปลูกจิตสาํนึกดว้ยแหล่งศิลปะและวฒันธรรม 
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ตัวบ่งชีHที4 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กจิกรรมในการอนุรักษ์ พฒันาและสร้างเสริมเอกลักษณ์  ศิลปะ

และวฒันธรรมต่อจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเท่า (สมศ.) 

 
ชนิดตัวบ่งชีH  :  ผลผลติ 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
1 – 14 % 15 – 19 % ≥  20 % 

 

ผลการดําเนินการ  : 
  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีกิจกรรมที*ส่งเสริมการทาํนุ

บาํรุงศิลปวฒันธรรม  โดยแทรกเขา้ไปในโครงการHRM สัมพนัธ์ปี 53  รวมเป็น 1 โครงการ และ
โครงการส่งเสริมคุณธรรม 1 โครงการ รวมเป็น 2 โครงการ เมื*อคิดต่อจาํนวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่า 147  คน เท่ากบัร้อยละ 1.36  อยู่ในระดบัที*น้อย  แต◌่มีการส่งเสริมให้นกัศึกษาใน
โปรแกรมวชิาฯ ไปร่วมกิจกรรมของคณะ และของมหาวทิยาลยั (6.1.1.2) 

 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ. 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สมศ. 

6.1.1 ร้อยละ ร้อยละ 1.36 1 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

6.1.1 ร้อยละ N/A ร้อยละ 15 ร้อยละ 1.36 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

                             1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการกาํหนดโครงการ/
กิจกรรมในการอนุรักษ ์พฒันาและสร้างเสริมเอกลกัษณ์  ศิลปะและวฒันธรรม เป็นจาํนวนนอ้ย 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวชิา ฯ ตอ้งมีแผนงานดา้นการอนุรักษ ์พฒันาและสร้างเสริมเอกลกัษณ์  ศิลปะและ
วฒันธรรม  รวมทั6งมีการกาํหนดโครงการหรือกิจกรรม  แลว้นาํไปสู่การปฏิบติัตามแผนงานที*กาํหนด
ไวอ้ยา่งเป็นระบบ 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

6.1.1.2 สรุปผลการจดัโครงการอบรมคุณธรรม 
6.1.1.3 ภาพถ่ายการแสดงในงานHRM สัมพนัธ์ ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 

 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 6   

ตัวบ่งชีH รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 3.00) 

ก.พ.ร. 
(คะแนนเตม็ 

5.00) 
6.1 มีระบบและกลไกในการทาํนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม 
2 - - 

6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการ

อ นุ รั ก ษ์  พั ฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง เ ส ริ ม

เอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรมต่อ

จาํนวนนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า  

- 1 - 

เฉลี4ย 2 1 0 
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องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

ตัวบ่งชีHที4  9.1 มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที4เป็นส่วนหนึ4งของกระบวนการ

บริหารการศึกษา 

 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :    กระบวนการ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในที*เหมาะสมกบัระดบัการพฒันา

ของสถาบนั 
2. มีการกาํหนดนโยบายและให้ความสําคญัเรื*องการประกนัคุณภาพจากคณะกรรมการ

ระดบันโยบายและผูบ้ริหารสูงสุดของสถาบนั ภายใตก้ารมีส่วนร่วมจากภาคีทั6งภายในและภายนอก
สถาบนั 

3. มีการกําหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี6  และเกณฑ์คุณภาพที*สอดคล้องกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษาและมาตรฐานอื*นๆ  ที*เกี*ยวขอ้งและสอดคลอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายนอก 

4. มีการดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพที*ครบถว้น ทั6งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพอยา่งต่อเนื*องเป็นประจาํ  (อยา่งนอ้ย 3 ปี นบัรวมปีที*มีการติดตาม) 

5. มีการนาํผลการประกนัคุณภาพมาพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงาน 
6. มีระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศที*สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้

ร่วมกนัระดบับุคคลภาควชิา  คณะ และสถาบนั 
7. มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาระหวา่งหน่วยงาน

ทั6งภายในและภายนอกสถาบนั 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1                   คะแนน   2                   คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  4 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 5 ขอ้แรก 
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ผลการดําเนินงาน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีผลงานผา่นระดบั 7  ตาม
เกณฑม์าตรฐาน สกอ. คือ 
 1.  มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน   ที*เหมาะสมกบัระดบัการพฒันา
ของโปรแกรมวิชา ฯ  โดยมีการแต่งตั6งกรรมการดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้ และการประกนั
คุณภาพการศึกษา ระดบัคณะ โปรแกรมวิชา ฯ (9.1.1.1) ตลอดจนมีการจดัทาํคู่มือประกนัคุณภาพ
ของมหาวทิยาลยั (9.1.1.2)  
 2.  มีการกาํหนดนโยบายและให้ความสําคญัเรื*องการประกนัคุณภาพ จากคณะกรรมการ
ระดบันโยบายและผูบ้ริหารสูงสุดของมหาวิทยาลยั  ภายใตก้ารมีส่วนร่วมจากภาคีทั6งภายในและ
ภายนอกโปรแกรมวิชา ฯ  โดยมีการกาํหนดนโยบายการประกนัคุณภาพไวใ้นยุทธศาสตร์ของ
มหาวทิยาลยั (9.1.2.1)     กลยทุธ์คณะวทิยาการจดัการ (9.1.2.2) และยุทธศาสตร์ของโปรแกรมวิชา ฯ
(9.1.2.3) 
 3. มีการกาํหนดมาตรฐาน ตวับ่งชี6  และเกณฑคุ์ณภาพที*สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการอุดมศึกษา
และมาตรฐานอื*น ๆ  ที*เกี*ยวขอ้งและสอดคลอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายนอก  โดยมีการจดัทาํคู่มือ
ประกนัคุณภาพการศึกษาของคณะวทิยาการจดัการ (9.1.1.2) 
 4. มีการดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพที*ครบถว้น ทั6งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพอยา่งต่อเนื*องเป็นประจาํ โดยมีการจดัทาํรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR)โดยเริ*มตั6งแต่ปีการศึกษา 2550 จนถึงปัจจุบนั (9.1.3.1)     
 5.  มีการนาํผลการประกนัคุณภาพที*เป็นจุดอ่อนในปีการศึกษา 2552 มาพฒันาปรับปรุงการ
ดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพ  
 6.  มีระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศที*สนบัสนุนการประกนัคุณภาพการศึกษาและใช้
ร่วมกนัระดบับุคคล โปรแกรมวิชาฯ  คณะ และสถาบนั โดยมีการจดัทาํ http://rsh.npru.ac.th/quality 
(9.1.4.1) 
 7.  มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาระหวา่งหน่วยงาน  
ทั6 งภายในและภายนอกสถาบัน โดยให้มีการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โปรแกรมวชิาต่าง ๆ โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัมหาวทิยาลยั  
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

9.1 ระดบั ผา่น ระดบั 7 3  คะแนน 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

9.1 ระดบั ผา่น ระดบั 7 ระดบั 5 ผา่น ระดบั 7 บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ 

สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

                               3  คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในอย่างเหมาะสม  โดยมีการแต่งตั6 งคณะกรรมการประกันคุณภาพ  มีการจดัทาํคู่มือประกัน
คุณภาพ  มีการกาํหนดนโยบายและให้ความสําคญัเรื*องการประกนัคุณภาพ  มีการกาํหนดมาตรฐาน 
ตวับ่งชี6  และเกณฑคุ์ณภาพที*สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการอุดมศึกษาและมาตรฐานอื*นๆ ที*เกี*ยวขอ้งและ
สอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอกและมีการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบ  และได้รับการ
สนบัสนุนและส่งเสริมใหค้วามรู้อยา่งสมํ*าเสมอจากคณะและ  
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ ตอ้งรักษาระดบัการดาํเนินการและหานวตักรรมมาตรฐานเพื*อการประกนั  
คุณภาพอยา่งต่อเนื*อง 
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รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.1.1.1 คาํสั*งที* 16/2553 เรื*อง แต่งตั6งคณะกรรมการดาํเนินงานดา้นประกนัคุณภาพการศึกษา  
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ประจาํปีการศึกษา 2552 

9.1.1.2 คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี 2552 คณะวทิยาการจดัการ 
 มหาวทิยาลยัราชภฏันครปหไฐม 

9.1.2.1 แผนยทุธศาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม พ.ศ. 2551-2552 หนา้ 6 
9.1.2.2 กลยทุธ์และแผนงานคณะวทิยาการจดัการ 2551-2555 
9.1.2.3 ยุทธศาสตร์โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ ปีการศึกษา 

2551-2555 
9.1.3.1 รายงานการประเมินตนเอง โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 

ปีการศึกษา 2552 
9.1.4.1 http://rsh.npru.ac.th/quality 
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ตัวบ่งชีHที4  9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทกัษะด้านการประกนัคุณภาพแก่นักศึกษา 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :    กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ 
1. มีระบบใหค้วามรู้และทกัษะการประกนัคุณภาพการศึกษาแก่นกัศึกษา 
2. มีระบบส่งเสริมใหน้กัศึกษานาํความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพไปใชก้บักิจกรรม

นกัศึกษา 
3. มีกลไกใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวชิา 
4. นกัศึกษามีการใชก้ระบวนการคุณภาพ ในการพฒันาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ

นกัศึกษา 
5. นกัศึกษาสร้างเครือข่ายการพฒันาคุณภาพภายในสถาบนัและระหวา่งสถาบนั 
6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกนัคุณภาพในกิจกรรมที*นกัศึกษาดาํเนินการและใน

ส่วนที*นกัศึกษามีส่วนร่วมกบัการประกนัคุณภาพของสถาบนั 
7. มีการนาํผลการประเมินไปพฒันากระบวนการใหค้วามรู้และกลไกการดาํเนินงาน

ประกนัคุณภาพที*เกี*ยวขอ้งกบันกัศึกษาอยา่งต่อเนื*อง 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1                   คะแนน   2                   คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ  
ไม่ครบ 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ   
4 – 5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 6 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีผลงานผา่นระดบั 3  ตาม
เกณฑม์าตรฐาน สกอ. คือ 
 1. มีระบบใหค้วามรู้และทกัษะการประกนัคุณภาพการศึกษาแก่นกัศึกษาในโปรแกรมวิชา ฯ 
โดยแจง้ให้ทราบในการจดัปฐมนิเทศนกัศึกษา เพื*อให้เห็นความสําคญัของการนาํระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษามาใชใ้นการเรียน ให้สอดคลอ้งกบั ปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์และ
คุณลกัษณะบณัฑิต  (9.2.1.1) 
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 2. มีระบบส่งเสริมให้นกัศึกษานาํความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพไปใชก้บักิจกรรมนกัศึกษา 
ตามวงจร PDCA  เช่น สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “สร้างความเป็นมืออาชีพ 
HRM” (9.2.2.1) 

 3. มีกลไกใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวิชาฯ โดยให้นกัศึกษา
มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษาของโปรแกรมวชิา ฯ (9.2.3.1) 
 
  ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

9.2 ระดบั ผา่น ระดบั 3 1  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

9.2 ระดบั ผา่น ระดบั 3 ระดบั 4 ผา่น ระดบั 3 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                               1  คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดอ่อน : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)  ยงัไม่มีระบบในการ
กาํหนดให้นกัศึกษามีการใชก้ระบวนการคุณภาพ ในการพฒันาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ
ของนกัศึกษา อยา่งจริงจงั 
 

แนวทางการพฒันา : 
 โปรแกรมวิชา ฯ ควรมีการกาํหนดระบบและกลไกในการให้ความรู้ และทกัษะด้านการ
ประกนัคุณภาพแก่นักศึกษา เพื*อให้นักศึกษาสามารถนาํความรู้ด้านการประกนัคุณภาพไปใช้กับ
กิจกรรมของนักศึกษา  อนัจะนํามาซึ* งสร้างเครือข่ายการพฒันาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและ
ระหวา่งมหาวทิยาลยัอยา่งต่อเนื*อง 
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รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.2.1.1 สรุปผลการจดัโครงการปฐมนิเทศนกัศึกษา โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย)์ ประจาํปีการศึกษา 2552 

9.2.2.1 สรุปผลการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ “สร้างความเป็นมืออาชีพ HRM” 
9.2.3.1 สรุปผลการจดัโครงการHRM สัมพนัธ์ ปี 53 (17 กุมภาพนัธ์ 2553) 
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ตัวบ่งชีHที4 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ชนิดของตัวบ่งชีH   :    ผลผลติ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. มีการดาํเนินการตามระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบั

โปรแกรมวชิา และคณะอยา่งต่อเนื*อง 
2. มีการปรับปรุงระบบประกนัคุณภาพภายในโดยสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและพฒันาการ

ของคณะ 
3. มีการรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที*เกี*ยวขอ้งและ

สาธารณชนภายในเวลาที*กาํหนด 
4. มีการนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการดาํเนินงานของโปรแกรมวชิาอยา่ง

ต่อเนื*อง 
5. มีนวตักรรมดา้นการประกนัคุณภาพที*หน่วยงานพฒันาขึ6น หรือมีการจดัทาํแนวปฏิบติัที*

ดี เพื*อการเป็นแหล่งอา้งอิงใหก้บัหน่วยงานและสถาบนัอื*นๆ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1 คะแนน   2 คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ  
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 4 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
           โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีผลงานผา่นระดบั 3  ตาม
เกณฑม์าตรฐาน สกอ. คือ 
 1.  มีการดาํเนินการตามระบบและกลไก  การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
โปรแกรมวิชา ฯ อย่างต่อเนื*อง โดยการจดัทาํคู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา(9.3.1.1) และมีการ
รายงานการประเมินตนตั6งแต่ปี 2550 เป็นตน้มา (9.3.1.2) 
 2. มีการปรับปรุงระบบประกนัคุณภาพภายใน โดยสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและพฒันาการของ
มหาวิทยาลยัฯ กบัเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. โดยจดัทาํคู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา(9.3.2.1) 
และมีการรายงานการประเมินตนตั6งแต่ปี 2550 เป็นตน้มา (9.3.2.2) 
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 3. มีการรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน โดยจดัส่งรายงานการประเมินตนเอง
ของโปรแกรมวิชาฯ ให้กบัมหาวิทยาลยั  เพื*อรับการประเมินจากผูป้ระเมินทั6งภายในและภายนอก 
(9.3.3.1) (9.3.3.2)  
 4.  มีการนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการดาํเนินงานของหน่วยงานอยา่งต่อเนื*อง  
โดยการนาํจุดอ่อนของผลประเมินในปีก่อนมาปรับปรุงการดาํเนินงานในปีปัจจุบนัอย่างต่อเนื*อง 
(9.3.4.1) (9.3.4.2) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีHของ  สกอ. 

9.3 ระดบั ผา่น ระดบั 3 2  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีH หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

9.3 ระดบั ผา่น ระดบั 4 ระดบั 4 ผา่น ระดบั 3 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีH ของ 

สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

                               2  คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  มีการดาํเนินการตามระบบ
และกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในอยา่งต่อเนื*อง โดยสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและพฒันาการ
ของมหาวทิยาลยั  กบัเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. โดยจดัทาํคู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา  และมี
การรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ต่อหน่วยงานที*เกี*ยวขอ้งและสาธารณชนภายใน
เวลาที*กาํหนด  เพื*อรับการประเมินจากผูป้ระเมินภายในและภายนอก  และพร้อมที*จะนาํผลการ
ประเมินมาใชใ้นการปรับปรุงการดาํเนินงานของโปรแกรมวชิาฯ อยา่งต่อเนื*อง 
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แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ อาจมีส่วนร่วมหรือสนบัสนุนการพฒันานวตักรรมดา้นการประกนัคุณภาพ  
หรือมีการจดัทาํแนวปฏิบติัที*ดี  เพื*อการเป็นแหล่งอา้งอิงใหก้บัหน่วยงานและสถาบนัอื*นๆ 

 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.3.1.1 คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี 2552  คณะวทิยาการจดัการ 
 มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 

9.3.1.2 รายงานการประเมินตนเอง โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
ปีการศึกษา 2552 

9.3.2.1 คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี 2552  คณะวทิยาการจดัการ 
 มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 

9.3.2.2 รายงานการประเมินตนเอง โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
ปีการศึกษา 2552 

9.3.3.1 รายงานการประเมินตนเอง โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
ปีการศึกษา 2552 

9.3.4.1 รายงานการประเมินตนเอง โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์ 
ปีการศึกษา 2552 

9.3.4.2 แบบสรุปการประเมินจากคณะกรรมการประเมิน ฯ ปี 2551 
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 9  

ตัวบ่งชีH รายละเอยีด 

คะแนน 
สกอ. 

(คะแนนเตม็ 
3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 
9.1 มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายในที*เป็น

ส่วนหนึ*งของกระบวนการบริหารการศึกษา  
3 - 

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทกัษะดา้นการ
ประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา 

1 - 

9.3 ระดบัความสาํเร็จของการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน  

2 - 

เฉลี4ย 2 - 
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สรุปผลการประเมนิ จุดแขง็ จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงพฒันา เป้าหมาย และแผนการ

พฒันา 

โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์    สรุปผลการประเมินจุดแข็ง 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงพฒันา  รวมทั6งกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงานระยะสั6 น ระยะยาวใน
อนาคต  และกาํหนดแผนการพฒันาโปรแกรมวิชา ฯ   ในอนาคตให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย จาํแนก
ตามแต่ละองคป์ระกอบคุณภาพ และจาํแนกตามแต่ละมาตรฐานการอุดมศึกษา ดงันี6  
 
ตารางที* 11  ตารางสรุปผลการประเมิน  จุดแข็ง  จุดอ่อน  แนวทางปรับปรุงพฒันา  เป้าหมาย และ
      แผนการพฒันาโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  จาํแนก 
      ตามองคป์ระกอบคุณภาพ 
 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุงพฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัHน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที4  1  
ปรัชญา 
ปณิธาน วตัถุประสงค ์ 
และแผนการดาํเนินการ 

3 โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรมนุษย์ได้ดํา เนินการ
ครบทุกตัวบ่งชี6  และตามเกณฑ์
มาตรฐานระดบั 7 โดยร้อยละของ
โครงการบรรลุเป้าหมายตามตัว
บ่งชี6 ของการปฏิบติังานที*กาํหนด 
คิดเป็นร้อยละ 100  

1 ปี ต้องรักษาผลการ
ปฏิ บัติ ง า น    ใ ห้
บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย
ต า ม ตัว บ่ ง ชี6 ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที*
กาํหนดไว ้
 

องค์ประกอบที4 2   
การเรียนการสอน     

N/A อาจารยใ์นโปรแกรมวชิา ฯ ส่วน
ใหญ่ยงัไม่มีตาํแหน่งทางวชิาการ 
เนื*องจากมีภาระงานสอน และ
งานอื*น ๆ ที*ตอ้งรับผดิชอบ และมี
อาจารยจ์าํนวนนอ้ย   

4 ปี โป ร แก รม วิ ช า ฯ 
ส่งเสริมให้อาจารย์
ท ํ า ผ ล ง า น ท า ง
วชิาการ 
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องค์ประกอบที4 3   
กิจกรรมการพฒันา 
นกัศึกษา 

1.5 โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า  ฯ  มี ก า ร จั ด
กิ จก รรม เพื* อ พัฒน า นัก ศึ ก ษ า
ปัจจุบันและศิษย์เ ก่ าน้อยมาก
เนื*องจากติดขดัในภาระงานและ
เวลา   
 
 

1 ปี ควรมีการจัด ทํา
แ ผ น ก า ร
ดํ า เ นิ น ก า ร 
จั ด บ ริ ก า ร แ ก่
นกัศึกษาและศิษย์
เก่าให้เป็นระบบ  
และอยา่งต่อเนื*อง   

องค์ประกอบที4 5  
การบริการวิชาการแก่
สังคม 

1.2 โป รแก รม วิช า  ฯ  มี โค รง ก า ร
ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่ ชุ ม ช น น้ อ ย  
เ นื* อง จา กมี ข้อจํา กัด เ รื* อง ของ
บุคลากร  และภาระงานสอน  

1 ปี กําหนดแผนการ
ดาํเนินงาน 

องค์ประกอบที4 6  การ
ทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิลปวฒันธรรม 

2 โปรแกรมวิชาฯ มีการกําหนด
โ ค ร ง ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิ ล ป วัฒ น ธ ร ร ม  ก า ร อ นุ รั ก ษ ์
พฒันาและสร้างเสริมเอกลกัษณ์  
ศิลปะและวฒันธรรมจาํนวนน้อย 
เ นื* อง จา กมี ข้อจํา กัด เ รื* อง ของ
จาํนวนอาจารย ์  

1 ปี กําหนดแผนการ
ดาํเนินงาน 

องค์ประกอบที4 9   
ระ บ บ แล ะ ก ล ไ ก ก า ร
ประกนัคุณภาพ 

2 โปรแกรมวิชาฯ ให้ความสําคัญ
เรื*องการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน  ที*สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การอุดมศึกษาและมาตรฐานอื*นๆ  
ที*เกี*ยวขอ้งและสอดคลอ้งกบัการ
ประเมินคุณภาพภายนอก   
 

1 ปี ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
นกัศึกษานาํความรู้
ด้า นก ารประกัน
คุณภาพไปใช้กับ
กิจกรรมนักศึกษา  
อยา่งสมํ*าเสมอ   
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ตารางที* 12    ตารางสรุปผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงพฒันา เป้าหมาย และ             
                      แผนการพฒันาโปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์  จาํแนกตามมาตรฐานการ 
         อุดมศึกษา 
 

มาตรฐานการอุดมศึกษา คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัHน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

มาตรฐานที4 1  มาตรฐาน 
ดา้นคุณภาพบณัฑิต 

N/A โปรแกรมวิชาฯต้องมี
การวิเคราะห์ข้อมูลที*
จ ํา เ ป็นในการพัฒนา
หลักสูตร หรือพัฒนา
รู ป แ บ บ ก า ร จัด ก า ร
เ รี ย น ก า ร ส อ น   ที*
ส อ ด ค ล้อ ง กับ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู ้ ใ ช้
บั ณ ฑิ ต  เ พื* อ ใ ห้
นกัศึกษามีทางเลือกใน
การที*จะหางานที*ตรง
ตามสาขาวชิาได ้ 

1 ปี โปรแกรมฯ ดาํเนินการ
พฒันาหลกัสูตรเพื*อให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
สถานการณ์ปัจ จุบัน  
และไปตามมาตรฐาน 
สกอ. 

มาตรฐานที4 2 ก  มาตรฐาน 
ดา้นการบริหารจดัการ 
การอุดมศึกษา 
      :   ก   มาตรฐานดา้น 
ธรรมาภิบาลของการบริหาร
การอุดมศึกษา 

2.4 โป รแ ก รม วิช า ฯ  ใ ห้
ควา ม สํ า คัญใ นเ รื* อง
ของการดาํเนินงานตาม
แ ผ น ก า ร ที* กํ า ห น ด  
แ ล ะ มี ก า ร นํา ร ะ บ บ
กลไกในการประกัน
คุณภาพไปใช้ในการ
จดักิจกรรมเพื*อพฒันา
นกัศึกษาอยา่งต่อเนื*อง 

1 ปี โปรแกรมฯ ส่งเสริม
ให้นักศึกษามีการนํา
ร ะ บ บ ก ล ไ ก ใ น ก า ร
ประกันคุณภาพไปใช้
ในการจดักิจกรรมของ
นกัศึกษาอยา่งต่อเนื*อง 

 



 

 รายงานการประเมินตนเอง ประจาํปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวชิาบริหารทรัพยากรมนุษย ์   86 

มาตรฐานการอุดมศึกษา คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัHน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ม า ต ร ฐ า น ที*  2  ข  
มาตรฐานดา้นการบริหาร
จดัการการอุดมศึกษา 
      :  ข   มาตรฐานดา้น 
พนัธกิจของการบริหาร 
การอุดมศึกษา 

1.3 โปรแกรมวิชาฯ  มีการ
จดัการเรียนการสอนไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร มี
การออกแบบการเรียนการ
สอนและจัด กิจกรรมการ
เ รี ย น รู้ ที* เ น้ น ผู ้ เ รี ย น เ ป็ น
สําคญั มีการใชสื้*อการเรียน
การสอนที*หลากหลาย แต่มี
ส่ ว น ร่ ว ม ต่ อ ชุ ม ช น ห รื อ
ระดบัประเทศนอ้ยมาก  

1 ปี โปรแกรมฯ ความ มี
โครงการที*สร้างความ
ร่วมมือกบัชุมชนอย่าง
จริงจัง   และนําไปสู่
การเป็นแหล่งเรียนรู้
ให้แก่ชุมชนได้อย่าง
เป็นรูปธรรม  
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ตัวบ่งชีHที4ต้องรายงานตามระบบประกนัคุณภาพ 
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องค์ประกอบที4  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  

และแผนดําเนินการ 

 
               

1.1 มีการกาํหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมี
กระบวนการพฒันากลยุทธ์  แผนดาํเนินงาน
และมีการกาํหนดตวับ่งชี6 เพื*อวดัความสําเร็จ
ของการดาํเนินงานตามแผนใหค้รบทุกภารกิจ  

สกอ. 

� � � � � � � � � � � � � � � 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี6
ของการปฏิบติังานที*กาํหนด 

สกอ. 
� � � � � � � � � � � � � � � 

องค์ประกอบที4  2  การเรียนการสอน                 
2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร

หลกัสูตร  
สกอ. 

� � �             

 2.1.1   ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*
ไดง้านทาํตรงสาขาที*สาํเร็จการศึกษา  

สมศ. 
� �          �    

 2.1.2   ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์
ปริญญาโทที*ตีพิมพเ์ผยแพร่ต่อจาํนวน
วทิยานิพนธ์ปริญญาโททั6งหมด  

สมศ. 
�  �             

 2.1.3 ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์
ป ริ ญ ญ า เ อ ก ที* ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่ ต่ อ
จํา น ว น วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า เ อ ก  
ทั6งหมด  

สมศ. 

�  �             

 2.1.4 ร้อยละของหลกัสูตรที*ไดม้าตรฐานต่อ
หลกัสูตรทั6งหมด 

สมศ. 
�  �             

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที*เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  สกอ. � �              
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 2.2.1 ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อ
คุณภาพการสอนของอาจารยแ์ละสิ* ง
สนับสนุนการสอนของอาจารย ์และ
สิ*งสนบัสนุนการเรียนรู้  

สมศ. 

� �              

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที*สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ* ง
บุคคล  องคก์ร และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 

สกอ. 
� � �             

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจาํนวน
อาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 
� �              

2.5 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที*มีวุฒิปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก  หรือเทียบเท่าต่อ
อาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 
� �              

2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจาํที*ดาํรงตาํแหน่ง
อ า จ า ร ย์   ผู ้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ร อ ง
ศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ 

สกอ. 
� �      �        

2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย ์ 

สกอ. 
�       �        

2.8 มีระบบและกลไกสนบัสนุนใหอ้าจารยป์ระจาํ
ทาํการวจิยัเพื*อพฒันาการเรียนการสอน 

สกอ. 
�           �    

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*ได้งาน
ทาํและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

สกอ. 
�           �    

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที*ได้รับ
เงินเดือนเริ*มตน้เป็นไปตามเกณฑ ์ 

สกอ. 
�           �    

2.11 ร ะ ดั บ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง น า ย จ้ า ง  
ผูป้ระกอบการ  และผูใ้ชบ้ณัฑิต  

สกอ. 
�           �    
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2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที*
สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปี  ที*ผ่านมา  ที*
ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้าน
วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  
สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และด้าน
สิ*งแวดลอ้มในระดบัชาติหรือนานาชาติ   

สกอ. 

�               

 2.12.1 จาํนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการ
ข อ ง นัก ศึ ก ษ า ที* ไ ด้ รั บ ร า ง ว ัล ใ น
ระ ดับ ช า ติห รือ ร ะ ดับ น า น า ช า ติ
ภายในรอบ 3 ปี  

สมศ. 

�  �             

องค์ประกอบที4  3  กจิกรรมการพฒันานิสิตนักศึกษา                 
3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า สกอ. � �      �   �     
3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที*ครบถ้วน

และสอดคล้องกับคุณลักษณะของบณัฑิตที*
พึงประสงค ์

สกอ. 
� �      �   �     

 3.2.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง นัก ศึ ก ษ า ที* เ ข้ า ร่ ว ม
กิจกรรม/โครงการพฒันานกัศึกษา  

สมศ. 
� �      �   �     

องค์ประกอบที4  4  การวจัิย                 
4.1 มีการพฒันาระบบและกลไกในการสนบัสนุน

การผลิตงานวจิยัและงานสร้างสรรค ์ 
สกอ. 

�           �    

4.2 มีระบบบริหารจดัการความรู้จากงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค ์

สกอ. 
�           �    

4.3 เงินสนบัสนุนงานวจิยัและงานสร้างสรรคจ์าก
ภายในและภายนอกสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ 

สกอ. 
�           �    
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 4.3.1 เ งิ นส นับ ส นุ นง า นวิ จัย แล ะ ง า น
สร้างสรรค์ของสถาบันต่อจํานวน
อาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 4.3.2 เ งิ นส นับ ส นุ นง า นวิ จัย แล ะ ง า น
สร้างสรรค์จากภายนอกสถาบนัต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 4.3.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*ไดรั้บทุน
ทํา วิจัย ห รือง า นส ร้า งส รรค์จา ก
ภายในสถาบันต่อจํานวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 

�           �    

 4.3.4 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*ไดรั้บทุน
ทํา วิจัย ห รือง า นส ร้า งส รรค์จา ก
ภายนอกสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 

�           �    

4.4 ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที*
ตีพิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่   ไ ด้ รั บ ก า ร จ ด ท ะ เ บี ย น
ทรัพยสิ์นทางปัญญาหรืออนุสิทธิบตัร  หรือ
นําไปใช้ประโยชน์ทั6 งในระดับชาติและใน
ระดบันานาชาติต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

สกอ. 

�           �    

 4.4.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์ที* ตีพิมพ์เผยแพร่ และ/
ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ทั6 ง ใ น
ระดับชาติและระดบันานาชาติ  ต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 

�           �    

องค์ประกอบที4  5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม                 
5.1   มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการ

แก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบนั 
สกอ. 

� �          �    
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 5.1.1 มีการนาํความรู้และประสบการณ์จาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้
ในการพฒันาการเรียนการสอนและ
การวจิยั  

สมศ. 

� �          �    

 5.1.2 ระดับความสํา เ ร็จในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพนัธกิจของ
สถาบนั  

สมศ. 
� �          �    

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*มีส่วนร่วมในการ
ใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที*ปรึกษา  
เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน 
เป็นกรรมการวิชาการ  กรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์
ประจาํ  

สกอ. 

� � �         �    

5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการทาง
วิช า ก า รแ ล ะ วิ ช า ชี พ ที* ต อบ ส นอ ง ค วา ม
ตอ้งการพฒันาและเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติ
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 

� �          �    

5.4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ สกอ. � �   �       �    

5.5 จํานวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและ
วิชาชีพที*ได้รับการยอมรับในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติ (เฉพาะสถาบนัที*เนน้การผลิต
บณัฑิตและพฒันาสังคม)  

สกอ. 

� �   �       �    

องค์ประกอบที4  6  การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม                 
6.1 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ใ น ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวฒันธรรม 
สกอ. 

� �  �            
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 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการ
อ นุ รั ก ษ์  พัฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง เ ส ริ ม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
จาํนวนนกัศึกษา  

สมศ. 

� �  �            

องค์ประกอบที4  7  การบริหารและการจัดการ                 
7.1 สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจดัการและสามารถผลกัดนัสถาบนัให้
แข่งขนัไดใ้นระดบัสากล  

สกอ. 
�  � � �   �    �    

7.2 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทุกระดบัของสถาบนั สกอ. �  � � �   � � � � �    

7.3 มีการพฒันาสถาบนัสู่องคก์ารเรียนรู้ สกอ. �  � � �   �  � � �    

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล เ พื* อ พัฒน า แ ล ะ ธํา รง รั ก ษ า ไ ว้ใ ห้
บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

สกอ. 
�  � � �   � � � � �    

 7.4.1 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*เขา้ร่วม
ประชุมวิชาการหรือนาํเสนอผลงาน
วิ ช า ก า ร ทั6 ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. 

�  �             

 7.4.2 ร้อยล ะของบุคล ากรประจําสา ย
สนับสนุนที*ได้รับการพฒันาความรู้ 
และทกัษะในวิชาชีพทั6งในประเทศ
และต่างประเทศ  

สมศ. 

�  � � �   � �   �    

7.5 ศกัยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื*อการบริหาร  
การเรียนการสอน และการวจิยั   

สกอ. 
�  �             

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภา ย นอก เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร พัฒ น า
สถาบนัอุดมศึกษา 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    
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7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจําที*ได้รับรางว ัล
ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดบัชาติ
หรือนานาชาติ 

สกอ. 
�           �    

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี* ยงมาใช้ใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

7.9 ระดับความสําเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี6
และเป้าหมายของระดบัองคก์รสู่ระดบับุคคล 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

องค์ประกอบที4  8  การเงินและงบประมาณ                 
8.1 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ใ นก า ร จัด ส ร ร   ก า ร

วเิคราะห์ค่าใชจ่้าย การตรวจสอบการเงิน และ
งบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สกอ. 
�  � � �   � � � � �    

 8.1.1 ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื*อ
สังคมต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 8.1.2 รายรับของสถาบนัในการให้บริการ
วิชาการและวิชาชีพในนามสถาบนั
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 8.1.3 ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที*ใช้
ในการอนุรักษพ์ฒันาและสร้างเสริม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 

�   �    �        

 8.1.4 สินทรัพย์ถาวรต่อจาํนวนนักศึกษา 
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 
       �        

 8.1.5 ค่าใชจ่้ายทั6งหมดต่อจาํนวนนกัศึกษา 
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 
�       �        

 8.1.6 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 
�  � � �   � � � � �    
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 8.1.7 ง บ ป ร ะ ม า ณ สํ า ห รั บ ก า ร พัฒ น า
ค ณ า จ า ร ย์ทั6 ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ
ต่างประเทศต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�       �        

 8.1.8 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั6 ง ห ม ด ที* ใ ช้ใ นร ะ บ บ
ห้องสมุด  คอมพิวเตอร์ และศูนย์
สารสนเทศต่อนกัศึกษา  

สมศ. 
    �           

8.2 มีการใช้ท รัพยาก รภา ยในและภา ยนอก
สถาบนัร่วมกนั  

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ                 
9.1 มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายใน

ที* เป็นส่วนหนึ* งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา  

สกอ. 
� � � � �   � � � � �    

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะ
ดา้นการประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา 

สกอ. 
� �   -      �     

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  

สกอ. 
� � � � �   � � � � �    

องค์ประกอบที4  10  องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล 

“สถานศึกษา 3 ดี (3 D)” 

 
               

10.1 การบริหารจดัการสถานศึกษา 3 ดี (3 D) สกอ. �    �      �     

10.2 ผลที*เกิดกบัผูเ้รียนตามนโยบาย 3 ดี (3 D)  มี
ความรู้ เจตนคติที*ดี  ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
ตามคุณลกัษณะที*พึงประสงคท์ั6ง 3 ดา้น 

สกอ. 
�    �      �     
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อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที4   1   ป รั ช ญ า   ป ณิ ธ า น  

วตัถุประสงค์  และแผนดาํเนินการ 
          

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพฒันา 
กลยุทธ์  แผนดาํเนินงานและมีการ
กาํหนดตัวบ่งชี6 เพื*อวดัความสําเร็จ
ของการดาํเนินงานตามแผนให้ครบ
ทุกภารกิจ  

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 ระดบั 5 กระบวน 
การ 

ระดบั 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตวับ่งชี6ของการปฏิบติังานที*กาํหนด 

สกอ. 85 % 85 % 85% ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  2  การเรียนการสอน           
2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลกัสูตร  
สกอ. ระดบั 5 

 
ระดบั 5 - - ระ 

ดบั  
5 

- - กระบวน 
การ 

ระดบั 

 2.1.1   ร้อยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที*ได้งานทาํตรง
สาขาที*สาํเร็จการศึกษา  

สมศ. 75 % 
 

75 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.2   ร้อยละของบทความจาก
วิทยานิพนธ์ปริญญาโทที*
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อจํานวน
วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า โ ท
ทั6งหมด  

สมศ. 15 % 15 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.3 ร้อยละของบทความจาก
วิทยานิพนธ์ปริญญาเอกที*
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อจํานวน
วิทยานิพนธ์ป ริญญาเอก  
ทั6งหมด  

สมศ. - - - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.4 ร้อยละของหลักสูตรที*ได้
ม า ต ร ฐ า น ต่ อ ห ลัก สู ต ร
ทั6งหมด 

สมศ. 90 % 90 % - - 90

% 
- - ผลผลิต ปริมาณ 
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2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที*เน้นผูเ้รียนเป็น
สาํคญั  

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 

 2.2.1 ระดับความพึงพอใจของ
นัก ศึก ษาต่อคุณภาพการ
สอนของอาจารย์และสิ* ง
สนับ ส นุน ก า ร สอ น ข อ ง
อาจารย์ และสิ* งสนับสนุน
การเรียนรู้  

สมศ. ≥ 3.5 ≥ 3.5 - - - - - ผลผลิต ระดบั 

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที*สนับสนุน
การพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการ
สอนซึ* งบุคคล  องค์กร และชุมชน
ภายนอกมีส่วนร่วม 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - ระ 
ดบั 
4 

- - กระบวน
การ 

ระดบั 

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สกอ. -10%  -  
+ 10% 

-10%  - 
+ 10%  

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที* มีวุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
หรือเทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. ป.เอก  
>20%  

และ  
ป.ตรี < 5% 

ป.เอก  
>20%  

และ  
ป.ตรี < 5% 

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที*ด ํารง
ตาํแหน่งอาจารย ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ 

สกอ. ศ + รศ. +  
ผศ. ≥  
40% 

ศ + รศ. + 
ผศ. ≥  
40% 

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย ์ 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 

2.8 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ส นับ ส นุ น ใ ห้
อ า จ า ร ย์ป ร ะ จํา ทํา ก า ร วิ จัย เ พื* อ
พฒันาการเรียนการสอน 

สกอ. 3 ขอ้ 3 ขอ้ - - - - * กระบวน
การ 

ขอ้ 

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*
ได้งานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี  

สกอ. 80 % 80 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที*
ได้รับเ งินเดือนเริ* มต้นเป็นไปตาม
เกณฑ ์ 

สกอ. 75 % 75 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 
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2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  
ผูป้ระกอบการ  และผูใ้ชบ้ณัฑิต  

สกอ. 3.5 3.5 - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

2.12 ร้อยละของนกัศึกษาปัจจุบนัและศิษย์
เก่าที*สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปี  ที*
ผ่านมา  ที*ได้รับการประกาศเกียรติ
คุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  
คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  สุขภาพ  
ศิล ปะแ ล ะวัฒ นธรร ม  แ ล ะด้า น
สิ* ง แ ว ด ล้ อ ม ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
นานาชาติ   

สกอ.  0.016 0.016 - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

 2.12.1 จาํนวนวิทยานิพนธ์และ
งานวิชาการของนักศึกษา
ที* ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล ใ น
ร ะ ดับ ช า ติ ห รื อ ร ะ ดั บ
นานาชาติภายในรอบ 3 ปี 
(ชิ6นงาน) 

สมศ. 4  ชิ6น 1  ชิ6น - - * - - ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4   3  กิจกรรมการพัฒนานิสิต

นักศึกษา 
          

3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและ 
ศิษยเ์ก่า 

สกอ. ระดบั 7 ระดบั 7 - - - ระ 
ดบั 
7 

- กระบวน
การ 

ระดบั 

3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที*
ค ร บ ถ้ ว น แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
คุณลกัษณะของบณัฑิตที*พึงประสงค ์

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - - ระ 
ดบั 
4 

- กระบวน
การ 

ระดบั 

 3.2.1 ร้อยละของนกัศึกษาที*เขา้
ร่วมกิจกรรม/โครงการ
พฒันานกัศึกษา  

สมศ. ≥  60 % ≥  60 % - - - ≥  
60

% 

- ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  4  การวจิัย           
4.1 มีการพฒันาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจยัและงาน
สร้างสรรค ์ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

4  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

3 ขอ้ 

- - - - อยา่ง

นอ้ย
4 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 
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4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จาก
งานวิจยัและงานสร้างสรรค ์

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

4  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

3 ขอ้ 

- - - - อยา่ง

นอ้ย
4 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 

4.3 เ งิ น ส นับ ส นุ น ง า น วิ จัย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบนัต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

สกอ. 20,000 บาท 5,000  บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.1 เงินสนับสนุนงานวิจยัและ
งานสร้างสรรคข์องสถาบนั
ต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 8,000 บาท 2,000 บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.2 เงินสนบัสนุนงานวิจยัและ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ จ า ก
ภ า ย น อ ก ส ถ า บั น ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 12,000 บาท 3,000 บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํ
ที* ได้ รับทุนทํา วิจัยหรือ
งานสร้างสรรคจ์ากภายใน
สถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 20% 20% - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 4.3.4 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํ
ที* ได้ รับทุนทํา วิจัยหรือ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ จ า ก
ภ า ย น อ ก ส ถ า บั น ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 20 % 20% - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

4.4 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์ที*ตีพิมพ์เผยแพร่  ได้รับ
การจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา
หรืออนุ สิทธิบัตร  หรือนําไปใ ช้
ประโยชน์ทั6 งในระดับชาติและใน
ระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารย์
ประจาํ 

สกอ. 5  % 5  % - - * - * ผลผลิต ปริมาณ 
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 4.4.1 ร้อยละของงานวิจยัและงาน
สร้างสรรคที์*ตีพิมพเ์ผยแพร่ 
แ ล ะ / ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ทั6 งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ   ต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 20 % 10 % - - * - * ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  5  การบริการทางวิชาการแก่

สังคม 
          

5.1   มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมาย
ของสถาบนั 

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 ระ 
ดบั 
5 

- - - ระ 
ดบั 
5 

กระบวน
การ 

ระดบั 

 5.1.1 มี ก า ร นํ า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์จากการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิ ช า ชี พ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
พฒันาการเรียนการสอน
และการวิจยั  

สมศ. ระดบั 4 ระดบั 3 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 

 5.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิชาชีพตามพนัธกิจของ
สถาบนั  

สมศ. ระดบั 4 ระดบั 3 - - - - - ผลผลิต ระดบั 

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*มีส่วน
ร่วมในการให้บริการทางวิชาการ
แก่ สังคม  เ ป็นที* ป รึกษา  เ ป็น
กรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก
สถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 25 % 25 % - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการทางวิชาการและวิชาชีพที*
ตอบสนองความต้องการพัฒนา
และเสริมสร้างความเขม้แข็งของ
สังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและ
นานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 35  % 35  % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 
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5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการ 

สกอ. 85 % 85 % 85

% 

- - - - ผลผลิต ปริมาณ 

5.5 จ ํา น ว น แ ห ล่ ง ใ ห้ บ ริ ก า ร ท า ง
วิชาการและวิชาชีพที*ได้รับการ
ยอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ (เฉพาะสถาบันที* เน้น
การผลิตบณัฑิตและพฒันาสงัคม)  

สกอ. ≥  4 แหล่ง ≥ 2 แหล่ง ≥ 1 
แหล่ง 

- - - - ผลผลิต ปริมาณ 

อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที4   6   ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวฒันธรรม 
          

6.1 มีระบบและกลไกในการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 3 - ระ 
ดบั 
4 

- - - กระบวน
การ 

ระดบั 

 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/
กิจกรรมในการอนุรักษ ์
พัฒนาและสร้างเสริม
เอกลักษณ์ ศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อจํานวน
นั ก ศึ ก ษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเท่า  

สมศ. 15 % 15 % - 15

% 
- - - ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  7  การบริหารและการจัดการ           
7.1 สภาสถาบนัใช้หลักธรรมาภิบาล

ในการบริหารจดัการและสามารถ
ผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ใน
ระดบัสากล  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  

4 ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  

3 ขอ้ 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย  

3 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 

7.2 ภาวะผู ้นําของผู ้บริหารทุกระดับ
ของสถาบนั 

สกอ. ระดบั 4  ระดบั 3 ระดบั 3 กระบวน
การ 

ระดบั 

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การ
เรียนรู้ 

สกอ. ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั  2 กระบวน
การ 

ระดบั 

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื*อพัฒนาและ
ธาํรงรักษาไวใ้ห้บุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  
4  ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
3 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 
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 7.4.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง อ า จ า ร ย์
ประจาํที*เขา้ร่วมประชุม
วิชาการหรือนําเสนอ
ผลงานวิชาการทั6 งใน
ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. ≥  50 % ≥  50 % - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 7.4.2 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร
ประจาํสายสนับสนุนที*
ได้รับการพฒันาความรู้ 
และทกัษะในวิชาชีพทั6ง
ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. ≥ 70 % ≥ 70 % ≥  70% ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

7.5 ศกัยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื*อ
การบริหาร  การเรียนการสอน และ
การวิจยั   

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  
3 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
2 ขอ้แรก  

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
2 ขอ้แรก  

ปัจจยั
นาํเขา้ 

ระดบั 

7.6 ระดบัความสาํเร็จในการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการพฒันาสถาบนัอุดมศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

7.7 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที*ได้รับ
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
วิชาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาติ 

สกอ. 0.5 % 0.5 % - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

7.8 มีการนาํระบบบริหารความเสี*ยงมา
ใ ช้ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร
การศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก  

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก  

กระบวน
การ 

ระดบั 

7.9 ระดบัความสาํเร็จของการถ่ายทอด
ตัวบ่งชี6 และเป้าหมายของระดับ
องคก์รสู่ระดบับุคคล 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

องค์ประกอบที4  8  การเงนิและงบประมาณ       
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร  

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า ใ ช้ จ่ า ย  ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร เ งิ น  แ ล ะ
งบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  

7 ขอ้  

มีการ
ดาํเนินการ 

4 ขอ้  

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้  

กระบวน
การ 

ระดบั 
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 8.1.1 ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของ
สถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพเพื*อ
สงัคมต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 6,500 บาท 1,000  บาท 1,000 
บาท 

- - - * กระบวน
การ 

ปริมาณ 

 8.1.2 รายรับของสถาบันใน
การให้บริการวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ ใ น น า ม
ส ถ า บั น ต่ อ อ า จ า ร ย์
ประจาํ  

สมศ. 15,000 บาท 5,000  บาท 3,000 
บาท 

- - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 8.1.3 ร้อยล ะของค่ าใ ช้ จ่ าย
และมูลค่าที*ใช้ในการ
อนุรักษพ์ฒันาและสร้าง
เสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ
แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ต่ อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 0.50 % 0.50 % - * - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.4 สิ น ท รั พ ย์ ถ า ว ร ต่ อ
จาํนวนนกัศึกษา  
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 30,000 บาท - - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.5 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั6 ง ห ม ด ต่ อ
จาํนวนนกัศึกษา  
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. ±≥ 10% 
หรือ  

≤  - 10% 

ของเกณฑ ์

±≥ 10% 
หรือ  

≤  - 10% 
ของเกณฑ ์

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.6 ร้อยละของเงินเหลือจ่าย
สุทธิต่องบดาํเนินการ  

สมศ. +5-9%  
หรือ >15% 

ของงบ 
ดาํเนินการ 

+5-9%  
หรือ >15% 

ของงบ 
ดาํเนินการ 

+5-9%  
หรือ >15%  

ของงบดาํเนินการ 

กระบวน
การ 

ปริมาณ 

 8.1.7 งบประมาณสําหรับการ
พัฒนาคณาจารย์ทั6 งใน
ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ
ต่างประเทศต่ออาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 6,500 บาท 6,500 บาท - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 
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 8.1.8 ค่าใชจ่้ายทั6งหมดที*ใช้ใน
ร ะ บ บ ห้ อ ง ส มุ ด  
คอมพิวเตอร์ และศูนย์
สารสนเทศต่อนกัศึกษา  

สมศ. 2,000 บาท - 2,000 
บาท 

- - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในแล ะ
ภายนอกสถาบนัร่วมกนั  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ 
      

9.1 มีระบบและกลไกการประกนั
คุณภาพภายในที*เป็นส่วนหนึ*งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้
และทกัษะดา้นการประกนัคุณภาพ
แก่นกัศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

9.3 ระดบัความสําเร็จของการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

องคป์ระกอบที*  10  สถานศึกษา 3 ดี       
10.1 การบริหารจดัการสถานศึกษา 3 ดี 

(3 D) 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ 

 3  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ  

3 ขอ้ 

- - - - * กระบวน
การ 

ระดบั 

10.2 ผลที*เกิดกับผูเ้รียนตามนโยบาย 3 

ดี (3 D)  มีความรู้ เจตนคติที*ดี  

ต ล อ ด จ น เ กิ ด พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม
คุณลักษณะที* พึงประสงค์ทั6 ง  3 
ดา้น 

สกอ. มีกิจกรรม
ครบทั6ง  
3 ดา้น 

มีกิจกรรม 
1 ดา้น 

- - - - * ผลผลิต ระดบั 
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1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุวฒัน์  ฉิมะสังคนนัท ์  ประธานกรรมการ 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุภาณี  อินทน์จนัทน์  กรรมการ 
3. อาจารยพ์งษส์ันติ�    ตนัหยง   กรรมการ 
4. อาจารย ์ดร.มาริษา   สุจิตวนิช  กรรมการ 
5. อาจารยส์มใจ    เภาดว้ง   กรรมการ 
6. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.ธงชยั  พงศสิ์ทธิกาญจนา กรรมการ 
7. อาจารย ์ ดร.ไพรัช   มากาญจนกุล  กรรมการ 
8. อาจารย ์ ดร.แสงแข   บุญศิริ   กรรมการ 
9. อาจารยสิ์ริพงศ ์    ไชยชนะ  กรรมการ 
10. อาจารยพ์งศส์ฎา    เฉลิมกลิ*น  กรรมการ 
11. อาจารยพ์ิชามญชุ์   เลิศวฒันพรชยั  กรรมการ 
12. อาจารยส์มพล    สุขเจริญวงศ ์  กรรมการ 
13. อาจารยช์ญาพรรธณ์   เนตรโพธิ� แกว้  กรรมการ 
14. อาจารยก์ุสุมา    ชนะสุข   กรรมการ 
15. อาจารยสุ์ทิศา    ไพบูลยว์ฒันกิจ  กรรมการ 
16. อาจารยข์วญัยพุา    ศรีสวา่ง   กรรมการ 
17. อาจารยบุ์ษบงค ์    สุวรรณะ  กรรมการ 
18. อาจารยม์าลินี    นาคใหญ่  กรรมการ 
19. อาจารยห์รรษา    คลา้ยจนัทร์พงษ ์  กรรมการ 
20. อาจารยว์รีกิจ    อุฑารสกุล  กรรมการ 
21. อาจารยจ์นัทนา    พงศสิ์ทธิกาญจนา กรรมการ 
22. อาจารยผ์อ่งใส    สินธุสกุล  กรรมการ 
23. อาจารยด์วงใจ    คงคาหลวง  กรรมการ 
24. นางวงษเ์ดือน    ก่วยสกุล  กรรมการ 
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