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รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   ก 
 

คํานํา 
 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ แก้ไขเพิ-มเติม (ฉบบัที- 2) พ.ศ. 2545 
กาํหนดจุดมุ่งหมายและหลกัการของการจดัการศึกษาที-มุ่งเนน้คุณภาพและมาตรฐาน  และกาํหนดให้
สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั7 น โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
 คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม  จึงนาํระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาใชใ้นการบริหารจดัการและปฏิบติังาน ตั7งแต่ ปีการศึกษา 2550 มีการจดัทาํรายงาน
การประเมินตนเองอย่างต่อเนื-องทุกปีการศึกษา และ ปีการศึกษา 2552 จดัทาํรายงานการประเมิน
ตนเอง  (SAR)   ตามองค์ประกอบคุณภาพและตวับ่งชี7 ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เพื-อการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน และเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นทางการ 
            รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)             
คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม จดัทาํสําหรับการประเมินคุณภาพภายในอย่าง
เป็นทางการโดยเก็บรวบรวมขอ้มูลตั7งแต่วนัที-  1  มิถุนายน 2552   ถึงวนัที- 31 พฤษภาคม 2553  เป็น
รายงานที-เสนอขอ้มูลจาํนวน  6  องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบที- 1 ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค ์
และ แผนดาํเนินการ   องคป์ระกอบที- 2  การเรียนการสอน   องค์ประกอบที- 3  กิจกรรมการพฒันา
นักศึกษา  องค์ประกอบที-  5 การบริการวิชาการแก่สังคม  องค์ประกอบที-  6  การทํานุบํารุง
ศิลปวฒันธรรมและ องคป์ระกอบที- 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
  

 
 

 
(อาจารย ์ดร.ไพรัช  มากกาญจนกุล) 

ประธานโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
วนัที-  25 พฤษภาคม  2553 
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ส่วนที4 1  ข้อมูลเบืIองต้นของโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร์ 
 

 

1. ประวตัิความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 

 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  คณะวทิยาการจดัการ    ก่อตั7งขึ7นเมื-อ
ปี พ.ศ. 2543 ซึ- งเป็นโปรแกรมวิชาที-เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาทางด้านการจดัการและ
เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ เพื-อเพิ-มความมั-นใจในการประกอบอาชีพ  พ.ศ. 2546 เปลี-ยนชื-อ
โปรแกรมเป็น โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  

ในปีการศึกษา 2549 คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ไดด้าํเนิน 
การปรับปรุงหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต ปริญญาตรี 4 ปี และปริญญาตรี (หลงัอนุปริญญา)  ให้มี
ความทนัสมยัและสอดคลองกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิตมากขึ7น โดยสํานกังานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาไดพ้ิจารณารับทราบการใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตรเมื-อวนัที- 16 ธนัวาคม 2549 

2. ปรัชญา   วสัิยทศัน์  พนัธกจิ  วตัถุประสงค์  และ แผนงาน 

2.1 ปรัชญา 
รอบรู้การนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นกิจการธุรกิจ 

2.2 วสัิยทศัน์ 
โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) จะเป็นโปรแกรมวิชาที-ผลิตบณัฑิต

ทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจในระดบัแนวหนา้ 
2.3 พนัธกจิ 

โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีภารกิจในการพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์เพื-อสนองความตอ้งการของทอ้งถิ-น โดยมีภารกิจดงันี7  

1.  ผลิตบณัฑิตใหมี้ความรู้ ความเชี-ยวชาญ และชาํนาญการดา้นธุรกิจดว้ยคอมพิวเตอร์ 
2.  ผลิตบณัฑิตที-มีคุณภาพดี เจตคติที-ดีและมีความรับผดิชอบต่อตนเอง ธุรกิจและสังคม 
3. ผลิตบัณฑิตให้เป็นผู ้มีความคิดสร้างสรรค์ และพัฒนางานธุรกิจคอมพิวเตอร์ 

เพื-อประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และก่อใหเ้กิดประสิทธิผล 
4.  ส่งเสริมให้อาจารยแ์ละนกัศึกษาพฒันาองค์ความรู้ใหม่ เพื-อใช้ในการพฒันากิจการ

ธุรกิจ 
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2.4   วตัถุประสงค์  
     1.   เพื-อผลิตบณัฑิตใหมี้ความรู้ ความเชี-ยวชาญดา้นธุรกิจคอมพิวเตอร์ 

 2. เพื-อผลิตบณัฑิตที-มีคุณธรรม เจตคติที-ดีและมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 
 3. เพื-อผลิตบณัฑิตให้มีความคิดสร้างสรรค ์ประดิษฐ์และพฒันาธุรกิจคอมพิวเตอร์ และ
สามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 4. เพื-อส่งเสริมใหอ้าจารยแ์ละนกัศึกษาพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ และนาํไปใชใ้นการพฒันา
กิจการธุรกิจ 

3.  โครงสร้างองค์การการบริหารงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธานโปรแกรมคอมพวิเตอร์ธุรกจิ 

งานบริหารวชิาการ งานบริหารทั4วไป งานบริการและพมัฒนานักศึกษา 

-  จดัตารางสอน 
-  การอบรมนกัศึกษา 
-  การพฒันาหลกัสูตร 
-  การฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 

-  งานพสัดุ 
-  งานประกนัคุณภาพ 
-  งานอตัรากาํลงั 
-  งานแผนและงบประมาณ 

-  งานบริการอบรมและให้
คาํปรึกษาแก่ประชาชนทั-วไป 
-  งานศิลปวฒันธรรม 
-  งานนกัศึกษาสัมพนัธ์ 
-  งานกิจกรรมนกัศึกษา 
-  งานกิจกรรมทางศาสนา 

แผนภาพที-  1  โครงสร้างโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   3 
 

4.  รายนามคณะผู้บริหาร 

1. อาจารย ์ ดร.ไพรัช มากกาญจนกุล                 ประธานกรรมการ 
2. อาจารยเ์ดช  ธรรมศิริ                           รองประธานกรรมการ 
3. อาจารยจี์รวรรณ  นกเอี7ยงทอง  กรรมการ 
4. อาจารยณ์ชัชามญฑ์ ศรีจาํเริญรัตนา  กรรมการ 
5. อาจารยก์ุสุมา  ชนะสุข   กรรมการ 
6. อาจารยพ์นัธิการ์  วฒันกุล   กรรมการ 
7. อาจารยส์มพล  สุขเจริญพงศ ์  กรรมการ 
8. อาจารยอ์ฎัศนี  เพียรเจริญวงศ ์  กรรมการ 
9. อาจารยม์าลินี  นาคใหญ่  กรรมการ 
10. อาจารยกิ์ตติพงศ ์ ภู่พฒัน์วบิูลย ์  กรรมการ 
11. อาจารยข์วญัยพุา  ศรีสวา่ง   กรรมการและเลขานุการ 

5.  หลกัสูตรและสาขาวชิาที4เปิดสอน 

หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ระดบัปริญญาตรี 2 ปี (หลงัอนุปริญญา) 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ระดบัปริญญาตรี 4 ปี 

6. จํานวนบุคลากร 

                       จาํนวนบุคลากร ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ปี
การศึกษา  2550  มีจาํนวน  11  คน จาํแนกเป็น ขา้ราชการพลเรือนสายวิชาการ พนกังานราชการและ
พนกังานมหาวทิยาลยัฯ  ดงันี7  
 
ตารางที4 1.1  ตารางแสดงจํานวนบุคลากร  จําแนกตามประเภท 

ประเภทบุคลากร จํานวนบุคลากร คิดเป็นร้อยละ 

ขา้ราชการพลเรือนสายวชิาการ 2 18.18 
พนกังานราชการสายวชิาการ 1 9.09 
พนกังานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ 8 72.73 

รวม 11 100.00 
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ตารางที4 1.2  ตารางแสดงจํานวนข้าราชการพลเรือน  จําแนกตามระดับการศึกษา 

ประเภท 
ป.โท ป.เอก ลาศึกษาต่อ รวม

ทัIงหมด ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม 

สายวชิาการ 1   1   1   2 

รวม 1   1      2 
 

ตารางที4 1.3  ตารางแสดงจํานวนข้าราชการพลเรือนสายวชิาการ  จําแนกตามตําแหน่งทางวชิาการ 

ตําแหน่งทางวชิาการ จํานวน ร้อยละ 

อาจารย ์ 11 100 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ - - 
รองศาสตราจารย ์ - - 
ศาสตราจารย ์ - - 

รวม 11 100 

7. นักศึกษา  

ตารางที4 1.4  ตารางแสดงจํานวนนักศึกษาของ โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)     
คณะวทิยาการจัดการ  ปีการศึกษา 2550 

นักศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ปริญญาตรี  ภาคปกติ 688 77.74 

ปริญญาตรี  ภาค กศ.พป. 197 22.26 

บณัฑิตศึกษา - - 

             รวม                                              885 100 

                                              

ตารางที4 1.5  ตารางแสดงจํานวนนักศึกษา  จําแนกตามสาขาวชิา 

สาขาวชิา 

ภาคปกติ ภาค กศ.พป. 

อนุปริญญา ปริญญาตรี รวม อนุปริญญา ปริญญาตรี รวม 

2 ปี 4 ปี 5 ปี 2 ปี 4 ปี 5 ปี 

คอมพวิเตอร์ธุรกจิ - - 688 - 688 - 56 141 - 197 
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รวม - - 688 - 688 - 56 141 - 197 
 

ตารางที4 1.6  ตารางแสดงจํานวนนักศึกษา  จําแนกตามชัIนปี 

นักศึกษา ชัIนปีที4 1 ชัIนปีที4 2 ชัIนปีที4 3 ชัIนปีที4 4 รวม 

คอมพวิเตอร์ธุรกจิ 136 221 172 159 688 

               รวม 136 221 172 159 688 

7. งบประมาณ 

ตารางที4 1.7  ตารางแสดงงบประมาณของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  

ประจําปี 2550 

ประเภทงบประมาณ 
งบประมาณ 

ที4ได้รับ 

งบประมาณ 

ที4ใช้ไป 

งบประมาณ 

ที4เหลือ 

ร้อยละของงบประมาณ 

ที4ใช้ไป 

งบประมาณเงินแผน่ดิน - - - - 
งบประมาณรายจ่ายเงินรายได ้ 137,450 135,513 1,937 98.59 
                   รวม 137,450 135,513 1,937 98.59 

8. งบประมาณ 

ตารางที4 1.7  ตารางแสดงงบประมาณของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  

ประจําปี 2550 

ประเภทงบประมาณ 
งบประมาณ 

ที4ได้รับ 

งบประมาณ 

ที4ใช้ไป 

งบประมาณ 

ที4เหลือ 

ร้อยละของงบประมาณ 

ที4ใช้ไป 

งบประมาณเงินแผน่ดิน - - - - 
งบประมาณรายจ่ายเงินรายได ้ 137,450 135,513 1,937 98.59 

                   รวม 137,450 135,513 1,937 98.59 

9. ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา           

               โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีระบบการประกนัคุณภาพ (Quality 
Assurance) ที-จดัทาํขึ7นเพื-อติดตามการตรวจสอบการประเมินผลการดาํเนินงานตามภารกิจหลกัของ 
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) โดยมุ่งเนน้ใหมี้การกาํหนดระบบและกลไกหลกั
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ในการควบคุม (Quality Control)  การตรวจสอบ (Quality Auditing) และการประเมิน (Quality 
Assessment)  
               ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
มี   2 ระบบ ไดแ้ก่  ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และระบบการประกนัคุณภาพภายนอก   ตาม
กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) หรือเรียกวา่  สมศ.  
 
กรรมการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกจิ (คอมพวิเตอร์ธุรกจิ) 

1. อาจารย ์ ดร.ไพรัช มากกาญจนกุล                 ประธานกรรมการ 
2. อาจารยเ์ดช  ธรรมศิริ                           รองประธานกรรมการ 
3. อาจารยจี์รวรรณ  นกเอี7ยงทอง  กรรมการ 
4. อาจารยณ์ชัชามญฑ์ ศรีจาํเริญรัตนา  กรรมการ 
5. อาจารยก์ุสุมา  ชนะสุข   กรรมการ 
6. อาจารยพ์นัธิการ์  วฒันกุล   กรรมการ 
7. อาจารยส์มพล  สุขเจริญพงศ ์  กรรมการ 
8. อาจารยอ์ฎัศนี  เพียรเจริญวงศ ์  กรรมการ 
9. อาจารยม์าลินี  นาคใหญ่  กรรมการ 
10. อาจารยกิ์ตติพงศ ์ ภู่พฒัน์วบิูลย ์  กรรมการ 
11. อาจารยข์วญัยพุา  ศรีสวา่ง   กรรมการและเลขานุการ 

มีหน้าที-  ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) และรายงานการประเมินตนเองทุกปีการศึกษา 

10.  คุณลกัษณะบัณฑิตที4พงึประสงค์ 

 การผลิตบณัฑิตของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) คณะวิทยาการ
จดัการ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามปรัชญาของคณะ และสอดคล้องกบัสภาพการเปลี-ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) คณะวิทยาการ
จดัการ   จึงกาํหนดคุณลกัษณะบณัฑิตที-พึงประสงค ์ดงันี7  

1. สามารถนาํเทคโนโลยมีาจดัการสารสนเทศในกิจการได ้
2. สามารถใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางธุรกิจได ้
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3. สามารถเขียนโปรแกรมดว้ยภาษาคอมพิวเตอร์อยา่งนอ้ย 1 ภาษา 
4. มีความรู้และทกัษะการใชภ้าษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี 
5. มีความสามารถออกแบบระบบงานดา้นธุรกิจเบื7องตน้ 
6. มีความสามารถในการใชภ้าษาสากลอยางนอ้ย 1 ภาษา 
7. มีความสามารถในการรับส่งขอ้มูลผา่นระบบเครือข่าย 
8. มีบุคลิกภาพดี 
9. มีความคิดริเริ-มสร้างสรรคใ์นงานที-รับผดิชอบ 
10. มีความรับผดิชอบต่อหนา้ที-ของตนเองและต่อสังคม 
11. มีความสามารถในการทาํงานร่วมกบัผูอื้-นไดอ้ยา่งมีความสุข 

11.  อาคารสถานที4 

อาคาร  A6  คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม  
สถานที-ตั7ง  85  ถนนมาลยัแมน  อ.เมือง จ.นครปฐม 73000 

12.  องค์ประกอบคุณภาพ 
              โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) คณะวิทยาการจดัการ   ดาํเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาตามนโยบายการประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม  9 องคป์ระกอบ ดงันี7  

องคป์ระกอบที- 1 ปรัชญา ปณิธาน  วตัถุประสงค ์และแผนดาํเนินการ 
องคป์ระกอบที- 2 การเรียนการสอน 
องคป์ระกอบที- 3 กิจกรรมการพฒันานกัศึกษา 
องคป์ระกอบที- 4 การวิจยั 
องคป์ระกอบที- 5 การบริการทางวิชาการแก่สงัคม 
องคป์ระกอบที- 6 การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
องคป์ระกอบที- 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

13.  สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปีที4ผ่านมา (ปีการศึกษา 2551)  และ

เป้าหมายในปีปัจจุบัน (ปีการศึกษา 2552) 

 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินใน
รอบปีที-ผา่นมา (ปีการศึกษา 2551) และเป้าหมายในปีปัจจุบนั (ปีการศึกษา 2552)  ดงัตารางต่อไปนี7  
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ตารางที- 1 สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปีที-ผา่นมา  (ปีการศึกษา 2551)  และ
  เป้าหมายในปีปัจจุบนั (ปีการศึกษา 2552) 
 

องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

องค์ประกอบที4  1   

ปรัชญ ปณิธาน วัตถุประสงค์และ

แผนการดําเนินการ 

   

ตัวบ่งชี	ที� 1.1  มีการกาํหนดปรัชญา
ห รื อ ป ณิ ธ า น  ต ล อ ด จ น มี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผน
ดาํเนินงานและมีการกาํหนดตวับ่งชี7
เ พื- อ ว ัด ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดํา เ นินงานตามแผนให้ครบทุก
ภารกิจ 

ระดบั 1 ระดบั 1 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที� 1.2  ร้อยละของการบรรลุ
เ ป้ า ห ม า ย ต า ม ตัว บ่ ง ชี7 ข อ ง ก า ร
ปฏิบติังานที-กาํหนด 

ระดบั 3 ระดบั 3 ร้อยละ   85 

องค์ประกอบที4  2   
การเรียนการสอน 

   

ตัวบ่งชี	ที�  2.1  มีระบบและกลไก
การพฒันาและบริหารหลกัสูตร 

ระดบั 1 ระดบั 1 
 

ระดบั 5 
ตัวบ่งชี	ที� 2.1.1  ร้อยละของบณัฑิต
ระดับปริญญาตรีที-ได้งานทําตรง
สาขาที-สาํเร็จการศึกษา 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 2.2  มีกระบวนการเรียนรู้
ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั 5 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	 ที�  2 .2.1   ระดับความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการ
สอนของอาจารยแ์ละสิ-งสนับสนุน
ก า ร ส อ น ข อ ง อ า จ า ร ย์  แ ล ะ สิ- ง
สนบัสนุนการเรียนรู้ 

- - - 

ตัว บ่ง ชี	 ที�  2 .3   มีโครง การหรือ
กิจกรรมที-สนับสนุนการพัฒนา
หลกัสูตรและการเรียนการสอนซึ- ง
บุคคลองคก์ร และชุมชนภายนอกมี
ส่วนร่วม 

 ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั 4 

ตัวบ่งชี	ที� 2.4  จาํนวน 
นัก ศึ ก ษ า เต็ม เว ล า เ ที ย บ เท่ า ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 2.5  สัดส่วนของอาจารย์
ประจาํที-มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญา
โท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่อ
อาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 1 ระดบั 1 
ป.เอก > 20% และ         

ป.ตรี<5% 

ตัวบ่งชี	ที� 2.6  สัดส่วนของอาจารย์
ประจํา ที- ดํารงตําแหน่งอาจารย ์  
ผู ้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ร อ ง
ศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์

ระดบั 0 ระดบั 0 รศ.+ผศ. > 140 % 

องค์ประกอบที4  3   
กจิกรรมการพฒันานักศึกษา 

   

ตัวบ่งชี	ที�  3.1  มีการจัดบริการแก่
นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 

ระดบั 1 ระดบั 3 ระดบั 7 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	ที� 3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรม
นกัศึกษาที-ครบถว้นและสอดคลอ้ง
กับคุณลักษณะของบัณฑิตที-พึ ง
ประสงค ์

ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั 4 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  3 . 2 . 1   ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
นั ก ศึ ก ษ า ที- เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม /
โครงการพฒันานกัศึกษา 

- - - 

องค์ประกอบที4  5   
การบริการวชิาการแก่สังคม    

ตัวบ่งชี	ที� 5.1  มีระบบและกลไกใน
การบริการทางวชิาการแก่สังคมตาม
เป้าหมายของสถาบนั 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที� 5.1.1  มีการนาํความรู้และ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการ
พฒันาการเรียนการสอนและการ
วจิยั 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 5.1.2  ระดบัความสําเร็จ
ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ
ตามพนัธกิจของสถาบนั 

- - - 

ตัวบ่งชี	ที� 5.2  ร้อยละของอาจารย์
ประจาํที-มีส่วนร่วมในการใหบ้ริการ
ทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที-ปรึกษา 
เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก
สถาบัน  เ ป็นกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 1 ระดบั 3              25 % 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	ที� 5.3  ร้อยละของกิจกรรม
หรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที-ตอบสนองความต้องการ
พฒันาและเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของสังคม ชุมชนประเทศชาติและ
นานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ 

ระดบั 1 ระดบั 1 35 % 

ตัวบ่งชี	 ที�  5.4   ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจของผูรั้บ 0 0 85 % 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  5 . 5   จ ํ า น ว น แ ห ล่ ง
ให้บริการวิชาการ  และวิชาชีพที-
ไดรั้บการยอมรับในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติ 

- - - 

องค์ประกอบที4  6   
การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

   

ตัวบ่งชี	ที� 6.1  มีระบบและกลไกใน
การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ระดบั 3 ระดบั 2 ระดบั 3 

ตั ว บ่ ง ชี	 ที�  6 . 1 . 1   ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
โครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ ์ 
พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ 
ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจํานวน
นกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า 

 

 

- - - 

องค์ประกอบที4  9   
ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

ผลการประเมินจากปีที4

ผ่านมา 

(ปีการศึกษา 2551) 

ผลการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินในรอบ

ปีที4ผ่านมา 

เป้าหมายในปี

ปัจจุบัน 

(ปีการศึกษา 2552) 

ตัวบ่งชี	ที�  9.1  มีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพภายในที- เป็น
ส่วนหนึ- งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 

ระดบั 3 ระดบั 1 ระดบั 5 

ตัวบ่งชี	ที�  9.2  มีระบบและกลไก
การให้ความรู้และทักษะด้านการ
ประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา 

ระดบั 1 ระดบั 1 ระดบั 4 

ตัวบ่งชี	 ที�  9.3   ระดับความสําเร็จ
ของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ระดบั 3 ระดบั 2 ระดบั 4 
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ส่วนที4 2   ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 
 
ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาเทียบกับเกณฑ์ และเทียบกับ

เป้าหมายจุดแขง็ / จุดอ่อน และแนวทางการพฒันาปรับปรุงแต่ละตวับ่งชี7  
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  คณะวทิยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราช
ภัฏนครปฐม รายงานผลการดําเนินงานจริง ประเมินคุณภาพตนเองตามเกณฑ์ที-สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษากาํหนด และตามเป้าหมายที-กาํหนดไว ้ รวมทั7 งวิเคราะห์จุดแข็ง / 
จุดอ่อน และแนวทางการพฒันาปรับปรุง ตามตวับ่งชี7แต่ละองคป์ระกอบคุณภาพ ดงันี7  

องค์ประกอบที4 1  ปรัชญา ปณธิาน วตัถุประสงค์ และแผนการดําเนินการ 

ตัวบ่งชีIที4 1.1    มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผน

ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบ่งชีIเพื4อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน

ให้ครบทุกภารกจิ (สกอ.) 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดับ 
1. มีการกาํหนดปรัชญา หรือ ปณิธาน   
2. มีกระบวนการพฒันากลยทุธ์ แผนดาํเนินงานและแผนปฏิบติัการประจาํปีใหส้อดคลอ้ง

กนัและสอดคลอ้งกบัภารกิจหลกัของสถาบนัยทุธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ 
3. มีการกาํหนดตวับ่งชี7ของการดาํเนินงานและกาํหนดเป้าหมายของแต่ละตวับ่งชี7 เพื-อวดั

ความสาํเร็จของการดาํเนินงาน 
4. มีการดาํเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชี7  อยา่งนอ้ยปีละ 2 

ครั7 ง และรายงานผลต่อผูบ้ริหารและสภามหาวทิยาลยั 
6. มีการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งกลยทุธ์ แผนการดาํเนินงาน เป้าประสงค ์

เป้าหมาย กบัยทุธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ  ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบนั และแนวโนม้ใน
อนาคตอยา่งสมํ-าเสมอ 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   14 
 

7. มีการนาํผลการประเมินและผลการวเิคราะห์มาปรับปรุงกลยทุธ์และแผนการดาํเนินงาน
อยา่งต่อเนื-อง 
เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5 – 6 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
       ปีงบประมาณ 2550 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีผลงานผา่นระดบั 
3 ตามเกณฑม์าตรฐาน สกอ. ดงันี7  
         1.   โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีการกาํหนดปรัชญา หรือปณิธาน
ของทางโปรแกรมวชิาไวใ้นคู่มือประกนัคุณภาพของโปรแกรมและคู่มือนกัศึกษา  และแจง้ให้อาจารย ์ 
นักศึกษา  และ  ผูมี้ส่วนเกี-ยวข้องทราบ โดยใช้การประชุมปฏิบติัการแลกเปลี-ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างอาจารยใ์นโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  (เอกสารหลักฐานหมายเลข  

1.1.1.1)    
        2.   โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีคาํสั-งแต่งตั7งคณะกรรมการจดัทาํ
แผน          ยุทศาสตร์ของทางโปรแกรมวิชาโดยทีมงามร่วมกนัระดมสมอง และสังเคราะห์ ออกมา
เพื-อนาํมาใช้เป็นแผนการดาํเนินงานและแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถาบนัตาม  (เอกสารหลักฐาน

หมายเลข  1.1.2.1 , 1.1.2.2)  
3.   มีการกาํหนดตวับ่งชี7 หลกั (KPI) และตวับ่งชี7  (PI) ของการดาํเนินงาน  โดยผนวกใช้ตวั

บ่งชี7 ของ สกอ.สมศ. กพร. และตวับ่งชี7 ที-พฒันาเป็นเครื-องชี7ผลงานขีดความสามารถและศกัยภาพใน
การแข่งขนัและเทียบเคียงกบัสถาบนัชั7นนาํในและต่างประเทศ โปรแกรมวิชาฯดาํเนินการตามคู่มือ
ประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยัฯ  โดยผนวกใช้ตวับ่งชี7ของ สกอ. สมศ. กพร. และตวับ่งชี7 ที-พฒันา
เป็นเครื-องชี7 วดัผลงานขีดความสามารถและศกัยภาพเทียบเคียงให้ตรงมาตรฐานที-ตอ้งการ  (เอกสาร

หลกัฐานหมายเลข 1.1.3.1) 
4.  มีการดาํเนินงานตามแผนครบทุกภารกิจ ไดร้้อยละ 99  ของโครงการ/กิจกรรมที-กาํหนดไว้

ในแผนยทุธศาสตร์ของทางโปรแกรมวชิาฯ (เอกสารหมายเลข  1.1.4.1) 

 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 
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ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

1.1 ระดบั ระดบั 4 1  คะแนน 
 
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

1.1 ระดบั - ระดบั 5 ผา่น ระดบั 4 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง  : 
         โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการกาํหนดปรัชญา  ปณิธาน  มีกระบวน 
การพฒันากลยุทธ์ แผนดาํเนินงานและแผนปฏิบติัการประจาํปี ให้สอดคลอ้งกนัและสอดคลอ้งกบั
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์และแผนพฒันาของชาติ  มีการกาํหนดตวับ่งชี7 ของการ
ดาํเนินงานและการกาํหนดเปาหมายของแต่ละตวับ่งชีเพื-อวดัความสําเร็จของการดาํเนินงาน  มีการ
ดาํเนินการครบทุกภารกิจ 
 

แนวทางการพฒันา : 
       โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  จะนําผลการประเมินและผลการ
วเิคราะห์มาปรับปรุงกลยทุธ์และแผนการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื-อง 

 

รายการหลกัฐานแสดง  :  ตัวบ่งชีIที4 1.1    

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

1.1.1.1 เอกสารแสดงปรัชญา หรือปณิธาน ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
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1.1.2.1 คาํสั-งเชิญประชุมจดัทาํแผนยทุธศาสตร์ของคณะและโปรแกรมวชิา 
1.1.2.2 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
1.1.3.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
1.1.4.1 สรุปผลโครงการตามแผนการปฏิบติังานของโปรแกรมวชิา 
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ตัวบ่งชีIที4 1.2  ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชีIของการปฏิบัติงานที4กาํหนด (สกอ.) 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI : ผลผลติ  

 

การคิดร้อยละตัวบ่งชีI  :  คาํนวณมาจาก 
 

จาํนวนตวับ่งชี7ของแผนปฏิบติังานประจาํปีงบประมาณที-บรรลุเป้าหมาย 
 

จาํนวนตวับ่งชี7ของแผนปฏิบติังานประจาํปีงบประมาณทั7งหมด 
 

  เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  60 –  74 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  75 –  89 

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ  90 – 100 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
    ในปีการศึกษา 2552  (ปีงบประมาณ 2551-2552) โปรแกรมวิชาฯ  ได้ดาํเนินการจดัทาํ

โครงการทั7งหมด  7 โครงการ  ดาํเนินการแลว้ 7 โครงการ   คิดเป็นร้อยละ  99 (เอกสารหลกัฐาน
หมายเลข 1.2.1) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

1.2 ร้อยละ  ร้อยละ  98.59 3  คะแนน 
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

1.2 ร้อยละ - ร้อยละ 85 ร้อยละ 99 บรรลุเป้าหมาย 

x 100 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

3   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการคจดัโครงการตามแผนยุทธศาสตร์

ของทางโปรแกรมวิชาให้ตรงกบัความตอ้งการของทางคณะ  และนกัศึกษา และสามารถดาํเนินงาน
ตามแผนงานและโครงการไดค้รบถว้นทุกโครงการตามปีงบประมาณ  

 
แนวทางการพฒันา  : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) จะดาํเนินงานในเรื-องของการจดั
โครงการใหส้อดคลอ้งกบัแผน  และจดัใหมี้ในเรื-องของการติดตามผลการดาํเนินงาน เพื-อนาํเสนอต่อ
ผูบ้ริหารของทางคณะต่อไป 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

1.2.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาฯ   
1.2.2 สรุปผลการดาํเนินงานการจดัทาํโครงการปีงบประมาณ  (2551-2552) แต่ละโครงการ 
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(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   20 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที4 1   

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 

(คะแนนเต็ม 

3.00) 

สมศ. 

(คะแนนเต็ม 

3.00) 

ก.พ.ร. 

(คะแนนเต็ม 

5.00) 

1.1 ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค์ และแผน
ดาํเนินการ 

1 - - 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตวับ่งชี7
ของการปฏิบติังานที-กาํหนด 

3 - - 

เฉลี4ย 0.67 - - 
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องค์ประกอบที4 2  การเรียนการสอน 

 

ตัวบ่งชีIที4 2.1 มีระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลกัสูตร 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลกัสูตร   
2. มีการกาํหนดเป้าหมายการผลิตบณัฑิตทุกหลกัสูตรในแผนการผลิตบณัฑิต 
3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลกัสูตรใหม่และการปรับปรุงหลกัสูตรให้เป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทุกเรื-อง 
4. มีการวเิคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินการหลกัสูตรประจาํปีการศึกษา เช่น ร้อยละของหลกัสูตร

ที-ไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที-ตีพิมพเ์ผยแพร่ ร้อยละของ
บณัฑิตที-ทาํงานตรงสาขา 

5. มีการนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินการหลกัสูตรประจาํปีการศึกษาไปปรับปรุง
หลกัสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลกัสูตร 

6. หลกัสูตรที-เปิดสอนทุกหลกัสูตรไดม้าตรฐานตามเกณฑม์าตรฐานทุกเรื-องและมีการ
ประกนัคุณภาพหลกัสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร 

7. หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษาที-เนน้การวจิยั (ปริญญาโท เฉพาะ แผน (ก) และปริญญาเอก)  
ที-เปิดสอนมีจาํนวนมากกวา่ร้อยละ 50 ของจาํนวนหลกัสูตรทั7งหมด 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1                   คะแนน  2                 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5  ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบ 6 ขอ้แรก 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
1. โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีระบบและกลไก การเปิดและปิด

หลกัสูตรซึ- งไดร้ะบบไวใ้นหลกัสูตรของคณะประจาํปี2550  และมีการวิพากษ์หลกัสูตร (เอกสาร

หลกัฐานหมายเลข  2.1.1.1) 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
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2. โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการกาํหนดเป้าหมายผลิตบณัฑิตทุก
หลกัสูตรในแผนการผลิตบณัฑิต (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.1.2.1) 

3. มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลกัสูตรใหม่และมีการปรับปรุงหลกัสูตรให้เป็นไป
ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทุกเรื-อง (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.1.3.1 , 2.1.3.2) 

3.1   มีปรัชญา วิสัยทศัน์  วตัถุประสงค์ ตลอดจนทกัษะและคุณลักษณะบัณฑิตที-พึง
ประสงคข์องหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์และพนัธกิจของคณะ 

3.2   จดัทาํแผนและกิจกรรม  การเรียน  การสอน การร่วมบริการทางวิชาการและบาํรุง
ศิลปวฒันธรรมของนกัศึกษา  

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

2.1 ระดบั ผา่น ระดบั 3 1  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัว

บ่งชีI 

หน่วย

วดั 

ผลการ

ดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 

2552 

ผลการ

ดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

2.1 ระดบั ระดบั 1 ระดบั 5 ระดบั 1 ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง  :  

        คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ.                     การบรรลุเป้าหมาย 

1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
 ทางคณะวิทยาการจดัการ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการปรับปรุง
หลกัสูตร  เมื-อปี 2549 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีการเตรียมความพร้อมเมื-อครบเวลา
ในการปรับปรุงหลกัสูตรเมื-อครบ 4 ปี 
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รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.1.1.1 คาํสั-งกรรมการหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
2.1.2.1 คู่มือนกัศึกษา 
2.1.3.1 หลกัสูตรของโปรแกรมวชิาฯ 
2.1.3.2 แผนการเรียนตลอดหลกัสูตร , แผนกลยทุธ์ของทางโปรแกรม 
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ตัวบ่งชีIที4  2.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที4ได้งานทาํตรงสาขาที4สําเร็จการศึกษา (สมศ.) 
 

ชนิดตัวบ่งชีI  :  ผลผลิต 
 
การคิดร้อยละตัวบ่งชีI  :  คาํนวณมาจาก 
 

จาํนวนบณัฑิตปริญญาตรีที-ไดง้านทาํตรงสาขาที-สาํเร็จการศึกษา 
 

จาํนวนบณัฑิตปริญญาตรีในปีการศึกษานั7นที-ไดง้านทาํทั7งหมด 
 

 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 59  60 – 79  ≥  80 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
 ทางโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ไม่ไดด้าํเนินการติดตามบณัฑิตโดย
โปรแกรม  วชิาฯ แต่เป็นการติดตามในนามสถาบนัวจิยัซึ- ง 
 
ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ สมศ. 

2.1.1 ร้อยละ N/A N/A 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.1.1 ร้อยละ N/A 75 % N/A N/A 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

x 100 
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คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีIของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

N/A N/A 
 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ไม่ไดด้าํเนินการจดัเก็บขอ้มูลใน
ส่วนนนี7 เองตอ้งรอขอ้มูลในการติดตามบณัฑิต จากทางมหาวทิยาลยั 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 ทางโปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีนโยบายที-จะดาํเนินการติดตามบณัฑิต 
โดยทางโปรแกรมวชิาจะดาํเนินการเก็บขอ้มูลเอง   
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.1.1.1 N/A 
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ตัวบ่งชีIที4 2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที4เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดบั 
1. กลไกการใหค้วามรู้ความเขา้ใจกบัอาจารยผ์ูส้อนถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดั

การศึกษาทุกหลกัสูตร 
2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัทุก

หลกัสูตร 
3. มีการใชสื้-อและเทคโนโลยหีรือนวตักรรมในการสอนเพื-อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลกัสูตร 
4. มีการจดัการเรียนการสอนที-มีความยดืหยุน่และหลากหลายที-จะสนองตอบต่อความ

ตอ้งการของผูเ้รียน 
5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที-สอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ที-จดัใหผู้เ้รียนและอิง

พฒันาการของผูเ้รียนทุกหลกัสูตร 
6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเ้รียนในเรื-องคุณภาพการสอนและสิ-งสนบัสนุนการ

เรียนรู้ทุกหลกัสูตร 
7. มีระบบการปรับปรุงวธีิการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเนื-องทุกหลกัสูตร 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 5 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 5  ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
       1.  ทางโปรแกรมวิชาฯ มีการแจกคู่มือนักศึกษาให้แก่อาจารยใ์นโปรแกรมทุกท่าน 

(เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.1.1) 
     2.  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ที-เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 

(เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.2.1) 
 2.1   การออกแบบการเรียนการสอนมุ่งจดัการเรียนการสอนซึ- งมีความยืดหยุน่และ

หลากหลาย  ที-จะตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน   
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 2.2  จดักิจกรรมที-เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ส่งเสริมให้อาจารยเ์ลือกรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอนที-เหมาะสม  โดยนกัศึกษาสามารถบรรยายกลุ่ม  การจดัสัมมนา  โครงการ   การเรียนรู้
นอกสถานที-  ตลอดจนการฝึกงาน  

3. มีการใชสื้-อและเทคโนโลยหีรือนวตักรรมในการสอนเพื-อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น 
การส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์จากเครือข่ายคอมพิวเตอร์(Internet ) การใชบ้ทเรียน
และการวดัผลแบบ e-learning  มีการยืดหยุ่นด้านการจดัการเรียนการสอนและด้านการวดัผล
ประเมินผล (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.3.1 , 2.2.3.2) 

4. ทางโปรแกรมวิชามีการให้นกัศึกษาทาํงานกลุ่มซึ- งแบ่งกลุ่มกนัเองโดยความสมคัรใจ  และ
สามารถแสดงความคิดเห็นไดแ้ลกเปลี-ยนเรียนรู้   ,  ตลอดจยมีชิ7นงาน (เอกสารหลักฐานหมายเลข  

2.2.4.1 , 2.2.4.2 , 2.2.4.3 , 2.2.4.4) 
5. ทางโปรแกรมวิชามีมาตรฐานการให้คะแนนอยู่ที- เกณฑ์การให้คะแนน ซึ- งระบุไวใ้น

แผนการสอน (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.5.1) 
6. คณะวิทยาการจดัการมีการทาํประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนในเรื-องคุณภาพการสอน

และสิ-งสนบัสนุนการเรียนรู้ทุกหลกัสูตร (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.6.1 , 2.2.6.2) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

    ตัวบ่งชีI หน่วยวดั             ผลการดําเนินงาน      คะแนนองิเกณฑ์การประเมิน     

         ตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

       2.2   ระดบั ระดบั  6 2 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

       2.2    ระดบั 2 คะแนน ระดบั 6 2 คะแนน บรรลุ
เป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

2   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง  : 
       โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีกระบวนการการจดัการเรียนการสอนที-
เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  และมีการนาํเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้ทุกวชิาที-สอน 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 ในอนาคตทางโปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) จะนาํผลที-ไดจ้ากการประเมิน
ในเรื- องของคุณภาพการจัดการเรียนการสอนมาพัฒนาในเรื- องของการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.2.1.1 คู่มือนกัศึกษา 
2.2.2.1 แผนการสอน 
2.2.3.1 สไลดก์ารสอน  
2.2.3.2 ภาพถ่ายการสอน 
2.2.4.1 แผนการสอน   
2.2.4.2 ชิ7นงานนกัศึกษา   
2.2.4.3 รายงานนกัศึกษา 
2.2.4.4 คะแนนรายวชิา 
2.2.5.1 แผนการสอน 
2.2.6.1 แบบประเมินความพึงพอใจ 
2.2.6.2 สรุปผลการประเมิน 
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ตัวบ่งชีIที4  2.2.1 ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ4งสนับสนุน 

  การสอนของอาจารย์ และสิ4งสนับสนุนการเรียนรู้  (สมศ.) 
 

ชนิดตัวบ่งชีI  :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
1 – 2.49 2.5 – 3.49 ≥  3.5 

 
 

ผลการดําเนินงาน  : 

N/A   รอขอ้มูลจากคณะวทิยาการจดัการ  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.2.1.1) 
 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ สมศ. 

2.2.1 ระดบั - - 
 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.2.1 ระดบั N/A ≥  3.5 N/A N/A 
 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีIของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

- - 
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จุดอ่อน  : 
  ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ไม่ไดด้าํเนินการในเรื-องของการ
จดัเก็บขอ้มูลเอง  
 

แนวทางการพฒันา  :   
หาแนวทางในการพฒันาในเรื-องของการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหมี้ความสะดวกมากยิ-งขึ7น 

 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.2.1.1 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาฯ 
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ตัวบ่งชีIที4 2.3 มีโครงการหรือกจิกรรมที4สนับสนุนการพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการสอนซึ4ง
  บุคคล องค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    : ระดบั 
1. มีระบบและกลไกที-กาํหนดใหผู้ท้รงคุณวุฒิ หรือผูรู้้ในชุมชนมาช่วยในการพฒันาและ

ปรับปรุงหลกัสูตรทุกหลกัสูตร 
2. มีการจดัการเรียนการสอนที-ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้ และทกัษะที-นาํไปใชใ้นการปฏิบติั

ไดจ้ริง  โดยผูท้รงคุณวุฒิหรือผูรู้้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลกัสูตร 
3. มีการจดัโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั7งที-กาํหนดและไม่กาํหนดในหลกัสูตรโดย

ความร่วมมือกบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก 
4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที-ไดรั้บการสนบัสนุนจาก

ผูท้รงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบนัทุกหลกัสูตร 
5. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องคก์าร และชุมชน

ภายนอกในการพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการสอนทุกหลกัสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1                   คะแนน  2                 คะแนน  3 

  มีการดาํเนินการไม่ครบ 4 ขอ้แรก    มีการดาํเนินการ 4  ขอ้แรก    มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 

ผลการดําเนินงาน  : 
        ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ยงัไม่มีผลการดาํเนินงานในส่วน
ของประเด็นนี7  
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตวับ่งชี7  หน่วยวดั ผลการดาํเนินงาน คะแนนอิงเกณฑก์ารประเมินตามตวับ่งชี7ของ  สกอ. 

2.3 ระดบั - - 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.3 ระดบั - ระดบั  4 0 ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

        คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ.                     การบรรลุเป้าหมาย 

- - 
 

จุดอ่อน   
 ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ยงัไม่มีผูท้รงคุณวุฒิ หรือผูรู้้ใน
ชุมชนมาช่วยในการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตร 
 
แนวทางการพฒันา  : 

ทางโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) กาํลงัดาํเนินการหาแนวทางและพฒันา
ในเรื-องการแสวงหาบุคคล   องคก์รชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน
ร่วมกบัทางโปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ต่อไป  
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.3.1 - 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   34 
 

ร้อยละของความแตกต่าง  =   X  100   

ตัวบ่งชีIที4 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  ปัจจัยนําเข้า 

 

การคิดสัดส่วนตัวบ่งชีI  :  คาํนวณมาจาก 
 
                จาํนวน FTES ต่ออาจารยป์ระจาํของสถาบนั – เกณฑม์าตรฐาเฉลี-ย  
 

             เกณฑม์าตรฐานเฉลี-ย 

  
เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

≥ +10% หรือ ≤-10% 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

6 - 9.99% และ –6 – (-9.99)% 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

(-5.99) – 5.99 % 
ของเกณฑม์าตรฐาน 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
  ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ไม่ไดเ้ก็บขอ้มูลเกี-ยวกบั

นกัศึกษาเตม็เวลาจึงทาํใหไ้ม่มีขอ้มูลในส่วนนี7 เพราะตอ้งรอขอ้มูลจากทางมหาวทิยาลยั 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

2.4 ร้อยละ - - 
  

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

       2.4   ร้อยละ N/A -10% - + 10% N/A N/A 
 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   35 
 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                     N/A N/A 
จุดอ่อน  :    

ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ไม่ไดเ้ก็บขอ้มูลเกี-ยวกบันกัศึกษา
เตม็เวลาจึงทาํใหไ้ม่มีขอ้มูลในส่วนนี7 เพราะตอ้งรอขอ้มูลจากทางมหาวทิยาลยั 
 
 แนวทางการพฒันา  :   

ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจควรหาแนยวทางในเรื-องของการเก็บรวบรามข้อมูล 
เกี-ยวกบันกัศึกษาเตม็เวลาเพื-อใหไ้ดข้อ้มูลที-ตรง  และทนักบัความตอ้งการ 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.4.1 N/A 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   36 
 

ตัวบ่งชีIที4 2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที4มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ 

  เทียบเท่าต่ออาจารย์ประจํา 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  ปัจจัยนําเข้า 

 

การคิดสัดส่วนตัวบ่งชีI  :  คาํนวณมาจาก 

 
 

 
 

 

เกณฑ์การประเมิน   :  ปัจจัยนําเข้า 

              คะแนน  1               คะแนน  2               คะแนน  3 

วฒิุปริญญาเอกอยูร่ะหวา่ง 
ร้อยละ  1 – 19 หรือ 
วฒิุปริญญาเอกอยูร่ะหวา่ง 
ร้อยละ 20 – 29  แต่วุฒิ
ปริญญาตรีมากกวา่  
ร้อยละ 5 

1. วุฒิปริญญาเอก อยู่ระหว่างร้อยละ 
20 – 29 และ 
2. วฒิุปริญญาตรีเท่ากบัหรือ 
นอ้ยกวา่ ร้อยละ 5 
หรือ 
1. วฒิุปริญญาเอกมากกวา่หรือ 
เท่ากบัร้อยละ 30 และ 
2. วฒิุปริญญาตรีมากกวา่ร้อยละ  5 

1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่า
หรือ 
เท่ากบั ร้อยละ 30 และ 
2.  วุฒิปริญญาตรีเท่ากับ
หรือ 
นอ้ยกวา่ ร้อยละ 5 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
โปรแกรมวิชาฯ มีอาจารยที์-สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 1 ท่าน  9.09%  และมีอาจารย ์                

ปริญญาโท 10 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 90.91 %  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข 2.5.1-2.5.2)  รายงานวนัที-                          
31 พฤษภาคม  2553  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  2.5.1 , 2.5.2) 
 

จาํนวนอาจารยป์ระจาํที-มีคุณวฒิุปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า    
 

                จาํนวนอาจารยป์ระจาํทั7งหมด (ปฏิบติัจริงและลาศึกษาต่อ) 
x  100 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   37 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  

สกอ. 

2.5 ร้อยละ ร้อยละ 9.09 1 คะแนน 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.5 ร้อยละ ร้อยละ 9.09 ป.เอก > 20% 
และ ป.ตรี < 5 % 

ร้อยละ 9.09 บรรลุ
เป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1 คะแนน                     บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
 โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีอาจารยป์ริญญาเอก  จาํนวน  1 ท่าน  คิด
เป็นร้อยละ  20           
 

แนวทางการพฒันา  : 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีอาจารยที์-มีวุฒิทางการศึกษาในระดบั

ปริญญาโทซึ-งควรมีการสนบัสนุนใหอ้าจารยไ์ปศึกษาต่อระดบัปริญญาเอกทางคอมพิวเตอร์เพื-อเพิ-ม
ศกัยภาพต่อไป 

 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.5.1 รายชื-ออาจารยโ์ปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
2.5.2 คู่มือนกัศึกษาหนา้ 18 

 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   38 
 

ตัวบ่งชีIที4 2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที4ดํารงตําแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รอง
  ศาสตราจารย์ และ ศาสตราจารย์ 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :  ปัจจัยนําเข้า 
 

เกณฑ์การประเมิน    :  ปัจจัยนําเข้า 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

ผูด้ ํารงตาํแหน่งระดับ ผศ. รศ. 
และ ศ. รวมกนัอยูร่ะหวา่ง  
ร้อ ย ล ะ  1  – 3 9  ห รื อ  ผู ้ด ํา ร ง
ตาํแหน่งระดบั ผศ.  รศ. และ ศ. 
รวมกนัอยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 
40 – 59 แต่ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบั 
รศ. ขึ7นไปนอ้ยกวา่ร้อยละ 10 

1. ผู ้ด ํารงตําแหน่งระดับ ผศ. 
รศ. และ ศ. รวมกนัอยูร่ะหวา่ง 
ร้อยละ 40 – 59  และ 
2. ผู ้ด ํารงตําแหน่งระดับ รศ.  
ขึ7 นไป เท่ า กับ  หรือม า กก ว่า    
ร้อยละ 10 
หรือ 
1.  ผูด้ ํารงตาํแหน่งระดับ ผศ. 
รศ. และ ศ. รวมกันมากกว่า 
หรือ เท่ากบั ร้อยละ 60 และ 
2. ผู ้ด ํารงตําแหน่งระดับ รศ.  
ขึ7นไปนอ้ยกวา่ ร้อยละ 10 

1. ผู ้ด ํารงตําแหน่งระดับ ผศ. 
รศ.  และ ศ. รวมกนัมากกว่า
หรือเท่ากบั ร้อยละ  60  และ 
2. ผูด้าํรงตาํแหน่งระดับ รศ.  
ขึ7 นไป เท่ า กับ  หรือม า กก ว่า    
ร้อยละ 10 
 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
       โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ไม่มีอาจารยป์ระจาํที-ดาํรงตาํแหน่งผศ. รศ. 
และ ศ. 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมิน 

ตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

       2.6     ร้อยละ 0 0 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   39 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัว

บ่งชีI 

หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

2.6 ปัจจยันาํเขา้ 0 ศ. + รศ. + ผศ. 
≥ 40% 

0 ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

0   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  ไม่มีอาจารยป์ระจาํที-ดาํรงตาํแหน่งผศ. รศ. 
และ ศ. 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) สนับสนุนให้อาจารยเ์ขา้สู่ตาํแหน่งทาง
วชิาการ 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

- - 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   40 
 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 2  

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

ก.พ.ร. 
(คะแนนเตม็ 

5.00) 
2.1 มีระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลกัสูตร  1 - - 

2.1.1 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-ไดง้านทาํตรงสาขา
ที-สาํเร็จการศึกษา  

- N/A - 

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  2 - - 
2.2.1 ระดบัความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอน

ของอาจารยแ์ละสิ-งสนบัสนุนการสอนของอาจารย ์และ
สิ-งสนบัสนุนการเรียนรู้  

- N/A - 

2.2.2 ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  - - - 
2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที-สนบัสนุนการพฒันาหลกัสูตรและ

การเรียนการสอนซึ- งบุคคล  องค์กร และชุมชนภายนอกมี
ส่วนร่วม 

0 - - 

2.4 จาํนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

N/A - - 

2.5 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที-มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปริญญาเอก  หรือเทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํ  

1 - - 

2.5.1 ร้อยละของอาจารย์ประจํา ที- มีวุ ฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํ  

N/A - - 

2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที-ดํารงตําแหน่งอาจารย ์ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ 

0 - - 

เฉลี4ย 2.73 3 4 
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องค์ประกอบที4 3  กจิกรรมการพฒันานักศึกษา 

ตัวบ่งชีIที4 3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ 
1. มีการสาํรวจความตอ้งการจาํเป้นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1 
2. มีการจดับริการดา้นสิ-งอาํนวยความสะดวกที-เอื7อต่อการพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
3. มีการจดับริการดา้นกายภาพที-ส่งเสริมคุณภาพชีวติของนกัศึกษา 
4. มีการจดับริการใหค้าํปรึกษาแก่นกัศึกษา 
5. มีการบริการขอ้มูลข่าวสารที-เป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 
6. มีการจดัโครงการเพื-อพฒันาประสบการณ์ทางวชิาชีพแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 
7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการทั7ง 5 เรื-องขา้งตน้เป็นประจาํทุกปี 
8. นาํผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการมาพฒันาการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 7 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 7 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินงาน  : 
โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการดาํเนินการด้านการประกัน
คุณภาพภายใน 

ดงันี7  
1.  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ร่วมกบัคณะวิทยาการจดัการ สํารวจ

ความต้องการจาํเป็นของนักศึกษาชั7นปีที- 1 ของการบริการที-ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) และคณะวิทยาการจดัการ  ให้บริการแก่นกัศึกษาเพื-อสนบัสนุนให้นกัศึกษาเป็น
บณัฑิตที-มีคุณสมบติัพร้อม (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.1.1 - 3.1.1.2) 

2.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) บริการเครื-องคอมพิวเตอร์ เพื-อให้
นักศึกษาสามารถใช้ในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศผ่านทางเครื- อข่ายคอมพิวเตอร์ของทาง
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มหาวทิยาลยั เพื-อเอื7อต่อการพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษานอกเวลาเรียน (เอกสารหลักฐานหมายเลข  

3.1.2.1) 
3.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) บริการดา้นกายภาพที-ส่งเสริม

คุณภาพชีวิตของนักศึกษา คือ สภาพห้องเรียนของนักศึกษาเพื-อให้เพียงพอต่อการใช้งานและมี
เครื-องมือในการอาํนวยความสะดวกที-ส่งเสริมทางด้านการเรียนรู้ของนักศึกษา มีการติดตั7งเครื-อง
โปรเจคเตอร์ทุกห้องเรียน  เพื-อให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ทั-วถึง และมีเครื-องทาํนํ7 าเย็นบริการ
นกัศึกษาบริเวณอาคารเรียน (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.3.1) 

4.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการบริการให้คาํปรึกษาแก่
นกัศึกษาทั7งในเวลาและนอกเวลาจากกการเรียนการสอนปกติ  (เอกสารหลักฐานหมายเลข  3.1.4.1 - 

3.1.4.2) 
5.  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการบริการให้บริการขอ้มูลข่าวสาร

แก่นกัศึกษาในบริเวณบอร์ดหนา้ห้องพกัอาจารยโ์ปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
เพื-อเป็นประโยชน์แก่นกัศึกษา  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.5.1) 

6.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) จดัทาํโครงการมีการบริการพฒันา
ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นกัศึกษา เช่น โครงการการพฒันาบุคลิกภาพ  เพื-อให้นกัศึกษาสามารถ
นาํไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํรงชีวติประจาํวนัได ้ (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.6.1) 

7.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ร่วมกับคณะวิทยาการจดัการ 
ประเมินผลการดาํเนินงานในการใหบ้ริการนกัศึกษา  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.7.1) 

8.  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ร่วมกบัคณะวทิยาการจดัการ สรุปผล
การประเมินผลการดาํเนินงานในการใหบ้ริการนกัศึกษา เพื-อเป็นแนวทางในการพฒันาการให้บริการ
ครั7 งต่อไป (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.1.8.1) 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

3.1 ระดบั ระดบั 8 3 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุ 
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ปีการศึกษา  2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2552 เป้าหมาย 

3.1 ระดบั - ระดบั 7 ระดบั 8 บรรลุเป้าหมาย 
สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

3   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง  : 
โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการดาํเนินงานร่วมกบัคณะวิทยาการ
จดัการ 

ในการให้บริการแก่นกัศึกษา  สนบัสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัศึกษา  เพื-อให้นกัศึกษาเป็น
บณัฑิตที-มีคุณสมบติัพร้อมแผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ร่วมกบัคณะวิทยาการจดัการ จดัสํารวจ
ความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1 จดัให้มีการประเมินคุณภาพและพฒันา การให้บริการแก่
นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า  จดักิจกรรม  เปิดใหศึ้กษาดา้นการเรียนการสอน การเรียนรู้ดว้ยตวัเอง 

 

รายการหลกัฐานแสดง : ตัวบ่งชีIที4 3.1 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.1.1.1 แบบสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1   
3.1.1.2 เอกสารโฮมรูม  HomeRoom 
3.1.2.1 แฟ้มลงชื-อใชเ้ครื-องคอมพิวเตอร์ 
3.1.3.1 ภาพถ่าย 
3.1.4.1 เอกสารโฮมรูม   
3.1.4.2 เอกสารโครงการสอน Course Outline (เวลาวา่งที-ใหค้าํปรึกษาแก่นกัศึกษา) 
3.1.5.1 บอร์ดประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร ขอ้มูลที-เป็นประโยชน์บริเวณหนา้โปรแกรมวชิา 
3.1.6.1 คาํสั-ง/เอกสารโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.1.7.1 แบบสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1 ที-ทาํการสาํรวจมาแลว้ 
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3.1.8.1 สรุปผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1   
 

ตัวบ่งชีIที4 3.2  มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที4ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของ

  บัณฑิตที4พงึประสงค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ 
1. จดัทาํแนวทางส่งเสริมการจดักิจกรรมที-สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของสถาบนัและ

คุณลกัษณะบณัฑิตที-พึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
2. มีการส่งเสริมใหส้ถาบนัและองคก์ารนกัศึกษาจดักิจกรรมนกัศึกษาใหค้รบทุกประเภท 

โดยอยา่งนอ้ยตอ้งดาํเนินการใน 5 ประเภท ดงันี7  
- กิจกรรมวชิาการ 
- กิจกรรมกีฬา 
- กิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์และรักษาสิ-งแวดลอ้ม 
- กิจกรรมนนัทนาการ 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม 

3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมทั7งที-จดัโดยสถาบนัและ
องคก์ารนกัศึกษาทุกสิ7นปีการศึกษา 

4. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการจดักิจกรรมเพื-อพฒันานกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการไม่ครบ 3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการครบทุกขอ้ 
 

ผลการดําเนินการ  : 
1. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการจดัทาํแนวทางส่งเสริมการจดั

กิจกรรมที-สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) เช่น การ
กาํหนดเป็นแผนปฏิบติัการประจาํปี 2553  หรือโครงการ(เอกสารหลักฐานหมายเลข  3.2.1.1 - 

3.2.1.2) 
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2.  โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการส่งเสริมกิจกรรมนกัศึกษา ดงันี7  
คือ กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมที-
จดัทาํโดยโปรแกรมวชิาเมื-อเสร็จสิ7นกิจกรรม (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.2.2.1 - 3.2.2.7) 

3.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการติดตามและประเมินผล
โครงการหรือกิจกรรมทั7งที-จดัโดยโปรแกรมวชิาร่วมกบันกัศึกษา (เอกสารหลักฐานหมายเลข  3.2.3.1 

- 3.2.3.14) 
4.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุง

การจดักิจกรรมเพื-อพฒันานกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.2.4.1) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

3.2 ระดบั ระดบั  4 3 คะแนน 
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

3.2 ระดบั - ระดบั 4 ระดบั 4 บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมที-
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของโปรแกรมวิชา และคุณลกัษณะบณัฑิตที-พึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา และส่งเสริมนกัศึกษาจดักิจกรรมนกัศึกษาให้ครบทุกประเภท  โดยให้ความ
ร่วมมือกบัทางมหาวิทยาลยัและทางคณะวิทยาการจดัการในการดาํเนินกิจกรรมใน  5  ประเภท คือ 
กิจกรรมวชิาการ กิจกรรมกีฬา กิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์และรักษาสิ-งแวดลอ้ม  กิจกรรมนนัทนาการ 
กิจกรรมส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มีการกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมที-
จดัโดยโปรแกรมวิชาเมื-อเสร็จสิ7นกิจกรรม และนาํผลที-ไดจ้ากการประเมินมาพฒันาปรับปรุงการ
ดาํเนินงานใหมี้ประสิทธิ ภาพมากยิ-งขึ7น 
 
แนวทางการพฒันา  : 
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 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ควรนาํผลการประเมินไปปรับปรุงแกไ้ข
กระบวนการดาํเนินงานหรือโครงการในครั7 งต่อไปให้มีประสิทธิภาพและทนัต่อเหตุการณ์ใน
ปัจจุบนัมากยิ-งขึ7น 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : ตัวบ่งชีIที4 3.2 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.2.1.1 แผนหรือยทุธศาสตร์โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) /คุณลกัษณะ
บณัฑิตที-พึ-งประสงค ์

3.2.1.2 คู่มือนกัศึกษา ปีการศึกษา 2552 
3.2.2.1 โครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.2.2 โครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 
3.2.2.3 โครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
3.2.2.4 โครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
3.2.2.5 โครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.2.6 โครงการอบรมการอบรมการพฒันาสื-อการเรียนการสอนดว้ยโปรแกรม Authorware 
3.2.2.7 โครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.3.1 แบบประเมินโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.3.2 แบบประเมินโครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 
3.2.3.3 แบบประเมินโครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
3.2.3.4 แบบประเมินโครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
3.2.3.5 แบบประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.3.6 แบบประเมินโครงการอบรมการพัฒนาสื- อการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 

Authorware 
3.2.3.7 แบบประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.3.8 ผลการประเมินโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.3.9 ผลการประเมินโครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 

3.2.3.10 ผลการประเมินโครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
3.2.3.11 ผลการประเมินโครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
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3.2.3.12 ผลการประเมินโครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.3.13 ผลการประเมินโครงการอบรมการพัฒนาสื- อการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 

Authorware 
3.2.3.14 ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.4.1 แนวทางการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงแกไ้ข (บนัทึกการประชุมของโปรแกรม) 

ตัวบ่งชีIที4  3.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที4เข้าร่วมกจิกรรม/โครงการพฒันานักศึกษา (สมศ.) 
 

ชนิดตัวบ่งชีI  :  ผลผลติ 

 

การคิดร้อยละตัวบ่งชีI  :  คาํนวณมาจาก 
 
      จาํนวนนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีที-เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการพฒันานกัศึกษาในปีการศึกษานั7น 

 
จาํนวนนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทั7งหมดในปีการศึกษานั7น 

 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 39 40 – 59 ≥  60 
 

 

ผลการดําเนินการ  : 
1.  โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการจดักิจกรรมเพื-อพฒันาคุณภาพ

นกัศึกษาในดา้นต่างๆ (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  3.2.1.1 - 3.2.1.2) 

 
 โดยมีร้อยละของนกัศึกษาที-เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ คาํนวณไดด้งันี7  
จาํนวนนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีที-เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการพฒันานกัศึกษาในปีการศึกษา

นั7น X 100 

จาํนวนนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทั7งหมดในปีการศึกษานั7น 

 

x 100 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สมศ. 

3.2.1 ร้อยละ ร้อยละ 100 3 คะแนน 
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ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI ชนิดเกณฑ์

มาตรฐาน 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2551 

เป้าหมาย 

 2552 

ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

3.2.1 ร้อยละ - ร้อยละ 60 ร้อยละ 100 บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

3   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
จุดแข็ง : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที-
ครบถว้น มีความหลากหลายโดยมีนกัเรียนขา้ร่วมกิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 100 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ควรส่งเสริมให้นักเรียนได้เข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน ทุกชั7นปี  และครบทุกกิจกรรม   
 

รายการหลกัฐานแสดง  :  ตัวบ่งชีIที4  3.2.1  

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.2.1.1 รายชื-อนกัศึกษาที-เขา้ร่วมโครงการต่างๆ  
3.2.1.2 รายชื-อนกัศึกษาทุกชั7นปี  
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 3   

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

ก.พ.ร. 
(คะแนนเตม็ 

5.00) 
3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า 3 - - 
3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนกัศึกษาที-ครบถว้น

และสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของบณัฑิตที-
พึงประสงค ์

3 - - 

3.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที- เข้าร่วมกิจกรรม/
โครงการพฒันานกัศึกษา  

- 3 - 

เฉลี4ย 1 1 - 
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องค์ประกอบที4 5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม 

ตัวบ่งชีIที4 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. จดัทาํนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
2. มีคณะกรรมการ คณะทาํงานหรือหน่วยงานดาํเนินการให้บริการทางวชิาการแก่สังคม

ตามแผนที-กาํหนด 
3. มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละหรือระเบียบในการใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม 
4. มีการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนที-กาํหนด 
5. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
6. มีการจดัทาํแผนการเชื-อมโยงและบูรณาการการบริการทางวชิาการแก่สังคมเขา้กบัการ

เรียนการสอน หรือการวจิยั หรือการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
7. มีการประเมินผลสัมฤทธิ| และนาํผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื-อมโยงและ

บูรณาการระหวา่งการบริการทางวชิาการแก่สังคมกบัภารกิจอื-นๆของสถาบนั 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
3 – 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 5 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินการ  : 
         1. โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการจดัทาํนโยบาย แผนกลยุทธ์ และ
แผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคม  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.1.1 , 5.1.1.2) 

2. โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีคณะกรรมการดาํเนินการให้บริการ
ทางวชิาการแก่สังคมตามแผนที-กาํหนด  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.2.1) 
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3. มีการกาํหนดหลกัเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม โดย
อา้งอิงหลกัเกณฑต์ามประกาศมหาวทิยาลยั  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.3.1 , 5.1.3.2) 

 
ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

5.1 ระดบั ระดบั 3 2 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.1 ระดบั ระดบั 2 ระดบั 4 ระดบั 4 บรรลุ 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง  : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                  2 คะแนน         บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง : 
       โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการวางแผนดา้นบริการวิชาการและมี
คณะกรรมการดาํเนินงานพร้อม ไดใ้หบ้ริการวชิาการตามความตอ้งการของสังคม 
 

จุดอ่อน :  
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) การบริการวิชาการยงัขาดความต่อเนื-อง
และยงัไม่ไดน้าํผลการประเมินมาปรับปรุงเขา้กบัการเรียนการสอน 
 

แนวทางการพฒันา  : 
     โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) นาํผลการดาํเนินงานมาสรุปประเมินผล
เพื-อนาํไปปรับปรุงการบริการวชิาการเขา้กบัการเรียนการสอน 
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รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.1.1 หนงัสือเชิญประชุมการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
5.1.1.2 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ประเด็นยทุธศาสตร์ ที- 2 ดา้นบริการวชิาการใหแ้ก่ทอ้งถิ-น 
-  โครงการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรตามความตอ้งการขององคก์รในทอ้งถิ-น 
-   โครงการวจิยัร่วมระหวา่งอาจารย ์นกัศึกษาและองคก์รทอ้งถิ-น 

5.1.2.1 คาํสั-งแต่งตั7งคณะกรรมการดาํเนินงานใหบ้ริการทางวชิาการในโครงการ 
 

5.1.3.1 เอกสารโครงการบริการวชิาการ 
- โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
- โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและ

พฒันาศกัภาพคนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
- โครงการวจิยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลลาํพญา 
5.1.3.2 เอกสารโครงการบริการวชิาการ 
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ตัวบ่งชีIที4  5.1.1 มีการนําความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการ

พฒันาการเรียน การสอนและการวจัิย  (สมศ.) 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดบั 
1. มีการจดัทาํนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
2. มีคณะกรรมการ คณะทาํงานหรือหน่วยงานดาํเนินการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม

ตามแผนที-กาํหนด 
3. มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละหรือระเบียบในการใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม 
4. มีการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนที-กาํหนด 
5. มีการนาํผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
6. มีการจดัทาํแผนการเชื-อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเขา้กบัการ

เรียนการสอน หรือการวจิยั หรือการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
7. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนาํผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื-อมโยงและ

บูรณาการระหวา่งการบริการทางวชิาการแก่สังคมกบัภารกิจอื-น ๆ ของสถาบนั 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดาํเนินการ 2 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ 3  ขอ้แรก มีการดาํเนินการ ≥ 4  ขอ้ 
 

ผลการดําเนินการ  : 
1. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีการทาํแผนในการนาํความรู้

และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียนการสอนในวิชาวิเคราะห์
และออกแบบระบบ  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.1.1 , 5.1.2.1) 

2. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  นาํความรู้และประสบการณ์ที-
ได้จากการวิจยับริการวิชาการมาใช้ในการเรียนการสอน เรื- องการวิเคราะห์ออกแบบระบบ
สารสนเทศในองค์กรท้องถิ-นในโครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจดัระบบ
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สารสนเทศองคก์ารบริหารส่วนตาํบลลาํพญามาใชใ้นการเรียนการสอนวชิาวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.3.1) 

3. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  นาํความรู้และประสบการณ์ที-
ไดจ้ากการบริการวชิาการมาใชใ้นการวจิยั  เรื-องการวเิคราะห์ออกแบบระบบสารสนเทศในองคก์ร
ทอ้งถิ-นในโครงการวจิยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลลาํพญามาใช้ในการเรียนการสอนวิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบ (เอกสารหลักฐาน

หมายเลข  5.1.4.1) 
         

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สมศ. 

5.1.1 ระดบั ระดบั 3 2 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.1.1 ระดบั ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 บรรลุ 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                  3 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 
 

จุดแข็ง  : 
 ปัจจุบนัเทคโนโลยีเข้าไปมีบทบาทกับสังคม ชุมชนมากขึ7 นซึ- งทาํให้โอกาสการบริการ
วชิาการของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจมีมาก 
 

 

จุดอ่อน  :  
ภาระงานสอนของอาจารยมี์จาํนวนมากทาํใหมี้เวลานอ้ยสาํหรับการบริการวชิาการ 
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แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจมีแผนและสนบันุนในการนาํความรู้และประสบการณ์จากการ
บริการวชิาการและวชิาชีพมาใชใ้นการเรียนการสอนและการวจิยัอยา่งต่อเนื-อง 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.1.1 แผนการสอนวชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
5.1.2.1 แผนการสอนวชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
5.1.3.1 

 
โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา            

5.1.4.1 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา            
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ตัวบ่งชีIที4  5.1.2 ระดับความสําเร็จในการบริการวชิาการและวชิาชีพตามพนัธกจิของสถาบัน  (สมศ.) 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI  :  ผลผลติ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดบั   
 1.  มีแผนหรือโครงการในการใหบ้ริการวชิาการอยา่งครบถว้นตามพนัธกิจของสถาบนั 
 2 .  มีการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการอย่าง
ครบถว้นตามพนัธกิจของสถาบนั 
 3.   มีการบรูณาการการเรียนการสอน  การวิจยั และการทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรมใน
การใหบ้ริการวชิาการแก่สังคม  อยา่งนอ้ย 1 โครงการ 
 4.   มีผลงานวิจยั/ผลงานสร้างสรรค์หรือการพฒันาองค์ความรู้ที-เกิดจากการบูรณาการงาน
บริการวชิาการแก่สังคม  อยา่งนอ้ย  1 โครงการ 
 5.   เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาและองค์กรในชุมชนในการพฒันา
ความเขม้แขง็ของชุมชน  และพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้  อยา่งนอ้ย  1  โครงการ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดาํเนินการ 1 – 2  ขอ้แรก   มีการดาํเนินการ 3  ขอ้แรก มีการดาํเนินการ ≥ 4  ขอ้ 
 

ผลการดําเนินการ  : 
       1. โปรแกรมวิชาฯ มีแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการสู่ทอ้งถิ-นและชุมชนตาม
พนัธกิจของมหาวทิยาลยั  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.2.1.1) 

2. มีการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการอย่าง
ครบถว้นตามพนัธกิจของสถาบนั  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.1.2.2.1 , 5.1.2.2.2 , 5.1.2.2.3 ) 

-     โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
- โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกัภาพ

คนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
- โครงการวจิยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล    ลาํพญา 
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ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สมศ. 

5.1.2 ระดบั ระดบั 2 1 คะแนน  
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.1.2 ระดบั ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 2 ไม่บรรลุ 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สมศ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                   1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
โปรแกรมวิชาฯ  สามารถบริการทางวิชาการและวิชาชีพตอบสนองต่อความตอ้งการ และ

พฒันาเสริมสร้างความเขม้แขง็แก่ชุมชนและสังคมได ้
 โปรแกรมวชิาฯ ยงัไม่ดาํเนินการบูรณาการการบริการวชิาการเขา้กบัการเรียนการสอน 
 

แนวทางการพฒันา  : 
วางแผนกลยทุธ์ในการบูรณาการการบริการวชิาการเขา้กบัการเรียนการสอนและการวจิยั 

 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.2.1.1 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์กิจ) 
5.1.2.2.1 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและ 

พฒันาศกัภาพคนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
 

5.1.2.2.2 โครงการวิจยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองค์การบริหาร



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   59 
 

ส่วนตาํบลลาํพญา 
5.1.2.2.3 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 

ตัวบ่งชีIที4 5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจําที4มีส่วนร่วมในการบริการทางวิชาการแก่สังคม เป็นที4
  ปรึกษาเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ  

  กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจํา 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   ปัจจัยนําเข้า 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

                   คะแนน  1             คะแนน  2                 คะแนน  3 

อยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 1 – ร้อยละ 24 ร้อยละ 25 – ร้อยละ 34 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ 35 
 

ผลการดําเนินการ  : 
 อาจารยป์ระจาํโปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจไม่สามารถเป็นที-ปรึกษา กรรมการวิทยานิพนธ์
ภายนอกสถาบนัเนื-องจากส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาโท 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

5.2 ร้อยละ ร้อยละ 50 3 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.2 ร้อยละ ร้อยละ 28.6 ร้อยละ 25  - ไม่บรรลุ 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                   - ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   60 
 

อาจารยป์ระจาํของโปรแกรมวิชาฯ มีความพร้อมในการให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนใน
ฐานะวทิยากร แต่ยงัขาดคุณวฒิุในการเป็นที-ปรึกษาวทิยานิพนธ์แก่หน่วยงานภายนอก  
 

 

แนวทางการพฒันา  : 
 อาจารยป์ระจาํโปรแกรมวิชามีแผนการศึกษาต่อในระดบัปริญญาเอกเพื-อเพิ-มคุณวุฒิในการ
เป็นที-ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   61 
 

ตัวบ่งชีIที4 5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพที4ตอบสนอง
  ความ   ต้องการพฒันาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน  

  ประเทศชาติ และ  นานาชาติต่ออาจารย์ประจํา 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน 

                   คะแนน  1             คะแนน  2                 คะแนน  3 

อยูร่ะหวา่ง ร้อยละ 1 – ร้อยละ 24 ร้อยละ 25 – ร้อยละ 39 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ  40 
 

ผลการดําเนินการ  : 
 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจมีอาจารยป์ระจาํจาํนวน 9  คน และโครงการบริการทางวิชาการ
ที-ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคมและชุมชน 3 โครงการไดแ้ก่ 

- โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
- โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกัภาพคน

เร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
- โครงการวจิยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลลาํพญา  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.3.1 , 5.3.2 , 5.3.3) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

5.3 ร้อยละ ร้อยละ 16 1 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.3 ร้อยละ ร้อยละ 14.29  ร้อยละ 35 ร้อยละ 0.27 ไม่บรรลุ 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   62 
 

                                   0 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  : 
โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) เนน้โครงการที-ให้บริการแก่นกัศึกษาใน

เรื-องของการจดัการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ จึงทาํใหข้าดเรื-องของการบริการวชิาการแก่สังคมไป 
 

แนวทางการพฒันา  : 
ทางโปรแกรมวิชาเร่งจดัทาํแผนนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการ

ทางวชิาการแก่สังคมอยา่งต่อเนื-อง 
 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.3.1 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
5.3.2 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกัภาพ

คนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
5.3.3 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ

บริหารส่วนตาํบลลาํพญา 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   63 
 

ตัวบ่งชีIที4 5.4 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการ 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

ร้อยละ  65  –  ร้อยละ 74 ร้อยละ 75  –  ร้อยละ 84 มากกวา่ หรือเท่ากบั ร้อยละ  85 
 

ผลการดําเนินการ  : 
        ผลการประเมินระดบัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วมอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบั 5  4 
และ 3  รวมเท่ากบัร้อยละ 100 ( เอกสารหลกัฐานหมายเลข  5.4.1) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

5.4 ร้อยละ  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.4 ร้อยละ  ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 บรรลุ 
สรุปผลการประเมินตนเอง   : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                 3 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบโครงการมีการสัมภาษณ์ความตอ้งการก่อนจดัโครงจึงทาํให้ผลการ
ประเมินความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดีมาก 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   64 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 จดัทาํแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคม 
อยา่งต่อเนื-อง 
 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.4.1 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 

 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   65 
 

ตัวบ่งชีIที4 5.5  จํานวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพที4ได้รับการยอมรับในระดับชาติ
  หรือ  ระดับนานาชาติ 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

1 –  2  แหล่ง 3  แหล่ง มากกวา่หรือเท่ากบั 4 แหล่ง 
 

ผลการดําเนินการ  : 
อาจารยป์ระจาํโปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจจดัโครงการการบริการวชิาการ 2 แหล่ง ไดแ้ก่ 

โครงการจดัการความรู้เรื-องวธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติดและโครงการสัมมนา
ประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟู้ และพฒันาศกัยภาพคนเร่ร่อนเพื-อป้องกนัการ
ถูกล่อลวง ณ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั-นคงของ
มนุษย์ และ โครงการวิจยั ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา อาํเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม   (เอกสารหลักฐานหมายเลข  5.5.1 , 

5.5.2 , 5.5.3) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

5.5 แหล่ง ไม่มี 0 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา 2552 

การบรรลุ 

เป้าหมาย 

5.5 แหล่ง ไม่มี ≥ 2 แหล่ง 2 บรรลุ 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง  :  

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

                                 1 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐมมีศูนย์ธุรกิจที-ปรึกษาเพื-อการพฒันาที-ปรัชญาการบริการ
วิชาการที-มุ่งพฒันาบุคลและองค์กรภาครัฐและภาคธุรกิจทุกดา้นบนพื7นฐานการแลกเปลี-ยนเรียนรู้
และการพฒันาอยา่งย ั-งยนื 
 

แนวทางการพฒันา  : 
จดัทาํแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ และแผนดาํเนินงานของการบริการทางวชิาการแก่สังคม 

อยา่งต่อเนื-อง 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.5.1 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
5.5.2 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกั

ภาพคนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
5.5.3 โครงการวิจยั ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศองค์การ

บริหารส่วนตาํบลลาํพญา 
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 5   
 

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

ก.พ.ร. 
(คะแนนเตม็ 

5.00) 
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง

วิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของ
สถาบนั 

2 - - 

5.1.1 มีการนาํความรู้และประสบการณ์จาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้
ในการพฒันาการเรียนการสอนและ
การวจิยั  

- 3 - 

5.1.2 ระดับความสํา เ ร็จในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพนัธกิจของ
สถาบนั  

- 1 - 

5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจาํที-มีส่วน
ร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่
สังคม  เป็นที-ปรึกษา  เป็นกรรมการ
วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็น
กรรมการวิชาการ  กรรมการวิชาชีพ
ในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
อาจารยป์ระจาํ  

0 - - 
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ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

ก.พ.ร. 
(คะแนนเตม็ 

5.00) 
5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ

บริการทางวิชาการและวิชาชีพที-
ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและ
เสริมสร้างความเขม้แข็งของสังคม  
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติ
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

0 - - 

5.4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ 

3 - - 

5.5 จาํนวนแหล่งให้บริการทางวิชาการ
และวิชาชีพที-ได้รับการยอมรับใน
ระ ดับ ช า ติห รือระ ดับ นา นา ช า ติ 
( เ ฉ พ า ะ ส ถ า บัน ที- เ น้ น ก า ร ผ ลิ ต
บณัฑิตและพฒันาสังคม)  

1 - - 

เฉลี4ย 0.40 0.67  
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องค์ประกอบที4 6  การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

ตัวบ่งชีIที4 6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :   กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. มีการกาํหนดนโยบายที-ชดัเจนปฏิบติัไดแ้ละมีแผนงานรองรับ 
2. มีการกาํหนดกิจกรรมหรือโครงการที-เป็นประโยชน์สอดคลอ้งกบัแผนงานและมีการ

ดาํเนินกิจกรรมอยา่งต่อเนื-อง 
3. มีการบูรณาการงานดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมกบัภารกิจดา้นอื-นๆ 
4. มีการส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นศิลปวฒันธรรมทั7งในระดบัชาติและนานาชาติ อาทิการ

จดัทาํฐานขอ้มูลดา้นศิลปวฒันธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวฒันธรรม  การจดักิจกรรม  
ประชุม  เสวนาทางวชิาการ  การจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนอยา่งพอเพียงและต่อเนื-อง 

5. มีการกาํหนดหรือสร้างมาตรฐานดา้นศิลปวฒันธรรม โดยผูเ้ชี-ยวชาญ และมีผลงานเป็น
ที-ยอมรับในระดบัชาติและนานาชาติ 

6. มีการเผยแพร่และบริการดา้นศิลปวฒันธรรมในระดบัชาติและนานาชาติ อาทิ มีสถานที-
หรือเวทีแสดงผลงาน จดัทาํวารสารศิลปวฒันธรรม ในระดบัต่างๆ มีความร่วมมือในการให้การ
บริการวชิาการดา้นศิลปวฒันธรรมกบัสังคมในระดบัต่างๆ 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 4 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินการ  : 
1.  ทางโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการกาํหนดแผนหรือ

นโยบายในเรื-องนี7ไวอ้ยา่งชดัเจนในแผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิา (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  

6.1.1.1) 
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2. ทางโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการกาํหนดกิจกรรมที-
สอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ของทางโปรแกรมวชิาและดาํเนินการจดักิจกรรมตามภารกิจ (เอกสาร

หลกัฐานหมายเลข  6.1.2.1) 
3. ทางโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการบูรณาการงานดา้นการ

ทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมกบัภารกิจดา้นการเรียนการสอนใหแ้ก่นกัศึกษาในโปรแกรมวชิา (เอกสาร

หลกัฐานหมายเลข  6.1.3.1 , 6.1.3.2) 

 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

6.1 ระดบั 3 2  คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2551 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา  2552 

ผลการดําเนินงาน 

 

การบรรลุเป้าหมาย 

6.1 ระดบั - ระดบั 3 3 บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

2   คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน  :   
 ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) จะดาํเนินการพฒันาในเรื-องของ
การกาํหนดนโยบายในเรื-องนี7 ไวอ้ยา่งชดัเจนในแผนครั7 งหนา้  และจะจดัให้มีกิจกรรม หรือโครงการ
รองรับในเรื-องของศิลปะวฒันธรรม 

       

แนวทางการพฒันา  : 
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 ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) วางแผนในเรื-องของการวาง
นโยบายที-ชดัเจน 
และจะดาํเนินการใหมี้กิจกรรมหรือโครงการที-เป็นประโยชน์สอดคลอ้งกบัแผนงานและมีการดาํเนิน
กิจกรรมอยา่งต่อเนื-องในเรื-องของการบูรณาการงานดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมกบัภารกิจดา้น
อื-นๆ 
 
รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

6.1.1.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
6.1.2.1 สรุปโครงการธรรมะเพื-อพฒันาบุคลิกภาพ 
6.1.3.1 คาํสั-งแต่งตั7ง , ในขออนุญาตนาํนกัศึกษาออกนอกสถานที- 
6.1.3.2 รูปภาพการจดักิจกรรม 
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ตัวบ่งชีIที4 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์  
ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (สมศ.) 

 
ชนิดตัวบ่งชีI  :  ผลผลติ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 14 15 – 19 ≥  20 
 

ผลการดําเนินการ  : 
        โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีการดาํเนินงานโครงการธรรมะ
เพื-อพฒันาบุคลิกภาพใหแ้ก่นกัศึกษา  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  6.1.1.1 , 6.1.1.2) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สมศ. 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สมศ. 

6.1.1 ร้อยละ 1 - 14  1 คะแนน 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2550 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2551 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย 

6.1.1 ร้อยละ - ร้อยละ 15  1 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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จุดอ่อน 

 - 

แนวทางการพฒันา  : 
        โปรแกรมวิชาฯ ควรมีการดาํเนินงานในเรื-องของการส่งเสริมในเรื-องของการจดักิจกรรม
การอนุรักษพ์ฒันาและสร้างเสริมเอกลกัษณ์  ศิลปะและวฒันธรรมแก่นกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

6.1.1.1 โครงการธรรมมะเพื-อพฒันาบุคลิกภาพ 
6.1.1.2 ภาพกิจกรรม 
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 6   

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน  
การบรรลุ
เป้าหมาย 

สกอ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 
6.1 มีระบบและกลไกในการทาํนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม 

2 - - 

6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการ
อ นุ รั ก ษ์  พัฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง เ ส ริ ม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า  

- 1 - 

เฉลี4ย 0.67 0.33 0 
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องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

ตัวบ่งชีIที4  9.1 มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที4เป็นส่วนหนึ4งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา 

 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :    กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในที-เหมาะสมกบัระดบัการพฒันา

ของสถาบนั 
2. มีการกาํหนดนโยบายและให้ความสําคญัเรื-องการประกนัคุณภาพจากคณะกรรมการ

ระดบันโยบายและผูบ้ริหารสูงสุดของสถาบนั ภายใตก้ารมีส่วนร่วมจากภาคีทั7งภายในและภายนอก
สถาบนั 

3. มีการกําหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี7  และเกณฑ์คุณภาพที-สอดคล้องกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษาและมาตรฐานอื-นๆ  ที-เกี-ยวขอ้งและสอดคลอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายนอก 

4. มีการดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพที-ครบถว้น ทั7งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพอยา่งต่อเนื-องเป็นประจาํ  (อยา่งนอ้ย 3 ปี นบัรวมปีที-มีการติดตาม) 

5. มีการนาํผลการประกนัคุณภาพมาพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงาน 
6. มีระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศที-สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้

ร่วมกนัระดบับุคคลภาควชิา  คณะ และสถาบนั 
7. มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาระหวา่งหน่วยงาน

ทั7งภายในและภายนอกสถาบนั 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1                   คะแนน   2                   คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ 
ไม่ครบ 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  4 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 5 ขอ้แรก 
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ผลการดําเนินงาน  : 
โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีการดาํเนินการด้านการประกัน

คุณภาพภายใน ดงันี7  
1.  มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในที-เหมาะสมกบัระดบัการพฒันา

ของสถาบนั  เช่น  คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2550  (เอกสารหลักฐานหมายเลข 

9.1.1.1) 
2.  มีการกาํหนดนโยบายและให้ความสําคญัเรื-องการประกนัคุณภาพจากคณะกรรมการ

ระดบันโยบายและผูบ้ริหารสูงสุดของสถาบนั ภายใตก้ารมีส่วนร่วมจากภาคีทั7งภายในและภายนอก
สถาบนั เช่นมีการกาํหนด  และปรับปรุงนโยบายคุณภาพตามนโยบายของมหาวิทยาลยัฯ  (เอกสาร

หลกัฐานหมายเลข  9.1.2.1 , 9.1.2.2 , 9.1.2.3) 
       

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

9.1 ระดบั ระดบั  2 1 คะแนน 
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI ชนิดเกณฑ์

มาตรฐาน 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2550 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2551 

ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

9.1 ระดับ - ระดบั 5 ระดบั  2 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง: 
 โปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มีส่วนร่วมในการสนบัสนุนการประกนั
คุณภาพ   เพื-อมุ่งการพฒันาสถานบนั  ให้มีมาตรฐาน ตวับ่งชี7  และเกณฑ์คุณภาพที-สอดคล้องกับ
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มาตรฐานการอุดมศึกษาและมาตรฐานอื-นๆ  ที- เกี-ยวข้องและสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  ซึ- งโปรแกรมมีการส่งเสริมและพฒันา  ปรับปรุงงาน  โครงการ และกิจกรรมต่างๆ เพื-อให้
บรรลุถึงวตัถุประสงคที์-ตั7งไว ้
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชาฯ  ควรนําผลการประกันคุณภาพไปพัฒนาการดําเนินงานและจัดให้มี
ฐานขอ้มูลที-สนบัสนุนการประกนัคุณภาพต่อไป 
 
รายการหลกัฐานแสดง  : ตัวบ่งชีIที4  9.1    

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.1.1.1 คู่มือประกนัคุณภาพโปรแกรมวชิาฯ 
9.1.2.1 แผนยทุศาสตร์ของโปรแกรมวชิาฯ 
9.1.2.2 คาํสั-งแต่งตั7งคณะกรรมการประกนัคุณภาพโปรแกรมวชิา 
9.1.2.3 รายงานการประเมินตนเองของทางโปรแกรมวชิายอ้นหลงั 3 ปี 
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ตัวบ่งชีIที4  9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกนัคุณภาพแก่นักศึกษา 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :    กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ 
1. มีระบบใหค้วามรู้และทกัษะการประกนัคุณภาพการศึกษาแก่นกัศึกษา 
2. มีระบบส่งเสริมใหน้กัศึกษานาํความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพไปใชก้บักิจกรรม

นกัศึกษา 
3. มีกลไกใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวชิา 
4. นกัศึกษามีการใชก้ระบวนการคุณภาพ ในการพฒันาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ

นกัศึกษา 
5. นกัศึกษาสร้างเครือข่ายการพฒันาคุณภาพภายในสถาบนัและระหวา่งสถาบนั 
6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกนัคุณภาพในกิจกรรมที-นกัศึกษาดาํเนินการและใน

ส่วนที-นกัศึกษามีส่วนร่วมกบัการประกนัคุณภาพของสถาบนั 
7. มีการนาํผลการประเมินไปพฒันากระบวนการใหค้วามรู้และกลไกการดาํเนินงาน

ประกนัคุณภาพที-เกี-ยวขอ้งกบันกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1                   คะแนน   2                   คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ  
ไม่ครบ 4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ   
4 – 5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 6 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
1.  ทางโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีระบบให้ความรู้และทกัษะการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  เช่นจดับอร์ดประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้แก่นักศึกษา  จดั
โครงการใหน้กัศึกษาตามแผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิา  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข 9.2.1.1) 

2.  ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีระบบส่งเสริมให้นกัศึกษานาํ
ความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพไปใชก้บักิจกรรมนกัศึกษา โดยคณาจารยผ์ูส้อนนาํความรู้และทกัษะ
ไปประยุกต์ใชใ้นการดาํเนินการจดักิจกรรมและให้นกัศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมเช่นโครงการจิตอาสา 
กิจกรรม 5 ส. (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  9.2.2.1) 
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3.   ทางโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  มีกลไกให้นกัศึกษามีส่วนร่วม
ในการประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยั โดยคณาจารยอ์ธิบายถึงความสําคญัของการประกนัคุณภาพ 
และให้นกัศึกษาของโปรแกรมวิชาเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน  (เอกสารหลักฐานหมายเลข  

9.2.3.1) 
4.  นกัศึกษามีการใชก้ระบวนการคุณภาพ ในการพฒันาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ

นกัศึกษา  เช่น  กาํหนดให้รายวิชาที-สอดคลอ้งกบักระบวนการคุณภาพ  มีการจดัโครงการเพื-อมุ่งสู่
เป้าหมายดา้นการเรียนการสอน และตรงกบัตวัชี7วดัความสาํเร็จของโครงการนั7นๆ   (เอกสารหลักฐาน

หมายเลข  9.2.4) 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ.  : 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

9.2 ระดบั ระดบั 3 1 คะแนน 

 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI ชนิดเกณฑ์

มาตรฐาน 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2550 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2551 

ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

9.2 ระดับ - ระดบั 4 ระดบั 3 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

1   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดอ่อน : 
 ทางโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ควร มีมาตรการในการสนบัสนุนให้
อาจารยจ์ดัโครงการที-สอดคลอ้งกบัตวัชี7วดัในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

แนวทางการพฒันา  : 
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 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ  (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   ควรสร่างความตระหนกัในเรื-องของ
การประกนัคุณภาพการศึกษาให้แก่นกัศึกษา  และจดัให้นกัศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการ
ประกนัคุณภาพกบัทางโปรแกรมวชิา  
 

รายการหลกัฐานแสดง  : ตัวบ่งชีIที4  9.2    

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.2.1.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
9.2.1.2 บอร์ดประชาสัมพนัธ์ดา้นการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวชิา 
9.2.2.1 กิจกรรมการทาํความสะอาด 5 ส 
9.2.3.1 แผนการสอนวชิาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 
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ตัวบ่งชีIที4 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

ชนิดของตัวบ่งชีI   :    ผลผลติ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ 
1. มีการดาํเนินการตามระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบั

โปรแกรมวชิา และคณะอยา่งต่อเนื-อง 
2. มีการปรับปรุงระบบประกนัคุณภาพภายในโดยสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและพฒันาการ

ของคณะ 
3. มีการรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที-เกี-ยวขอ้งและ

สาธารณชนภายในเวลาที-กาํหนด 
4. มีการนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการดาํเนินงานของโปรแกรมวชิาอยา่ง

ต่อเนื-อง 
5. มีนวตักรรมดา้นการประกนัคุณภาพที-หน่วยงานพฒันาขึ7น หรือมีการจดัทาํแนวปฏิบติัที-

ดี เพื-อการเป็นแหล่งอา้งอิงใหก้บัหน่วยงานและสถาบนัอื-นๆ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   ระดับ 

                  คะแนน   1                   คะแนน   2                   คะแนน   3 

มีการดาํเนินการ  
ไม่ครบ 3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  3 ขอ้แรก มีการดาํเนินการ  
อยา่งนอ้ย 4 ขอ้แรก 

 

ผลการดําเนินงาน  : 
1.  มีการดาํเนินการตามระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบัคณะ และ

สถาบนัอยา่งต่อเนื-อง เช่นการแต่งตั7งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะ  อาจารยใ์น
โปรแกรมมีส่วนร่วมในการจดัทาํการประเมินคุณภาพ ประจาํปี 2550  (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  
9.3.1.1) 

2.  มีการปรับปรุงระบบประกนัคุณภาพภายในโดยสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและพฒันาการของ
สถาบนั เช่นการพฒันาระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยั ตามที-อธิบาย
ในคู่มือคุณภาพ ประจาํปี 2550 (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  9.3.2.1) 
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3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที- เกี-ยวข้องละ
สาธารณชนภายในเวลาที-กาํหนด (เอกสารหลกัฐานหมายเลข  9.3.3.1) 

 
 

ผลการประเมินเทยีบกบัเกณฑ์ ของ สกอ. 

ตัวบ่งชีI หน่วยวดั ผลการดําเนินงาน คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีIของ  สกอ. 

9.3 ระดบั ระดบั 3  2  คะแนน 
 

ผลการประเมินตนเองเทยีบกบัเป้าหมายที4กาํหนด  : 

ตัวบ่งชีI ชนิดเกณฑ์

มาตรฐาน 

ผลการดําเนินงาน 

ปีการศึกษา  2550 

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2551  

ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุ

เป้าหมาย 

9.3 ระดบั - ระดบั 4 ระดบั 3  ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง : 

คะแนนองิเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีI ของ สกอ. การบรรลุเป้าหมาย 

2   คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชาฯ มีการดาํเนินการตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน   โดมีการ
ดาํเนินการในระดบัคณะ และสถาบนัอย่างต่อเนื-อง  แต่ขาดการนาํผลไปใช้ในการปรับปรุงการ
ดาํเนินงาน 
 

แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวชิาฯ ควรนาํผลการประเมินไปปรับปรุง  ในการดาํเนินงานต่อไป 
 

รายการหลกัฐานแสดง  : ตัวบ่งชีIที4  9.3    

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.3.1.1 สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 
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9.3.2.1 รายงานการประเมินตนเองยอ้นหลงั 1 ปี 
9.3.2.2 รายงานการประเมินตนเองปีปัจจุบนัที-มีการปรับปรุงเพิ-มเติม 
9.3.3.1 เล่มรายงานการประเมินตนเองของโปรแกรมวชิา 
9.3.3.2 เวบ็ไซดข์องโปรแกรมวชิา 

 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที4 9  

ตัวบ่งชีI รายละเอยีด 

คะแนน 
การบรรลุ

เป้าหมาย 
สกอ. 

(คะแนนเตม็ 
3.00) 

สมศ. 
(คะแนนเตม็ 

3.00) 
9.1 มีระบบและกลไกการประกนั

คุณภาพภายในที-เป็นส่วนหนึ-งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา  

1 - - 

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และ
ทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่
นกัศึกษา 

1 - - 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน  

2 - - 

เฉลี4ย 0.44 - - 
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สรุปผลการประเมนิ จุดแขง็ จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงพฒันา เป้าหมาย และแผนการพฒันา 
 

โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) สรุปผลการประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน 
แนวทางปรับปรุงพฒันา  รวมทั7งกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงานระยะสั7น ระยะยาวในอนาคต  และ
กาํหนดแผนการพฒันา โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ในอนาคตให้สอดคลอ้ง
กบัเป้าหมาย จาํแนกตามแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ และ จาํแนกตามแต่ละมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ดงันี7  
 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  จุดแข็ง  จุดอ่อน  แนวทางปรับปรุงพฒันา  เป้าหมาย และแผนการพฒันา   

โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  จําแนกตามองค์ประกอบคุณภาพของ 

สกอ.  

 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

องค์ประกอบที4 1  ปรัชญา 

ปณิธาน วตัถุประสงค ์ 
และแผนการดาํเนินการ 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 1.1 มีการกาํหนด
ป รั ช ญ า ห รื อ ป ณิ ธ า น  
ต ล อ ด จ น มี
กระบวนการพฒันากลยุทธ์  
แผน ดําเนินงานและมีการ
กํ า ห น ด ตั ว บ่ ง ชี7 เ พื- อ ว ั ด
ความสําเร็จของการดําเนิน
งตามแผนใหค้รบทุกภารกิจ 

 

 

 

1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จุดแข็ง  : 

 โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ก า ร กํา ห น ด ป รั ช ญ า  
ปณิธานมีกระบวนการ 
พั ฒ น า ก ล ยุ ท ธ์  ใ ห ้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั น แ ล ะ
สอดคล้องกับภารกิจ
หลักของมหาวิทยาลัย
ฯ   มี ก า รกํา ห น ด ตัว
บ่งชี7ของการ 

 

ปี 2552 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
วิเคราะห์มาปรับปรุง
กลยทุธ์ และแผนการ
ดาํเนินงาน 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 1.1 (ต่อ)  ดาํเนินงานและกาํหนด
เป้าหมายของแต่ละตวั
บ่งชี7 เพื-อวดัความสําเร็จ
ข อ ง ก า รดํา เ นิ นง า น   
มีการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องระหว่างกล
ยุ ท ธ์  แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง
แผนการดํา เ นินงา น
อยา่งต่อเนื-อง 

แนวทางการพฒันา : 

โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
จะนําผลการประเมิน
และผลการวิเคราะห์มา
ปรับปรุงกลยุทธ์ และ
แผนการดํา เ นินงา น
อยา่งต่อเนื-อง 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 1.2 ร้อยละของการ
บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี7
ของการปฏิบติังานที-กาํหนด 

 
 

 

 
 

 

1 คะแนน 
 
 
 
 
 

 

จุดอ่อน : 
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ฯ   มี
จ ํานวนนักศึกษามาก
แต่อาจารย์ผูส้อนน้อย  
น อ ก จ า ก นี7 อุ ป ก ร ณ์
สําหรับใช้ในการเรียน
การสอนมีไม่เพียงพอ  
ทาํให้เป็นอุปสรรคต่อ
การจดักิจกรรม 

ปี 2552 
 
 

 

ปฏิ บัติ ง า นง า นใ ห้
บรรลุเป้าหมายตาม
ตั ว บ่ ง ชี7 ก า ร
ปฏิบติังานที-กาํหนด 
 

ตัวบ่งชีIที4 1.2 (ต่อ)  แนวทางการพัฒนา  :

โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
จะปฏิบัติงานงานให้
บรรลุเป้าหมายตามตวั
บ่งชี7 การปฏิบัติงานที-
กาํหนดใหม้ากขึ7น 

 
 
 
 

 

 

องค์ประกอบที4 2  การเรียน 

การสอน     
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 2.1 :  มีระบบและ
กลไกการพฒันาและบริหาร
หลกัสูตร 

1 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 

เ นื- อ ง จ า ก มี ก า ร
ป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร  
เมื-อปี 2549  จึงยงัไม่มี
การปรับปรุงหลกัสูตร 

แนวทางการพฒันา  : 

เตรียมวิ เคราะห์และ
ปรับปรุงหลกัสูตรก่อน
ครบ 5 ปี 

ปี 2552 

 
ปรับปรุงหลักสูตร
ก่อนครบ 5 ปี 

 

ตั ว บ่ ง ชีI ที4  2 . 2  :  มี
กระบวนการเรียนรู้ที- เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

2 คะแนน 

 

 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 

จุดแข็ง  : 

       โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
จดัการเรียนการสอนที-
เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ  
และมีการนาํเอา  

ปี 2552 

 
 

 

พ ั ฒ น า ป รั บ ป รุ ง
วิ ธี ก า ร ส อ น แ ล ะ
พฒันาผูเ้รียน 
 
 
 

 

ตัวบ่งชีIที4 2.2 :  (ต่อ)  เทคโนโล ยีมา ใช้ใ น
การส่งเสริมการเรียนรู้
ทุกวชิาที-สอน 

แนวทางการพฒันา  : 

 ในอนาคตทาง
โปรแกรมวิชบริหาร
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ธุร กิจ  (คอมพิว เตอร์
ธุรกิจ) จะนําผลที-ได้
จา ก ก า รป ระ เ มิ นใ น
เรื- องของคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน
มาพัฒนาในเรื- องของ
การเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

ตัวบ่งชีIที4  2.2.1 ระดบัความ
พึงพอใจของนักศึกษาต่อ
คุณภาพการสอนของอาจารย์
และสิ- งสนับสนุนการสอน
ข อ ง อ า จ า ร ย์  แ ล ะ สิ- ง
สนับสนุนการเรียนรู้  (สม
ศ.) 
 

0 คะแนน จุดอ่อน  : 
  ท า ง
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
ไม่ไ ด้ดํา เ นินกา รใ น
เรื- องของการจัด เก็บ
ขอ้มูลเอง  
แนวทางการพฒันา  :   
               หา แ นว ท า ง
ในการพฒันาในเรื- อง
ของการเก็บรวบรวม
ข้ อ มู ล ใ ห้ มี ค ว า ม
สะดวกมากยิ-งขึ7น 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 2.3 :   มีโครงการ
หรือกิจกรรมที-สนับสนุน
การพฒันาหลกัสูตรและการ
เ รีย น ก า ร ส อน ซึ- ง  บุ ค ค ล  
องคก์ร และชุมชนภายนอกมี
ส่วนร่วม (สกอ.) 

0 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 

  จุดอ่อน   

 ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
ย ังไ ม่ มี ผู ้ทรง คุ ณวุ ฒิ 
ห รือผู ้ รู้ ใ น ชุ ม ช นม า
ช่วยในการพฒันาและ
ปรับปรุงหลกัสูตร 

แนวทางการพฒันา  : 
ทางโปรแกรม

วิ ช า บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิว เตอร์ ธุรกิจ ) 

กํา ลัง ดํา เ นิ นก า ร ห า
แนวทางและพฒันาใน
เรื-องกาแสวงหาบุคคล   
องค์กรชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในกาพฒันา
หลกัสูตรการเรียนการ
ส อ น ร่ ว ม กั บ ท า
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิว เตอร์ ธุรกิจ ) 

ต่อไป 
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กํ า ลั ง ดํ า เ นิ น ก า ร
พฒันาต่อไป 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตั ว บ่ ง ชีI ที4  2 . 4  :  จ ํา น ว น
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 
(สกอ.) 
 

 

N/A จุดอ่อน  :    

ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ไ ม่ ไ ด้ เ ก็ บ ข้ อ มู ล
เกี-ยวกับนักศึกษาเต็ม
เ ว ล า จึ ง ทํ า ใ ห้ ไ ม่ มี
ขอ้มูลในส่วนนี7 เพราะ
ต้องรอข้อมูลจากทาง
มหาวทิยาลยั 

 แนวทางการพฒันา  :   

ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ
ควรหาแนวทางในเรื-อง
ของการเก็บรวบราม
ข้ อ มู ล  เ กี- ย ว กั บ
นั ก ศึ ก ษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เพื-อให้ได้ข้อมูลที-ตรง  
แ ล ะ ทั น กั บ ค ว า ม
ตอ้งการ 
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สนบัสนุนใหอ้าจารย์
ไป ศึก ษา ต่อระ ดับ
ป ริ ญ ญ า เ อ ก ท า ง
คอมพิวเตอร์ 

ตัวบ่งชีIที4  2.5     :    สัดส่วน
ของอาจารย์ประจํา ที- มีวุ ฒิ
ป ริ ญ ญ า ต รี  ป ริ ญ ญ า โ ท 
ป ริ ญ ญ า เ อ ก  ห รื อ
เทียบเท่าต่ออาจารย์ประจํา 

1 คะแนน จุดแข็ง : 

 โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
อาจารย์ป ริญญา เอก  
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ให้อาจารย์ศึกษาต่อ
ระ ดับ ป ริญญา เอก
แ ล ะ รั บ ส มัค ร ผู ้ ที-
สํ า เ ร็ จ ใ น ส า ข า
เพิ-มเติม 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

(สกอ.) 
 

 

จํานวน  1 ท่ าน  คิ ด
เป็นร้อยละ  20           

 

แนวทางการพฒันา  : 

โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

มีอาจารย์ที-มีวุฒิทาง
การศึกษาในระดับ
ปริญญาโทซึ- งควรมี
ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้
อาจารย์ไปศึกษาต่อ
ร ะ ดับ ป ริ ญ ญ า เ อ ก
ทางคอมพิวเตอร์เพื-อ
เพิ-มศกัยภาพต่อไป 

 

ตัวบ่งชีIที4  2.6     :    สัดส่วน
ของอาจารย์ประจํา ที- ดํารง
ตํ า แ ห น่ ง อ า จ า ร ย์  ผู ้ ช่ ว ย
ศ า ส ต ร า จ า ร ย์   ร อ ง
ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  แ ล ะ 
ศาสตราจารย ์(สกอ.) 

0  คะแนน จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิว เตอร์ ธุรกิจ )  
ไม่มีอาจารย์ประจําที-
ดาํรงตาํแหน่งผศ. รศ. 
และ ศ. 
แนวทางการพฒันา  : 
 โปรแกรมวิชา
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิว เตอร์ ธุรกิจ ) 

สนบัสนุนอาจารยเ์ขา้สู่
ตาํแหน่งทางวชิาการ 

ตั ว บ่ ง ชีI ที4  2 . 7  :   มี
ก ร ะ บ วน ก า รส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
ป ฏิ บั ติ ต า ม จ ร ร ย า บ ร ร ณ
วชิาชีพของคณาจารย ์(สกอ.) 

3 คะแนน 
 

จุดแข็ง : 
 มหาวิทยาลยัมี
ก า ร กํ า ห น ด
จรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย์ไว้เป็นลาย
ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร อ ย่ า ง
ชัด เจนแล ะ เผ ย แพ ร่
ให้แก่คณาจารย์ได้รับ
ทราบโดยทั-วกนั 

จุดอ่อน  : 
            ค ว ร มี
กระบวนการส่งเสริม
ห รื อ ส ร้ า ง ค ว า ม
ตระหนกัในการปฏิบติั
ต า ม จ ร ร ย า บ ร ร ณ
วชิาชีพให้แก่คณาจารย์
อยา่งต่อเนื-อง 
แนวทางการพฒันา  : 
 มหาวิทยาลัย
ควรส่งเสริมในเรื- อง
ข อง ก า รส ร้า ง ค วา ม
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตระหนักในเรื- องของ
จรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย์  มีระบบติ
ตาม ป้องกนั แกไ้ขเป็น
ระยะ 
 

ตัวบ่งชีIที4 2.8  :   มีระบบและกลไกการ
สนบัสนุนให้อาจารยป์ระจาํทาํวิจยัเพื-อ
พฒันาการเรียนการสอน (สกอ
 

2    คะแนน จุดแข็ง  : 
 คณะวิทยาการ
จั ด ก า ร มี แ ผ น ก า ร
พัฒ น า อ า จ า ร ย์ต า ม
ค ว า ม รู้ เ กี- ย วกับ วิ จัย
และพฒันา 

การเงินการสอนทุกปี
การศึกษา 

 คณะวิทยาการ
จั ด ก า ร จั ด ส ร ร ทุ น
สนบัสนุนการวิจยัและ
พัฒนา การ เ รีย นกา ร
สอนทุกปีการศึกษา 

แนวทางการพฒันา  : 

 โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิว เตอร์ ธุรกิจ ) 

จัดทําวิจัยและพัฒนา
นวตักรรมการเรียนการ
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

สอน 

ตัวบ่งชีIที4 2.9  :   ร้อยละของ
บณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-ได้
งานทาํและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี 

 

N/A จุดอ่อน  : 
 ส ถ า บัน วิ จั ย
ของมหาวิทยาลัยเป็น
ผู ้ดํา เ นิ น ก า ร จัด เ ก็ บ
ขอ้มูล 

แนวทางการพฒันา  : 

 ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
ควรประสานงานกับ
สถาบนัในการวิจยัเพื-อ
ขอข้อมูลบัณฑิตที-ได้
งานทาํ 
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ตัวบ่งชีIที4 2.10  : ร้อยละของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรีที-
ไ ด้ รั บ เ งิ น เ ดื อ น เ ริ- ม ต้ น
เป็นไปตามเกณฑ ์

 

N/A จุดอ่อน  : 
 ส ถ า บัน วิ จั ย 
เป็นผูด้าํเนินการจดัเก็บ
ขอ้มูล 

แนวทางการพฒันา  : 

 ประสานงาน
กับ ส ถ า บัน วิ จัย เ พื- อ
ข้ อ มู ล บั ณ ฑิ ต ข อ ง

ปี 2552 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

 

ตัวบ่งชีIที4 2.11  :   ระดบั
ความพึงพอใจของนายจ้าง 
ผู ้ป ระ ก อ บ ก า ร  แล ะ ผู ้ใ ช้
บณัฑิต 

N/A จุดอ่อน  :  
ทางโปรแกรม

วิชาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) ยงั
ไม่ได้ดํา เนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเอง จึง
ทาํให้ยงัไม่มีขอ้มูลใน
ส่วนนี7  
แนวทางการพฒันา  : 

 ในอนาคตทาง
โปรแกรมบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
กําลังที-จะดําเนินการ
จดัทาํประเมินผลความ
พึงพอใจในส่วนนี7 เอง 
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ตัวบ่งชีIที4 2.12  :   ร้อยละ
ของนักศึกษาปัจจุบันและ
ศิษยเ์ก่าที-สําเร็จการศึกษาใน
รอบ 5 ปีที-ผ่านมาที-ได้รับ
การประกาศเกียรติคุณยก
ย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ 

0 คะแนน จุดอ่อน  : 
 ทางโปรแกรม
วิ ช า ค ว ร มี น โ ย บ า ย
ส่งเสริมให้นักศึกษา 
ส นั บ ส นุ น   ใ ห้
นกัศึกษาปัจจุบนั 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

คุณธรรม จริยธรรม   แนวทางการพฒันา  : 

ตัวบ่งชีIที4 2.12  :   (ต่อ) 
กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ

วฒันธรรม  และดา้น
สิ-งแวดลอ้มในระดบัชาติ หรือ 

นานาชาติ 

  โปรแกรมวิชา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ก า ร ส นั บ ส นุ น
นักศึกษาด้สนวิชาการ
วิ ช า ชี พ คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม  ศิลปะ และ
วั ฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ
สิ-งแวดลอ้ม 
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องค์ประกอบที4 3  กิจกรรม 

การพฒันานกัศึกษา 
    

ตั ว บ่ ง ชีI ที4  3 . 1  :  มี ก า ร
จัดบริการแก่นักศึกษาและ
ศิษยเ์ก่า 

 

 

 

 

 

 

 

3   คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง  : 
              โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
การดาํเนินงานร่วมกับ
คณะวิทยาการจัดการ
ใ น ก า รใ ห้บ ริก า ร แ ก่
นักศึกษา  สนับสนุน
และส่งเสริมการเรียนรู้

ปี 2552 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

ของนักศึกษา  เพื-อให้
นกัศึกษาเป็นบณัฑิตที-มี
คุณสมบัติพร้อมแผน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ข อ ง
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
แนวทางการพฒันา  : 

 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ร่วมกับคณะวิทยาการ
จดัการ จดัสํารวจความ
ต้อ ง ก า ร จํา เ ป็ น ข อ ง
นักศึกษาชั7 นปีที-  1 จัด
ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น
คุ ณ ภ า พ แ ล ะ พัฒ น า 
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
นักศึกษาและศิษย์เก่า  
จดักิจกรรม  เปิดให้
ศึกษาดา้นการเรียนการ
สอน การเรียนรู้ด้วย
ตวัเอง 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตั ว บ่ ง ชีI ที4  3 . 2  :  มี ก า ร
ส่งเสริมกิจกรรมนกัศึกษาที-
ครบถ้วนและสอดคล้องกับ
คุณลกัษณะของบณัฑิต          

ที-พึงประสงค ์

 

3   คะแนน 
 

จุดแข็ง  : 
 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร จัด
กิจกรรมที-สอดคล้อง
กั บ วิ สั ย ทั ศ น์ ข อ ง
โป รแก รม วิช า  แล ะ
คุณลักษณะบัณฑิตที-
พึงประสงค์ตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษา และ
ส่งเสริมนักศึกษาจัด
กิจกรรมนักศึกษาให้
ครบทุกประเภท  โดย
ใหค้วามร่วมมือกบัทาง
มหาวิทยาลัยและทาง
คณะวิทยาการจัดการ
ในการดาํเนินกิจกรรม
ใน  5   ประ เภท คื อ 
กิ จ ก ร ร ม วิ ช า ก า ร 
กิจกรรมกีฬา กิจกรรม
บาํเพ็ญประโยชน์ และ
รั ก ษ า สิ- ง แ ว ด ล้ อ ม  
กิจกรรมนันทนาการ 

ปี 2552 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม
ศิ ล ป ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
มี ก า ร ก ร ะ บ ว น ก า ร
ติดตามและประเมินผล
โครงการหรือกิจกรรม
ที-จดัโดยโปรแกรมวิชา
เมื-อเสร็จสิ7 นกิจกรรม 

และนาํผลที-ไดจ้ากการ
ป ร ะ เ มิ น ม า พั ฒ น า
ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ดํา เ นินงานให้มีประ
สิทธิ ภาพมากยิ-งขึ7น 
แนวทางการพฒันา  : 

 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ค ว ร นํ า ผ ล ก า ร
ประเมินไปปรับปรุง
แก้ไขกระบวนการ
ดํ า เ นิ น ง า น ห รื อ
โ ค ร ง ก า ร ใ น ค รั7 ง
ต่ อ ไ ป ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและทนั
ต่ อ เ ห ตุ ก า ร ณ์ ใ น
ปัจจุบนัมากยิ-งขึ7น 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   101 
 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

 

ตัวบ่งชีIที4  3.2.1 ร้อยละของ
นกัศึกษาที-เขา้ร่วมกิจกรรม/
โครงการพัฒนานักศึกษา 
(สมศ.) 
 

3 คะแนน จุดแข็ง : 

 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
การส่งเสริมกิจกรรม
นกัศึกษาที-ครบถ้วน มี
ความหลากหลายโดยมี
นั ก เ รี ย น ข้ า ร่ ว ม
กิจกรรม  คิดเป็นร้อย
ละ 100 

แนวทางการพฒันา  : 

 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
นัก เ รี ย น ไ ด้ เ ข้า ร่ ว ม
กิจกรรม ครบทุ กค น 
ทุกชั7นปี  และครบทุก
กิจกรรม   
 

ปี 2552 

 

 

องค์ประกอบที4 5 การบริการ 

วชิาการแก่สังคม 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

 

ตัวบ่งชีIที4 5.1 :  มีระบบและ
ก ล ไ ก ใ นก า รบ ริก า รท า ง
วิ ช า ก า ร แ ก่ สั ง ค ม ต า ม
เป้าหมายของสถาบนั 

2 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 

       จุดแข็ง :      
             โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า น
บริการวิชาการและมี
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ดําเนินงานพร้อม ได้
ให้บริการวิชาการตาม
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
สังคม 
             จุดอ่อน : 

การบริการวิชาการยงั
ขาดความต่อเนื-องและ
ย ัง ไ ม่ ไ ด้ นํ า ผ ล ก า ร
ประเมินมาปรับปรุง
เข้ากับการเ รียนการ
สอน 

แนวทางการพฒันา  : 

     นํ า ผ ล ก า ร
ดํา เ นิ น ง า น ม า ส รุ ป
ประเมินผลเพื-อนําไป
ปรับปรุงการบริการ

ปี 2552 

 
โ ป ร แ ก ร ม
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ส่งเสริมการบริการ
วิชาการและนํามา
บู ร ณ า ก า ร กับ ก า ร
เรียนการสอน 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

วิ ช า ก า ร เ ข้ า กับ ก า ร
เรียนการสอน 

ตัวบ่งชีIที4  5.1.1 มี ก า ร นํ า
ความรู้และประสบการณ์
จากการบริการวิชาการและ
วิ ช า ชี พ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
พัฒนาการเรียน การสอน
และการวจิยั  (สมศ.) 

1 คะแนน จุดแข็ง  : 
 ปั จ จุ บั น
เท ค โ นโ ล ยี เข้า ไ ป มี
บ ท บ า ท กั บ สั ง ค ม 
ชุมชนมากขึ7นซึ- งทาํให้
โ อ ก า ส ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ธุรกิจมี
มาก 
จุดอ่อน  :  

ภาระงานสอน
ของอาจารย์มีจ ํานวน
มากทําให้มีเวลาน้อย
สํ า ห รั บ ก า ร บ ริ ก า ร
วชิาการ 

แนวทางการพฒันา  : 

 โ ป ร แ ก ร ม
คอมพิวเตอร์ธุรกิจมี
แผนและสนับนุนใน
ก า ร นํ า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์จากการ
บ ริก า รวิช า ก า รแล ะ
วิชา ชีพมาใช้ในการ

ปี 2552 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

เรียนการสอนและการ
วจิยัอยา่งต่อเนื-อง 

ตัวบ่งชีIที4  5.1.2 ระดบั
ความสาํเร็จในการบริการ
วชิาการและวชิาชีพตามพนัธ
กิจของสถาบนั  (สมศ.) 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
โปรแกรมวิชา

ฯ  สามารถบริการทาง
วิชาการและวิชา ชีพ
ตอบ ส นอง ต่อค วา ม
ต้องการ และพัฒนา
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
เข้มแข็งแก่ชุมชนและ
สังคมได ้

 โปรแกรมวิชา
ฯ  ย ัง ไ ม่ ดํา เ นิ น ก า ร
บูรณาการการบริการ
วิ ช า ก า ร เ ข้ า กับ ก า ร
เรียนการสอน 
แนวทางการพฒันา  : 

ว า ง แ ผ น ก ล
ยุทธ์ในการบูรณาการ
การบริการวิชาการเขา้
กับการเรียนการสอน
และการวจิยั 

ปี 2552 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

โปรแกรมวชิา
บริหารธุรกิจ

(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

จดัภาระงานการ
สอนใหเ้หมาะสม

เพื-อสามารถบริการ
ชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวบ่งชีIที4 5.2 :   ร้อยละของ
อาจารยป์ระจาํที-มีส่วนร่วม
ในการบริการทางวชิาการแก่

  0 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
อ า จ า ร ย์ป ร ะ จํา ข อ ง
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ฯ  มี

ปี 2552 

 
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

สังคม เป็นที-ปรึกษาเป็น
กรรมการวทิยานิพนธ์
ภายนอกสถาบนั เป็น
กรรมการวชิาการ กรรมการ
วชิาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติต่ออาจารย์
ประจาํ 

 

 

ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร
ให้บริการทางวิชาการ
แ ก่ ชุ ม ช น ใ น ฐ า น ะ
วิทยากร แต่ยงัขาด
คุณ วุ ฒิ ในก า รเ ป็ นที-
ปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่
หน่วยงานภายนอก  
แนวทางการพฒันา  : 

อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จํ า
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า มี
แผนการศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอกเพื-อ
เพิ-มคุณวุฒิในการเป็น
ที-ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 

พั ฒ น า ส่ ง เ ส ริ ม
สนบัสนุนใหอ้าจารย ์
มี ส่วนร่วมมากขึ7 น 
และบริการแก่สังคม
ตามเป้าหมายของ
สถาบนั 

 

ตัวบ่งชีIที4 5.3 :  ร้อยละของ
กิ จ ก ร ร ม ห รื อ โ ค ร ง ก า ร
บ ริ ก า ร ท า ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิชาชีพที-ตอบสนองความ 
ต้ อ ง ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ
เสริมสร้างความเขม้แข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ 
และนานาชาติต่ออาจารย์
ประจาํ (สกอ.) 
 

0 คะแนน จุดอ่อน  : 
โ ป ร แ ก ร ม

วิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
เ น้ น โ ค ร ง ก า ร ที-
ให้บริการแก่นักศึกษา
ในเรื-องของการจดัการ
เรียนการสอนเป็นส่วน
ใหญ่ จึงทาํให้ขาดเรื-อง
ของการบริการวิชาการ

ปี 2552 

 
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ส อดค ล้อง กับ ก า ร
พฒันาชุมชน  สังคม
และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติ 
และนานาชาติ 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

แก่สังคมไป 
 

แนวทางการพฒันา  : 

ทางโปรแกรมวิชาเร่ง
จัด ทํา แ ผ น น โ ย บ า ย 
แผนกลยุทธ์ และแผน
ดํา เ นิ น ง า นข อ ง ก า ร
บริการทางวิชาการแก่
สังคมอยา่งต่อเนื-อง 

ตัวบ่งชีIที4 5.4 :   ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ (สกอ.) 
 

3 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 อ า จ า ร ย์
ผูรั้บผดิชอบโครงการมี
ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ค ว า ม
ต้องการก่อนจัดโครง
จึ ง ทํ า ใ ห้ ผ ล ก า ร
ประเมินความพึงพอใจ
อยูใ่นระดบัดีมาก 

แนวทางการพฒันา  : 

 จั ด ทํ า แ ผ น
นโยบาย แผนกลยุทธ์ 
และแผนดํา เ นินงาน
ข อง ก า รบ ริก า รท า ง
วิชาการแก่สังคมอย่าง
ต่อเนื-อง 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีIที4 5.5 :   จาํนวน
แหล่งให้บริการทางวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ ที- ไ ด้ รั บ ก า ร
ยอมรับในระดับชาติหรือ
ระดบันานาชาติ (สกอ.) 
 

1 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 มหาวิทยาลัย
ราชภฎันครปฐมมีศูนย์
ธุรกิจที-ปรึกษาเพื-อการ
พัฒนาที- ป รัชญาการ
บริก ารวิช าก ารที- มุ่ ง
พฒันาบุคลและองคก์ร
ภาครัฐและภาคธุรกิจ
ทุกดา้นบนพื7นฐานการ
แลกเปลี-ยนเรียนรู้และ
การพฒันาอยา่งย ั-งยนื 

แนวทางการพฒันา  : 

จัด ทํา แ ผ น
นโยบาย แผนกลยุทธ์ 
และแผนดํา เ นินงาน
ข อง ก า รบ ริก า รท า ง
วิชาการแก่สังคมอย่าง
ต่อเนื-อง 

  

องค์ประกอบที4 6  การทาํนุ 

บาํรุงศิลปวฒันธรรม 

    

ตัวบ่งชีIที4  6 .1   :  มีระบบ
และกลไกในการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม 

 

2   คะแนน จุดอ่อน  :   
 ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
จะดาํเนินการพฒันาใน
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

เรื- องของการกําหนด
นโยบายในเรื- องนี7 ไว ้
อย่างชัด เจนในแผน
ครั7 งหนา้  และจะจดัให้
มี กิ จ ก ร ร ม  ห รื อ
โค รง ก า รรอง รับ ใ น
เ รื- อ ง ข อ ง
ศิลปะวฒันธรรม 

แนวทางการพฒันา  : 

 ทางโปรแกรม
วิชาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
วางแผนในเรื- องของ
ก า ร ว า ง น โ ย บ า ย ที-
ชดัเจน 
และจะดาํเนินการให้มี
กิจกรรมหรือโครงการ
ที- เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์
สอดคลอ้งกบัแผนงาน
แ ล ะ มี ก า ร ดํ า เ นิ น
กิจกรรมอย่างต่อเนื-อง
ในเรื-องของการบูรณา
การงานด้านการทํานุ
บํารุงศิลปวฒันธรรม
กบัภารกิจดา้นอื-นๆ 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตวับ่งชี7 ที-  6.1.1 ร้อยละของ
โครงการ/กิจกรรมในการ
อนุรักษ์ พัฒนาและสร้าง
เสริมเอกลกัษณ์  ศิลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม ต่ อ จํ า น ว น
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 
(สมศ.) 
 

1 คะแนน 

 
จุดอ่อน 
 ค ณ า จ า ร ย์
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ควรมีการส่งเสริมให้มี
กิ จ ก ร ร ม ที- ใ น ก า ร
อนุ รั ก ษ์  พัฒ นา แล ะ
สร้างเสริมเอกลักษณ์  
ศิลปและวฒันธรรมแก่
นกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง 

ปี 2552 

 
โ ป ร แ ก ร ม
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
ดํา เ นินก ารสํ ารวจ
ก า ร ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม
ผ่ า น ก อ ง พั ฒ น า
นั ก ศึ ก ษ า ด้ ว ย
การศึกษาขอ้มูลหรือ
สอบถามข้อมูลและ
ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า ใ น
โปรแกรมมีส่วนร่วม
ในกิจกรรม 

ตวับ่งชี7 ที-  6.1.2 ร้อยละของ
โครงการหรือกิจกรรมใน
กา รอนุ รัก ษ์  พัฒนา  แล ะ
สร้างเสริมเอกลกัษณ์ ศิลปะ
และวัฒนธรรมต่อจํานวน
โ ค ร ง ก า ร ห รื อ กิ จ ก ร ร ม
นกัศึกษาทั7งหมด (ก.พ.ร.) 
 
 
 
 
 
 
 

1 คะแนน 
 

จุดอ่อน 
 ค ณ า จ า ร ย์
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ก า ร
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
ควรมีการส่งเสริมให้มี
กิ จ ก ร ร ม ที- ใ น ก า ร
อนุ รั ก ษ์  พัฒ นา แล ะ
สร้างเสริมเอกลักษณ์  
ศิลปและวฒันธรรมแก่
นกัศึกษาอยา่งต่อเนื-อง 
แนวทางการพฒันา  : 
        โป ร แก ร ม
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 
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ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

 
 
 
 
 

 

วิ ช า ฯ  ค ว ร มี ก า ร
ดาํเนินงานในเรื-องของ
การส่งเส ริมในเรื- อง
ของการจัด กิจกรรม
การอนุรักษ์พฒันาและ
สร้างเสริมเอกลักษณ์  
ศิลปะและวฒันธรรม
แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า อ ย่ า ง
ต่อเนื-อง 

ตัวบ่งชีIที4  6.1.3 ร้ อ ย ล ะ
เฉลี-ยของนักศึกษาที-เขา้ร่วม
โครงการหรือกิจกรรมใน
การอนุรักษ ์พฒันาและสร้าง 
เสริมเอกลกัษณ์  ศิลปะ  และ
วั ฒ น ธ ร ร ม ต่ อ จํ า น ว น
นกัศึกษาทั7งหมด  (ก.พ.ร.) 

 

0 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชา
ฯ  ไม่ได้ดําเนินการ
สํ า ร ว จ ก า ร ร่ ว ม
กิจกรรมของนกัศึกษา  
แนวทางการพฒันา  : 

 โปรแกรมวิชา
ฯ   จะดาํเนินการ
สํ า ร ว จ ก า ร ร่ ว ม
กิ จ ก ร ร ม ผ่ า น ก อ ง
พัฒนานัก ศึกษาด้วย
การศึกษาข้อมูลหรือ
สอบถามขอ้มูลและให้
นกัศึกษาในโปรแกรม
มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ใหม้ากขึ7น 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  
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ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

องค์ประกอบที4 9  ระบบและ 

กลไกการประกนัคุณภาพ 

 

    

ตัวบ่งชีIที4  9.1   : มี ร ะ บ บ
และกลไกในการประกัน
คุณภาพภายในที- เป็นส่วน
ห นึ- ง ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร
บริหารการศึกษา 

 

1 คะแนน 
 
 

 

จุดแข็ง: 

 โ ป ร แ ก ร ม
วิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
สนับสนุนการประกัน
คุณภาพ   เพื-อมุ่งการ
พฒันาสถานบนั  ให้มี
มาตรฐาน ตวับ่งชี7  และ
เ ก ณ ฑ์ คุ ณ ภ า พ ที-
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ล ะ
ม า ต ร ฐ า น อื- น ๆ  ที-
เ กี- ย ว ข้ อ ง แ ล ะ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
ภายนอก  ซึ- งโปรแกรม
มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
พฒันา  ปรับปรุงงาน  
โครงการ และกิจกรรม
ต่างๆ เพื-อให้บรรลุถึง

ปี 2552 

 
โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)  
นํา ผ ล ก า ร ป ระ กัน
คุ ณ ภ า พ ไ ป
พั ฒ น า ก า ร
ดาํเนินงานและจดัให้
มี ฐ า น ข้ อ มู ล ที-
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ประกนัคุณภาพ 
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ประเมิน 
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แผนการพฒันา 

วตัถุประสงคที์-ตั7งไว ้

แนวทางการพฒันา  : 

 โปรแกรมวิชา
ฯ   ค ว ร นํ า ผ ล ก า ร
ป ร ะ กัน คุ ณ ภ า พ ไ ป
พฒันาการดาํเนินงาน
และจดัให้มีฐานขอ้มูล
ที- ส นั บ ส นุ น ก า ร
ประกนัคุณภาพต่อไป 

 

ตัวบ่งชีIที4  9.2   :   มีระบบ
และกลไกการให้ความรู้และ
ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพแก่นกัศึกษา 

 

 
 

 

 
 

 

 

2 คะแนน 

 
จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชา
ฯ  มีการสนับสนุนให้
อาจารย์จดัโครงการที-
สอดคล้องกับตัวชี7 ว ัด
ในการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 
แนวทางการพฒันา  : 

 โปรแกรมวิชา
ฯ  ควรสร้างเครือข่าย
ก า ร พัฒ น า คุ ณ ภ า พ
ต่อไป 

ปี 2552 

 
สร้างเครือข่ายการ

พฒันาคุณภาพ 
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องค์ประกอบคุณภาพ คะแนน 

ประเมิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน  

แนวทางปรับปรุง 

พฒันา 

เป้าหมาย 

ระยะสัIน/ 

ระยะยาว 

แผนการพฒันา 

ตัวบ่งชีI ที4   9 .3    :   ระดับ
ความสําเร็จของการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน 
 

   2 คะแนน จุดแข็ง/จุดอ่อน  : 
 โปรแกรมวิชา
ฯ มีการดาํเนินการตาม
ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภ า ย ใ น    โ ด มี ก า ร
ดํา เ นินการในระดับ
คณะ และสถาบนัอยา่ง
ต่อเนื-อง  แต่ขาดการนาํ
ผ ล ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ดาํเนินงาน 

แนวทางการพฒันา  : 

 โปรแกรมวิชา
ฯ  ค ว ร นํ า ผ ล ก า ร
ประเมินไปปรับปรุง  
ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
ต่อไป 

ปี 2552 

 
โปรแกรมวชิา
บริหารธุรกิจ

(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
นาํผลการประเมิน

ไปปรับปรุง  ในการ
ดาํเนินงาน 
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ภาคผนวก 
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 รายการหลกัฐานแสดง 

 

องค์ประกอบที4 1  ปรัชญา ปณธิาน วตัถุประสงค์ และ แผนดําเนินการ 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

1.1.1.1 เอกสารแสดงปรัชญา หรือปณิธาน ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ  
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

1.1.2.1 คาํสั-งเชิญประชุมจดัทาํแผนยทุธศาสตร์ของคณะและโปรแกรมวชิา 
1.1.2.2 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
1.1.3.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
1.1.4.1 สรุปผลโครงการตามแผนการปฏิบติังานของโปรแกรมวชิา 
1.2.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาฯ   
1.2.2 สรุปผลการดาํเนินงานการจดัทาํโครงการปีงบประมาณ  (2551-2552) แต่ละโครงการ 

 
องค์ประกอบที4 2 การเรียนการสอน 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.1.1.1 คาํสั-ง 
2.1.2.1 หลกัสูตรฯ 
2.1.1.1  N/A 
2.1.4.1 คู่มือหลกัสูตรโปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
2.2.1 คู่มือนกัศึกษา 
2.2.2 แผนการสอน 
2.2.3 (1) สไลดก์ารสอน  (2) ภาพถ่ายการสอน 
2.2.4 (1) แผนการสอน  (2) ชิ7นงานนกัศึกษา  (3) รายงานนกัศึกษา (4) คะแนนรายวชิา 
2.2.5 แผนการสอน 
2.2.6 (1) แบบประเมินความพึงพอใจ (2) ผลการประเมิน 

2.2.1.1 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาฯ 
2.4..1    N/A 
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หมายเลข หลกัฐานแสดง 

2.5.1 รายชื-ออาจารยโ์ปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
2.5.2 คู่มือนกัศึกษาหนา้ 18 

2.7.1.1 คู่มือจรรยาบรรณ 
2.7.2.1 บนัทึกการประชุมโปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) เรื-องจรรยาบรรณฯ 
2.8.1.1 โครงการพฒันาอบรมวจิยัชั7นเรียนวนัที- 17 พฤษภาคม 2553 
2.8.2.1 โครงการพฒันาอบรมวจิยัชั7นเรียนวนัที- 17 พฤษภาคม 2553 
2.8.3.1 ประกาศทุนอุดหนุนการวจิยั 
2.8.4.1 วารสารงานวจิยัภาคตะวนัตก 

 

องค์ประกอบที4 3  การจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.1.1.1 แบบสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1   
3.1.1.2 เอกสารโฮมรูม  HomeRoom 
3.1.2.1 แฟ้มลงชื-อใชเ้ครื-องคอมพิวเตอร์ 
3.1.3.1 ภาพถ่าย 
3.1.4.1 เอกสารโฮมรูม   
3.1.4.2 เอกสารโครงการสอน Course Outline (เวลาวา่งที-ใหค้าํปรึกษาแก่นกัศึกษา) 
3.1.5.1 บอร์ดประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร ขอ้มูลที-เป็นประโยชน์บริเวณหนา้โปรแกรมวชิา 
3.1.6.1 คาํสั-ง/เอกสารโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.1.7.1 แบบสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1 ที-ทาํการสาํรวจมาแลว้ 
3.1.8.1 สรุปผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นของนกัศึกษาชั7นปีที- 1   
3.2.1.1 แผนหรือยทุธศาสตร์โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) /คุณลกัษณะ

บณัฑิตที-พึ-งประสงค ์
3.2.1.2 คู่มือนกัศึกษา ปีการศึกษา 2552 
3.2.2.1 โครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.2.2 โครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 
3.2.2.3 โครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
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หมายเลข หลกัฐานแสดง 

3.2.2.4 โครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
3.2.2.5 โครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.2.6 โครงการอบรมการอบรมการพฒันาสื-อการเรียนการสอนดว้ยโปรแกรม Authorware 
3.2.2.7 โครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.3.1 แบบประเมินโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.3.2 แบบประเมินโครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 
3.2.3.3 แบบประเมินโครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
3.2.3.4 แบบประเมินโครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
3.2.3.5 แบบประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.3.6 แบบประเมินโครงการอบรมการพัฒนาสื- อการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 

Authorware 
3.2.3.7 แบบประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.3.8 ผลการประเมินโครงการการพฒันาบุคคลิกภาพ 
3.2.3.9 ผลการประเมินโครงการออกแบบฐานขอ้มูลเพื-อใชใ้นงานธุรกิจ 

3.2.3.10 ผลการประเมินโครงการสร้างสื-อการนาํเสนอขอ้มูลผา่นเครื-อข่ายอินเทอร์เน็ต 
3.2.3.11 ผลการประเมินโครงการจดัสัมมนาความรู้ในโปรแกรม Adobe Illustrator CS 
3.2.3.12 ผลการประเมินโครงการอบรมการวเิคราะห์และแกไ้ขปัญหาที-เกิดจากฮาร์ดแวร์ 
3.2.3.13 ผลการประเมินโครงการอบรมการพัฒนาสื- อการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 

Authorware 
3.2.3.14 ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมการตกแต่งภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 
3.2.4.1 แนวทางการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงแกไ้ข (บนัทึกการประชุมของโปรแกรม) 

                            

องค์ประกอบที4 5 การบริการทางวชิาการแก่สังคม 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

5.1.1.1 หนงัสือเชิญประชุมการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
5.1.1.2 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ประเด็นยทุธศาสตร์ ที- 2 ดา้นบริการวชิาการใหแ้ก่ทอ้งถิ-น 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   118 
 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

-  โครงการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรตามความตอ้งการขององคก์รในทอ้งถิ-น 
-   โครงการวจิยัร่วมระหวา่งอาจารย ์นกัศึกษาและองคก์รทอ้งถิ-น 

5.1.2.1 คาํสั-งแต่งตั7งคณะกรรมการดาํเนินงานใหบ้ริการทางวชิาการในโครงการ 
 

5.1.3.1 เอกสารโครงการบริการวชิาการ 
- โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
- โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและ

พฒันาศกัภาพคนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
- โครงการวจิยั ABC-PUS/MAG เรื-อง การศึกษาการจดัระบบสารสนเทศ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลลาํพญา 
5.1.4.1 เอกสารโครงการบริการวชิาการ 
5.1.1.1 แผนการสอนวชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
5.1.2.1 แผนการสอนวชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
5.1.3.1 

 
โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา            

5.1.4.1 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา            

5.1.2.1.1 แผนยทุธศาสตร์โปรแกรมวชิาบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์กิจ) 
5.1.2.2.1 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและ 

พฒันาศกัภาพคนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
 

5.1.2.2.2 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา 

5.1.2.2.3 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
5.3.1 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
5.3.2 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกัภาพ

คนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
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5.3.3 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ
บริหารส่วนตาํบลลาํพญา 

5.4.1 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 
5.5.1 โครงการจดัการความรู้เรื-อง วธีิการพฒันาศกัยภาพผูผ้า่นการบาํบดัยาเสพติด 
5.5.2 โครงการสัมมนาประเมินผลและพฒันาโครงการแนวทางการฟื7 นฟูและพฒันาศกัภาพ

คนเร่รอนเพื-อป้องกนัการถูกล่อลวง 
5.5.3 โครงการวิจัย ABC-PUS/MAG เรื- อง การศึกษาการจัดระบบสารสนเทศองค์การ

บริหารส่วนตาํบลลาํพญา 

 

องค์ประกอบที4 6  การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

6.1.1.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
6.1.2.1 สรุปโครงการธรรมะเพื-อพฒันาบุคลิกภาพ 
6.1.3.1 คาํสั-งแต่งตั7ง , ในขออนุญาตนาํนกัศึกษาออกนอกสถานที- 
6.1.3.2 รูปภาพการจดักิจกรรม 
6.1.1.1 โครงการธรรมมะเพื-อพฒันาบุคลิกภาพ 
6.1.1.2 ภาพกิจกรรม 

 

องค์ประกอบที4 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

หมายเลข หลกัฐานแสดง 

9.1.1.1 คู่มือประกนัคุณภาพโปรแกรมวชิาฯ 
9.1.2.1 แผนยทุศาสตร์ของโปรแกรมวชิาฯ 
9.1.3.1 คาํสั-งแต่งตั7งคณะกรรมการประกนัคุณภาพโปรแกรมวชิา 
9.1.2.1 รายงานการประเมินตนเองของทางโปรแกรมวชิายอ้นหลงั 3 ปี 
9.2.1.1 แผนยทุธศาสตร์ของโปรแกรมวชิาการบริหารธุรกิจ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
9.2.1.2 บอร์ดประชาสัมพนัธ์ดา้นการประกนัคุณภาพของโปรแกรมวชิา 
9.2.2.1 กิจกรรมการทาํความสะอาด 5 ส 
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9.2.3.1 แผนการสอนวชิาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 
9.3.1.1 สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 
9.3.2.1 รายงานการประเมินตนเองยอ้นหลงั 1 ปี 
9.3.2.2 รายงานการประเมินตนเองปีปัจจุบนัที-มีการปรับปรุงเพิ-มเติม 
9.3.3.1 เล่มรายงานการประเมินตนเองของโปรแกรมวชิา 
9.3.3.2 เวบ็ไซดข์องโปรแกรมวชิา 
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ข้อมูลพืIนฐาน ประจําปีการศึกษา 2552 
 

รายการ  ข้อมูล 

องค์ประกอบที4 1  (ใชร้อบงบประมาณ)  
•   จาํนวนตวับ่งชี7ของ แผนปฏิบติังาน ประจาํปีงบประมาณ 
•   จาํนวนตวับ่งชี7ของแผนปฏิบติังานประจาํปี ที-บรรลุเป้าหมาย 

 
4 
4 

องค์ประกอบที4 2  
•   จาํนวนหลกัสูตรที-เปิดสอนทั7งหมด  

- ระดบัอนุปริญญา  
- ระดบัปริญญาตรี  
- ระดบัปริญญาโท (แผน ก )  
- ระดบัปริญญาโท (แผน ข )  
- ระดบัปริญญาเอก  

 

 
 
 

1 

•   จาํนวนหลกัสูตรที-มี จาํนวนและคุณวฒิุ อาจารยเ์ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน หลกัสูตร 
พ.ศ. 2548 และแนวปฏิบติัที-เกี-ยวขอ้ง 
- ระดบัอนุปริญญา  
- ระดบัปริญญาตรี  
- ระดบัปริญญาโท  
- ระดบัปริญญาเอก 

 

 
 
 

1 

•   จาํนวนหลกัสูตรบณัฑิตศึกษาที- อาจารยมี์ภาระงานที- ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และการ
คน้ควา้อิสระ เป็นไปตามเกณฑ ์มาตรฐานหลกัสูตร  
- ระดบัปริญญาโท  
- ระดบัปริญญาเอก  

 
 

1 
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รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนหลกัสูตร บณัฑิตศึกษาที- นกัศึกษาปฏิบติัตาม เกณฑส์าํเร็จ การศึกษาครบถว้น 
ตามที-ระบุในเกณฑ์ มาตรฐานหลกัสูตร  
- ระดบัปริญญาโท  
- ระดบัปริญญาเอก  

- 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ไดง้านทาํ ตรงสาขาที-สาํเร็จ การศึกษา - 

•   ผลการประเมิน ความพึงพอใจของ ผูเ้รียนในเรื-อง คุณภาพการสอนและ สิ-งสนบัสนุน
การ เรียนรู้ (เทียบจากค่า 5 ระดบั) เฉลี-ยทุก หลกัสูตร  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคปกติ)  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) 

 
 
 

143 
709 
155 

 
 
 

•   จาํนวนหลกัสูตรที- จดัทาํขึ7นใหม่หรือที- ปรับปรุงและจาํนวน หลกัสูตรที-ยงัไม่มีการ 
ปรับปรุงซึ- งมีโครงการ หรือกิจกรรมที-บุคคล ชุมชน องคก์ร ภายนอกมีส่วนร่วม  
- ระดบัอนุปริญญา  
- ระดบัปริญญาตรี  
- ระดบัปริญญาโท  
- ระดบัปริญญาเอก  

 
 
 
 
 
 
 

- 
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รายการ ภาพรวม 

• จาํนวนนกัศึกษา รวมทุกหลกัสูตร  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคปกติ)  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)  

- 

•  จาํนวนนกัศึกษา เตม็เวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลกัสูตร  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคปกติ)  
- ระดบัอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคปกติ)  
- ระดบัปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) 

- 

•  จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า (FTES) ทั7งหมดเมื-อปรับค่ามาเป็นปริญญาตรี 
- จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า (ภาคปกติ) 
- จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า (ภาคพิเศษ) 

 

- 
 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํทั7งหมดที-ไม่มี ตาํแหน่งวชิาการ  2 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํทั7งหมดที-มี ตาํแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์ - 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํทั7งหมดที-มี ตาํแหน่งรองศาสตราจารย ์ - 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํทั7งหมดที-มี ตาํแหน่งศาสตราจารย ์ - 



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   124 
 

 
รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํระดบับณัฑิต ศึกษาที-มีคุณสมบติั ครบถว้นที-จะเป็น อาจารยที์-
ปรึกษา วทิยานิพนธ์ (เฉพาะที- ปฏิบติังานจริง)  

- 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํระดบั บณัฑิตศึกษาที-ทาํ หนา้ที-เป็นที-ปรึกษา วทิยานิพนธ์ 1 

•   จาํนวนบุคลากรประจาํสายสนบัสนุน ทั7งหมด  - 

•   จาํนวนบุคลากร สายสนบัสนุนที-เป็น นกัวจิยั  - 

•   จาํนวนนกัวิจยัที-ลา ศึกษาต่อ  - 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํที-เขา้ร่วมประชุม วชิาการหรือนาํเสนอ ผลงานวชิาการ  
- ในประเทศ  
- ต่างประเทศ  

- 

•   จาํนวนบุคลากร ประจาํสายสนบัสนุนที- ไดรั้บการพฒันาความรู้ และทกัษะวชิาชีพ  
- ในประเทศ  
- ต่างประเทศ  

- 

•   จาํนวนผลงานวิจยั และ/หรือนวตักรรมการ เรียนการสอนของ คณาจารย ์ 1 

•   จาํนวนบณัฑิตระดบั ปริญญาตรีทั7งหมด 104 

•   จาํนวนบณัฑิต ระดบัปริญญาตรีที-ไม่มีงานทาํประจาํก่อนเขา้ ศึกษา  104 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ศึกษาต่อ ระดบับณัฑิตศึกษา  - 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ไม่มีงาน ทาํประจาํก่อนเขา้ ศึกษาและไดง้านทาํและ
ประกอบอาชีพ อิสระหลงัสาํเร็จ การศึกษา  

- 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ไม่มีงาน ทาํประจาํก่อนเขา้ ศึกษาและไดรั้บ เงินเดือน
เริ-มตน้ เป็นไปตามเกณฑห์ลงั สาํเร็จการศึกษา 

- 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ไม่มีงาน ทาํประจาํก่อนเขา้ศึกษา และไดรั้บเงินเดือน 
เริ-มตน้สูงกวา่เกณฑ ์หลงัสาํเร็จการศึกษา  

- 

•   จาํนวนบณัฑิต ปริญญาตรีที-ไม่มีงาน ทาํประจาํก่อนเขา้ศึกษา และไดรั้บเงินเดือน 
เริ-มตน้ตํ-ากวา่เกณฑ ์หลงัสาํเร็จการศึกษา  

- 

•   ระดบัความพึงพอใจ ของนายจา้ง ผูป้ระกอบการและผูใ้ช ้บณัฑิต (เทียบจากค่า 5 
ระดบั)  

- 
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รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนนกัศึกษา ปัจจุบนัและศิษยเ์ก่าที- สาํเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที-ผา่นมาทั7งหมดทุก 
ระดบัการศึกษาที-ไดรั้บ รางวลัประกาศเกียรติคุณ      ยกยอ่ง ระดบัชาติหรือ นานาชาติ 
- ดา้นวชิาการ วชิาชีพ  
- ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  
- ดา้นกีฬา สุขภาพ  
- ดา้นศิลปะและ วฒันธรรม  
- ดา้นสิ-งแวดลอ้ม  

- 

•   จาํนวนรางวลั ประกาศเกียรติคุณ      ยกยอ่งที-นกัศึกษา ปัจจุบนัและศิษยเ์ก่าที- สาํเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ปีที-ผา่นมาทั7งหมดทุก ระดบัการศึกษาที-ไดรั้บ ในระดบัชาติหรือ 
นานาชาติ  
- ดา้นวทิยานิพนธ์ บณัฑิตศึกษา  
- ดา้นวชิาการ วชิาชีพ  
- ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  
- ดา้นกีฬา สุขภาพ  
- ดา้นศิลปะและ วฒันธรรม  
- ดา้นสิ-งแวดลอ้ม 

- 

•   จาํนวนนกัศึกษา บณัฑิตศึกษาปัจจุบนั และศิษยเ์ก่าระดบั บณัฑิตศึกษาที-สาํเร็จ 
การศึกษาในรอบ 5 ปีที-ผา่นมาทั7งหมดที-ไดรั้บรางวลัประกาศเกียรติคุณ ยกยอ่ง
ระดบัชาติหรือนานาชาติจากผลงานวจิยั และ/หรือวทิยานิพนธ์  

- 

•  จาํนวนนกัศึกษาปัจจุบนัและศิษยเ์ก่าที- สาํเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที-ผา่นมาทั7งหมดทุก
ระดบัการศึกษาที-ไดรั้บ รางวลัดา้นศิลปะและ วฒันธรรม  

- 

•   จาํนวนศิษยเ์ก่าที- สาํเร็จการศึกษาใน รอบ 5 ปีที-ผา่นมา ทั7งหมดทุกระดบั การศึกษา  
- ระดบัอนุปริญญา  
- ระดบัปริญญาตรี  
- ระดบัปริญญาโท  
- ระดบัปริญญาเอก 
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รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนนกัศึกษา ปัจจุบนัและศิษยเ์ก่า ทั7งหมดทุกระดบั การศึกษาที-ไดรั้บ รางวลั
ประกาศเกียรติ คุณยกยอ่งระดบัชาติและ นานาชาติ  
- ดา้นวชิาการ วชิาชีพ  
- ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  
- ดา้นกีฬา สุขภาพ  

- 

•   จาํนวนรางวลัประกาศ เกียรติคุณยกยอ่งที- นกัศึกษาปัจจุบนัและ ศิษยเ์ก่าทั7งหมดทุก 
ระดบัการศึกษาที-ไดรั้บ ในระดบัชาติหรือ นานาชาติ  
- ดา้นวชิาการ วชิาชีพ  
- ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  
- ดา้นกีฬา สุขภาพ  
- ดา้นศิลปะและ วฒันธรรม  
- ดา้นสิ-งแวดลอ้ม 

- 

องค์ประกอบที4 3  
•   ผลการประเมิน คุณภาพการใหบ้ริการ นกัศึกษา (เทียบจาก ค่า 5 ระดบั)  

- 

•   จาํนวนโครงการ กิจกรรมนกัศึกษาแยก ตามประเภทกิจกรรม  
- จาํนวนกิจกรรม วชิาการ  
- จาํนวนนกัศึกษา ที-เขา้ร่วมทุกกิจกรรม  
- จาํนวนกิจกรรม กีฬาและการส่งเสริม สุขภาพ  
- จาํนวนนกัศึกษา ที-เขา้ร่วมทุกกิจกรรม  
- จาํนวนกิจกรรม บาํเพญ็ประโยชน์และ รักษาสิ-งแวดลอ้ม  
- จาํนวนนกัศึกษา ที-เขา้ร่วมทุกกิจกรรม  
- จาํนวนกิจกรรม นนัทนาการ ที-เขา้ร่วมทุกกิจกรรม  
- จาํนวนกิจกรรม ส่งเสริมศิลปวฒันธรรม 

 
6 
 
 
 

1 
 

2 
 

องค์ประกอบที4 4  
•  จาํนวนเงินสนบัสนุน การวิจยัและงาน สร้างสรรค(์ใชร้อบปี งบประมาณ)  

- จาํนวนเงิน สนบัสนุนจากภายนอก สถาบนั  
- จาํนวนเงิน สนบัสนุนจากภายใน สถาบนั  

 

- 
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รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนอาจารย ์ประจาํที-ไดรั้บทุนวิจยั (ใชร้อบปีงบประมาณ)  
- จาํนวนที-ไดรั้บทุน จากภายนอกสถาบนั  
- จาํนวนที-ไดรั้บทุน จากภายในสถาบนั  

- 

•   จาํนวนการเผยแพร่ ผลงานวจิยัและงานสร้างสรรค ์ 
- จาํนวนผลงานที-ตีพิมพเ์ผยแพร่ระดบัชาติ 
- จาํนวนผลงานที- ตีพิมพเ์ผยแพร่ระดบั นานาชาติ  
- จาํนวนผลงานที-จดสิทธิบตัรและ อนุสิทธิบตัร  
- จาํนวนผลงานที- นาํไปใชป้ระโยชน์ระดบั ชาติหรือนานาชาติ  

- 

•   จาํนวนบทความ วจิยัที-ไดรั้บอา้งอิงใน refereed journal หรือในฐานขอ้มูล  - 

องค์ประกอบที4 5  
•   จาํนวนอาจารยป์ระจาํที-มีส่วนร่วมในการบริการวชิาการ  

5 

•   จาํนวนกิจกรรมหรือ โครงการบริการวชิาการ  6 

•   จาํนวนแหล่ง ใหบ้ริการวิชาการและ วชิาชีพระดบัชาติหรือ นานาชาติ - 

•   ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ (จากผลสาํรวจของ ก.พ.ร. กรณี
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ) 

- 

องค์ประกอบที4 6  
•   จาํนวนโครงการ/ กิจกรรมอนุรักษ ์ศิลปวฒันธรรม  

- 

•   จาํนวนผลงานหรือ ชิ7นงานการพฒันาองค ์ความรู้และสร้าง มาตรฐาน ศิลปวฒันธรรม  

องค์ประกอบที4 7  
•   จาํนวนอาจารยป์ระจาํ(รวมนกัวจิยั)ที-ไดรั้บรางวลั ผลงานทางวชิาการหรือ วชิาชีพใน

ระดบัชาติหรือ นานาชาติ  
- ดา้นการวจิยั  
- ดา้นศิลปวฒันธรรม  
- ดา้นอื-นๆ  

 
- 
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รายการ ภาพรวม 

•   จาํนวนรางวลัผลงาน วชิาการหรือวชิาชีพ ระดบัชาติหรือนานาชาติ ที-อาจารยป์ระจาํ
ไดรั้บ  
- ดา้นการวจิยั  
- ดา้นศิลปวฒันธรรม  
- ดา้นอื-นๆ 

- 

องค์ประกอบที4 8 (ใชร้อบปีงบประมาณ)  
•   รายรับทั7งหมดของ สถาบนั  

- 

•   รายรับจากการ บริการวชิาการและ วชิาชีพ  - 

•   ค่าใชจ่้ายทั7งหมด ของสถาบนัโดยไม่ รวมครุภณัฑ์ อาคาร สถานที-และที-ดิน  - 

•   ค่าใชจ่้ายดา้น ครุภณัฑ์ อาคาร สถานที-และที-ดิน  - 

•   ค่าใชจ่้ายและมูลค่า ในการบริการวชิาการ และวชิาชีพ  - 

•   ค่าใชจ่้ายและมูลค่า ในการทาํนุบาํรุง ศิลปวฒันธรรม  - 

•   ค่าใชจ่้ายเพื-อ พฒันาอาจารย ์ 
 

- 

•   ค่าใชจ่้ายที-ใชใ้น ระบบหอ้งสมุด คอมพิวเตอร์ และ ศูนยส์ารสนเทศ  - 

•   เงินเหลือจ่ายสุทธิ  
 

- 

•   สินทรัพยถ์าวร 
 

- 

องค์ประกอบที4 9  
•   ระดบัความสาํเร็จ ของการประกนั คุณภาพการศึกษา ภายในตามเกณฑ์ 5 ระดบัของ  

สกอ. 
 

- 
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ตัวบ่งชีIที4ต้องรายงานตามระบบประกนัคุณภาพ 
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องค์ประกอบที4  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  

และแผนดําเนินการ 

 
               

1.1 มีการกาํหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมี
กระบวนการพฒันากลยุทธ์  แผนดาํเนินงาน
และมีการกาํหนดตวับ่งชี7 เพื-อวดัความสําเร็จ
ของการดาํเนินงานตามแผนใหค้รบทุกภารกิจ  

สกอ. 

� � � � � � � � � � � � � � � 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี7
ของการปฏิบติังานที-กาํหนด 

สกอ. 
� � � � � � � � � � � � � � � 

องค์ประกอบที4  2  การเรียนการสอน                 
2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร

หลกัสูตร  
สกอ. 

� � �             

 2.1.1   ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-
ไดง้านทาํตรงสาขาที-สาํเร็จการศึกษา  

สมศ. 
� �          �    

 2.1.2   ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์
ปริญญาโทที-ตีพิมพเ์ผยแพร่ต่อจาํนวน
วทิยานิพนธ์ปริญญาโททั7งหมด  

สมศ. 
�  �             

 2.1.3 ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์
ป ริ ญ ญ า เ อ ก ที- ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่ ต่ อ
จํา น ว น วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า เ อ ก  
ทั7งหมด  

สมศ. 

�  �             
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 2.1.4 ร้อยละของหลกัสูตรที-ไดม้าตรฐานต่อ
หลกัสูตรทั7งหมด 

สมศ. 
�  �             

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  สกอ. � �              
 2.2.1 ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อ

คุณภาพการสอนของอาจารยแ์ละสิ- ง
สนับสนุนการสอนของอาจารย ์และ
สิ-งสนบัสนุนการเรียนรู้  

สมศ. 

� �              

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที-สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ- ง
บุคคล  องคก์ร และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 

สกอ. 
� � �             

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจาํนวน
อาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 
� �              

2.5 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํที-มีวุฒิปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก  หรือเทียบเท่าต่อ
อาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 
� �              

2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจาํที-ดาํรงตาํแหน่ง
อ า จ า ร ย์   ผู ้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ร อ ง
ศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ 

สกอ. 
� �      �        

2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย ์ 

สกอ. 
�       �        

2.8 มีระบบและกลไกสนบัสนุนใหอ้าจารยป์ระจาํ
ทาํการวจิยัเพื-อพฒันาการเรียนการสอน 

สกอ. 
�           �    

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-ได้งาน
ทาํและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

สกอ. 
�           �    



 

รายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศึกษา 2552 โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ)   131 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชีI 

ที4ม
า 

คณ
ะ 

โป
รแ

กร
มว

ชิา
 

สํา
นัก

ส่ง
เส

ริม
ฯ 

สํา
นัก

ศิล
ปะ

ฯ 
สํา

นัก
วทิ

ยบ
ริก

าร
 

งา
นห้

อง
สมุ

ด 
งา

น 
IT

 

สํา
นัก

งา
นอ

ธิก
าร

บด
 ี

กอ
งแ

ผน
 

กอ
งก

ลา
ง 

กา
รพ

ฒั
นา

 น
ศ.

 
สถ

าบ
ันว

จิัย
ฯ 

งา
นว

จิัย
 

งา
นบ

ริก
าร

ฯ 
งา

นป
ระ

กนั
 

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที-ได้รับ
เงินเดือนเริ-มตน้เป็นไปตามเกณฑ ์ 

สกอ. 
�           �    

2.11 ร ะ ดั บ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง น า ย จ้ า ง  
ผูป้ระกอบการ  และผูใ้ชบ้ณัฑิต  

สกอ. 
�           �    

2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที-
สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปี  ที-ผ่านมา  ที-
ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้าน
วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  
สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และด้าน
สิ-งแวดลอ้มในระดบัชาติหรือนานาชาติ   

สกอ. 

�               

 2.12.1 จาํนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการ
ข อ ง นัก ศึ ก ษ า ที- ไ ด้ รั บ ร า ง ว ัล ใ น
ระ ดับ ช า ติห รือ ร ะ ดับ น า น า ช า ติ
ภายในรอบ 3 ปี  

สมศ. 

�  �             

องค์ประกอบที4  3  กจิกรรมการพฒันานิสิตนักศึกษา                 
3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและศิษยเ์ก่า สกอ. � �      �   �     
3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที-ครบถ้วน

และสอดคล้องกับคุณลักษณะของบณัฑิตที-
พึงประสงค ์

สกอ. 
� �      �   �     

 3.2.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง นัก ศึ ก ษ า ที- เ ข้ า ร่ ว ม
กิจกรรม/โครงการพฒันานกัศึกษา  

สมศ. 
� �      �   �     

องค์ประกอบที4  4  การวจัิย                 
4.1 มีการพฒันาระบบและกลไกในการสนบัสนุน

การผลิตงานวจิยัและงานสร้างสรรค ์ 
สกอ. 

�           �    
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4.2 มีระบบบริหารจดัการความรู้จากงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค ์

สกอ. 
�           �    

4.3 เงินสนบัสนุนงานวจิยัและงานสร้างสรรคจ์าก
ภายในและภายนอกสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ 

สกอ. 
�           �    

 4.3.1 เ งิ นส นับ ส นุ นง า นวิ จัย แล ะ ง า น
สร้างสรรค์ของสถาบันต่อจํานวน
อาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 4.3.2 เ งิ นส นับ ส นุ นง า นวิ จัย แล ะ ง า น
สร้างสรรค์จากภายนอกสถาบนัต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 4.3.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-ไดรั้บทุน
ทํา วิจัย ห รือง า นส ร้า งส รรค์จา ก
ภายในสถาบันต่อจํานวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 

�           �    

 4.3.4 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-ไดรั้บทุน
ทํา วิจัย ห รือง า นส ร้า งส รรค์จา ก
ภายนอกสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 

�           �    

4.4 ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที-
ตีพิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่   ไ ด้ รั บ ก า ร จ ด ท ะ เ บี ย น
ทรัพยสิ์นทางปัญญาหรืออนุสิทธิบตัร  หรือ
นําไปใช้ประโยชน์ทั7 งในระดับชาติและใน
ระดบันานาชาติต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

สกอ. 

�           �    
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 4.4.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์ที- ตีพิมพ์เผยแพร่ และ/
ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ทั7 ง ใ น
ระดับชาติและระดบันานาชาติ  ต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 

�           �    

องค์ประกอบที4  5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม                 
5.1   มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการ

แก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบนั 
สกอ. 

� �          �    

 5.1.1 มีการนาํความรู้และประสบการณ์จาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้
ในการพฒันาการเรียนการสอนและ
การวจิยั  

สมศ. 

� �          �    

 5.1.2 ระดับความสํา เ ร็จในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพนัธกิจของ
สถาบนั  

สมศ. 
� �          �    

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-มีส่วนร่วมในการ
ใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที-ปรึกษา  
เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน 
เป็นกรรมการวิชาการ  กรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์
ประจาํ  

สกอ. 

� � �         �    
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5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการทาง
วิช า ก า รแ ล ะ วิ ช า ชี พ ที- ต อบ ส นอ ง ค วา ม
ตอ้งการพฒันาและเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติ
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 

� �          �    

5.4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ สกอ. � �   �       �    

5.5 จํานวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและ
วิชาชีพที-ได้รับการยอมรับในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติ (เฉพาะสถาบนัที-เนน้การผลิต
บณัฑิตและพฒันาสังคม)  

สกอ. 

� �   �       �    

องค์ประกอบที4  6  การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม                 
6.1 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ใ น ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวฒันธรรม 
สกอ. 

� �  �            

 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมในการ
อ นุ รั ก ษ์  พัฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง เ ส ริ ม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
จาํนวนนกัศึกษา  

สมศ. 

� �  �            

องค์ประกอบที4  7  การบริหารและการจัดการ                 
7.1 สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจดัการและสามารถผลกัดนัสถาบนัให้
แข่งขนัไดใ้นระดบัสากล  

สกอ. 
�  � � �   �    �    

7.2 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทุกระดบัของสถาบนั สกอ. �  � � �   � � � � �    

7.3 มีการพฒันาสถาบนัสู่องคก์ารเรียนรู้ สกอ. �  � � �   �  � � �    
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7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล เ พื- อ พัฒน า แ ล ะ ธํา รง รั ก ษ า ไ ว้ใ ห้
บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

สกอ. 
�  � � �   � � � � �    

 7.4.1 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-เขา้ร่วม
ประชุมวิชาการหรือนาํเสนอผลงาน
วิ ช า ก า ร ทั7 ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. 

�  �             

 7.4.2 ร้อยล ะของบุคล ากรประจําสา ย
สนับสนุนที-ได้รับการพฒันาความรู้ 
และทกัษะในวิชาชีพทั7งในประเทศ
และต่างประเทศ  

สมศ. 

�  � � �   � �   �    

7.5 ศกัยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื-อการบริหาร  
การเรียนการสอน และการวจิยั   

สกอ. 
�  �             

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภา ย นอก เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร พัฒ น า
สถาบนัอุดมศึกษา 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจําที-ได้รับรางว ัล
ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดบัชาติ
หรือนานาชาติ 

สกอ. 
�           �    

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี- ยงมาใช้ใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

7.9 ระดับความสําเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี7
และเป้าหมายของระดบัองคก์รสู่ระดบับุคคล 

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

องค์ประกอบที4  8  การเงินและงบประมาณ                 
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8.1 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ใ นก า ร จัด ส ร ร   ก า ร
วเิคราะห์ค่าใชจ่้าย การตรวจสอบการเงิน และ
งบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สกอ. 
�  � � �   � � � � �    

 8.1.1 ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื-อ
สังคมต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 8.1.2 รายรับของสถาบนัในการให้บริการ
วิชาการและวิชาชีพในนามสถาบนั
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�           �    

 8.1.3 ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที-ใช้
ในการอนุรักษพ์ฒันาและสร้างเสริม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 

�   �    �        

 8.1.4 สินทรัพย์ถาวรต่อจาํนวนนักศึกษา 
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 
       �        

 8.1.5 ค่าใชจ่้ายทั7งหมดต่อจาํนวนนกัศึกษา 
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 
�       �        

 8.1.6 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 
�  � � �   � � � � �    

 8.1.7 ง บ ป ร ะ ม า ณ สํ า ห รั บ ก า ร พัฒ น า
ค ณ า จ า ร ย์ทั7 ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ
ต่างประเทศต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 
�       �        

 8.1.8 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั7 ง ห ม ด ที- ใ ช้ใ นร ะ บ บ
ห้องสมุด  คอมพิวเตอร์ และศูนย์
สารสนเทศต่อนกัศึกษา  

สมศ. 
    �           
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8.2 มีการใช้ท รัพยาก รภา ยในและภา ยนอก
สถาบนัร่วมกนั  

สกอ. 
�  � � �   �  � � �    

องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ                 
9.1 มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายใน

ที- เป็นส่วนหนึ- งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา  

สกอ. 
� � � � �   � � � � �    

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะ
ดา้นการประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา 

สกอ. 
� �   -      �     

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  

สกอ. 
� � � � �   � � � � �    

องค์ประกอบที4  10  องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล 

“สถานศึกษา 3 ดี (3 D)” 

 
               

10.1 การบริหารจดัการสถานศึกษา 3 ดี (3 D) สกอ. �    �      �     

10.2 ผลที-เกิดกบัผูเ้รียนตามนโยบาย 3 ดี (3 D)  มี
ความรู้ เจตนคติที-ดี  ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
ตามคุณลกัษณะที-พึงประสงคท์ั7ง 3 ดา้น 

สกอ. 
�    �      �     
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อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที4   1   ป รั ช ญ า   ป ณิ ธ า น  

วตัถุประสงค์  และแผนดาํเนินการ 
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1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพฒันา 
กลยุทธ์  แผนดาํเนินงานและมีการ
กาํหนดตัวบ่งชี7 เพื-อวดัความสําเร็จ
ของการดาํเนินงานตามแผนให้ครบ
ทุกภารกิจ  

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 ระดบั 5 กระบวน 
การ 

ระดบั 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตวับ่งชี7ของการปฏิบติังานที-กาํหนด 

สกอ. 85 % 85 % 85% ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  2  การเรียนการสอน           
2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลกัสูตร  
สกอ. ระดบั 5 

 
ระดบั 5 - - ระ 

ดบั  
5 

- - กระบวน 
การ 

ระดบั 

 2.1.1   ร้อยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที-ได้งานทาํตรง
สาขาที-สาํเร็จการศึกษา  

สมศ. 75 % 
 

75 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.2   ร้อยละของบทความจาก
วิทยานิพนธ์ปริญญาโทที-
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อจํานวน
วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า โ ท
ทั7งหมด  

สมศ. 15 % 15 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.3 ร้อยละของบทความจาก
วิทยานิพนธ์ปริญญาเอกที-
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อจํานวน
วิทยานิพนธ์ป ริญญาเอก  
ทั7งหมด  

สมศ. - - - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

 2.1.4 ร้อยละของหลักสูตรที-ได้
ม า ต ร ฐ า น ต่ อ ห ลัก สู ต ร
ทั7งหมด 

สมศ. 90 % 90 % - - 90

% 
- - ผลผลิต ปริมาณ 

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที-เน้นผูเ้รียนเป็น
สาํคญั  

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 
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 2.2.1 ระดับความพึงพอใจของ
นัก ศึก ษาต่อคุณภาพการ
สอนของอาจารย์และสิ- ง
สนับ ส นุน ก า ร สอ น ข อ ง
อาจารย์ และสิ- งสนับสนุน
การเรียนรู้  

สมศ. ≥ 3.5 ≥ 3.5 - - - - - ผลผลิต ระดบั 

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที-สนับสนุน
การพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการ
สอนซึ- งบุคคล  องค์กร และชุมชน
ภายนอกมีส่วนร่วม 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - ระ 
ดบั 
4 

- - กระบวน
การ 

ระดบั 

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สกอ. -10%  -  
+ 10% 

-10%  - 
+ 10%  

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที- มีวุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
หรือเทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. ป.เอก  
>20%  

และ  
ป.ตรี < 5% 

ป.เอก  
>20%  

และ  
ป.ตรี < 5% 

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจําที-ด ํารง
ตาํแหน่งอาจารย ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ 

สกอ. ศ + รศ. +  
ผศ. ≥  
40% 

ศ + รศ. + 
ผศ. ≥  
40% 

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย ์ 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 

2.8 มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ส นับ ส นุ น ใ ห้
อ า จ า ร ย์ป ร ะ จํา ทํา ก า ร วิ จัย เ พื- อ
พฒันาการเรียนการสอน 

สกอ. 3 ขอ้ 3 ขอ้ - - - - * กระบวน
การ 

ขอ้ 

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-
ได้งานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี  

สกอ. 80 % 80 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที-
ได้รับเ งินเดือนเริ- มต้นเป็นไปตาม
เกณฑ ์ 

สกอ. 75 % 75 % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 
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2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  
ผูป้ระกอบการ  และผูใ้ชบ้ณัฑิต  

สกอ. 3.5 3.5 - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

2.12 ร้อยละของนกัศึกษาปัจจุบนัและศิษย์
เก่าที-สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปี  ที-
ผ่านมา  ที-ได้รับการประกาศเกียรติ
คุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  
คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  สุขภาพ  
ศิล ปะแ ล ะวัฒ นธรร ม  แ ล ะด้า น
สิ- ง แ ว ด ล้ อ ม ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ
นานาชาติ   

สกอ.  0.016 0.016 - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

 2.12.1 จาํนวนวิทยานิพนธ์และ
งานวิชาการของนักศึกษา
ที- ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล ใ น
ร ะ ดับ ช า ติ ห รื อ ร ะ ดั บ
นานาชาติภายในรอบ 3 ปี 
(ชิ7นงาน) 

สมศ. 4  ชิ7น 1  ชิ7น - - * - - ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4   3  กิจกรรมการพัฒนานิสิต

นักศึกษา 
          

3.1 มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและ 
ศิษยเ์ก่า 

สกอ. ระดบั 7 ระดบั 7 - - - ระ 
ดบั 
7 

- กระบวน
การ 

ระดบั 

3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที-
ค ร บ ถ้ ว น แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
คุณลกัษณะของบณัฑิตที-พึงประสงค ์

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 4 - - - ระ 
ดบั 
4 

- กระบวน
การ 

ระดบั 

 3.2.1 ร้อยละของนกัศึกษาที-เขา้
ร่วมกิจกรรม/โครงการ
พฒันานกัศึกษา  

สมศ. ≥  60 % ≥  60 % - - - ≥  
60

% 

- ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  4  การวจิัย           
4.1 มีการพฒันาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจยัและงาน
สร้างสรรค ์ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

4  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

3 ขอ้ 

- - - - อยา่ง

นอ้ย
4 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 
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4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จาก
งานวิจยัและงานสร้างสรรค ์

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

4  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 

3 ขอ้ 

- - - - อยา่ง

นอ้ย
4 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 

4.3 เ งิ น ส นับ ส นุ น ง า น วิ จัย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบนัต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

สกอ. 20,000 บาท 5,000  บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.1 เงินสนับสนุนงานวิจยัและ
งานสร้างสรรคข์องสถาบนั
ต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 8,000 บาท 2,000 บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.2 เงินสนบัสนุนงานวิจยัและ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ จ า ก
ภ า ย น อ ก ส ถ า บั น ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 12,000 บาท 3,000 บาท - - - - * ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 4.3.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํ
ที- ได้ รับทุนทํา วิจัยหรือ
งานสร้างสรรคจ์ากภายใน
สถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 20% 20% - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 4.3.4 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํ
ที- ได้ รับทุนทํา วิจัยหรือ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ จ า ก
ภ า ย น อ ก ส ถ า บั น ต่ อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 20 % 20% - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

4.4 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สร้างสรรค์ที-ตีพิมพ์เผยแพร่  ได้รับ
การจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา
หรืออนุ สิทธิบัตร  หรือนําไปใ ช้
ประโยชน์ทั7 งในระดับชาติและใน
ระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารย์
ประจาํ 

สกอ. 5  % 5  % - - * - * ผลผลิต ปริมาณ 
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 4.4.1 ร้อยละของงานวิจยัและงาน
สร้างสรรคที์-ตีพิมพเ์ผยแพร่ 
แ ล ะ / ห รื อ นํ า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ทั7 งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ   ต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 20 % 10 % - - * - * ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  5  การบริการทางวิชาการแก่

สังคม 
          

5.1   มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมาย
ของสถาบนั 

สกอ. ระดบั 5 ระดบั 5 ระ 
ดบั 
5 

- - - ระ 
ดบั 
5 

กระบวน
การ 

ระดบั 

 5.1.1 มี ก า ร นํ า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์จากการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิ ช า ชี พ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
พฒันาการเรียนการสอน
และการวิจยั  

สมศ. ระดบั 4 ระดบั 3 - - - - - กระบวน
การ 

ระดบั 

 5.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิชาชีพตามพนัธกิจของ
สถาบนั  

สมศ. ระดบั 4 ระดบั 3 - - - - - ผลผลิต ระดบั 

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-มีส่วน
ร่วมในการให้บริการทางวิชาการ
แก่ สังคม  เ ป็นที- ป รึกษา  เ ป็น
กรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก
สถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 25 % 25 % - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 
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5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการทางวิชาการและวิชาชีพที-
ตอบสนองความต้องการพัฒนา
และเสริมสร้างความเขม้แข็งของ
สังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและ
นานาชาติต่ออาจารยป์ระจาํ  

สกอ. 35  % 35  % - - - - * ผลผลิต ปริมาณ 

5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการ 

สกอ. 85 % 85 % 85

% 

- - - - ผลผลิต ปริมาณ 

5.5 จ ํา น ว น แ ห ล่ ง ใ ห้ บ ริ ก า ร ท า ง
วิชาการและวิชาชีพที-ได้รับการ
ยอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ (เฉพาะสถาบันที- เน้น
การผลิตบณัฑิตและพฒันาสงัคม)  

สกอ. ≥  4 แหล่ง ≥ 2 แหล่ง ≥ 1 
แหล่ง 

- - - - ผลผลิต ปริมาณ 

อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที4   6   ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวฒันธรรม 
          

6.1 มีระบบและกลไกในการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม 

สกอ. ระดบั 4 ระดบั 3 - ระ 
ดบั 
4 

- - - กระบวน
การ 

ระดบั 

 6.1.1 ร้อยละของโครงการ/
กิจกรรมในการอนุรักษ ์
พัฒนาและสร้างเสริม
เอกลักษณ์ ศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อจํานวน
นั ก ศึ ก ษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเท่า  

สมศ. 15 % 15 % - 15

% 
- - - ผลผลิต ปริมาณ 

องค์ประกอบที4  7  การบริหารและการจัดการ           
7.1 สภาสถาบนัใช้หลักธรรมาภิบาล

ในการบริหารจดัการและสามารถ
ผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ใน
ระดบัสากล  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  

4 ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  

3 ขอ้ 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย  

3 ขอ้ 

กระบวน
การ 

ขอ้ 

7.2 ภาวะผู ้นําของผู ้บริหารทุกระดับ
ของสถาบนั 

สกอ. ระดบั 4  ระดบั 3 ระดบั 3 กระบวน
การ 

ระดบั 
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7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การ
เรียนรู้ 

สกอ. ระดบั 2 ระดบั 2 ระดบั  2 กระบวน
การ 

ระดบั 

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื-อพัฒนาและ
ธาํรงรักษาไวใ้ห้บุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  
4  ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
3 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
3 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

 7.4.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง อ า จ า ร ย์
ประจาํที-เขา้ร่วมประชุม
วิชาการหรือนําเสนอ
ผลงานวิชาการทั7 งใน
ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. ≥  50 % ≥  50 % - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 7.4.2 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร
ประจาํสายสนับสนุนที-
ได้รับการพฒันาความรู้ 
และทกัษะในวิชาชีพทั7ง
ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ต่างประเทศ  

สมศ. ≥ 70 % ≥ 70 % ≥  70% ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

7.5 ศกัยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื-อ
การบริหาร  การเรียนการสอน และ
การวิจยั   

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย  
3 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
2 ขอ้แรก  

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
2 ขอ้แรก  

ปัจจยั
นาํเขา้ 

ระดบั 

7.6 ระดบัความสาํเร็จในการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการพฒันาสถาบนัอุดมศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
อยา่งนอ้ย 
4 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

7.7 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที-ได้รับ
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
วิชาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาติ 

สกอ. 0.5 % 0.5 % - - - - - ผลผลิต ปริมาณ 

7.8 มีการนาํระบบบริหารความเสี-ยงมา
ใ ช้ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร
การศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก  

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก  

กระบวน
การ 

ระดบั 
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7.9 ระดบัความสาํเร็จของการถ่ายทอด
ตัวบ่งชี7 และเป้าหมายของระดับ
องคก์รสู่ระดบับุคคล 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
7 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

องค์ประกอบที4  8  การเงนิและงบประมาณ       
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร  

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า ใ ช้ จ่ า ย  ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร เ งิ น  แ ล ะ
งบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  

7 ขอ้  

มีการ
ดาํเนินการ 

4 ขอ้  

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้  

กระบวน
การ 

ระดบั 

 8.1.1 ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของ
สถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพเพื-อ
สงัคมต่ออาจารยป์ระจาํ  

สมศ. 6,500 บาท 1,000  บาท 1,000 
บาท 

- - - * กระบวน
การ 

ปริมาณ 

 8.1.2 รายรับของสถาบันใน
การให้บริการวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ ใ น น า ม
ส ถ า บั น ต่ อ อ า จ า ร ย์
ประจาํ  

สมศ. 15,000 บาท 5,000  บาท 3,000 
บาท 

- - - * ผลผลิต ปริมาณ 

 8.1.3 ร้อยล ะของค่ าใ ช้ จ่ าย
และมูลค่าที-ใช้ในการ
อนุรักษพ์ฒันาและสร้าง
เสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ
แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ต่ อ
งบดาํเนินการ  

สมศ. 0.50 % 0.50 % - * - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.4 สิ น ท รั พ ย์ ถ า ว ร ต่ อ
จาํนวนนกัศึกษา  
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. 30,000 บาท - - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.5 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ทั7 ง ห ม ด ต่ อ
จาํนวนนกัศึกษา  
(เตม็เวลาเทียบเท่า)  

สมศ. ±≥ 10% 
หรือ  

≤  - 10% 

ของเกณฑ ์

±≥ 10% 
หรือ  

≤  - 10% 
ของเกณฑ ์

- - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 
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 8.1.6 ร้อยละของเงินเหลือจ่าย
สุทธิต่องบดาํเนินการ  

สมศ. +5-9%  
หรือ >15% 

ของงบ 
ดาํเนินการ 

+5-9%  
หรือ >15% 

ของงบ 
ดาํเนินการ 

+5-9%  
หรือ >15%  

ของงบดาํเนินการ 

กระบวน
การ 

ปริมาณ 

 8.1.7 งบประมาณสําหรับการ
พัฒนาคณาจารย์ทั7 งใน
ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ
ต่างประเทศต่ออาจารย์
ประจาํ  

สมศ. 6,500 บาท 6,500 บาท - - - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

 8.1.8 ค่าใชจ่้ายทั7งหมดที-ใช้ใน
ร ะ บ บ ห้ อ ง ส มุ ด  
คอมพิวเตอร์ และศูนย์
สารสนเทศต่อนกัศึกษา  

สมศ. 2,000 บาท - 2,000 
บาท 

- - - - ปัจจยั
นาํเขา้ 

ปริมาณ 

8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในแล ะ
ภายนอกสถาบนัร่วมกนั  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
4 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

องค์ประกอบที4  9  ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ 
      

9.1 มีระบบและกลไกการประกนั
คุณภาพภายในที-เป็นส่วนหนึ-งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ  
5 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้
และทกัษะดา้นการประกนัคุณภาพ
แก่นกัศึกษา 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ   
5 ขอ้แรก 

กระบวน
การ 

ระดบั 

9.3 ระดบัความสําเร็จของการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน  

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

มีการ
ดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

มีการดาํเนินการ 
4 ขอ้แรก 

ผลผลิต ระดบั 

องคป์ระกอบที-  10  สถานศึกษา 3 ดี       
10.1 การบริหารจดัการสถานศึกษา 3 ดี 

(3 D) 

สกอ. มีการ
ดาํเนินการ 

 3  ขอ้ 

มีการ
ดาํเนินการ  

3 ขอ้ 

- - - - * กระบวน
การ 

ระดบั 
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10.2 ผลที-เกิดกับผูเ้รียนตามนโยบาย 3 

ดี (3 D)  มีความรู้ เจตนคติที-ดี  

ต ล อ ด จ น เ กิ ด พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม
คุณลักษณะที- พึงประสงค์ทั7 ง  3 
ดา้น 

สกอ. มีกิจกรรม
ครบทั7ง  
3 ดา้น 

มีกิจกรรม 
1 ดา้น 

- - - - * ผลผลิต ระดบั 
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การศึกษาระดับ คณะ โปรแกรมวชิา สํานัก สถาบันและกองฯ 
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