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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

2) ระดับขวัญกำลังใจของครู 3) พลังอำนาจของผูบริหารซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

กลุมตัวอยาง ไดแก ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 จำนวน 310 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวนกระจาย 

ตามอำเภอ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

แบบขั้นตอน 

 ผลการวิจัยพบวา 
 1. พลังอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูอยูในระดับมากท้ังภาพรวม

และรายดาน เรียงลำดับจากมากไปนอย ดังน้ี พลังอำนาจเชื่อมโยง พลังอำนาจขอมูลขาวสาร 

พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจบังคับบัญชา และ

พลังอำนาจการใหรางวัล 

 2. ขวัญกำลังใจของคร ูอยูในระดบัดมีากท้ังภาพรวมและรายดาน เรียงลำดับจากมากไปนอย 
ดังน้ี สวัสดิการของหนวยงาน ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ความกาวหนาในอาชีพ 

ความมั่นคงในงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล และสภาพการทำงาน 

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3. พลังอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษา ประกอบดวย พลังอำนาจขอมลูขาวสาร พลังอำนาจ

อางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจตามกฎหมาย และพลังอำนาจบังคับบัญชา เปนปจจัย 

ที่สงผลตอขวัญกำลังใจของครู โดยสามารถรวมกันทำนาย ไดรอยละ 90.40 อยางมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05    

 

คำสำคัญ :  พลังอำนาจ  ขวัญกำลังใจ  ประถมศึกษา 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to study: 1) the level of administrators’ power; 2) the level of 

teachers’ morale; and 3) the administrators’ power affecting the teachers’ morale.  

The research sample, derived by proportional stratified random sampling and distributed 

by districts, was 310 teachers in educational institutions under the Jurisdiction of Nakhon 

Pathom Primary Educational Service Area Office 1. The research instrument was  

a questionnaire constructed by the researcher. The statistics used for data analysis were 

percentage, mean, standard deviation, and stepwise multiple regression analysis. 

 The findings of this research were as follows: 

 1.  According to teachers’ opinion, overall and in specific aspects, the 

administrators’ power was at the high level. The aspects, ranked from the highest to the 

lowest, were connective power, information power, expert power, legitimate power, referent 

power, coercive power, and reward power. 

 2.  Overall and in specific aspects, the teachers’ morale was at the positive high 

level. The aspects, ranked from the highest to the lowest, were welfare, division, career 

advancement, job security, interpersonal, and working conditions. 
 3.  The administrators’ power in the aspects of information power, referent power, 

connective power, legitimate power, and coercive power together predicted the teachers’ 

morale at the percentage of 90.40 with statistical significance at .05. 
 

Keywords:  administrator’s power,  teacher’s morale,  primary education 
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บทนำ 
 การศึกษานับเปนรากฐานท่ีสำคัญท่ีสุดประการหน่ึง ในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา 

และแกปญหาตาง ๆ ในสังคมได เน่ืองจากการศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเอง

ดานตาง ๆ ตลอดชวงชวิีต การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบ

ใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ  

กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพครูทางการศึกษาใหกาวหนา 

ทันการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2555: 19) คุณภาพ 

การศึกษาหรือคุณภาพของผูเรียนข้ึนอยูกับครู จึงมีความจำเปนอยางย่ิงท่ีจะแสวงหาแนวทาง 

ในการสงเสริมสนับสนุนครูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและตระหนักในหนาท่ีของ

ของตน รวมท้ังตั้งใจทำงานดวยความรับผิดชอบและเต็มใจจนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ใหเปนไปตามเปาหมายได กลาวไดวา การบริหารการศึกษาน้ันจำเปนตองคำนึงถึงกำลังใจ 

ในการทำงานของครู เน่ืองจากครูเปนผูกำหนดอนาคตของชาติ ชาติใดก็ตามที่มีครูเปนคนท่ีมีความรู  

เปนคนเกง เปนคนเสียสละ ตั้งใจทำงานเพ่ือนักเรียน ชาตินั้นก็จะมีพลเมืองที่เกง ดี ฉลาด มีศักยภาพ

และมีความสามารถท่ีจะแขงขันกับทุกประเทศในโลกได ในทางตรงกันขามถาไดครูที่มีปญหา 

ไมสามารถพัฒนาทรัพยากรใหมีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน ชาตินั้นอาจเส่ือมโทรม

และถึงกับลมสลายได (ศิริพงษ เชื้อดี, 2552: 1) การท่ีบุคลากรทางการศึกษาหรือครูจะมีความมุงมั่น

ในการพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพน้ัน บุคคลดังกลาวจำเปนตองมีขวัญกำลังใจในการทำงาน 

ขวัญกำลังใจที่ดีจะกอใหเกิดความรวมมือ รวมใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรได 

 สถานศึกษานับวาเปนองคกรท่ีตองประยุกตทั้งศาสตรและศิลปในการบริหาร เพ่ือให 

สถานศึกษาไดพัฒนาไปอยางมีประสิทธิภาพและพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจาก

สถานศึกษาเปนองคกรทางสังคมท่ีมีเครือขายความสัมพันธทางสังคมท่ีซับซอนท้ังภายในและ

ภายนอกองคการ มีวัฒนธรรมองคการท่ีมีลักษณะเฉพาะท้ังความเปนราชการและความเปนวิชาชีพ 

ดังน้ัน จึงมีเปาหมายขององคกร ผูปฏิบัติงาน โครงสราง และสภาพแวดลอมขององคการท่ีแตกตาง

จากองคกรอื่น ๆ การจะดำเนินการใหจุดมุงหมายของการศึกษาบรรลุผลนั้นตองใหความสำคัญ 
กับครู ดังที่ อัมพร พงษกังสนานันท (2551: 14-16) ไดกลาวไววา คุณภาพของครูเปนปจจัยท่ีมี 

ความสำคัญย่ิงตอคุณภาพของการจัดการศึกษาทุกระดับ เน่ืองจากครูคือผูมีบทบาทสำคัญในการนำ
ปรัชญา แนวคิด และเจตนารมณของการจัดการศึกษาไปสูการปฏิบัติ ครูเปนผูเขาถึงนโยบายและ

ความตองการของสถานศึกษา เปนผูนำนโยบายสูการปฏิบัติอยางถูกตอง เหมาะสม ซึ่งตองมี 

การเช่ือมโยงมโนทัศนตาง ๆ จากหลักสูตรเพ่ือถายทอดสูการจัดการเรียนการสอน รับผิดชอบ 
ตอการพัฒนาผูเรียน อำนวยความสะดวก จัดสภาวการณที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน รวมทั้ง 

การอบรมสั่ งสอนใหผู เรียนเปนพลเมืองที่ดี มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
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ในการพัฒนาการศึกษาของประเทศ อาชีพครูจึงไดรับการยกยองวาเปนวิชาชีพช้ันสูง และควรไดรับ 

การเอาใจใสดูแล รวมทั้งพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 9) ดังน้ันครูจึงจำเปนตองไดรับการพัฒนา 

เพ่ือใหสามารถทำหนาท่ีของตนเองไดอยางเขมแข็งจริงจัง ครูตองมีพลังอำนาจในการทำงาน 

ตองไดรับการสนับสนุนปจจัยและกระบวนการท่ีจะชวยเสริมสรางพลังอำนาจใหสามารถจัด 

การเรียนรูและดำเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย ซ่ึงปฏิเสธไมไดวาผูบริหารมีสวนสงเสริม 

พลังอำนาจในการทำงานของครูรวมทั้งสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานของครูดวย 

 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดเก่ียวกับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนองคประกอบ

สำคัญของความเปนผูบริหาร เพราะผูบริหารเปนบุคคลท่ีจะเสริมสรางใหครูผูทำการจัดกระบวนการ

เรียนรูในสถานศึกษาเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลังในการรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

ใหเปนไปอยางราบร่ืน มคีวามรัก ความสามคัค ีมกีารชวยเหลือซึง่กันและกัน และรวมมอืกันปฏิบตังิาน

อยางเต็มความสามารถ ซึ่งจะสงผลดีใหกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนมีคุณภาพเปนไป 

ตามเปาหมายตามหลักสูตร การจัดการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตั้งไว และเปนพลเมืองที่ดีของชาติ 

ตอไป สวนพลังอำนาจการบริหารอยางไรน้ันก็ขึ้นอยูกับลักษณะของผูบริหารแตละคนจะเลือกใช 

เพ่ือทำใหผูใตบังคับบัญชายอมรับหรือปฏิบัติตามอันกอใหเกิดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

ถาผูบริหารใชอำนาจไมเหมาะสม จะมีผลทำใหขวัญกำลังใจในการทำงานของครูไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนไมวาจะดานใดก็ตามเก่ียวของกับขวัญกำลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของครูเปนอยางมาก การใชอำนาจทุกคร้ังจะตองใชใหเหมาะสมกับสภาพการณ 

และตองตัดสินใจภายใตสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่อาจแตกตางกันในแตละชวงเวลาและสถานท่ี  

ซึ่งสภาพแวดลอมเหลาน้ีจะเปนเง่ือนไขที่สำคัญประการหน่ึงที่มีอิทธิพลผลักดันผูบริหารใหตัดสินใจ

ในพลังอำนาจ ไมวาบุคคลน้ันจะพึงพอใจหรือไมก็ตาม ผูบริหารตองตัดสินใจดวยความไมประมาท

และตองมีความสามารถในการควบคุมสถานการณไดดี ปญหาท่ีพบสวนใหญ ผูบริหารสวนใหญ 
ยึดติดกับความคิดตนเองเปนหลัก ใชอำนาจตามความพอใจและอารมณของตนเอง เห็นแกพวกพอง  

บางคร้ังใหอิสระกับการตัดสินใจของกลุมคนบางกลุม  

 จากรายงานผลการดำเนินงานของอนุกรรมการใน อ.ค.ก.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษานครปฐม เขต 1 (2555: 15-31) พบวา อัตรากำลังครใูนภาพรวมขาดแคลน จำนวน 92 อัตรา 

คิดเปนรอยละ 4.96 มีสาเหตุมาจากขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกษียณอายุราชการ 
รวมท้ังเขารวมมาตรการปรับปรุงอัตรากำลังสวนราชการ (เกษียณกอนกำหนด) และขอยาย 

ทั้งภายในภายนอกเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซึ่งสาเหตุการโยกยายสวนมากมาจากระบบการบริหารงาน 

ที่เก่ียวของกับการบรรจุครู แตงตั้งครูหรือโยกยายครู เพราะอาจมีประเด็นความขัดแยง ความโปรงใส

ในการพิจารณาความดีความชอบ ซึ่งสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งสิ้น นอกจากน้ี 
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ยังพบวาปญหาและอุปสรรคที่กระทบตอขวัญกำลังใจของครูยังมีสาเหตุมาจากอัตรากำลัง 

ในสถานศึกษาไมสอดคลองกับภารกิจการจัดการศึกษาและมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง 

สถานศึกษาขนาดเล็กสวนใหญยังมีอัตรากำลังเกินเกณฑท่ี ก.ค.ศ. กำหนด เน่ืองจากปริมาณนักเรียน 

ลดลง แตยังไมสามารถโยกยายอัตรากำลังออกจากสถานศึกษาได การขาดแคลนครูในสาขาวิชา

หลัก เชน วิทยาศาสตร อังกฤษ คณิตศาสตร และการกำหนดนโยบายการยายครูคืนถ่ิน มีผลกระทบ

ตอจำนวนอัตรากำลังในสถานศึกษาที่ขาดเกณฑและเกินเกณฑ รวมถึงการบริหารอัตรากำลัง 

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ดังท่ี นุชลี โพธิวรากร (2549: 23) กลาววา “ขวัญ” หมายถึง 

กำลังใจในการตอสู “กำลังใจ” หมายถึง ขวัญ ความฮึกเหิม ดังน้ัน เมื่อรวมคำวา “ขวัญและกำลังใจ” 

เขาดวยกันในแงปฏิบัติงานแลว คือสภาพจิตใจของผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกหรือความนึกคิด 

ที่ไดรับอิทธิพลแรงกดดันหรือสิ่งเราจากปจจัยสภาพแวดลอมในองคกรท่ีอยูรอบตัวเขาและจะมี

ปฏิกิริยาโตกลับ คือ พฤติกรรมในการทำงานซึ่งมีผลโดยตรงตอผลงานของบุคคลน้ัน จะเห็นไดวา 

การสรางขวัญกำลังใจเปนเร่ืองท่ีสำคัญในการสรางแรงจูงใจของบุคลากรในการทำงานอยางมี

ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาจะไมไดผลเทาท่ีควร ถาหากไมมีการเตรียมบุคลากรที่จะมาทำหนาท่ี

ครูใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   

 จากแนวคิดสภาพปญหาดังกลาวสรุปไดวา ผูบริหารมีสวนสำคัญและจำเปนตองใชพลัง

อำนาจเปนเคร่ืองมือที่มีศักยภาพในการดำเนินงานตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ซึ่งพลังอำนาจของ 

ผูบริหารมีผลตอการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา ซึ่งนอกจากจะมีอำนาจตามกฎหมายแลว ยังมี

อำนาจท่ีผูบริหารใชในการบริหารไมวาจะเปนการวางแผน สั่งการ กำหนดเปาหมายและการปฏิบัติ

ตอผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมายขององคกร โดยมีปจจัยของพลังอำนาจ 

ทั้ง 7 ดาน คือ พลังอำนาจรางวัล พลังอำนาจการบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง 

อำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจขอมูลขาวสาร และพลังอำนาจเช่ือมโยง ซึ่งพลังอำนาจเหลาน้ีสามารถ
สงผลตอขวัญกำลังใจของครู การท่ีครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจใหเกิดประสิทธิภาพ

ไดนั้น ครูจะตองมีขวัญกำลังใจที่ดี ไดรับการตอบสนองดานตาง ๆ อยางเหมาะสม เพราะขวัญ

กำลังใจกอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทำงาน นอกจากน้ีครูยังมีบทบาทเปนผูสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมท่ีดีใหกับเด็ก เพ่ือใหเติบโตเปนพลเมืองท่ีดี ประสบความสำเร็จในการดำรงชีวิตในสังคม 

ยุคปจจุบัน ผู วิจัยจึงทำวิจัยในเรื่องพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เพ่ือนำผลของ 
การวิจัยไปปรับปรุงและเปนแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูใหทำงานไดอยางมีคุณภาพ 

และประสิทธิภาพ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการจัดการศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา  

 2. เพ่ือศึกษาระดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

 3. เพ่ือศึกษาระดับพลังอำนาจของผูบริหารซึ่งเปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครูและ

บุคลากรในสถานศึกษา  

 

ตัวแปรการวิจัย 
 1. ตัวแปรตน คือ พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย พลังอำนาจรางวัล 

พลังอำนาจการบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเชี่ยวชาญ 

พลังอำนาจขอมูลขาวสาร และ พลังอำนาจเช่ือมโยง   

 2.  ตัวแปรตาม คือ ขวัญกำลังใจของครู ไดแก สภาพการทำงาน ความกาวหนาในอาชีพ 

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงในหนวยงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล ความม่ันคงในงาน และสวัสดิการ

ของหนวยงาน 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย พลังอำนาจรางวัล พลังอำนาจ 

การบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเชี่ยวชาญ พลังอำนาจขอมูล

ขาวสาร และพลังอำนาจเช่ือมโยง เปนปจจัยท่ีสงผลกับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

 

คำจำกัดความตัวแปรการวิจัย 
 1.  พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบริหาร 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ซึ่งผูบริหาร 
สถานศึกษานำพลังอำนาจจากฐานตาง ๆ ท่ีตนมีอยู ไปใชในการบริหารงาน ทำใหเกิดการเปล่ียนแปลง 

ตอพฤติกรรมผูอื่น ถึงแมผูนั้นหรือกลุมคนนั้น ๆ จะตองการหรือไมก็ตาม เพ่ือใหเปนไปในทิศทางหรือ
จุดประสงคท่ีผูบริหารตองการ ตามทฤษฏีของเฮอรเซย แบลนชารดและจอหนสัน (Hersey, Blanchard 

and Johnson, 2001: 220 อางถึงใน เสาวนิตย  ทวีสันทนีนุกูล, 2551: 37-61) ประกอบดวย 

  1.1  พลังอำนาจรางวัล หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหรางวัลหรือกำลังใจ 
แกผูอยูใตบังคบับัญชาในรูปแบบตาง ๆ มอบหมายงานท่ีอำนวยประโยชนตอผูใตบังคับบัญชา  

  1.2  พลังอำนาจการบังคับ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช
อำนาจยับย้ังพฤติกรรมหรือผลักดันใหเปลี่ยนแปลงไปสูสิ่งท่ีผูบริหารตองการ          
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  1.3  พลังอำนาจตามกฎหมาย หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีอำนาจตามกฎหมาย 

สามารถปฏิบัติหนาท่ีใหผูใตบังคับบัญชายอมรับ และสามารถปฏิบัติงานตามอำนาจหนาท่ีซึ่งได

กำหนดไว  

  1.4  พลังอำนาจอางอิง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา มีคุณลักษณะพิเศษ มีบุคลิกภาพ 

และพฤติกรรมทางการบริหารท่ีเปนธรรม ผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกยอมรับและเช่ือถือ และมี

คุณคาทำใหผูรวมงานประทับใจ จึงนำไปอางอิงเพ่ือใหผูอื่นยอมรับและเช่ือถือมากข้ึน 

  1.5 พลังอำนาจเช่ียวชาญ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถสรางสม 

ความรูในการปฏิบัติงานในหนาท่ี วิจัยสรางองคความรูอยูตลอดเวลาอยางตอเน่ือง ทำใหผูรวมงาน

ยอมรับในความสามารถและความเช่ียวชาญของบุคคล และปฏิบัติงานไดตรงความสามารถ 

ความถนัดจะย่ิงทำใหเพ่ิมความเชี่ยวชาญย่ิงขึ้น   

  1.6  พลังอำนาจขอมูลขาวสาร หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีความสามารถเชิงขอมูลขาวสาร สามารถตัดสินใจ 

โดยอาศัยขอมูลหรือสารสนเทศทำใหปฏิบัติไดถูกตองแมนยำ และขาวสารน้ันมีประโยชนตอผูอยู 

ใตบังคับบัญชา 

  1.7 พลังอำนาจเช่ือมโยง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ไดรบัอำนาจจากการยอมรบัของผูบงัคบับญัชาในระดบัสงูกวา 

ไดรับการยอมรับและการอางอิงจากชุมชนและสังคม มีความเช่ียวชาญเฉพาะดานจนเปนท่ียกยอง 

และไดรับการสนับสนุนจากชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 2.  ขวัญกำลังใจของครู หมายถึง สภาพจิตใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ไดรับอิทธิพลหรือผลกระทบจากผูบังคับบัญชา 

ทำใหมีปฏิกิริยาโตกลับในดานพฤติกรรมการทำงาน และความรูสึกตอองคกรของบุคคลนั้น ๆ 

โดยตรง ซึ่งหากมีขวัญกำลังใจดี ก็จะทำใหเกิดความกระตือรือรน และความสำเร็จอยางมีคุณภาพ
ของงาน ตรงกันขาม หากมีขวัญกำลังใจไมดี ก็จะทำใหรูสึกเบ่ือหนาย ไมมีความคิดริเร่ิม 

ในการสรางงาน รวมถึงความศรัทธาในตัวผูบริหารทันที ซึ่งเปนความหมายตามกรอบแนวคิด 
ของเฮิรซเบิรก (Herzberk, 1957 อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2550: 196-200) ประกอบดวย 

  2.1  สภาพการทำงาน หมายถึง สถานศึกษามีสิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพและทางดาน

จิตใจ สภาพการทำงานไมมีลักษณะที่ตองเส่ียงภัยจนเกินไป และจะชวยใหผูปฏิบัติงานรูสึกสะดวก

สบาย และไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย 

  2.2  ความกาวหนาในอาชีพ หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการพิจารณาเล่ือนขั้น 
เล่ือนตำแหนง อยางเปนธรรม สงเสริมใหครูทางการศึกษาไดพัฒนาความรู ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานในหนาท่ี  
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  2.3  ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริม

การมีสวนรวมในการทำกิจกรรมตาง ๆ ภายในหนวยงาน สงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสไดแสดง 

ความคิดเห็น ใชฝมือพัฒนาทักษะใหบุคลากรเกิดความรูสึกวาตนมีคุณคา และความรูสึกผูกพัน 

กับหนวยงาน 

  2.4  ความสัมพันธระหวางบุคคล หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริม

สัมพันธภาพในดานดี ที่เกิดข้ึนทุกระดับในสายการบังคับบัญชา ทั้งในเรื่องสวนตัวและในดาน 

การงาน เกิดความสามัคคีรักใครกลมเกลียวเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันของผูรวมงานในหนวยงาน 

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน 

  2.5  ความมั่นคงในงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริมใหบุคลากรมี 

ความมั่นคงในการทำงาน ความย่ังยืนในการประกอบอาชีพ 

  2.6  สวัสดิการของหนวยงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริมใหบุคลากร 

รูจักการแบงเวลาใหเหมาะสม ทั้งในเรื่องเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน เวลาสวนตัว เวลาพักผอน 

เวลาท่ีใหกับสังคม การดำเนินการในเร่ืองคารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร การจัดกิจกรรมตาง ๆ         

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง การใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เปนการวิจัย 

เชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใชจำนวนผูตอบแบบสอบถามเปนหนวยวิเคราะห (unit of 

analysis) 

 ประชากร ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ปการศึกษา 2557 ทั้งหมด 1,593 คน  
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ปการศึกษา 2557 โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และ 

มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970 อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท, 2551: 178) ไดจำนวนรวมท้ังสิ้น 

310 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันตามสัดสวน (proportional stratified random sampling) 

ซึ่งกระจายตามเขตอำเภอ ดังปรากฏในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

 

 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

 ผูวิจัยศึกษา แนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวกำหนดรูปแบบ

และโครงสรางของแบบสอบถาม ดำเนินการสรางเคร่ืองมือตามคำนิยามศัพทตัวแปร โดยผาน 

การตรวจสอบความเท่ียงเชิงเน้ือหา และพิจารณาเฉพาะขอท่ีมีคา IOC (index of item objective 

congruence) เทากับ 0.67 และ 1.00 เพ่ือหาคาความเท่ียง โดยไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาได 

คาความเท่ียงของการใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา เทากับ 0.95 และคาความเท่ียงของ 

ขวัญกำลังใจของครูและบุคลากร เทากับ 0.97 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 310 ฉบับ ไปยังโรงเรียนในสังกัดที่เปนกลุมตัวอยาง 

เพ่ือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

ตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย ไดรับแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณกลับคืนมาจำนวน 310 ฉบับ คิดเปน

รอยละ 100 

 

 การวิเคราะหขอมูล 
 ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยการวิเคราะหระดับ 

การดำเนินงานของพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา และขวัญกำลังใจของครูใชการหาคาเฉล่ีย 

( x̄ ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ
ของครูในสถานศึกษา ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression) 

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

   
 772 150 

 620 121 

 201 39 

 1,593 310 
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 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1                  

 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x̄ = 3.79, S.D. = 0.97) และเม่ือพิจารณา 

เปนรายดานพบวาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยพลังอำนาจ

เช่ือมโยงอยูในลำดับสูงสุดมากที่สุด ( x̄ = 3.92, S.D. = 0.95) รองลงมา ไดแก พลังอำนาจขอมูล

ขาวสาร ( x̄ = 3.87, S.D. = 0.96) พลังอำนาจเช่ียวชาญ ( x̄ = 3.83, S.D. = 0.97) พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย ( x̄ = 3.77, S.D. = 0.98) พลังอำนาจอางอิง ( x̄ = 3.76, S.D. = 1.01) พลังอำนาจ

บังคับบัญชา ( x̄ = 3.74, S.D. = 0.87) และพลังอำนาจการใหรางวัล ( x̄ = 3.64, S.D. = 0.97)  

ตามลำดับดังปรากฏในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2  ระดับและลำดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  ประถมศึกษานครปฐม เขต 1                     

 

 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหระดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 

 ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 

โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( x̄ = 3.85, S.D. = 0.92) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อยูในระดับดีมากทุกดาน โดยสวัสดิการของหนวยงานอยูในลำดับสูงสุด ( x̄ = 3.93, S.D. = 0.91) 
รองลงมา ไดแก ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ( x̄ = 3.84, S.D. = 0.94) ความกาวหนา 

(n=310) 

 X  S.D.       

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.   

3.64 

3.74 

3.77 

3.76 

3.83 

3.87 

3.92 

0.97 

0.87 

0.98 

1.01 

0.97 

0.96 

0.95 

 

 

 

 

 

 

 

7 

6 

4 

5 

3 

2 

1 

                        3.79 0.97      
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ในอาชีพ ( x̄ = 3.86, S.D. = 0.96) ความม่ันคงในงาน ( x̄ = 3.86, S.D. = 1.02) ความสัมพันธ

ระหวางบุคคล ( x̄ = 3.84, S.D. = 0.92) และสภาพการทำงานอยูในลำดับต่ำท่ีสุด ( x̄ = 3.83, 

S.D. = 0.92) ตามลำดับดังปรากฏในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3  ระดับและลำดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  นครปฐม เขต 1 
(n=310) 

 X  S.D.   

1.  

2.  

3.83 

3.86 

0.92 

0.96 

 

 

6 

3 

3.  

4.  

5.  

6.  

3.87 

3.84 

3.86 

3.93 

0.94 

0.92 

1.02 

0.91 

 

 

 

 

2 

5 

4 

1 

                                          3.85 0.92    

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหพลงัอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวญักำลงัใจ 

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต1 

 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจขอมูลขาวสาร (X
6
) พลังอำนาจอางอิง 

(X
4
) พลังอำนาจเช่ือมโยง (X

7
) พลังอำนาจตามกฎหมาย (X

3
) พลังอำนาจบังคับบัญชา (X

2
)  

เปนตัวแปรที่ไดรับการเลือกเขาสมการถดถอยและสามารถอภิปรายความแปรผันของพลังอำนาจ 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ไดอยาง 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) เทากับ 0.904 ซึ่งแสดงวา 

พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจตามกฎหมาย  
พลังอำนาจบังคับบัญชา สงผลตอขวัญกำลังใจของครู และสามารถทำนายประสิทธิผลของ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาไดรอยละ 90.40 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
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 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบคือ 

 

  

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 

ดังปรากฏในตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล 

  ตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  นครปฐม เขต 1 

 

 

tot  =  0.16 + 0.19 (X6) + 0.23 (X4) + 0.26 (X7) + 0.14 (X3) + 0.12 (X2) 

tot  =  0.20 (Z6) + 0.25 (Z4) + 0.27 (Z7) + 0.15 (Z3) + 0.11 (Z2) 

(n=310) 

 df SS MS F Sig. 

Regression 5 239.58 47.91 573.62* .00 

Residual 304 25.39 0.08   

Total 309 264.97    

 b Beta SEb t Sig. 

 0.16  0.07 2.18* .03 

  (X6) 0.19 0.20 0.04 4.04* .00 

  (X4) 0.23 0.25 0.04 5.54* .00 

  (X7) 

  (X3) 

  (X2) 

0.26 

0.14 

0.12 

0.27 

0.15 

0.11 

0.04 

0.05 

0.04 

6.31* 

2.92* 

2.72* 

.00 

.00 

.00 

*  .05 

R = 0.951 R2 = 0.904 SEE. = 0.289 
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อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยเร่ือง พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 สามารถอภิปราย

ผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังน้ี 

 1. พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา พลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน โดยพลังอำนาจเช่ือมโยง มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 

รองลงมา ไดแก พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย 

พลังอำนาจอางองิ พลังอำนาจบงัคบับญัชา พลังอำนาจการใหรางวัล ตามลำดับ ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก

พลังอำนาจเช่ือมโยงน้ีเปนพลังในการสรางความเปล่ียนแปลงโดยมีความเคารพ และความศรัทธาไว

วางใจเปนรากฐานในการขับเคล่ือน พลังอำนาจเช่ือมโยงเกิดจากการผูบังคับบัญชาไดแสดงหรือ

กระทำส่ิงที่เสียสละตนเองเพ่ือสรางคุณภาพชีวิต สันติสุข และสันติภาพ ตอผูใตบังคับบัญชา การใช

อำนาจเช่ือมโยงจึงเปนการใชอำนาจดวยความเมตตาและกรุณา ซึ่งนำมาสูการไดรับความเคารพ

และศรัทธา สอดคลองกับผลงานวิจัยของวิเชียร ทองนวน (2550: 67) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ

ระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพันตอองคการของครูโรงเรียนวัดปาประดู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ยกเวน

พลังอำนาจบังคับอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 79) 

ไดศึกษาเร่ือง พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยภาพรวมพบวาอยูในระดับมาก ซึ่งเรียงลำดับดังน้ี 

พลังอำนาจเชี่ยวชาญ พลังอำนาจบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง และพลัง

อำนาจการใหรางวัล    

 2.  ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ขวัญกำลังใจ 

ของครู มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน โดยสวัสดิการของหนวยงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา 

ไดแก ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ความกาวหนาในอาชีพ ความมั่นคงในงานความสัมพันธ
ระหวางบุคคล และสภาพการทำงาน ตามลำดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี  

วาดวยการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ พ.ศ. 2547 เพ่ือใหการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ 

มีประสิทธิภาพ อันมีผลเปนการเสริมสรางขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ โดยมี
วัตถุประสงคในการชวยเหลือและอำนวยความสะดวกใหแกขาราชการเพ่ือเปนประโยชนแกการดำรง

ชีพนอกเหนือจากสวัสดิการท่ีทางราชการจัดให เพราะเปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาครูในสถานศึกษาคือ

ฟนเฟองสำคัญท่ีจะทำใหสถานศึกษาประสบผลสำเร็จตามจุดมุงหมายของสถานศึกษา สวัสดิการ 
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จึงกลายเปนคำตอบและวิธีตอบแทนครูท่ีดีท่ีสุดท่ีผูบังคับบัญชาสามารถท่ีจะจัดหามาใหได สอดคลอง 

กับงานวิจัยของประเสริฐ สุยอด (2551: 62) ไดศึกษาขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

และครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสุรินทร โดยภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความรูสึกในหนวยงาน ความต้ังใจในการปฏิบัติงาน การไดมี

สวนรวมในการกำหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชาใหความสนิทสนมเปนกันเอง 

เปนลำดับ 1 ในดานความรูสึกประสบผลสำเร็จ มีความเขาใจในบทบาทหนาท่ีในการปฏบิัติงานและ

คิดอยูเสมอวาจะปฏิบัติหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายใหดีที่สุด มีความสุขในการปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชา

ใหการยกยองชมเชยเม่ือทำงานประสบผลสำเร็จ เปนลำดับที่ 2 ดานความรูสึกเปนสวนหน่ึง 

ของหนวยงาน ผูบังคับบัญชาวางตนเปนคนเปดเผยเขาใจงายและปฏิบัติงานเปนกันเองกับบุคลากร

ในโรงเรียน พยายามหาวิธีการในการปรับปรุงและแกไขในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบใหดีขึ้น 

มีความเช่ือม่ันในความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา เปนลำดับท่ี 3 และลำดับสุดทาย  

คือ ดานความรูสึกรับผิดชอบ ผูบังคับบัญชาดูแลเอาใจใสเก่ียวกับความเปนอยูของครูบุคลากร 

อยางสม่ำเสมอและเสมอภาค บุคลากรในโรงเรียนใหความรวมมือและชวยเหลือในการปฏิบัติงาน 

ใหบรรลุวัตถุประสงค 

 3.  พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมาก 

ไปหานอย ซึ่งไดแก พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจ

ตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา สามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลสถานศึกษาไดรอยละ 

90.40 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เน่ืองจากพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

เปนองคประกอบสำคัญในการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จและปราศจากความขัดแยง

ท่ีอาจเกิดข้ึนในองคกร เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีจะเสริมสรางใหครูผูทำการจัดกระบวนการ
เรียนรูในสถานศึกษาเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลังในการรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

เปนไปอยางราบร่ืน มีความรัก ความสามัคค ีมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน และรวมมือกันปฏิบัติงาน

อยางเต็มความสามารถ ซึ่งจะสงผลดีใหกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตาม
เปาหมายตามหลักสูตร การจัดการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตั้งไว สอดคลองกับสุนทรี วรรณไพเราะ 

(2549: 103-104) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษา ไดแก พลังอำนาจการมีขาวสารขอมูล พลังอำนาจความเช่ียวชาญ พลังอำนาจ

พ่ึงพา พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง และพลังอำนาจ 
การบังคับกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธกันในทางบวก ในระดับคอนขางสูง 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
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  เมื่อพิจารณารายดานแลว พบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดังน้ี 

  3.1 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจขอมูลขาวสาร สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ทั้งน้ีเน่ืองจากสารสนเทศเปนทรัพยากรท่ีสำคัญย่ิงขององคกร เปนสิ่งจำเปนตอการดำเนินงานและ

ประสานงานขององคกร สารสนเทศเปนขอมูลท่ีมีความหมายและมีประโยชนตอการตัดสินใจ 

ลดความไมแนนอน ความไมกระจางในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ชวยแกปญหา ชวยเพ่ิมคุณภาพชีวิต สารสนเทศ

จึงมีความสำคัญย่ิงตอการตัดสินใจ ในการบริหารงานและการวางแผนสำหรับอนาคต หากผูบริหาร 

มีสารสนเทศท่ีครบถวน ถูกตอง และทันเวลา ก็ยอมทำใหสามารถตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับผลงานวิจัยของหลักชัย วงษหมอก (2550: 143-144) ไดศึกษาเก่ียวกับพลังอำนาจของ

ผูบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมมีความสัมพันธกัน 

ทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของ

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณ 

ที่นำมาวิเคราะห 7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

ผูสอนทางบวกได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 

  3.2 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจอางอิง สงผลตอขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งนี้ 

อาจเนื่องมาจากผูบริหารมีคุณลักษณะพิเศษ เชน ความสามารถหรือศักยภาพ ความยุติธรรม 

ความซื่อสัตย และมีคุณคาทำใหผูรวมงานประทับใจ จึงนำไปอางอิงเพ่ือใหผูอื่นยอมรับและเชื่อถือ
มากข้ึน โดยเฉพาะการอางอิงบุคคลท่ีคุนเคย รูจักดี มีชื่อเสียง และเปนท่ียอมรับของทุกคน 

เปนการนำไปอางอิงแลวทำใหมีอำนาจมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 81) 
ไดศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจอางอิงเกิดจากการท่ีผูบริหาร

โรงเรียนไดผานการอบรมกอนเขาสูตำแหนง เปนผูที่มีบุคลิกภาพนาเช่ือถือ นายกยอง ศรัทธามากอน

เมื่อไดรับการพัฒนามากข้ึนจึงทำใหผูบริหารมีบุคลิกภาพท่ีดีนาเช่ือถือ สามารถสรางแรงจูงใจ 

ในการทำงานใหกับผูใตบังคับบัญชา มีความรักความเมตตาและเปนท่ีพ่ึงของผูใตบังคับบัญชาได  
สอดคลองกับหลักชัย วงษหมอก (2550: 143-144) ไดศึกษาเก่ียวกับพลังอำนาจของผูบริหาร 

ที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษานครพนมเขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 
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ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมมีความสัมพันธกัน 

ทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของ

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณ 

ที่นำมาวิเคราะห 7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

ผูสอนทางบวกไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย พลังอำนาจการใหรางวัล  พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 

  3.3 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจเช่ือมโยง สงผลตอขวัญ

กำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งน้ี

เน่ืองจากอำนาจเชื่อมโยงเปนการใชอำนาจดวยความเมตตาและกรุณา เปนการใชอำนาจ 

เพ่ือประโยชนสขุของผูรวมงาน ผูใตบงัคบับญัชา เปนการใชอำนาจเพ่ือขจดัความทุกขยากท้ังทางกาย

และจิตของผูคน อำนาจเช่ือมโยงเกิดจากอำนาจตาง ๆ มาบูรณาการและการส่ังความดี ซึ่งนำมา 

สูการไดรับความเคารพและศรัทธา สอดคลองกับผลงานวิจัยของวิเชียร ทองนวน (2550: 68) 

ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพันตอองคการ 

ของครูโรงเรียนวัดปาประดู สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา 

พลังอำนาจอยูในระดับมาก ไดแก พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจเช่ียวชาญ 

พลังอำนาจตามกฎหมาย ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากพลังอำนาจเช่ือมโยง เปนอำนาจท่ีเกิดข้ึนจากผูบริหาร

ปฏิบัติและส่ังสมความดี เพ่ือความสุขแกตนเองและผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงอำนาจเช่ือมโยงอาจบูรณาการ

มาจากอำนาจตาง ๆ เชน อำนาจการใหรางวัล การใชตำแหนงหนาท่ีตามกฎหมาย การไดรับ 

การยอมรับจนเปนท่ีชื่นชมและไดรับการอางอิง มีความเช่ียวชาญเฉพาะดานจนเปนท่ียกยองจึงทำให

สั่งสมมากขึ้นจนกลายเปนอำนาจเช่ือมโยง  

  3.4 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจตามกฎหมาย สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
ทั้งนี้เน่ืองมาจากพลังอำนาจตามกฎหมายเปนอำนาจที่ผูบริหารมีอำนาจหนาท่ีตามที่กฎหมายรับรอง

อยางชัดเจน แตพลังอำนาจตามกฎหมายของผูบริหารจะตองเปนไปดวยความถูกตองเปนธรรม 

ตามแนวคิดของเฟรนซและราเวน (French & Raven, 1968 อางถึงใน สุวัฒ พันธฤทธ์ิ (2554: 14) 
วาเปนพลังอำนาจท่ีผูใตบงัคบับญัชารับรูวาผูบรหิารมีสทิธิตามกฎหมาย สอดคลองกับวิเชยีร ทองนวน 

(2550: 70) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพัน 
ตอองคการของครูโรงเรียนวัดปาประดู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  

ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจตามกฎหมาย โดยรวมอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารโรงเรียน 
เปนผูมีอำนาจควบคุมทุกพฤติกรรม มีการกำหนดขอบขายงานแตละกลุมงานใหแกบุคลากร 

ในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  
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  3.5 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจบังคับสงผลตอขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งนี้ 

เน่ืองมาจากอำนาจบังคับเปนอำนาจท่ีมากับตำแหนงหนาท่ีของผูบริหาร เปนอำนาจท่ีผูบริหารใช 

ในการยับย้ังความพึงพอใจหรือผลักดันใหเปล่ียนแปลงไปสูสิ่งท่ีผูบริหารตองการ สอดคลองกับ 

งานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 80) ไดศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวา 

พลังอำนาจบังคับในระดับมาก ทัง้น้ีอาจเปนเพราะอำนาจบังคับเปนอำนาจโดยตำแหนงท่ีผูใตบงัคับบญัชา

ยอมปฏิบัติเพ่ือเลี่ยงเล่ียงการลงโทษ อำนาจบังคับมีผลทางลบตอความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา 

ดังน้ันผูบังคับบัญชาท่ีดีตองมีหลักในการใชพลังอำนาจบังคับบัญชาไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับสุนทรี วรรณไพเราะ (2549: 103-104) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  

ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก พลังอำนาจการมีขาวสารขอมูล  

พลังอำนาจความเชี่ยวชาญ พลังอำนาจพึ่งพา พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจตามกฎหมาย 

พลังอำนาจอางอิง และพลังอำนาจการบังคับกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธกัน

ในทางบวก ในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05    

  3.6 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจการใหรางวัล สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากความสามารถของผูบริหารในการใหผูใตบังคับบัญชาเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือ

ทัศนคติ โดยมีพ้ืนฐานมาจากการใหรางวัลหรือผลตอบแทนตอผูใตบังคับบัญชาท่ีแสดงพฤติกรรม 

หรือความคิดเห็นไปในทางท่ีตองการ เชน การข้ึนเงินเดือน เล่ือนข้ัน เล่ือนตำแหนง การยกยอง 

การฝกอบรมพิเศษ และการมอบหมายงานท่ีผูใตบังคับบัญชาตองการ หากผูบริหารมีการควบคุม
การใหรางวัลมาก อำนาจการใหรางวัลของผูบริหารก็จะย่ิงสูงข้ึน ในทางกลับกันหากผูใตบังคับบัญชา 

รับรูวา ผูบริหารควบคุมการใหรางวัลไดนอย ผูบริหารก็จะมีอำนาจการใหรางวัลนอย สอดคลองกับ

งานวิจัยของหลักชัย วงษหมอก (2550: 143) เร่ืองพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครพนม เขต 2  

ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณที่นำมาวิเคราะห  
7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรที่สามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนทางบวกได 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย  

พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 
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  3.7 ในงานวิจัยน้ี ผลการวิจัยพบวาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลัง

อำนาจเช่ียวชาญ ไมสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ท้ังภาพรวมและรายดาน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูทางการศึกษา พ.ศ. 2547 เปดโอกาสใหครูทางการศึกษาสามารถสอบเขามาดำรง

ตำแหนงผูบริหารไดโดยเพียงแคมีคุณสมบัติครบตามท่ีกำหนด คือ 1) มีวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรี

ทางการศึกษา 2) ดำรงตำแหนงครูมาแลวไมนอยกวา 4 ป สำหรับผูมีวุฒิปริญญาตรีและ 2 ป 

สำหรับผูมีวุฒิปริญญาโท 3) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา แตไมไดกำหนดอายุ 

ซึ่งในยุคปจจุบันครูรุนใหมที่เมื่อไดรับการบรรจุเขารับราชการตางก็เรียนปริญญาโทดานบริหาร 

สถานศึกษาและมีอนุญาตดานผูบริหารสถานศึกษาเปนสวนมาก อาจเปนสวนหน่ึงท่ีทำใหขาด 

ความเช่ียวชาญ ขาดประสบการณ จึงทำใหผูใตบังคับบัญชา ที่อาจมีอายุและประสบการณมากกวา

ไมเขามาขอคำแนะนำจึงทำใหไมเกิดอำนาจเช่ียวชาญ 

 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

 1. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจบังคับบัญชา

มีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉล่ียของพลังอำนาจในภาพรวม ดังน้ัน ควรพัฒนาการใชพลังอำนาจบังคับบัญชา 

โดยผูบริหารสถานศึกษาควรพิจารณาลงโทษผูใตบังคับบัญชาที่กระทำผิดตามสมควรกับความผิด 

โดยไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง รวมท้ังควบคุม กำกับ ติดตาม ดูแลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา

อยางเครงครัด 

 2. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจการใหรางวัล 

มีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉล่ียของพลังอำนาจในภาพรวม ดังน้ัน ควรพัฒนาการใชพลังอำนาจการให
รางวัล โดยสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาใหรางวัลตามผลงานของผูใตบังคับบัญชาโดยไมคำนึงถึง

ตัวบุคคลดวยความยุติธรรม รวมทั้งใหสิ่งของเปนรางวัลตอบแทนแกผูใตบังคับบัญชาที่มีผลงาน 

ดีเดนอยางเหมาะสม  

 3. จากผลการวิจัยพบวา ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดานสภาพการทำงาน 

มีคาเฉลี่ยต่ำกวาคาเฉลี่ยของขวัญกำลังใจของครูในภาพรวม ดังนั้น ควรสงเสริมขวัญกำลังใจของครู

ในสถานศึกษาดานสภาพการทำงาน โดยจัดระบบการรักษาความปลอดภัยใหกับครูเปนอยางดี  
รวมทั้งไมลงโทษหรือตำหนิการทำงานของครูดวยอารมณและอคติสวนตัว 

 4. จากผลการวิจัยพบวา ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดานความสัมพันธระหวาง

บุคคล มีคาเฉลี่ยต่ำกวาคาเฉลี่ยของขวัญกำลังใจของครูในภาพรวม ดังน้ันควรสงเสริมขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษาดานความสัมพันธระหวางบุคคล โดยสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษา ครู  

เปนมิตรและมีความสัมพันธอันดีตอกัน รวมทั้งมีความเคารพนับถือกันดวยความจริงใจ 
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 5. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง 

พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา และพลังอำนาจการใหรางวัลสงผลตอขวัญ

กำลังใจของครู ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ควรสงเสริมใหผูบริหารใชพลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง  

พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา และพลังอำนาจการใหรางวัลอยางมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือสงเสริมขวัญและกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาองคประกอบของประสิทธิผลการใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

 2. ควรศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการจัดการความขัดแยง 

ในสถานศึกษา 

 3. ควรศึกษาแนวปฏิบัติที่ เปนเลิศในการสรางขวัญและกำลังใจของครูและบุคลากร 

ในสถานศึกษา 

 

สรุป 
 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษามีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน และขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวม 

มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ขวัญกำลังใจดานสวัสดิการของ

หนวยงานอยูในระดับมากท่ีสุด และพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ 

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เรียงตาม
ลำดับอิทธิพลจากมากไปหานอยดังนี้ อำนาจขอมูลขาวสาร อำนาจอางอิง อำนาจเชื่อมโยง อำนาจ

ตามกฎหมาย อำนาจบังคับบัญชา เปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
งานวิจัยน้ีพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งอำนาจขอมูลขาวสาร อำนาจอางอิง อำนาจ

เชื่อมโยง อำนาจตามกฎหมาย และอำนาจบังคับบัญชา สามารถทำนายขวัญกำลังใจของครู 
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ไดรอยละ 90.40 
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