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การบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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บทคัดยอ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมวัีตถุประสงคเพ่ือศกึษา 1) ระดับการบรหิารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา  

2) ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จำนวน 270 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้นตามสัดสวน เคร่ืองมือ

ที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่สรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

 ผลการวิจัยพบวา  

 1. การบรหิารการเปลีย่นแปลงของสถานศกึษา อยูระดบัมากทัง้ในภาพรวมและรายดาน 

เรียงลำดับจากมากไปนอย ดังน้ี การเตรียมการ การดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง และ 
การสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืน ตามลำดับ  

 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดาน เรียงลำดับ 

จากมากไปนอย ดังน้ี ความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก ความสามารถ 

ในการแกปญหาภายในโรงเรียน ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

และความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ตามลำดับ  

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3. การบริหารการเปล่ียนแปลงสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาอยางมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 3 ดาน ไดแก การเตรียมการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การดำเนินการ

บริหารการเปล่ียนแปลง และการสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน โดยรวมกันทำนายได

รอยละ 75  

 

คำสำคัญ: การบริหารการเปล่ียนแปลง  สถานศึกษา  ประสิทธิผล 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to study: 1) the level of educational institution’s change 

management; 2) the level of educational institution’s effectiveness; and 3) change 

management affecting educational institution’s effectiveness. The research samples were 

270 administrators and teachers of educational institution under the Jurisdiction of Suphan 

Buri Primary Educational Service Area 2 derived by proportional stratified random sampling. 

The research instrument was a questionnaire constructed by the researcher. The statistics 

used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and stepwise 

multiple regression analysis.  

 The findings of this research were as follows:  

 1) Overall and in specific aspects, educational institution’s change 

management was at the high level. The aspects were ranked from the highest to the 

lowest as follow; change preparation; change management implementation; and contribution 

for sustainable change. 
 2) Overall and in specific aspects, educational institution’s effectiveness was at 

the high level. The aspects were ranked from the highest to the lowest as follow; the ability 

for developing students with positive attitudes, the ability for solving school problem, the 
ability for producing students with high academic achievement, and the ability for school 

modification and development.  

 3) Change management affected institution’s effectiveness with statistical 

significance at .01 level in 3 aspects: change preparation; change management 

implementation; and contribution for sustainable change, accounting for 75% of variance 
explained.  

Keywords: change management, educational institution, effectiveness 
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บทนำ 
 สภาพการศึกษาของไทยในปจจุบันอยูภายใตสภาพการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

ในยุคของการบริหารจัดการศึกษาทามกลางกระแสแหงความเปนโลกาภิวัตน ซึ่งอยูภายใตเง่ือนไข

ของการปรับเปลี่ยน การแขงขัน เพ่ือสรางขอไดเปรียบและความมุงมั่นของสังคม ที่ดำเนินไปอยาง

รวดเร็ว และมีความหลากหลายน้ัน ดวยสภาวะของการเปล่ียนแปลงดังกลาวสงผลกระทบ 

ตอทุกวงการวิชาชีพ โดยเฉพาะดานการศึกษา ซึ่งเปนผลสืบเน่ืองมาจากการปรับเปล่ียนบริบท และ 

โครงสรางของการบริหารจัดการศึกษาภายใตสาระแหงบทบัญญัติของกฎหมายการศึกษา ที่เรียกวา 

“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542” เปนการจัดโครงสรางการบริหารการศึกษา โดยยึด

หลักของการมีเอกภาพเชิงนโยบาย หลากหลายในการปฏิบัติ โดยเนนระบบการกระจายอำนาจ และ

การยึดหลักการมีสวนรวมของทองถิ่นเปนสำคัญ ผูบริหารหรือผูนำหรือผูจัดองคการ หรือหัวหนางาน 

ไมวาหนวยงานเล็กหรือหนวยงานใหญ หนวยงานราชการหรือเอกชนก็ตาม ยอมมีบทบาทที่เปนผล

ตอการสำเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเปนอยางย่ิง ดังท่ี มัลลิกา ตนสอน (2546: 161) ไดกลาวไววา 

การเปล่ียนแปลงเปนเหตุการณหรือกระบวนการท่ีเกิดขึ้นแลวทำใหระบบที่ไดรับผลกระทบจะปรับตัว

แตกตางไปจากเดิม การเปล่ียนแปลงไมใชเร่ืองใหม แตเปนเร่ืองปกติที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา เพียงแต

ในอดีตการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนในอัตราที่ชา เรียบงาย และไมกอใหเกิดผลกระทบที่ซับซอนและ

รุนแรงตอการดำรงชีวิต ปจจุบันการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว หลายรูปแบบ และกอใหเกิด

ผลกระทบท่ีเก่ียวเน่ืองซับซอน สรางความสับสน หลายคร้ังทำใหเกิดความรูสึกวามีความรุนแรงเกิน

กวาจะควบคุมได ซึ่งกอใหเกิดปญหาท้ังในเชิงโครงสรางและจิตใจทั้งตอการดำรงชีวิตและการทำงาน 
 สำหรับสถานศึกษาในประเทศไทยน้ัน การเปล่ียนแปลงในองคการจะมีผลกระทบ 

เน่ืองมาจากกระแสโลกาภิวัตนและพัฒนาการท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีผลกระทบและมี

บทบาทตอสังคมไทยอยางมากจนเกิดภาวะวิกฤติทั้งดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง รวมถึง

ดานการศึกษา โดยเฉพาะปญหาในการบริหารและจัดการศึกษาท่ียังไมสามารถพัฒนาคนไทย 

ใหมีศักยภาพเพียงพอตอการดำรงชีวิตอยางมีคุณภาพในสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนไป รวมท้ังไมสามารถ

พัฒนาและสรางสรรคสังคมประเทศชาติใหเจริญกาวหนาในสังคมโลกได ดังนั้น รัฐบาลจึงไดกำหนด
นโยบายในการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแกไขปญหาท่ีกระทบตอคุณภาพ

การศึกษาไทยในภาพรวม จากนโยบายและมาตรการดังกลาว สงผลใหโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตองดำเนินการบริหารและจัดการศึกษาตามแนวทางการ 

กระจายอำนาจและโรงเรียนท่ีมีฐานะเปนนิติบุคคล และจากแนวคิดเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง 

ที่เกิดขึ้นในองคการ จากท่ีกลาวมาเห็นไดวา การบริหารการเปล่ียนแปลงมีความสำคัญตอการพัฒนา
องคการทุกองคการ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการเปล่ียนแปลงจึงเปนแนวคิดท่ีนาสนใจ นาศึกษา

คนควา เพ่ือการเสริมสรางและขยายองคความรู ตลอดจนการนำมาประยุกตใชกับการพัฒนา 
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สถานศึกษา และสงผลใหสถานศึกษาสามารถเปล่ียนแปลงการดำเนินงานตามแนวทางดังกลาว 

ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

 จากสภาพความจำเปนและปญหาดังกลาว ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคัญของการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา จึงมุงประเด็นที่จะศึกษาเก่ียวกับผล 

การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา  

 2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา  

 3. เพ่ือศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 การบริหารการเปลี่ยนแปลงสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 

คำจำกัดความเชิงปฏิบัติการ 
        1. การบริหารการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการเตรียมการปรับปรุง พัฒนา 

ดำเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน ในการนำ

เทคโนโลยีใหม ระบบงานใหม และกระบวนการดำเนินงานใหม มาปรับปรุงศักยภาพใหเพ่ิมขึ้น 

อยางตอเน่ืองเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม
ศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ตามกรอบแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก  

  1.1 การเตรียมการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหารและครู

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุร ี เขต 2 มีการเตรียม
กอนนำการเปล่ียนแปลงเขาสูองคกร เพ่ือใหการเปล่ียนแปลงน้ันดำเนินไปในทิศทาง วัตถุประสงค 

และเปาหมายเดียวกัน เพ่ือมุงสรางเอกภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร ประกอบดวย 

1) การจัดตั้งคณะทำงาน 2) กำหนดบทบาทหนาท่ี ตลอดจนขั้นตอน และวิธีการทำงานรวมกัน  
3) กำหนดแผนกิจกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงพรอมระยะเวลาดำเนินการรายกิจกรรม 

ตามความคืบหนาของกิจกรรมการปรับเปลี่ยน 
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  1.2 การดำเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การกำหนดกิจกรรมท่ี

ทำใหผูบริหาร และครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 

เขต 2 ไดดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลงตามแผนกิจกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีกำหนด

ไวในข้ันการเตรียมการ โดยเนนการสรางความยอมรับในองคกรตามลำดับขั้นตอน ประกอบดวย  

การสรางการรับรู การสรางศรัทธาตอการเปล่ียนแปลง การศึกษาวิธีการเปล่ียนแปลง และความสามารถ

ในการปฏิบัติงานจริงได 

  1.3 การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน หมายถึง ผูบริหารและครู 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 รวมกัน 

นำผลจากการเปลี่ยนแปลง เขาสูกระบวนการใหความดีความชอบทั้งในระดับหนวยงานและบุคคล 

และบูรณาการเขาเปนสวนหน่ึงของระบบบริหารจัดการท่ัวไปขององคกร อีกท้ังเปนสวนหน่ึง 

ของเน้ืองานอันเปนกิจวัตรของผูปฏิบัติงาน 

       2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูบริหารและครูในสถาน

ศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ที่มุงใหสถานศึกษาเกิด  

ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ใหเกิดความกาวหนา มีการปฏิบัติงานตรงตาม

หนาท่ี ที่กําหนดไว สามารถบรรลุเปาหมายได ประกอบดวย  

  2.1 ความสามารถในการผลตินกัเรยีนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสงู หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารและครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ในการควบคุมคุณภาพนักเรียนท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพและประสิทธิผล

ของสถานศึกษา พิจารณาจากปริมาณนักเรียนเหมาะสมและคุณภาพการเรียนการสอนอยูในเกณฑสงู 

ความพรอมทั้งดานปจจัยในการบริหารสถานศึกษา 

  2.2 ความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก หมายถึง  

ความสามารถของผูบรหิารและครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 การพัฒนาใหนักเรียนมีความคิดเห็น ทาทีความรูสึก หรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

ในทางที่ีดีงามสมเหตุสมผลและสอดคลองดับความตองการของสังคมในการสรางเสริมความเจริญ

ใหนักเรียนท้ัง 4 ดาน ประกอบดวย ดานรางกาย ดานสติปญญา ดานอารมณ และดานสังคม 

  2.3 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ผูบริหาร 

และครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  
มีความสามารถในการปรับตัวไดอยางเหมาะสม การกำหนดนโยบายตาง ๆ ของสถานศึกษา 

จะตองสอดคลองและทันสมัย ทันกับความเจริญกาวหนา การเปล่ียนแปลงนโยบายของสถานศึกษา 

สามารถปรับตัวใหทันสมััยทันความเปล่ียนแปลงตาง ๆ รูปแบบการบริหารงาน และการดำเนินงาน

ตาง ๆ ใหมีความคลองตัวตอการปฏิบัติงาน 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2556 
Vol.4 No. 1 January-June 2013 120

  2.4 ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของ

ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  

เขต 2 สถานศึกษาสามารถบริหารงาน เพ่ือใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว การกำหนด 

รูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษาเหมาะสมกับขนาดและภารกิจของสถานศึกษา ประกอบดวย

การกำหนดเปาหมายสถานศึกษาการบริหารและการจัดการ ดำเนินการจัดสรรทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ สามารถปรับเปลี่ยนตอสภาวะแวดลอมดานองคการ ดานภาระงาน และดานสังคม

ที่มากระทบท้ังภายในและภายนอก สามารถแกไขปญหาและสรางความพึงพอใจแกครูอาจารยได 

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 

(descriptive research) โดยผูวิจัยใชสถานศึกษาเปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) 

 ประชากร  

 สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  

ในปการศึกษา 2555 จำแนกตามขนาด 3 ขนาด โดยใชเกณฑการแบงขนาดสถานศึกษาของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษา แบงเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก 61 แหง ขนาดกลาง 72 แหง ขนาดใหญ  

3 แหง รวม 136 แหง  

 กลุมตัวอยาง  

 สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จำนวน 

136 แหง โดยใชตารางกำหนดของกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 

1970 อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 2543: 303) ไดจำนวน 103 แหง การสุมตัวอยางสถานศึกษาได
ขนาดตัวอยางตามท่ีกำหนดตามสัดสวนจำแนกไดดังน้ี สถานศึกษาขนาดเล็ก 46 แหง ขนาดกลาง 

55 แหง ขนาดใหญ 2 แหง รวม 103 แหง 

 ผูใหขอมูล  

 ในแตละสถานศึกษาประกอบดวย ผูอำนวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 2 คน 
รวมผูใหขอมูล 309 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) จากสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยผูวิจัยไดกำหนด

คุณสมบัติของครูที่จะใหขอมูลซึ่งตองมีคุณสมบัติขอหนึ่งขอใดตอไปนี้ 
 1. ครูที่ดำรงตำแหนงหัวหนาฝายวิชาการ หรือ รับผิดชอบดูแลงานวิชาการ 

 2. ครูที่มีวิทยฐานะระดับชำนาญการข้ึนไป 
 3. ครูที่เปนตัวแทนกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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 61 46 46 92 

 72 55 55 110 

 3 2 2 4 

 136 103 103 206 

ตารางที่ 1  จำนวนประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูล 

 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

 ผูวิจัยไดดำเนินการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยศึกษา

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา เพ่ือนำมากำหนดนิยามตัวแปร สรางแบบสอบถาม 

โดยระบุพฤติกรรมบงชี้ตามนิยามตัวแปรท่ีกำหนด ภายใตคำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษา นำ

แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตองและตรวจ

สอบคาของความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (content validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ

คำถามและวัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence: IOC) และเลือกเฉพาะขอที่มีคา 

IOC  ตั้งแต 0.67-1.00 นำมาแกไขปรับปรุงขอกระทงคำถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและ

อาจารยท่ีปรึกษาแลวนำไปจัดทำเปนแบบสอบถาม ไดขอคำถามท้ังหมด 69 ขอ จากน้ันนำแบบสอบถาม

ไปทดลองใช (tryout) กับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 หรือ เขต 2 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำ
แบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยง (reliability) โดยใชคาสัมฤทธิ์

แอลฟา (   -coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1970: 161) ไดคาสัมฤทธ์ิแอลฟา เทากับ 

0.982 ปรับปรุงขอกระทงคำถามในดานการใชภาษาใหมีความเหมาะสมถูกตอง โดยผานการแนะนำ 
จากอาจารยที่ปรึกษา แลวจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

กับกลุมตัวอยาง 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึนตามแนวคิด ทฤษฎีและ

เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ มี 4 ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ

สำรวจรายการ (checklist)    
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 ตอนท่ี 2 สอบถามวัดระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา เปนมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (rating scale)  

 ตอนท่ี 3 สอบถามระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา มีลักษณะเปนมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) 

 ตอนท่ี 4 สอบถามเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา เปนแบบสอบถามปลายเปด 

(open-ended) 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 309 ฉบับ ไปยังผูบริหารและครูผูสอนเพ่ือขอ

ความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยใหสงคืนผูวิจัยทางไปรษณีย ไดแบบสอบถามที่สมบูรณกลับ

คืนมา 270 ฉบับ คิดเปนรอยละ 87.37 

 การวิเคราะหขอมูล 

   1. การวิเคราะหสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (frequency) 

และคารอยละ (percentage)  

   2. การวิเคราะหระดับเก่ียวกับของการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา

ใชการหาคาเฉล่ีย ( x̄ ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    3. การวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารและ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ใชการวิเคราะห

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient: r
xy

)  

 4. การวิเคราะหการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (stepwise multiple regression)  

 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 ตอนท่ี 1 ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 การบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยรวมมีระดับการปฏิบัติมาก ( x̄ = 4.12, S.D. = 0.47) และเม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา การบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ทุกดานมีระดับปฏิบัติมาก เรียงตามลำดับคาเฉล่ีย คือ การเตรียม

การใหเกิดการเปล่ียนแปลง ( x̄ = 4.16, S.D. = 0.49) รองลงมา คือ การดำเนินการบริหาร 

การเปล่ียนแปลง ( x̄ = 4.12, S.D. = 0.51) และการสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืน  

( x̄ = 4.06, S.D. = 0.50) ตามลำดับ  ดังปรากฏในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

 ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  

 (n = 90) 

 X S.D.   
 4.16 .49  1 

 4.12 .51  3 

 4.06 .50  2 

 4.12 .47   

 ตอนท่ี 2  ระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต  2 โดยรวมมีระดับการปฏิบัติมาก ( x̄ =4.21, S.D.=0.45) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวาทุกดานมีระดับปฏิบัติมาก เรียงตามลำดับคาเฉลี่ย คือความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียน

มีทัศนคติทางบวก ( x̄ =4.25, S.D. = 0.52) รองลงมา คือความสามารถในการแกปญหาภายใน
โรงเรียน ( x̄  = 4.21, S.D. = 0.49) และความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนสูง ( x̄ = 4.19, S.D.=0.47) สำหรับการปฏิบัติในระดับมากท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีนอยท่ีสุดคือ

ความสามารถในการปรับเปลีย่นและพัฒนาโรงเรียน ( x̄ = 4.18, S.D. = 0.57) ดงัปรากฏในตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

 ศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

(n = 90) 

 
X S.D.   

 

 

 

4.19 

 

.47  3 

   4.25 .52  1 

 4.18 .57  4 

 4.21 .49  2 

 4.21 .45   

 ตอนท่ี 3 การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหาร 

สถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 การบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งไดแก การเตรียมการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (X
1
)  

การดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง (X
2
) และการสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืน 

(X
3
) มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางถึงระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 (Y
 tot

) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ดังปรากฏในตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหสหสมัพันธระหวางการบริหารการเปล่ียนแปลงกับประสทิธิผลการบรหิาร 

 สถานศึกษา  

                                                                                

 
      

 
 

 (Y
1) 

  
(Y

2) 

 (Y
3) 

  (Y
4) 

 (Y
to

t) 

  (X1) .683** .575** .735** .739** .761** 

  (X2)  .719** .611** .816** .816** .815** 

  (X3) .784** .657** .815** .815** .848** 

**  .01 

                                                                               (n = 90) 

 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน พบวา การบริหารการเปล่ียนแปลง 

ซึ่งไดแก การเตรียมการใหเกิดการเปล่ียนแปลง การดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง และ 

การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน เปนตัวแปรซึ่งไดรับการคัดเลือกเขาสมการและ

สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยประสิทธิภาพ 

ในการทำนาย (R2) มีคาเทากับ 0.75 ซึ่งแสดงวา การบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งไดแก การเตรียม

การใหเกิดการเปล่ียนแปลง การดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง และการสนับสนุนใหเกิด 

การเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืน สงผลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา และสามารถทำนาย

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  

ไดรอยละ 75  
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 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณไดดังน้ี 

 สมการการวิเคราะหการถดถอย ในรูปของคะแนนดิบ คือ  

  

 สมการการวิเคราะหการถดถอย ในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ  

  

 ดังปรากฏในตารางท่ี  5  

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน     

 

Ytot = 0.83 + 0.51 (X2) + 0.18 (X3) + 0.13 (X1)  

Ztot = 0.54 (Z2)+ 0.21 (Z3)+ 0.16 (Z1) 

 (n = 90) 

 df SS MS F Sig. 
Regression 3 12.73 4.24 88.08** .00 

Residual 86 4.14 0.05   

Total 89 16.87    

 b 

 

beta 

 

SE.b 

 

t 

 

Sig. 

 0.83  0.21 3.94** .00 

 

 (X2) 0.51 

 

0.54 

 

0.09 

 

5.18** 

 

.00 

 

  (X3) 0.18 

 

0.21 

 

0.08 

 

1.66** 

 

.00 

 

 (X1) 0.13 

 

0.16 

 

0.08 

 

1.48** 

 

.00 

**  .01   

R = 0.87 R2 = 0.75 SEE. = 0.22  
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อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยมีดังน้ี 

 1. การบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา การบริหารดานการเตรียมการอยูในระดับสูงสุด  

รองลงมาคือ ดานการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง และดานสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลง

อยางย่ังยืน ตามลำดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษามีกระบวนการคัดเลือกบุคคลท่ีไดรับการยอมรับ

และความไววางใจมาเปนคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาอยางเหมาะสม มีการกำหนดวิธีการ

ทำงานรวมกันของบุคลากรในสถานศึกษาอยางชัดเจน มีการกำหนดแนวทางในการประสานงาน 

ของบุคลากรในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ มีการกำหนดแผนการสรางความเขาใจใน 

การบริหารการเปล่ียนแปลงใหบุคลากรไดรับทราบอยางท่ัวถึง สอดคลองกับประทิน วิเศษสุวรรณ 

(2545: 105) ซึ่งไดศึกษาปจจัยการบริหารการศึกษาท่ีสัมพันธกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

ของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 พบวา 1) ปจจัยบริหารการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 ดานพฤติกรรมทางการบริหาร ซ่ึงไดแก พฤติกรรม

ผูนำทางการบริหาร พฤติกรรมการเปนผูนำทางวิชาการ พฤติกรรมผูนำทางการเปล่ียนแปลง และ

ปจจัยดานวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก   

 2.  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ประสิทธิผล 

การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยไดดังน้ี  

ดานความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก ดานความสามารถในการแกปญหา

ภายในโรงเรียน ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และ 

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ตามลำดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากประสิทธิผลของ

องคกรในสภาพจริงน้ันถือวา สถานศึกษาเปนองคกร ๆ หน่ึง ซึ่ง ประเสริฐ สมพงษธรรม (2548: 6) 
กลาววาประสิทธิผลของสถานศึกษา ในความหมายเดียวกับประสิทธิผลขององคกร ประสิทธิผลของ

องคกรมีความสำคัญในการบริหารและการจัดการ องคกรเปนการประเมินขั้นสุดทาย การบริหาร

องคกรน้ัน ๆ จะประสบความสำเร็จหรือไมเพียงใด องคกรจะอยูรอดและมีความมั่นคงจะขึ้นอยูกับ
องคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคและดำรงอยูตอไป แตถาไมบรรลุวัตถุประสงค องคกรน้ันอาจ

ลมสลายไปในที่สุด ซึ่งสอดคลองกับชุมพล เปยมศรี (2545: 79) ไดศึกษาประสิทธิผลโรงเรียนประถม

ศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ประสิทธิผลโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวม อยูในระดับมาก  

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียนมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  
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รองลงมาไดแก ดานความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก ดานความสามารถ 

ในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรียนมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด  

 3. การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมาก 

ไปหานอย ซ่ึงไดแก ดานการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง ดานการสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลง

อยางย่ังยืน และดานการเตรียมการ เปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 อยางนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยจะสามารถทำนายประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาไดรอยละ 75 โดยอภิปรายผลเปนรายดาน

ดังน้ี 

  3.1 ดานการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง มีอิทธิพลตอการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหาร

มีหนาท่ีในการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาใหมีการพัฒนาข้ึน เพราะฉะน้ัน 

การบริหารการเปล่ียนแปลงจึงเปนองคประกอบท่ีสำคัญในการท่ีจะสงเสริมใหประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา เพ่ือใหเกิดกระบวนการในการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับอุทัยวรรณ โชชื่น (2546: 97) ไดศึกษาปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดภาคตะวันออก พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียน จำแนกตามขนาด

ของโรงเรียน และประสบการณในการสอน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับมานะชัย  

วงษธนสุภรณ (2546: 112-117) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานของผูบริหาร

กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดระยอง พบวา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนอยูในระดับมาก 

  3.2 ดานการสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืน มีอิทธิพลตอการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ทั้งนี้เน่ืองจาก 

ผูบริหารมีการเสริมแรงทางบวก สรางขวัญกำลังใจใหกับบุคลากรในสถานศึกษาใหยอมรับ 

การเปล่ียนแปลงอยางเหมาะสม และบุคลากรในสถานศึกษาดำเนินการเช่ือมโยงระบบการดำเนินงาน

ในโครงสรางใหมเขามาเปนสวนหน่ึงของวิถีชีวิตการทำงานปกติ ผูบริหารมีการสนับสนุนเปาหมาย

การเปล่ียนแปลงท่ีสอดคลองกับความตองการของบุคลากรอยางเหมาะสม ผูบริหารมีการทบทวน
และการติดตามผลเปนการประเมินความคืบหนา เพ่ือปรับปรุงระบบบริหารจัดการท่ัวไปของ 

สถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ และบุคลากรในสถานศึกษานำผลการเปล่ียนแปลงมาพิจารณาปรับปรุง

แกไขในสิ่งท่ีจำเปนตองไดรับการพัฒนา เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของตนเองอยางมี

ประสิทธิภาพ สอดคลองกับอัมพวัน ภัทรลิขิต (2547: 209) ไดศึกษาวิสัยทัศนและพฤติกรรม 
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การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในอำเภอเมืองลำพูน ในภาพรวมเก่ียวกับ

พฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวา ผูบริหารไดมีความคิด

รเิร่ิมในการวางแผนเพ่ือเปลีย่นแปลงสิง่ตาง ๆ ภายในสถานศึกษาและการติดตามขอมลูขาวสารตาง ๆ 

ทีม่ผีลกระทบตอสถานศึกษา แตไมไดใหขอมลูยอนกลบัแกคณะครูถึงผลดผีลเสยีท่ีไดรบั เมือ่คณะครู

นำวิธีการใหม ๆ มาใชในการสอนและการดำเนินการ และสอดคลองกับกัญญา โพธิวัฒน (2548: 149) 

ไดศึกษาทีมผูนำการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนประถมศึกษา: การศึกษาเพ่ือสรางทฤษฎีฐานราก พบวา 

ทีมผูนำการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนมีลักษณะสำคัญคือ เปนการรวมกันทำงานท่ีไดรับมอบหมาย 

เปนงานบุกเบิกท่ีพยายามใหไดผลงานท่ีดีที่สุด เพ่ือใหเปนแหลงเรียนรูแกบุคคล การกอตัวข้ึนของทีม 

มีพ้ืนฐานมาจากการรักษาเกียรติประวัติของโรงเรียน และการตอบสนองตามสายการบังคับบัญชา 

ทีมในโรงเรียนแบงออกเปน 3 สวน คือ สวนโรงเรียน สวนหัวหนางาน และสวนปฏิบัติการ ทั้งน้ี

สมาชิกคนหน่ึงอาจเขาไปเปนสมาชิกของทีมไดหลายทีม เปาหมายของทีมคือการพัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียน และเปนแหลงเรียนรูของบุคคลอื่น สำหรับพฤติกรรมของทีมท่ีสำคัญคือ การสรางวิสัย

ทัศนรวม การรวมคิดรวมทำ การพ่ึงพาและชวยเหลือกัน การแกปญหาและขจัดความขัดแยง  

การตัดสินใจรวม และความไวตอการเปล่ียนแปลง 

  3.3 ดานการเตรียมการใหเกิดการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลตอการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 สถานศึกษามีกระบวนการคัดเลือก

บุคคลท่ีไดรับการยอมรับและความไววางใจมาเปนคณะกรรมการ ท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารมีกระบวนการ

คัดเลือกบุคคลที่ไดรับการยอมรับและความไววางใจมาเปนคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

อยางเหมาะสม มีการกำหนดวิธีการทำงานรวมกันของบุคลากรในสถานศึกษาอยางชัดเจน  

มีการกำหนดแนวทางในการประสานงานของบุคลากรในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ  

มีการกำหนดแผนการสรางความเขาใจในการบริหารการเปลี่ยนแปลงใหบุคลากรไดรับทราบอยาง

ทั่วถึง มีการกำหนดกลุมเปาหมายที่ประสงคจะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในสถานศึกษาอยาง
ชัดเจน มีการสำรวจระดับความพรอมของบุคลากรในสถานศึกษาตอการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา

อยางสม่ำเสมอ มีการประเมินแนวทางการบริหารการเปล่ียนแปลงอยางไดมีประสิทธิภาพ และมี 

การประเมินแนวทางการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยางไดมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับณรงค  

จันทรา (2549: 123) ไดศึกษาผลกระทบของประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีมีตอประสิทธิภาพ

การทำงานของบุคลากรสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในจังหวัดอุดรธานี พบวา บุคลากร 
มีความคิดเห็นดวยมากเก่ียวกับการมีประสิทธิผลการเปล่ียนแปลงโดยรวมและเปนรายดานทุกดาน 

ไดแก ดานขอมูลยอนกลับจากการสำรวจ ดานการสรางทีม ดานการพัฒนาระหวางกลุม  

ดานการปรับรื้อระบบ ดานองคการนวัตกรรม ดานองคการแหงการเรียนรู และดานการพัฒนา

องคการ อีกท้ังยังมีความคิดเห็นดวยมากเก่ียวกับการมีประสิทธิภาพการทำงานโดยรวมและเปน 
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รายดานทุกดาน ไดแก ดานผลการปฏิบัติงานดานตนทุน และดานเวลา นอกจากน้ียังพบวา บุคลากร

ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลงโดยรวม  

ดานการสรางทีม ดานการพัฒนาระหวางกลุม ดานการปรับรื้อระบบ ดานองคการนวัตกรรม  

ดานองคการแหงการเรียนรู และดานการพัฒนาองคการแตกตางกัน บุคลากรที่มีระดับการศึกษาและ

ตำแหนงหนาท่ีแตกตางกัน มคีวามคิดเห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลงโดยรวม

และเปนรายดานแตกตางกัน บุคลากรท่ีมีประสบการณในการทำงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย

เก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลงโดยรวม ดานขอมูลยอนกลับจากการสำรวจ  

ดานการสรางทีม ดานการพัฒนาระหวางกลุม ดานการปรับรื้อระบบ ดานองคการนวัตกรรม  

ดานองคการแหงการเรียนรูแตกตางกัน บุคลากรท่ีมีประสบการณในการทำงานแตกตางกัน  

มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิภาพการทำงานโดยรวม ดานผลการปฏิบัติงานและดานตนทุน

แตกตางกัน บุคลากรที่มีระดับการศึกษาและตำแหนงหนาท่ีตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับ

ประสิทธิภาพการทำงานโดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตางกัน ในสวนของประสิทธิผล 

การบริหารการเปล่ียนแปลง ดานขอมูลยอนกลับจากผลการสำรวจ มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกประสิทธิภาพการทำงานโดยรวม ดานผลการปฏิบัติงาน ดานตนทุนและดานเวลา ประสิทธิผล 

การบริหารการเปล่ียนแปลง ดานการสรางทีม มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกประสิทธิภาพ

การทำงานโดยรวม ดานผลการปฏิบัติงาน ดานตนทุน ประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลง 

ดานการปรับรื้อระบบ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกประสิทธิภาพการทำงานโดยรวม  

ดานผลการปฏิบัติงาน ดานตนทุนและดานเวลา ประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลงดานองคกร

แหงการเรียนรู มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพเฉพาะส่ิงท่ีจำเปน การวิเคราะห 

รายบุคคล และองคประกอบที่ 8 ปจจัยสนับสนุนใหการเปล่ียนแปลงการทำงานโดยรวม ดานผล 

การปฏิบัติงาน ดานตนทุน และการบริหารการเปล่ียนแปลง ดานการพัฒนาองคกร มีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานโดยรวม ดานตนทุนและดานเวลา กลาวโดยสรุป  

พบวา ประสิทธิผลการบริหารการเปล่ียนแปลง ดานการสรางทีม มีความสัมพันธและผลกระทบ 

เชิงบวกประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากร ดังน้ัน สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรให
ความสำคัญเก่ียวกับการพัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลงใหเกิดประสิทธิผล เพ่ือเปนการสะทอน

ถึงประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากร อันจะกอใหเกิดประโยชนและคุณคาตอบุคลากรซ่ึงจะสงผล

สำเร็จตอองคการในที่สุด และยังสอดคลองกับเสริม กัลยารัตน (2550: 89) ไดศึกษาการบริหาร 

การเปล่ียนแปลง กรณีศึกษาการเตรียมออกนอกระบบราชการของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมีความเปนไปไดตอการเปล่ียนแปลงองคการเปนมหาวิทยาลัยในกำกับ
ของรัฐ อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรตองมีการวางแผนและดำเนินการตอการบริหาร 

การเปล่ียนแปลงอยางเปนระบบข้ันตอนเพ่ือเพ่ิมแรงผลักและลดแรงตานตาง ๆ ที่มีอยู ไดแก  

1) กำหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงท่ีชัดเจน 2) หาแนวรวมการเปล่ียนแปลง 3) เตรียมการ 
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ดานกฎหมายและระเบียบขอบังคับตาง ๆ เก่ียวกับการออกนอกระบบราชการ 4) กำหนดระบบ 

การตรวจสอบติดตามผลกิจกรรมทุกคร้ังเพ่ือเปนการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการเปล่ียนแปลง

ตาง ๆ วาจะประสบความสำเร็จหรือไม มีอุปสรรคอยางไร และมีการนำขอมูลตอบกลับ (feedback) 

จากการประเมินไปปรับปรุงแกไขหรือเพ่ิมเติมแผนการเปล่ียนแปลงตอไป และ 5) ปลูกฝงใหเปน

วัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็ง 

  

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

  1.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมี

การจัดอบรมใหผูบริหารมีความรูและความเขาใจ ในการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

ใหมีประสิทธิภาพ และนำมาพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน 

  1.2 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ควรเห็นความสำคัญและใหการสนับสนุน 

ในดานงบประมาณในการพัฒนาสถานศึกษาใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีทันสมัย 

  1.3 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมี            

การตรวจสอบความตองการของสถานศึกษาวามีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานการใช

เทคโนโลยีตอการพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 

  1.4 สถานศึกษาควรสนับสนุนครูใหไดรับการอบรมในการใชเทคโนโลยีสำหรับ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

  1.5 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหหนวยงานภายนอกเขามาแลกเปล่ียนเรียนรูหรือ

เขามามีสวนรวมในการบรหิารงานในสถานศึกษา 

  1.6 สถานศึกษาควรนำผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงและวางแผนในการบริหาร

สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรศึกษารูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  2.2 ควรศึกษาแนวปฏิบัติที่เปนเลิศในการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา 

  2.3 ควรศึกษาแนวปฏิบัติเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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สรุป 
 ผลการวิจัยสรุปไดวาการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อยูระดับ

มากท้ังในภาพรวมและรายดาน ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับมากท้ังในภาพรวมและ 

รายดาน การบริหารการเปล่ียนแปลงสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 จำนวน 3 ดาน ไดแก การเตรียมการใหเกิดการเปล่ียนแปลง การดำเนินการบริหาร 

การเปล่ียนแปลง และการสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน โดยรวมกันทำนายได 

รอยละ 75 ปญหาอุปสรรคการบริหารการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

ไดแก สถานศึกษาขาดงบประมาณในดานการสนับสนุนเทคโนโลยี ครูไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง

ดานเทคโนโลยีและขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูตระหนักถึง 

ความสำคัญในดานการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับเทคโนโลยีใหม ๆ และจัดหาอุปกรณที่ทันสมัยใน 

การปฏิบัติงานเพ่ือใหครูพัฒนาตนเอง  
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