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ความเปนมา 

ดวยเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

ลงวันท่ี 21 กุมภาพันธ พ.ศ. 2548 ขอท่ี 13.2.1, 13.2.2 และ 13.3.1, 13.3.2 (สำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 2549: 28-30) ไดกำหนดใหการตีพิมพผลงานวิทยานิพนธหรือบางสวนของผลงาน

วิทยานิพนธ ในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการ หรือการเสนอผลงานบางสวนตอที่ประชุมวิชาการท่ี

มีรายงานการประชุม (Proceeding) ในกรณีของนักศึกษาระดับมหาบัณฑิต และส่ิงพิมพทางวิชาการท่ีมี

กรรมการภายนอกมารวมกล่ันกรอง (Peer Review) ในกรณีของนักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต เปน

สวนหน่ึงของเกณฑการสำเร็จการศึกษา และตามมติของการประชุมการพัฒนางานบัณฑิตศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก ครั้งท่ี 1/2551 เมื่อวันพุธท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2551 

ไดเห็นชอบใหมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก มีภาระงานรวมกัน คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี รับผิดชอบจัดทำวารสารบัณฑิตศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม รับผิดชอบจัดทำวารสารบัณฑิตศึกษาสาขาสังคมศาสตร และมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง และมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี รับผิดชอบการจัดประชุมทางวิชาการ 

ตอมาที่ประชุมการพัฒนางานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก  

ครั้งที่ 2/2551 เมื่อวันอังคารท่ี 18 พฤศจิกายน 2551 ไดมีมติรับหลักการตามรางโครงการจัดทำ

วารสารบัณฑิตศึกษาสาขาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก และใหมหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงที่รับผิดชอบภาระงานตามมติที่ประชุมครั้งที่ 1/2551 จัดทำรางโครงการเพ่ือเสนอ

ตอที่ประชุมอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก ในวันเสารที่ 6 ธันวาคม 2551 ซึ่งท่ี

ประชุมอธิการบดีในครั้งน้ันมีมติเห็นชอบในหลักการตามเสนอ 

วัตถุประสงค : เพ่ือเผยแพรผลงานการวิจัยหรือผลงานทางวิชาการของนักศึกษา อาจารย และ 

   บุคคลทั่วไป เนนการนำเสนอบทความวิจัย โดยอาจมีบทวิจารณหนังสือ หรือ 

   บทความปริทัศน ตีพิมพรวมดวย 

สาขาทีเ่ปดรบั :  การศึกษา สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร 

เจาของ  :  มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภูมิภาคตะวันตก (มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และมหาวิทยาลัย 

   ราชภัฏกาญจนบุรี) 

ผูดำเนินงาน :  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ADMINISTRATORS’ POWER AFFECTING TEACHERS’ MORALE IN 
EDUCATIONAL INSTITUTIONS UNDER THE JURISDICTION  

OF NAKHON PATHOM PRIMARY EDUCATIONAL  
SERVICE AREA OFFICE 1 

 

บงกช  ย้ิมหนองโพธ์ิ / BONGKOT  YIMNONGPHO1  

พิชญาภา  ยืนยาว / PITCHAYAPA  YUENYAW2  

จิตติรัตน  แสงเลิศอุทัย / JITTIRAT  SAENGLOETUTHAI3  

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

2) ระดับขวัญกำลังใจของครู 3) พลังอำนาจของผูบริหารซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

กลุมตัวอยาง ไดแก ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 จำนวน 310 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวนกระจาย 

ตามอำเภอ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

แบบขั้นตอน 

 ผลการวิจัยพบวา 
 1. พลังอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูอยูในระดับมากท้ังภาพรวม

และรายดาน เรียงลำดับจากมากไปนอย ดังน้ี พลังอำนาจเชื่อมโยง พลังอำนาจขอมูลขาวสาร 

พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจบังคับบัญชา และ

พลังอำนาจการใหรางวัล 

 2. ขวัญกำลังใจของคร ูอยูในระดบัดมีากท้ังภาพรวมและรายดาน เรียงลำดับจากมากไปนอย 
ดังน้ี สวัสดิการของหนวยงาน ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ความกาวหนาในอาชีพ 

ความมั่นคงในงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล และสภาพการทำงาน 

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3. พลังอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษา ประกอบดวย พลังอำนาจขอมลูขาวสาร พลังอำนาจ

อางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจตามกฎหมาย และพลังอำนาจบังคับบัญชา เปนปจจัย 

ที่สงผลตอขวัญกำลังใจของครู โดยสามารถรวมกันทำนาย ไดรอยละ 90.40 อยางมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05    

 

คำสำคัญ :  พลังอำนาจ  ขวัญกำลังใจ  ประถมศึกษา 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to study: 1) the level of administrators’ power; 2) the level of 

teachers’ morale; and 3) the administrators’ power affecting the teachers’ morale.  

The research sample, derived by proportional stratified random sampling and distributed 

by districts, was 310 teachers in educational institutions under the Jurisdiction of Nakhon 

Pathom Primary Educational Service Area Office 1. The research instrument was  

a questionnaire constructed by the researcher. The statistics used for data analysis were 

percentage, mean, standard deviation, and stepwise multiple regression analysis. 

 The findings of this research were as follows: 

 1.  According to teachers’ opinion, overall and in specific aspects, the 

administrators’ power was at the high level. The aspects, ranked from the highest to the 

lowest, were connective power, information power, expert power, legitimate power, referent 

power, coercive power, and reward power. 

 2.  Overall and in specific aspects, the teachers’ morale was at the positive high 

level. The aspects, ranked from the highest to the lowest, were welfare, division, career 

advancement, job security, interpersonal, and working conditions. 
 3.  The administrators’ power in the aspects of information power, referent power, 

connective power, legitimate power, and coercive power together predicted the teachers’ 

morale at the percentage of 90.40 with statistical significance at .05. 
 

Keywords:  administrator’s power,  teacher’s morale,  primary education 

 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 7

บทนำ 
 การศึกษานับเปนรากฐานท่ีสำคัญท่ีสุดประการหน่ึง ในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา 

และแกปญหาตาง ๆ ในสังคมได เน่ืองจากการศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเอง

ดานตาง ๆ ตลอดชวงชวิีต การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบ

ใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ  

กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพครูทางการศึกษาใหกาวหนา 

ทันการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2555: 19) คุณภาพ 

การศึกษาหรือคุณภาพของผูเรียนข้ึนอยูกับครู จึงมีความจำเปนอยางย่ิงท่ีจะแสวงหาแนวทาง 

ในการสงเสริมสนับสนุนครูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและตระหนักในหนาท่ีของ

ของตน รวมท้ังตั้งใจทำงานดวยความรับผิดชอบและเต็มใจจนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ใหเปนไปตามเปาหมายได กลาวไดวา การบริหารการศึกษาน้ันจำเปนตองคำนึงถึงกำลังใจ 

ในการทำงานของครู เน่ืองจากครูเปนผูกำหนดอนาคตของชาติ ชาติใดก็ตามที่มีครูเปนคนท่ีมีความรู  

เปนคนเกง เปนคนเสียสละ ตั้งใจทำงานเพ่ือนักเรียน ชาตินั้นก็จะมีพลเมืองที่เกง ดี ฉลาด มีศักยภาพ

และมีความสามารถท่ีจะแขงขันกับทุกประเทศในโลกได ในทางตรงกันขามถาไดครูที่มีปญหา 

ไมสามารถพัฒนาทรัพยากรใหมีศักยภาพและมีความสามารถในการแขงขัน ชาตินั้นอาจเส่ือมโทรม

และถึงกับลมสลายได (ศิริพงษ เชื้อดี, 2552: 1) การท่ีบุคลากรทางการศึกษาหรือครูจะมีความมุงมั่น

ในการพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพน้ัน บุคคลดังกลาวจำเปนตองมีขวัญกำลังใจในการทำงาน 

ขวัญกำลังใจที่ดีจะกอใหเกิดความรวมมือ รวมใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรได 

 สถานศึกษานับวาเปนองคกรท่ีตองประยุกตทั้งศาสตรและศิลปในการบริหาร เพ่ือให 

สถานศึกษาไดพัฒนาไปอยางมีประสิทธิภาพและพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจาก

สถานศึกษาเปนองคกรทางสังคมท่ีมีเครือขายความสัมพันธทางสังคมท่ีซับซอนท้ังภายในและ

ภายนอกองคการ มีวัฒนธรรมองคการท่ีมีลักษณะเฉพาะท้ังความเปนราชการและความเปนวิชาชีพ 

ดังน้ัน จึงมีเปาหมายขององคกร ผูปฏิบัติงาน โครงสราง และสภาพแวดลอมขององคการท่ีแตกตาง

จากองคกรอื่น ๆ การจะดำเนินการใหจุดมุงหมายของการศึกษาบรรลุผลนั้นตองใหความสำคัญ 
กับครู ดังที่ อัมพร พงษกังสนานันท (2551: 14-16) ไดกลาวไววา คุณภาพของครูเปนปจจัยท่ีมี 

ความสำคัญย่ิงตอคุณภาพของการจัดการศึกษาทุกระดับ เน่ืองจากครูคือผูมีบทบาทสำคัญในการนำ
ปรัชญา แนวคิด และเจตนารมณของการจัดการศึกษาไปสูการปฏิบัติ ครูเปนผูเขาถึงนโยบายและ

ความตองการของสถานศึกษา เปนผูนำนโยบายสูการปฏิบัติอยางถูกตอง เหมาะสม ซึ่งตองมี 

การเช่ือมโยงมโนทัศนตาง ๆ จากหลักสูตรเพ่ือถายทอดสูการจัดการเรียนการสอน รับผิดชอบ 
ตอการพัฒนาผูเรียน อำนวยความสะดวก จัดสภาวการณที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน รวมทั้ง 

การอบรมสั่ งสอนใหผู เรียนเปนพลเมืองที่ดี มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
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ในการพัฒนาการศึกษาของประเทศ อาชีพครูจึงไดรับการยกยองวาเปนวิชาชีพช้ันสูง และควรไดรับ 

การเอาใจใสดูแล รวมทั้งพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 9) ดังน้ันครูจึงจำเปนตองไดรับการพัฒนา 

เพ่ือใหสามารถทำหนาท่ีของตนเองไดอยางเขมแข็งจริงจัง ครูตองมีพลังอำนาจในการทำงาน 

ตองไดรับการสนับสนุนปจจัยและกระบวนการท่ีจะชวยเสริมสรางพลังอำนาจใหสามารถจัด 

การเรียนรูและดำเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย ซ่ึงปฏิเสธไมไดวาผูบริหารมีสวนสงเสริม 

พลังอำนาจในการทำงานของครูรวมทั้งสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานของครูดวย 

 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดเก่ียวกับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนองคประกอบ

สำคัญของความเปนผูบริหาร เพราะผูบริหารเปนบุคคลท่ีจะเสริมสรางใหครูผูทำการจัดกระบวนการ

เรียนรูในสถานศึกษาเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลังในการรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

ใหเปนไปอยางราบร่ืน มคีวามรัก ความสามคัค ีมกีารชวยเหลือซึง่กันและกัน และรวมมอืกันปฏิบตังิาน

อยางเต็มความสามารถ ซึ่งจะสงผลดีใหกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนมีคุณภาพเปนไป 

ตามเปาหมายตามหลักสูตร การจัดการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตั้งไว และเปนพลเมืองที่ดีของชาติ 

ตอไป สวนพลังอำนาจการบริหารอยางไรน้ันก็ขึ้นอยูกับลักษณะของผูบริหารแตละคนจะเลือกใช 

เพ่ือทำใหผูใตบังคับบัญชายอมรับหรือปฏิบัติตามอันกอใหเกิดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

ถาผูบริหารใชอำนาจไมเหมาะสม จะมีผลทำใหขวัญกำลังใจในการทำงานของครูไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนไมวาจะดานใดก็ตามเก่ียวของกับขวัญกำลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของครูเปนอยางมาก การใชอำนาจทุกคร้ังจะตองใชใหเหมาะสมกับสภาพการณ 

และตองตัดสินใจภายใตสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่อาจแตกตางกันในแตละชวงเวลาและสถานท่ี  

ซึ่งสภาพแวดลอมเหลาน้ีจะเปนเง่ือนไขที่สำคัญประการหน่ึงที่มีอิทธิพลผลักดันผูบริหารใหตัดสินใจ

ในพลังอำนาจ ไมวาบุคคลน้ันจะพึงพอใจหรือไมก็ตาม ผูบริหารตองตัดสินใจดวยความไมประมาท

และตองมีความสามารถในการควบคุมสถานการณไดดี ปญหาท่ีพบสวนใหญ ผูบริหารสวนใหญ 
ยึดติดกับความคิดตนเองเปนหลัก ใชอำนาจตามความพอใจและอารมณของตนเอง เห็นแกพวกพอง  

บางคร้ังใหอิสระกับการตัดสินใจของกลุมคนบางกลุม  

 จากรายงานผลการดำเนินงานของอนุกรรมการใน อ.ค.ก.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษานครปฐม เขต 1 (2555: 15-31) พบวา อัตรากำลังครใูนภาพรวมขาดแคลน จำนวน 92 อัตรา 

คิดเปนรอยละ 4.96 มีสาเหตุมาจากขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกษียณอายุราชการ 
รวมท้ังเขารวมมาตรการปรับปรุงอัตรากำลังสวนราชการ (เกษียณกอนกำหนด) และขอยาย 

ทั้งภายในภายนอกเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซึ่งสาเหตุการโยกยายสวนมากมาจากระบบการบริหารงาน 

ที่เก่ียวของกับการบรรจุครู แตงตั้งครูหรือโยกยายครู เพราะอาจมีประเด็นความขัดแยง ความโปรงใส

ในการพิจารณาความดีความชอบ ซึ่งสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งสิ้น นอกจากน้ี 
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ยังพบวาปญหาและอุปสรรคที่กระทบตอขวัญกำลังใจของครูยังมีสาเหตุมาจากอัตรากำลัง 

ในสถานศึกษาไมสอดคลองกับภารกิจการจัดการศึกษาและมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง 

สถานศึกษาขนาดเล็กสวนใหญยังมีอัตรากำลังเกินเกณฑท่ี ก.ค.ศ. กำหนด เน่ืองจากปริมาณนักเรียน 

ลดลง แตยังไมสามารถโยกยายอัตรากำลังออกจากสถานศึกษาได การขาดแคลนครูในสาขาวิชา

หลัก เชน วิทยาศาสตร อังกฤษ คณิตศาสตร และการกำหนดนโยบายการยายครูคืนถ่ิน มีผลกระทบ

ตอจำนวนอัตรากำลังในสถานศึกษาที่ขาดเกณฑและเกินเกณฑ รวมถึงการบริหารอัตรากำลัง 

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ดังท่ี นุชลี โพธิวรากร (2549: 23) กลาววา “ขวัญ” หมายถึง 

กำลังใจในการตอสู “กำลังใจ” หมายถึง ขวัญ ความฮึกเหิม ดังน้ัน เมื่อรวมคำวา “ขวัญและกำลังใจ” 

เขาดวยกันในแงปฏิบัติงานแลว คือสภาพจิตใจของผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกหรือความนึกคิด 

ที่ไดรับอิทธิพลแรงกดดันหรือสิ่งเราจากปจจัยสภาพแวดลอมในองคกรท่ีอยูรอบตัวเขาและจะมี

ปฏิกิริยาโตกลับ คือ พฤติกรรมในการทำงานซึ่งมีผลโดยตรงตอผลงานของบุคคลน้ัน จะเห็นไดวา 

การสรางขวัญกำลังใจเปนเร่ืองท่ีสำคัญในการสรางแรงจูงใจของบุคลากรในการทำงานอยางมี

ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาจะไมไดผลเทาท่ีควร ถาหากไมมีการเตรียมบุคลากรที่จะมาทำหนาท่ี

ครูใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   

 จากแนวคิดสภาพปญหาดังกลาวสรุปไดวา ผูบริหารมีสวนสำคัญและจำเปนตองใชพลัง

อำนาจเปนเคร่ืองมือที่มีศักยภาพในการดำเนินงานตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ซึ่งพลังอำนาจของ 

ผูบริหารมีผลตอการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา ซึ่งนอกจากจะมีอำนาจตามกฎหมายแลว ยังมี

อำนาจท่ีผูบริหารใชในการบริหารไมวาจะเปนการวางแผน สั่งการ กำหนดเปาหมายและการปฏิบัติ

ตอผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมายขององคกร โดยมีปจจัยของพลังอำนาจ 

ทั้ง 7 ดาน คือ พลังอำนาจรางวัล พลังอำนาจการบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง 

อำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจขอมูลขาวสาร และพลังอำนาจเช่ือมโยง ซึ่งพลังอำนาจเหลาน้ีสามารถ
สงผลตอขวัญกำลังใจของครู การท่ีครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจใหเกิดประสิทธิภาพ

ไดนั้น ครูจะตองมีขวัญกำลังใจที่ดี ไดรับการตอบสนองดานตาง ๆ อยางเหมาะสม เพราะขวัญ

กำลังใจกอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทำงาน นอกจากน้ีครูยังมีบทบาทเปนผูสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมท่ีดีใหกับเด็ก เพ่ือใหเติบโตเปนพลเมืองท่ีดี ประสบความสำเร็จในการดำรงชีวิตในสังคม 

ยุคปจจุบัน ผู วิจัยจึงทำวิจัยในเรื่องพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เพ่ือนำผลของ 
การวิจัยไปปรับปรุงและเปนแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูใหทำงานไดอยางมีคุณภาพ 

และประสิทธิภาพ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการจัดการศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา  

 2. เพ่ือศึกษาระดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

 3. เพ่ือศึกษาระดับพลังอำนาจของผูบริหารซึ่งเปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครูและ

บุคลากรในสถานศึกษา  

 

ตัวแปรการวิจัย 
 1. ตัวแปรตน คือ พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย พลังอำนาจรางวัล 

พลังอำนาจการบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเชี่ยวชาญ 

พลังอำนาจขอมูลขาวสาร และ พลังอำนาจเช่ือมโยง   

 2.  ตัวแปรตาม คือ ขวัญกำลังใจของครู ไดแก สภาพการทำงาน ความกาวหนาในอาชีพ 

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงในหนวยงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล ความม่ันคงในงาน และสวัสดิการ

ของหนวยงาน 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย พลังอำนาจรางวัล พลังอำนาจ 

การบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเชี่ยวชาญ พลังอำนาจขอมูล

ขาวสาร และพลังอำนาจเช่ือมโยง เปนปจจัยท่ีสงผลกับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

 

คำจำกัดความตัวแปรการวิจัย 
 1.  พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบริหาร 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ซึ่งผูบริหาร 
สถานศึกษานำพลังอำนาจจากฐานตาง ๆ ท่ีตนมีอยู ไปใชในการบริหารงาน ทำใหเกิดการเปล่ียนแปลง 

ตอพฤติกรรมผูอื่น ถึงแมผูนั้นหรือกลุมคนนั้น ๆ จะตองการหรือไมก็ตาม เพ่ือใหเปนไปในทิศทางหรือ
จุดประสงคท่ีผูบริหารตองการ ตามทฤษฏีของเฮอรเซย แบลนชารดและจอหนสัน (Hersey, Blanchard 

and Johnson, 2001: 220 อางถึงใน เสาวนิตย  ทวีสันทนีนุกูล, 2551: 37-61) ประกอบดวย 

  1.1  พลังอำนาจรางวัล หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหรางวัลหรือกำลังใจ 
แกผูอยูใตบังคบับัญชาในรูปแบบตาง ๆ มอบหมายงานท่ีอำนวยประโยชนตอผูใตบังคับบัญชา  

  1.2  พลังอำนาจการบังคับ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช
อำนาจยับย้ังพฤติกรรมหรือผลักดันใหเปลี่ยนแปลงไปสูสิ่งท่ีผูบริหารตองการ          
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  1.3  พลังอำนาจตามกฎหมาย หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีอำนาจตามกฎหมาย 

สามารถปฏิบัติหนาท่ีใหผูใตบังคับบัญชายอมรับ และสามารถปฏิบัติงานตามอำนาจหนาท่ีซึ่งได

กำหนดไว  

  1.4  พลังอำนาจอางอิง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา มีคุณลักษณะพิเศษ มีบุคลิกภาพ 

และพฤติกรรมทางการบริหารท่ีเปนธรรม ผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกยอมรับและเช่ือถือ และมี

คุณคาทำใหผูรวมงานประทับใจ จึงนำไปอางอิงเพ่ือใหผูอื่นยอมรับและเช่ือถือมากข้ึน 

  1.5 พลังอำนาจเช่ียวชาญ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถสรางสม 

ความรูในการปฏิบัติงานในหนาท่ี วิจัยสรางองคความรูอยูตลอดเวลาอยางตอเน่ือง ทำใหผูรวมงาน

ยอมรับในความสามารถและความเช่ียวชาญของบุคคล และปฏิบัติงานไดตรงความสามารถ 

ความถนัดจะย่ิงทำใหเพ่ิมความเชี่ยวชาญย่ิงขึ้น   

  1.6  พลังอำนาจขอมูลขาวสาร หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีความสามารถเชิงขอมูลขาวสาร สามารถตัดสินใจ 

โดยอาศัยขอมูลหรือสารสนเทศทำใหปฏิบัติไดถูกตองแมนยำ และขาวสารน้ันมีประโยชนตอผูอยู 

ใตบังคับบัญชา 

  1.7 พลังอำนาจเช่ือมโยง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ไดรบัอำนาจจากการยอมรบัของผูบงัคบับญัชาในระดบัสงูกวา 

ไดรับการยอมรับและการอางอิงจากชุมชนและสังคม มีความเช่ียวชาญเฉพาะดานจนเปนท่ียกยอง 

และไดรับการสนับสนุนจากชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 2.  ขวัญกำลังใจของครู หมายถึง สภาพจิตใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ไดรับอิทธิพลหรือผลกระทบจากผูบังคับบัญชา 

ทำใหมีปฏิกิริยาโตกลับในดานพฤติกรรมการทำงาน และความรูสึกตอองคกรของบุคคลนั้น ๆ 

โดยตรง ซึ่งหากมีขวัญกำลังใจดี ก็จะทำใหเกิดความกระตือรือรน และความสำเร็จอยางมีคุณภาพ
ของงาน ตรงกันขาม หากมีขวัญกำลังใจไมดี ก็จะทำใหรูสึกเบ่ือหนาย ไมมีความคิดริเร่ิม 

ในการสรางงาน รวมถึงความศรัทธาในตัวผูบริหารทันที ซึ่งเปนความหมายตามกรอบแนวคิด 
ของเฮิรซเบิรก (Herzberk, 1957 อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2550: 196-200) ประกอบดวย 

  2.1  สภาพการทำงาน หมายถึง สถานศึกษามีสิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพและทางดาน

จิตใจ สภาพการทำงานไมมีลักษณะที่ตองเส่ียงภัยจนเกินไป และจะชวยใหผูปฏิบัติงานรูสึกสะดวก

สบาย และไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย 

  2.2  ความกาวหนาในอาชีพ หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการพิจารณาเล่ือนขั้น 
เล่ือนตำแหนง อยางเปนธรรม สงเสริมใหครูทางการศึกษาไดพัฒนาความรู ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานในหนาท่ี  
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  2.3  ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริม

การมีสวนรวมในการทำกิจกรรมตาง ๆ ภายในหนวยงาน สงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสไดแสดง 

ความคิดเห็น ใชฝมือพัฒนาทักษะใหบุคลากรเกิดความรูสึกวาตนมีคุณคา และความรูสึกผูกพัน 

กับหนวยงาน 

  2.4  ความสัมพันธระหวางบุคคล หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริม

สัมพันธภาพในดานดี ที่เกิดข้ึนทุกระดับในสายการบังคับบัญชา ทั้งในเรื่องสวนตัวและในดาน 

การงาน เกิดความสามัคคีรักใครกลมเกลียวเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันของผูรวมงานในหนวยงาน 

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน 

  2.5  ความมั่นคงในงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริมใหบุคลากรมี 

ความมั่นคงในการทำงาน ความย่ังยืนในการประกอบอาชีพ 

  2.6  สวัสดิการของหนวยงาน หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการสงเสริมใหบุคลากร 

รูจักการแบงเวลาใหเหมาะสม ทั้งในเรื่องเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน เวลาสวนตัว เวลาพักผอน 

เวลาท่ีใหกับสังคม การดำเนินการในเร่ืองคารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร การจัดกิจกรรมตาง ๆ         

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง การใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เปนการวิจัย 

เชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใชจำนวนผูตอบแบบสอบถามเปนหนวยวิเคราะห (unit of 

analysis) 

 ประชากร ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ปการศึกษา 2557 ทั้งหมด 1,593 คน  
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ปการศึกษา 2557 โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และ 

มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970 อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท, 2551: 178) ไดจำนวนรวมท้ังสิ้น 

310 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันตามสัดสวน (proportional stratified random sampling) 

ซึ่งกระจายตามเขตอำเภอ ดังปรากฏในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

 

 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

 ผูวิจัยศึกษา แนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวกำหนดรูปแบบ

และโครงสรางของแบบสอบถาม ดำเนินการสรางเคร่ืองมือตามคำนิยามศัพทตัวแปร โดยผาน 

การตรวจสอบความเท่ียงเชิงเน้ือหา และพิจารณาเฉพาะขอท่ีมีคา IOC (index of item objective 

congruence) เทากับ 0.67 และ 1.00 เพ่ือหาคาความเท่ียง โดยไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาได 

คาความเท่ียงของการใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา เทากับ 0.95 และคาความเท่ียงของ 

ขวัญกำลังใจของครูและบุคลากร เทากับ 0.97 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 310 ฉบับ ไปยังโรงเรียนในสังกัดที่เปนกลุมตัวอยาง 

เพ่ือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

ตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย ไดรับแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณกลับคืนมาจำนวน 310 ฉบับ คิดเปน

รอยละ 100 

 

 การวิเคราะหขอมูล 
 ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยการวิเคราะหระดับ 

การดำเนินงานของพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา และขวัญกำลังใจของครูใชการหาคาเฉล่ีย 

( x̄ ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ
ของครูในสถานศึกษา ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression) 

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

   
 772 150 

 620 121 

 201 39 

 1,593 310 
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 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1                  

 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x̄ = 3.79, S.D. = 0.97) และเม่ือพิจารณา 

เปนรายดานพบวาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยพลังอำนาจ

เช่ือมโยงอยูในลำดับสูงสุดมากที่สุด ( x̄ = 3.92, S.D. = 0.95) รองลงมา ไดแก พลังอำนาจขอมูล

ขาวสาร ( x̄ = 3.87, S.D. = 0.96) พลังอำนาจเช่ียวชาญ ( x̄ = 3.83, S.D. = 0.97) พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย ( x̄ = 3.77, S.D. = 0.98) พลังอำนาจอางอิง ( x̄ = 3.76, S.D. = 1.01) พลังอำนาจ

บังคับบัญชา ( x̄ = 3.74, S.D. = 0.87) และพลังอำนาจการใหรางวัล ( x̄ = 3.64, S.D. = 0.97)  

ตามลำดับดังปรากฏในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2  ระดับและลำดับพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  ประถมศึกษานครปฐม เขต 1                     

 

 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหระดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 

 ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 

โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( x̄ = 3.85, S.D. = 0.92) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อยูในระดับดีมากทุกดาน โดยสวัสดิการของหนวยงานอยูในลำดับสูงสุด ( x̄ = 3.93, S.D. = 0.91) 
รองลงมา ไดแก ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ( x̄ = 3.84, S.D. = 0.94) ความกาวหนา 

(n=310) 

 X  S.D.       

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.   

3.64 

3.74 

3.77 

3.76 

3.83 

3.87 

3.92 

0.97 

0.87 

0.98 

1.01 

0.97 

0.96 

0.95 

 

 

 

 

 

 

 

7 

6 

4 

5 

3 

2 

1 

                        3.79 0.97      
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ในอาชีพ ( x̄ = 3.86, S.D. = 0.96) ความม่ันคงในงาน ( x̄ = 3.86, S.D. = 1.02) ความสัมพันธ

ระหวางบุคคล ( x̄ = 3.84, S.D. = 0.92) และสภาพการทำงานอยูในลำดับต่ำท่ีสุด ( x̄ = 3.83, 

S.D. = 0.92) ตามลำดับดังปรากฏในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3  ระดับและลำดับขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  นครปฐม เขต 1 
(n=310) 

 X  S.D.   

1.  

2.  

3.83 

3.86 

0.92 

0.96 

 

 

6 

3 

3.  

4.  

5.  

6.  

3.87 

3.84 

3.86 

3.93 

0.94 

0.92 

1.02 

0.91 

 

 

 

 

2 

5 

4 

1 

                                          3.85 0.92    

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหพลงัอำนาจของผูบรหิารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวญักำลงัใจ 

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต1 

 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจขอมูลขาวสาร (X
6
) พลังอำนาจอางอิง 

(X
4
) พลังอำนาจเช่ือมโยง (X

7
) พลังอำนาจตามกฎหมาย (X

3
) พลังอำนาจบังคับบัญชา (X

2
)  

เปนตัวแปรที่ไดรับการเลือกเขาสมการถดถอยและสามารถอภิปรายความแปรผันของพลังอำนาจ 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ไดอยาง 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) เทากับ 0.904 ซึ่งแสดงวา 

พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจตามกฎหมาย  
พลังอำนาจบังคับบัญชา สงผลตอขวัญกำลังใจของครู และสามารถทำนายประสิทธิผลของ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาไดรอยละ 90.40 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
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 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบคือ 

 

  

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 

ดังปรากฏในตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล 

  ตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  นครปฐม เขต 1 

 

 

tot  =  0.16 + 0.19 (X6) + 0.23 (X4) + 0.26 (X7) + 0.14 (X3) + 0.12 (X2) 

tot  =  0.20 (Z6) + 0.25 (Z4) + 0.27 (Z7) + 0.15 (Z3) + 0.11 (Z2) 

(n=310) 

 df SS MS F Sig. 

Regression 5 239.58 47.91 573.62* .00 

Residual 304 25.39 0.08   

Total 309 264.97    

 b Beta SEb t Sig. 

 0.16  0.07 2.18* .03 

  (X6) 0.19 0.20 0.04 4.04* .00 

  (X4) 0.23 0.25 0.04 5.54* .00 

  (X7) 

  (X3) 

  (X2) 

0.26 

0.14 

0.12 

0.27 

0.15 

0.11 

0.04 

0.05 

0.04 

6.31* 

2.92* 

2.72* 

.00 

.00 

.00 

*  .05 

R = 0.951 R2 = 0.904 SEE. = 0.289 
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อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยเร่ือง พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 สามารถอภิปราย

ผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังน้ี 

 1. พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา พลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน โดยพลังอำนาจเช่ือมโยง มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 

รองลงมา ไดแก พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย 

พลังอำนาจอางองิ พลังอำนาจบงัคบับญัชา พลังอำนาจการใหรางวัล ตามลำดับ ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก

พลังอำนาจเช่ือมโยงน้ีเปนพลังในการสรางความเปล่ียนแปลงโดยมีความเคารพ และความศรัทธาไว

วางใจเปนรากฐานในการขับเคล่ือน พลังอำนาจเช่ือมโยงเกิดจากการผูบังคับบัญชาไดแสดงหรือ

กระทำส่ิงที่เสียสละตนเองเพ่ือสรางคุณภาพชีวิต สันติสุข และสันติภาพ ตอผูใตบังคับบัญชา การใช

อำนาจเช่ือมโยงจึงเปนการใชอำนาจดวยความเมตตาและกรุณา ซึ่งนำมาสูการไดรับความเคารพ

และศรัทธา สอดคลองกับผลงานวิจัยของวิเชียร ทองนวน (2550: 67) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ

ระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพันตอองคการของครูโรงเรียนวัดปาประดู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ยกเวน

พลังอำนาจบังคับอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 79) 

ไดศึกษาเร่ือง พลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยภาพรวมพบวาอยูในระดับมาก ซึ่งเรียงลำดับดังน้ี 

พลังอำนาจเชี่ยวชาญ พลังอำนาจบังคับ พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง และพลัง

อำนาจการใหรางวัล    

 2.  ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ขวัญกำลังใจ 

ของครู มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน โดยสวัสดิการของหนวยงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา 

ไดแก ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหนวยงาน ความกาวหนาในอาชีพ ความมั่นคงในงานความสัมพันธ
ระหวางบุคคล และสภาพการทำงาน ตามลำดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี  

วาดวยการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ พ.ศ. 2547 เพ่ือใหการจัดสวัสดิการภายในสวนราชการ 

มีประสิทธิภาพ อันมีผลเปนการเสริมสรางขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ โดยมี
วัตถุประสงคในการชวยเหลือและอำนวยความสะดวกใหแกขาราชการเพ่ือเปนประโยชนแกการดำรง

ชีพนอกเหนือจากสวัสดิการท่ีทางราชการจัดให เพราะเปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาครูในสถานศึกษาคือ

ฟนเฟองสำคัญท่ีจะทำใหสถานศึกษาประสบผลสำเร็จตามจุดมุงหมายของสถานศึกษา สวัสดิการ 
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จึงกลายเปนคำตอบและวิธีตอบแทนครูท่ีดีท่ีสุดท่ีผูบังคับบัญชาสามารถท่ีจะจัดหามาใหได สอดคลอง 

กับงานวิจัยของประเสริฐ สุยอด (2551: 62) ไดศึกษาขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

และครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสุรินทร โดยภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความรูสึกในหนวยงาน ความต้ังใจในการปฏิบัติงาน การไดมี

สวนรวมในการกำหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชาใหความสนิทสนมเปนกันเอง 

เปนลำดับ 1 ในดานความรูสึกประสบผลสำเร็จ มีความเขาใจในบทบาทหนาท่ีในการปฏบิัติงานและ

คิดอยูเสมอวาจะปฏิบัติหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายใหดีที่สุด มีความสุขในการปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชา

ใหการยกยองชมเชยเม่ือทำงานประสบผลสำเร็จ เปนลำดับที่ 2 ดานความรูสึกเปนสวนหน่ึง 

ของหนวยงาน ผูบังคับบัญชาวางตนเปนคนเปดเผยเขาใจงายและปฏิบัติงานเปนกันเองกับบุคลากร

ในโรงเรียน พยายามหาวิธีการในการปรับปรุงและแกไขในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบใหดีขึ้น 

มีความเช่ือม่ันในความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา เปนลำดับท่ี 3 และลำดับสุดทาย  

คือ ดานความรูสึกรับผิดชอบ ผูบังคับบัญชาดูแลเอาใจใสเก่ียวกับความเปนอยูของครูบุคลากร 

อยางสม่ำเสมอและเสมอภาค บุคลากรในโรงเรียนใหความรวมมือและชวยเหลือในการปฏิบัติงาน 

ใหบรรลุวัตถุประสงค 

 3.  พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมาก 

ไปหานอย ซึ่งไดแก พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจ

ตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา สามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลสถานศึกษาไดรอยละ 

90.40 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เน่ืองจากพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

เปนองคประกอบสำคัญในการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จและปราศจากความขัดแยง

ท่ีอาจเกิดข้ึนในองคกร เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีจะเสริมสรางใหครูผูทำการจัดกระบวนการ
เรียนรูในสถานศึกษาเกิดขวัญกำลังใจ เกิดพลังในการรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

เปนไปอยางราบร่ืน มีความรัก ความสามัคค ีมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน และรวมมือกันปฏิบัติงาน

อยางเต็มความสามารถ ซึ่งจะสงผลดีใหกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตาม
เปาหมายตามหลักสูตร การจัดการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตั้งไว สอดคลองกับสุนทรี วรรณไพเราะ 

(2549: 103-104) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษา ไดแก พลังอำนาจการมีขาวสารขอมูล พลังอำนาจความเช่ียวชาญ พลังอำนาจ

พ่ึงพา พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจอางอิง และพลังอำนาจ 
การบังคับกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธกันในทางบวก ในระดับคอนขางสูง 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
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  เมื่อพิจารณารายดานแลว พบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดังน้ี 

  3.1 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจขอมูลขาวสาร สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ทั้งน้ีเน่ืองจากสารสนเทศเปนทรัพยากรท่ีสำคัญย่ิงขององคกร เปนสิ่งจำเปนตอการดำเนินงานและ

ประสานงานขององคกร สารสนเทศเปนขอมูลท่ีมีความหมายและมีประโยชนตอการตัดสินใจ 

ลดความไมแนนอน ความไมกระจางในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ชวยแกปญหา ชวยเพ่ิมคุณภาพชีวิต สารสนเทศ

จึงมีความสำคัญย่ิงตอการตัดสินใจ ในการบริหารงานและการวางแผนสำหรับอนาคต หากผูบริหาร 

มีสารสนเทศท่ีครบถวน ถูกตอง และทันเวลา ก็ยอมทำใหสามารถตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับผลงานวิจัยของหลักชัย วงษหมอก (2550: 143-144) ไดศึกษาเก่ียวกับพลังอำนาจของ

ผูบริหารที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมมีความสัมพันธกัน 

ทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของ

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณ 

ที่นำมาวิเคราะห 7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

ผูสอนทางบวกได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 

  3.2 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจอางอิง สงผลตอขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งนี้ 

อาจเนื่องมาจากผูบริหารมีคุณลักษณะพิเศษ เชน ความสามารถหรือศักยภาพ ความยุติธรรม 

ความซื่อสัตย และมีคุณคาทำใหผูรวมงานประทับใจ จึงนำไปอางอิงเพ่ือใหผูอื่นยอมรับและเชื่อถือ
มากข้ึน โดยเฉพาะการอางอิงบุคคลท่ีคุนเคย รูจักดี มีชื่อเสียง และเปนท่ียอมรับของทุกคน 

เปนการนำไปอางอิงแลวทำใหมีอำนาจมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 81) 
ไดศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจอางอิงเกิดจากการท่ีผูบริหาร

โรงเรียนไดผานการอบรมกอนเขาสูตำแหนง เปนผูที่มีบุคลิกภาพนาเช่ือถือ นายกยอง ศรัทธามากอน

เมื่อไดรับการพัฒนามากข้ึนจึงทำใหผูบริหารมีบุคลิกภาพท่ีดีนาเช่ือถือ สามารถสรางแรงจูงใจ 

ในการทำงานใหกับผูใตบังคับบัญชา มีความรักความเมตตาและเปนท่ีพ่ึงของผูใตบังคับบัญชาได  
สอดคลองกับหลักชัย วงษหมอก (2550: 143-144) ไดศึกษาเก่ียวกับพลังอำนาจของผูบริหาร 

ที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษานครพนมเขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 
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ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมมีความสัมพันธกัน 

ทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของ

ผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณ 

ที่นำมาวิเคราะห 7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

ผูสอนทางบวกไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจ 

ตามกฎหมาย พลังอำนาจการใหรางวัล  พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 

  3.3 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจเช่ือมโยง สงผลตอขวัญ

กำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งน้ี

เน่ืองจากอำนาจเชื่อมโยงเปนการใชอำนาจดวยความเมตตาและกรุณา เปนการใชอำนาจ 

เพ่ือประโยชนสขุของผูรวมงาน ผูใตบงัคบับญัชา เปนการใชอำนาจเพ่ือขจดัความทุกขยากท้ังทางกาย

และจิตของผูคน อำนาจเช่ือมโยงเกิดจากอำนาจตาง ๆ มาบูรณาการและการส่ังความดี ซึ่งนำมา 

สูการไดรับความเคารพและศรัทธา สอดคลองกับผลงานวิจัยของวิเชียร ทองนวน (2550: 68) 

ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพันตอองคการ 

ของครูโรงเรียนวัดปาประดู สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา 

พลังอำนาจอยูในระดับมาก ไดแก พลังอำนาจเช่ือมโยง พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจเช่ียวชาญ 

พลังอำนาจตามกฎหมาย ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากพลังอำนาจเช่ือมโยง เปนอำนาจท่ีเกิดข้ึนจากผูบริหาร

ปฏิบัติและส่ังสมความดี เพ่ือความสุขแกตนเองและผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงอำนาจเช่ือมโยงอาจบูรณาการ

มาจากอำนาจตาง ๆ เชน อำนาจการใหรางวัล การใชตำแหนงหนาท่ีตามกฎหมาย การไดรับ 

การยอมรับจนเปนท่ีชื่นชมและไดรับการอางอิง มีความเช่ียวชาญเฉพาะดานจนเปนท่ียกยองจึงทำให

สั่งสมมากขึ้นจนกลายเปนอำนาจเช่ือมโยง  

  3.4 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจตามกฎหมาย สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
ทั้งนี้เน่ืองมาจากพลังอำนาจตามกฎหมายเปนอำนาจที่ผูบริหารมีอำนาจหนาท่ีตามที่กฎหมายรับรอง

อยางชัดเจน แตพลังอำนาจตามกฎหมายของผูบริหารจะตองเปนไปดวยความถูกตองเปนธรรม 

ตามแนวคิดของเฟรนซและราเวน (French & Raven, 1968 อางถึงใน สุวัฒ พันธฤทธ์ิ (2554: 14) 
วาเปนพลังอำนาจท่ีผูใตบงัคบับญัชารับรูวาผูบรหิารมีสทิธิตามกฎหมาย สอดคลองกับวิเชยีร ทองนวน 

(2550: 70) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับความผูกพัน 
ตอองคการของครูโรงเรียนวัดปาประดู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  

ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจตามกฎหมาย โดยรวมอยูในระดับมาก เปนเพราะผูบริหารโรงเรียน 
เปนผูมีอำนาจควบคุมทุกพฤติกรรม มีการกำหนดขอบขายงานแตละกลุมงานใหแกบุคลากร 

ในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  
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  3.5 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจบังคับสงผลตอขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งนี้ 

เน่ืองมาจากอำนาจบังคับเปนอำนาจท่ีมากับตำแหนงหนาท่ีของผูบริหาร เปนอำนาจท่ีผูบริหารใช 

ในการยับย้ังความพึงพอใจหรือผลักดันใหเปล่ียนแปลงไปสูสิ่งท่ีผูบริหารตองการ สอดคลองกับ 

งานวิจัยของศิริพงษ เชื้อดี (2552: 80) ไดศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวา 

พลังอำนาจบังคับในระดับมาก ทัง้น้ีอาจเปนเพราะอำนาจบังคับเปนอำนาจโดยตำแหนงท่ีผูใตบงัคับบญัชา

ยอมปฏิบัติเพ่ือเลี่ยงเล่ียงการลงโทษ อำนาจบังคับมีผลทางลบตอความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา 

ดังน้ันผูบังคับบัญชาท่ีดีตองมีหลักในการใชพลังอำนาจบังคับบัญชาไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับสุนทรี วรรณไพเราะ (2549: 103-104) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพลังอำนาจของ 

ผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  

ผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก พลังอำนาจการมีขาวสารขอมูล  

พลังอำนาจความเชี่ยวชาญ พลังอำนาจพึ่งพา พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจตามกฎหมาย 

พลังอำนาจอางอิง และพลังอำนาจการบังคับกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธกัน

ในทางบวก ในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05    

  3.6 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลังอำนาจการใหรางวัล สงผลตอ 

ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากความสามารถของผูบริหารในการใหผูใตบังคับบัญชาเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือ

ทัศนคติ โดยมีพ้ืนฐานมาจากการใหรางวัลหรือผลตอบแทนตอผูใตบังคับบัญชาท่ีแสดงพฤติกรรม 

หรือความคิดเห็นไปในทางท่ีตองการ เชน การข้ึนเงินเดือน เล่ือนข้ัน เล่ือนตำแหนง การยกยอง 

การฝกอบรมพิเศษ และการมอบหมายงานท่ีผูใตบังคับบัญชาตองการ หากผูบริหารมีการควบคุม
การใหรางวัลมาก อำนาจการใหรางวัลของผูบริหารก็จะย่ิงสูงข้ึน ในทางกลับกันหากผูใตบังคับบัญชา 

รับรูวา ผูบริหารควบคุมการใหรางวัลไดนอย ผูบริหารก็จะมีอำนาจการใหรางวัลนอย สอดคลองกับ

งานวิจัยของหลักชัย วงษหมอก (2550: 143) เร่ืองพลังอำนาจของผูบริหารท่ีสงผลตอความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครพนม เขต 2  

ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหอำนาจพยากรณพลังอำนาจของผูบริหารโรงเรียนกับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอน โดยรวมพบวา จากตัวแปรพยากรณที่นำมาวิเคราะห  
7 ตัวแปร มี 5 ตัวแปรที่สามารถพยากรณความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนทางบวกได 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พลังอำนาจเช่ียวชาญ พลังอำนาจตามกฎหมาย  

พลังอำนาจการใหรางวัล พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจขาวสาร 
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  3.7 ในงานวิจัยน้ี ผลการวิจัยพบวาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ดานพลัง

อำนาจเช่ียวชาญ ไมสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ท้ังภาพรวมและรายดาน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูทางการศึกษา พ.ศ. 2547 เปดโอกาสใหครูทางการศึกษาสามารถสอบเขามาดำรง

ตำแหนงผูบริหารไดโดยเพียงแคมีคุณสมบัติครบตามท่ีกำหนด คือ 1) มีวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรี

ทางการศึกษา 2) ดำรงตำแหนงครูมาแลวไมนอยกวา 4 ป สำหรับผูมีวุฒิปริญญาตรีและ 2 ป 

สำหรับผูมีวุฒิปริญญาโท 3) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา แตไมไดกำหนดอายุ 

ซึ่งในยุคปจจุบันครูรุนใหมที่เมื่อไดรับการบรรจุเขารับราชการตางก็เรียนปริญญาโทดานบริหาร 

สถานศึกษาและมีอนุญาตดานผูบริหารสถานศึกษาเปนสวนมาก อาจเปนสวนหน่ึงท่ีทำใหขาด 

ความเช่ียวชาญ ขาดประสบการณ จึงทำใหผูใตบังคับบัญชา ที่อาจมีอายุและประสบการณมากกวา

ไมเขามาขอคำแนะนำจึงทำใหไมเกิดอำนาจเช่ียวชาญ 

 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

 1. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจบังคับบัญชา

มีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉล่ียของพลังอำนาจในภาพรวม ดังน้ัน ควรพัฒนาการใชพลังอำนาจบังคับบัญชา 

โดยผูบริหารสถานศึกษาควรพิจารณาลงโทษผูใตบังคับบัญชาที่กระทำผิดตามสมควรกับความผิด 

โดยไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง รวมท้ังควบคุม กำกับ ติดตาม ดูแลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา

อยางเครงครัด 

 2. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาดานพลังอำนาจการใหรางวัล 

มีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉล่ียของพลังอำนาจในภาพรวม ดังน้ัน ควรพัฒนาการใชพลังอำนาจการให
รางวัล โดยสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาใหรางวัลตามผลงานของผูใตบังคับบัญชาโดยไมคำนึงถึง

ตัวบุคคลดวยความยุติธรรม รวมทั้งใหสิ่งของเปนรางวัลตอบแทนแกผูใตบังคับบัญชาที่มีผลงาน 

ดีเดนอยางเหมาะสม  

 3. จากผลการวิจัยพบวา ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดานสภาพการทำงาน 

มีคาเฉลี่ยต่ำกวาคาเฉลี่ยของขวัญกำลังใจของครูในภาพรวม ดังนั้น ควรสงเสริมขวัญกำลังใจของครู

ในสถานศึกษาดานสภาพการทำงาน โดยจัดระบบการรักษาความปลอดภัยใหกับครูเปนอยางดี  
รวมทั้งไมลงโทษหรือตำหนิการทำงานของครูดวยอารมณและอคติสวนตัว 

 4. จากผลการวิจัยพบวา ขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษาดานความสัมพันธระหวาง

บุคคล มีคาเฉลี่ยต่ำกวาคาเฉลี่ยของขวัญกำลังใจของครูในภาพรวม ดังน้ันควรสงเสริมขวัญกำลังใจ

ของครูในสถานศึกษาดานความสัมพันธระหวางบุคคล โดยสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษา ครู  

เปนมิตรและมีความสัมพันธอันดีตอกัน รวมทั้งมีความเคารพนับถือกันดวยความจริงใจ 
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 5. จากผลการวิจัยพบวา พลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง 

พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา และพลังอำนาจการใหรางวัลสงผลตอขวัญ

กำลังใจของครู ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ควรสงเสริมใหผูบริหารใชพลังอำนาจขอมูลขาวสาร พลังอำนาจอางอิง พลังอำนาจเช่ือมโยง  

พลังอำนาจตามกฎหมาย พลังอำนาจบังคับบัญชา และพลังอำนาจการใหรางวัลอยางมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือสงเสริมขวัญและกำลังใจของครูในสถานศึกษา 

 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาองคประกอบของประสิทธิผลการใชพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา 

 2. ควรศึกษาพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการจัดการความขัดแยง 

ในสถานศึกษา 

 3. ควรศึกษาแนวปฏิบัติที่ เปนเลิศในการสรางขวัญและกำลังใจของครูและบุคลากร 

ในสถานศึกษา 

 

สรุป 
 พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษามีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน และขวัญกำลังใจของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวม 

มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ขวัญกำลังใจดานสวัสดิการของ

หนวยงานอยูในระดับมากท่ีสุด และพลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ 

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เรียงตาม
ลำดับอิทธิพลจากมากไปหานอยดังนี้ อำนาจขอมูลขาวสาร อำนาจอางอิง อำนาจเชื่อมโยง อำนาจ

ตามกฎหมาย อำนาจบังคับบัญชา เปนปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
งานวิจัยน้ีพบวา พลังอำนาจของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งอำนาจขอมูลขาวสาร อำนาจอางอิง อำนาจ

เชื่อมโยง อำนาจตามกฎหมาย และอำนาจบังคับบัญชา สามารถทำนายขวัญกำลังใจของครู 
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ไดรอยละ 90.40 
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สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน 
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
ADMINISTRATORS’ COMPETENCIES AFFECTING STUDENT AFFAIRS 

ADMINISTRATION IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS UNDER   
THE JURISDICTION OF RATCHABURI PRIMARY  

EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2 
 

ปานทิพย  จังพานิช / PARNTHIP  JUNGPANIT1  

จิตติรัตน  แสงเลิศอุทัย / JITTIRAT  SAENGLOETUTHAI2  

พิชญาภา  ยืนยาว / PITCHAYAPA  YUENYAW3  
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

2) ศึกษาระดับการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา และ 3) วิเคราะหสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก 

ผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 จำนวน 310 คน ใชวิธีการสุมแบงชั้นตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใช 

ในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน   
 ผลการวิจัยพบวา 

 1.  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากท้ังภาพรวมและรายดาน โดยเรียง

ลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก การวิเคราะหและสังเคราะห การส่ือสารและจูงใจ 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การทำงานเปนทีม การมุงผลสัมฤทธ์ิ การมีวิสัยทัศน การบริการท่ีดี 

และการพัฒนาตนเอง 

 2.  การบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษาอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดาน 
โดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก งานบริการนักเรียน งานกิจกรรมนักเรียน 

งานปกครองนักเรียน และงานแนะแนวนักเรียน 

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3.  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การพัฒนา

ตนเอง การวิเคราะหและสังเคราะห เปนปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา 

โดยรวมกันทำนายได รอยละ 77 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

คำสำคัญ:  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  การบริหารกิจการนักเรียน  ประถมศึกษา 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to: 1) study level of educational administrators’ competencies; 

2) study level of student affairs administration in educational institutions; and 3) analyze 

administrators’ competencies affecting student affairs administration in educational institutions. 

The research samples, derived by proportional stratified random sampling characterized 

by school size, were 310 administrators and teachers in government school under the 

Jurisdiction of Ratchaburi Primary Educational Service Area office 2. The research instrument 

was a questionnaire constructed by the researcher. The statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation, and stepwise multiple regression analysis.  

 The findings of this research were as follows: 

 1. Overall and in specific aspects, the educational administrators’ competencies 

were at the high positive level. They were ranked from the highest to the lowest as follows; 

analysis and synthesis, negotiation and motivation, personnel development, team-working 

management, learning accomplishment, vision, service mind and self-development. 

 2. Overall and in specific aspects, the student affairs administration in educational 

institutions was at the high positive level. They were ranked from the highest to the lowest 

as follows; service and student welfare, the student guidance activities, the provision of 
advice about student administration and vocational guidance. 

 3. The educational institutions administrators’ competencies in the aspects of 

personnel development, self-development, analysis and synthesis together predicted 
student affairs administration in educational institutions at the percentage of 77 with 

statistical significance at .01. 

 

Keywords: administrator’s competency, student affairs administration, primary education 
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บทนำ 
 สังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและตลอดเวลา สืบเน่ืองจาก 

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วัฒนธรรม และวิทยาการใหม ๆ จากอารยประเทศเขามา 

มีอิทธิพล ซึ่งการเปล่ียนแปลงเหลาน้ีมีผลกระทบสำคัญตอระดับคุณธรรม จริยธรรมของบุคคล

ถดถอยลดนอยลงเร่ือย ๆ ดังน้ัน จึงมีความจำเปนในการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมใหแกบุคคล 

ในสังคม โดยเฉพาะอยางย่ิงเด็กและเยาวชน ซึ่งถือวาเปนพลังอันสำคัญของชาติ เพราะเปนวัยท่ีมี

ความเปลี่ยนแปลงอยางหลากหลาย เปนวัยท่ีกาวสูระบบการผลิต เพ่ือใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ 

ออกสูสังคมไดอยางมีศักยภาพท่ีสมควรไดรับการพัฒนาใหเปนพลังของชาติที่ตองสืบทอดและ

ดำเนินกิจกรรมทางสังคมตอจากคนรุนกอนตอไป เปาหมายของพัฒนาสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญา

และการเรียนรูวา เปาหมายเชิงคุณภาพ ตองการใหคนไทยทุกคนไดรับการพัฒนาใหมีความพรอม 

ทั้งดานรางกาย สติปญญา คุณธรรม จริยธรรม อารมณ มีความสามารถในการแกปญหา มีทักษะ 

ในการประกอบอาชีพ มีความม่ันคงในการดำรงชีวิตอยางมีศักด์ิศรี และอยูรวมกันอยางสงบสุข 

การพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนำความรู โดยมุงใหเกิดการเสริมสรางความรูตามความเหมาะสมของคน

ทุกกลุม ทุกวัย เพ่ือใหสามารถรูเทาทันการเปล่ียนแปลง กาวสูสังคมฐานความรูไดอยางมั่นคง และ

สนับสนุนเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศ ในขณะเดียวกันมุงเสริมสรางคนไทย ใหมีสุขภาวะท่ีดี 

ควบคูกับการเสริมสรางคนไทยใหอยูรวมกันในสังคมไดอยางสันติสุข (สำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550: 1) 

 การพัฒนาคนน้ัน จะพัฒนาคุณภาพของคนไดมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับกระบวนการ

วางแผนการจัดการศึกษาเปนสวนสำคัญ สำหรับระบบการศึกษาในประเทศไทยไดพัฒนามาอยาง

ตอเน่ือง เพ่ือตอบสนองตอความตองการและความเปล่ียนแปลงดังกลาว โดยใชกระบวนการ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคลใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มีความมุงหมายและหลักการชัดเจนในหมวดท่ี 1 โดยเฉพาะ 

มาตราท่ี 6 กลาวไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ 

ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ซึ่งเปนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการศึกษาในปจจุบัน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 5) 
 ภารกิจของสถานศึกษาน้ันนอกจากจะมีงานดานการเรียนการสอนหรืองานวิชาการแลว 

ตองรับผิดชอบในการบริหารงานตาง ๆ อีกเชน งานบุคลากร งานงบประมาณและการบริหารทั่วไป 

งานตาง ๆ ที่กลาวมาน้ีตองมีความสัมพันธและอาศัยซึ่งกันและกัน จึงจะทำใหกิจกรรมดำเนินไปดวย

ความราบร่ืน ซ่ึงงานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมและบริการตาง ๆ ท่ีชวยใหนักเรียน 

ไดรับประสบการณและไดรับความสะดวกสบาย จึงจำเปนตองมีการบริหารกิจการนักเรียนอยาง 

ถูกตองตามหลักวิชาการ (วิโรจน  สาระรัตนะ, 2553: 138)  
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 งานบริหารกิจการนักเรียนจึงมีความสำคัญมากในการพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพเปน 

การดำเนินการตาง ๆ ที่เก่ียวกับนักเรียน เชน การปกครองนักเรียน การจัดบริการนักเรียน การบริการ 

แนะแนวนักเรียน และการจัดกิจกรรมนักเรียน สันติ นิลหมื่นไวย (2546: 3-4) กลาววา จุดมุงหมาย

ของการศึกษาน้ันไมใชมุงท่ีจะพัฒนาดานวิชาการเพียงอยางเดียว แตเปนการพัฒนาคนใหเปนผูมี

อุปนิสัยท่ีสมบูรณ คือ เปาหมายสูงสุดที่จะพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ เปนผูที่ใชการไดในสังคม 

และดำรงชีวิตอยูในโลกปจจุบันและอนาคตไดอยางปกติสุข สิ่งเหลาน้ีจึงเปนภาระหนาท่ีหลัก 

ของงานกิจการนักเรียนท่ีจะตองดำเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายเพราะเปนงานท่ีมีสวนเสริมพฤติกรรม

ของนักเรียนใหมีความประพฤติดี มีระเบียบวินัย มีคุณธรรม และจริยธรรม  

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการสงเสริมพฤติกรรม

และผลักดันคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนใหมีความประพฤติดี มีระเบียบวินัย มีคุณธรรม 

และจริยธรรม พรอมที่จะเปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติตอไปในอนาคต ที่จะชวยพัฒนาพฤติกรรม

ของนักเรียน จำเปนตองไดรับการพัฒนาดูแลและเอาใจใส เพราะระบบการจัดการศึกษาของโรงเรียน

มจีดุมุงหมายใหนกัเรียนเปนคนมรีะเบียบ วินยั มคีวามรับผดิชอบในตนเอง ในสงัคมใหมคีวามรักชาติ 

ศาสน กษัตริย ความซื่อสัตย มีวินัย ใฝเรียนรู อยูอยางพอเพียง มุงมั่นในการทำงาน รักความเปนไทย 

และมีจิตสาธารณะ  

 ดังน้ัน การบริหารกิจการนักเรียนใหประสบความสำเร็จ ผูบริหารควรมีความสามารถสูง 

เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรหลักท่ีสำคัญของสถานศึกษาและเปนผูนำวิชาชีพท่ีจะตองมี

สมรรถนะความรู ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนมีจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี จึงจะนำ

ไปสูการจัดและบริหารสถานศึกษาท่ีดีมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ โดยสำนักงานคณะกรรมการ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2546: 65-72) ไดกำหนดสมรรถนะของผูบริหารไววา

ประเมินสมรรถนะหลัก คือ การมุงผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเปนทีม 

และสมรรถนะประจำสายงาน คือ การวิเคราะหและสังเคราะห การส่ือสารและจูงใจ การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร และการมีวิสัยทัศน      

 กลาวไดวา ผูบริหารสถานศึกษามีสวนสำคัญในการบริหารกิจการนักเรียน ซึ่งเปน 

การชวยเหลือปองกัน สงเสริมและพัฒนาผูเรียนต้ังแตเยาววัย เน่ืองจากเปาหมายของกิจการนักเรียน 

เปนกิจกรรมที่สรางและเสริมผูเรียนใหมีคุณภาพเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล สามารถ

คนพบและพัฒนาศักยภาพของตนเอง มีทักษะการดำเนินชีวิต และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
ซึ่งสอดคลองกับสุภาภรณ จันทรกลม (2556: 102-105) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวาง

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษากับผลการปฏิบัติงานบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน 
ในอำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง พบวา สมรรถนะหรือความสามารถประสบการณในการทำงาน

บริหารของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับการบริหารจัดการวิชาการท่ีสอดคลองกับสภาพ
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บริบทของสถานศึกษา ซึ่งสงผลตอการทำงานและประสิทธิภาพของงาน เชน ดานนโยบายและ 

การวางแผนการศึกษา ดานการบริหารกิจการนักเรียน และดานการบริหารการประชาสัมพันธและ

ความสัมพันธชุมชน   

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 (2557: 11-17) ไดดำเนินการ

สงเสริม การจัดการศึกษาตามพันธกิจที่กำหนดวา สงเสริมและสนับสนุนใหประชากรวัยเรียนทุกคน 

ไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางท่ัวถึง และมีคุณภาพ ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 17 ที่กำหนดวา “ใหมีการศึกษาภาคบังคับจำนวนเกาป โดยใหเด็ก 

ซึ่งมีอายุยางเขาปที่เจ็ด เขาเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนอายุยางเขาป ที่สิบหก” อีกท้ัง 

ยังสงเสริมใหผู เรียนมีคุณธรรมจริยธรรม คุณภาพชีวิตท่ีดี และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค 

ตามหลักสูตร ซึ่งสอดคลองกับกลยุทธของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

คือ ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ความเปนไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม   

 จากสภาพปญหาท่ีกลาวมาน้ันจะเห็นไดวา สมรรถนะของผูบริหารมีความสำคัญ 

ในการบริหารกิจการนักเรียนเปนอยางย่ิงท่ีจะชวยสงเสริมสนับสนุนใหการบริหารกิจการนักเรียน 

ในสถานศึกษาประสบความสำเร็จ จึงทำใหผู วิจัยมุงศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหาร 

สถานศึกษาที่สงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพ่ือจะไดนำผลการศึกษาวิจัยไปใชเปนแนวทางพิจารณาสนับสนุน

สงเสริม และพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล 

บรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2  

 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
 3. เพ่ือวิเคราะหสมรรถนะของผูบริหารซึ่งเปนปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 1.  ตัวแปรตน คือ สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งมีองคประกอบ 8 ดานไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการท่ีดี  



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 31

3) การพัฒนาตนเอง 4) การทำงานเปนทีม 5) การวิเคราะหและสังเคราะห 6) การส่ือสารและจูงใจ 

7) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และ 8) การมีวิสัยทัศน 

 2.  ตัวแปรตาม คือ การบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งประกอบดวย 5 ดานไดแก 1) งานปกครองนักเรียน  

2) งานบริการนักเรียน 3) งานแนะแนวนักเรียน และ 4) งานกิจกรรมนักเรียน  

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 

คำจำกัดความตัวแปรการวิจัย 
 1. สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  

ที่เกิดจากความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะสวนบุคคล ที่ทำใหสามารถปฏิบัติงาน 

ไดสำเร็จ และบรรลุผลสัมฤทธ์ิขององคกร ไดแก  

      1.1 การมุงผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง พฤติกรรมความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมี

คุณภาพ ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ มีความคิดริเริมสรางสรรค  มีการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และมีการพัฒนาผลงานใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง 

     1.2  การบริการที่ดี หมายถึง พฤติกรรมความตั้งใจและกระตือรือรนในการใหบริการ 

มีการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 

     1.3  การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย
ของตนเอง การเลือกวิธีพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม การศึกษาคนควาหาความรู ติดตาม 

องคความรู และเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงการวิชาการและวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

      1.4  การทำงานเปนทีม หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการวางแผนงานรวมกับ 

ผูอื่น การใหความรวมมือ ชวยเหลือสนับสนุนใหกำลังใจเพ่ือนรวมงาน ยกยองใหเกียรติผูอื่น การปรับ
ตัวเขากับบุคคลอื่น แสดงบทบาทผูนำหรือผูตามไดในโอกาสท่ีเหมาะสม และมีความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       1.5 การวิเคราะหและสังเคราะห หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการทำ 

ความเขาใจสิ่งตาง ๆ แลวแยกประเด็นเปนสวนยอยตามหลักการ หรือกฎเกณฑที่กำหนด สามารถ

รวบรวมสิ่งตาง ๆ จัดทำอยางระบบเพ่ือแกปญหาหรือพัฒนางาน รวมท้ังสามารถวิเคราะหองคกร 
หรืองานในภาพรวมและดำเนินการแกปญหาอยางเปนระบบ มีการจัดทำนโยบาย วางแผน 
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การบริหารสถานศึกษา จัดทำแผนปฏิบัติการประจำป และมีการรายงานผลการดำเนินงานประจำป

ของสถานศึกษาแกตนสังกัด 

   1.6 การสื่อสารและจูงใจ หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร 

โตตอบ เสนอแนวคิดในท่ีประชุมและในโอกาสตาง ๆ การเปนผูนำการอภิปรายและสรุปประเด็น 

ในการประชุม การใหกำลังใจและใหเกียรติผูอื่น ตลอดจนสามารถชักจูง โนมนาวใหผูอื่นเห็นดวย 

ยอมรับคลอยตามเพ่ือบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 

      1.7  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการใหคำปรึกษา 

แนะนำ และชวยแกปญหาใหแกเพ่ือนรวมงานและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการสงเสริมจัดกิจกรรม

เพ่ือพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนและใหผูรวมงาน 

ไดพัฒนาความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ  

         1.8  การมีวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมความสามารถในการมีสวนรวมในการกำหนด

วิสัยทัศน ทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาองคกรท่ีเปนรูปแบบเปนท่ียอมรับและเปนไปไดในทาง

ปฏิบัติ การยอมรับแนวคิด วิธีการใหม ๆ เพ่ือการพัฒนางาน และมีการยอมรับการเปล่ียนแปลง 

เทคนิควิธีการ เมื่อสถานการณแวดลอมเปลี่ยนไปได 

 2. การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง หนาท่ีความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ที่ตองดำเนินงาน

จัดการกิจการและการกระทำทุกอยางท่ีเก่ียวของกับนักเรียนภายนอกหองเรียน เพ่ือใหนักเรียน 

ไดพัฒนา และมีพฤติกรรมและคุณธรรมอันพึงประสงค ไดแก  

     2.1 งานปกครองนักเรียน หมายถึง งานเก่ียวกับการควบคุมระเบียบวินัยของนักเรียน 

การแตงกาย การปฏิบัติตน ตลอดจนพฤติกรรมนักเรียน ใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน 

สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ใหคำแนะนำแกสภานักเรียน เพ่ือสรางระบบประชาธิปไตยในโรงเรียน 
ใหคำช้ีแนะวากลาวตักเตือนและติดตามนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ประสานงานกับผูปกครอง 

ของนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไมพึงประสงคมาพูดคุยรวมกัน เพ่ือชวยในการแกปญหาของนักเรียน 

และมีการประสานความรวมมือกับชุมชนภายนอกท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมในงานปกครอง 
   2.2  งานบริการนักเรียน หมายถึง งานเก่ียวกับการกำหนดนโยบายงานบริการการจัด

บริการหองสมุดใหมีบรรยากาศการอานท่ีเหมาะสม การบริการเก่ียวกับสุขภาพอนามัย การจัด

กิจกรรม และการบริการตาง ๆ การพัฒนาบุคคลใหเปนคนดี คนเกง มีการส่ือสารประชาสัมพันธ 

ที่สรางความสัมพันธระหวางครู ผูปกครอง นักเรียน การจัดกิจกรรมประสานสัมพันธระหวางโรงเรียน

กับชุมชน และการสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรม              
     2.3  งานแนะแนว หมายถึง เปนงานท่ีเก่ียวกับการแนะแนวเปนแหลงศึกษาและ 

จัดเตรียมขอมูลขาวสารใหความรูกับนักเรียน นักเรียนมีสวนรวมและไดรับประโยชนในโครงการ 

เพ่ือนชวยเพ่ือน สงเสริมใหมีขอมูลการศึกษาสูการประกอบอาชีพ สงเสริม การจัดระบบขอมูล 
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สารสนเทศเก่ียวกับนักเรียนเพ่ือแกไขปญหาและสนับสนุนการศึกษาของนักเรียน การสงเสริมใหจัด

ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศเพ่ือใหคำปรึกษานักเรียน รวมทั้งการปรับปรุงพัฒนาและรายงานผล 

การจัดกิจกรรมแนะแนว 

  2.4 งานกิจกรรมนักเรียน หมายถึง งานกิจกรรมที่สนองความตองการของนักเรียน เชน 

การจัดกิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมชุมนุม กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมการเขาคายอาสาพัฒนา

ชุมชน กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี และยุวกาชาด การสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะตอความคิดสรางสรรค 

และการนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน เชน การจัดกิจกรรมสภานักเรียน สงเสริมทักษะความเปน

ประชาธิปไตย กิจกรรมปฐมนิเทศ และปจฉิมนิเทศผูปกครอง 
 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เปนการวิจัย 

เชิงพรรณนา โดยใชผูบริหารสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนและครูเปนหนวยวิเคราะห  

 ประชากร ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ทั้งหมด 150 โรงเรียน ซึ่งมีประชากร โดยจำแนกเปนกลุม 

ผูบริหารจำนวน 138 คน และกลุมครูจำนวน 1,425 คน รวมท้ังสิ้น 1,563 คน    

 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2557 โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวน 

ของขนาดโรงเรียน โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตารางสำเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie 

and Morgan, 1970 อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท, 2551: 178) ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 310 คน 

ดังปรากฏในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1  จำนวนประชากร กลุมตัวอยาง 

 
  

 

  

    

 51 328 10 64 

 83 931 16 181 

 12 187 2 36 

 138 1,425 28 282 

 1,563 310 
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 การสรางและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีลักษณะเปนแบบสอบถาม มีขั้นตอนการสรางและพัฒนาดังนี้  

ผูวิจัยศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะของผูบริหาร 

สถานศึกษาและการบริหารกิจการนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 แลวกำหนดรูปแบบและโครงสรางของแบบสอบถามกำหนดพฤติกรรมบงชี้ใหครอบคลุมนิยาม

ตัวแปรการวิจัย แลวนำมาจัดทำเปนขอกระทงคำถามสำหรับการวิจัยโดยผานการแนะนำจากอาจารย 

ที่ปรึกษา นำแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ตรวจสอบความตรง 

ดานเน้ือหา ของขอกระทงคำถาม แลวหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค  

โดยเลือกเฉพาะขอที่มีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.67 และ 1.00 ไดขอคำถามตัวแปรตน 32 ขอ 

และตัวแปรตาม 23 ขอ ปรับปรุงแกไขขอกระทงคำถามแลวจัดทำแบบทดสอบตามขอเสนอแนะ 

ของผูทรงคณุวุฒ ิและอาจารยทีป่รกึษา นำแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูบรหิารและครูในสถานศึกษา

ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามที่รับกลับคืนมาคำนวณหาความเท่ียง 

โดยการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ไดคาความเท่ียงของสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาเทากับ 0.91 และคาความเท่ียงของการบริหารกิจการนักเรียนเทากับ 0.84  

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 310 ฉบับ ไปยังสถานศึกษาท่ีมีผูบริหารและครูที่

ปฏิบัติการสอนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพ่ือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการ

เก็บรวบรวมขอมลูดวยตนเอง ตามวัน เวลาท่ีนดัหมาย ไดรบัแบบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณกลับคนืมา 

จำนวน 310 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 
 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถาม ดำเนินการคัดเลือกแบบสอบถามท่ีมคีวามสมบรูณ

ครบถวน แลวนำไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดวยคาสถิติดังน้ีการวิเคราะหขอมูล
ทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชการหารอยละ และนำเสนอในรูปตารางประกอบ

คำบรรยายการวิเคราะหระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาและการบริหารกิจการนักเรียน 

ในสถานศึกษา หาคาเฉล่ีย ( x̄ ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหสมรรถนะของ 

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  
 

 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 35

ผลการวิจัย 
 การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหาร

กิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

แบงเปน 3 ตอน 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

             สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x̄  = 4.30, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยการวิเคราะหและสังเคราะห 

อยูในระดับมากท่ีสุด ( x̄ = 4.36, S.D. = 0.54) รองลงมา ไดแก การส่ือสารและจูงใจ ( x̄  = 4.34,  

S.D. = 0.53) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ( x̄ =4.33, S.D.=0.55) การทำงานเปนทีม ( x̄  = 4.32,  

S.D. = 0.54) การมุงผลสมัฤทธ์ิ  ( x̄  = 4.31, S.D. = 0.51) การมีวิสยัทัศน ( x̄  = 4.31, S.D. = 0.54)  

การบริการท่ีดี ( x̄  =  4.27, S.D. = 0.54) และการพัฒนาตนเอง ( x̄  = 4.18, S.D. = 0.51)  

ตามลำดับดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

  ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

 
         (n=310) 

  X  S.D.   
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 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหระดับการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 การบริหารกิจการนักเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x̄ = 4.19, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา การบริหาร

กิจการนักเรียนในสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยงานบริการนักเรียน ( x̄  = 4.21, S.D. =0.54) 

อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาไดแก งานกิจกรรมนักเรียน ( x̄ = 4.20, S.D. = 0.52) งานปกครอง

นักเรียน ( x̄  = 4.18, S.D. = 0.51) และงานแนะแนวนักเรียน ( x̄  = 4.14 , S.D. = 0.56) ตามลำดับ 

 

ตารางที ่3  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา   

  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

 (n=310) 
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 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหาร

กิจการนักเรยีนในสถานศึกษา สงักัดสำนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบรุ ีเขต 2 

 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (X
7
) การพัฒนาตนเอง (X

3
) และการวิเคราะหและสังเคราะห  

(X
5
) เปนตัวแปรท่ีไดรับการเลือกเขาสมการถดถอยและสามารถอภิปรายความแปรผันของการบริหาร

กิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 (Y
tot

) 

ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) เทากับ 0.77 ซึ่ง

แสดงวาการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การพัฒนาตนเอง และการวิเคราะหและสังเคราะห  

สงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา และสามารถทำนายประสิทธิผลสถานศึกษา 
ไดรอยละ 77 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
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tot = 0.39 + 0.33 (X7) + 0.31 (X3) + 0.23 (X5)  
 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบคือ 

 

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 

ตารางที่ 4 ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหาร 

  กิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี  

  เขต 2 ในภาพรวม (Y
tot

) 

    (n=310) 

 df SS MS F Sig. 

Regression 

Residual 

Total 

3 

306 

309 

56.65 

16.95 

73.61 

18.88 

0.05 

340.86** .00 

 
 b SE.b Beta t Sig. 

 

  (X7) 

  (X3) 

  (X5) 

0.39 

0.33 

0.31 

0.23 

0.12 

0.03 

0.04 

0.03 

 

0.37 

0.33 

0.25 

3.32** 

8.65** 

7.41** 

5.96** 

.01 

.00 

.00 

.00 

     

อภิปรายผล 
 1.  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนใน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับปฏิบัติมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ดานการวิเคราะหและสังเคราะห มีระดับปฏิบัติสูงสุด รองลงมา 

คือ ดานการส่ือสารและจูงใจและดานการพัฒนาศักยภาพ ตามลำดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหาร 

สถานศึกษามีความเปนผูนำ มีการวิเคราะหสภาพปญหา ความตองการของบุคลากร เพ่ือเปน

แนวทางในการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนถึงมีการใหคำปรึกษา ชวยแกปญหา ใหกำลังใจ และ

สงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาความสามารถในรูปแบบตาง ๆ สอดคลองกับผลงานวิจัยของดนยพัชร  

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R = 0.87   R2 = 0.77 SEE. = 0.23 

= 0.37 (Z7) + 0.33 (Z3) + 0.25 (Z5) tot  
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บุญญาธิ (2556: 105) พบวา สมรรถนะของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษานครปฐม เขต 2 ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูบริหารในยุคของ 

การเปล่ียนแปลงทางดานการศึกษาไดตระหนักถึงบทบาทของผูนำยุคใหม มคีวามมุงมัน่ ในการปฏิบตังิาน 

รวมท้ังดำเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีคุณภาพ เพราะขอบังคับของ 

คุรุสภากำหนดไววา ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษาตองมีคุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท

ทางการบริหารการศึกษาหรือเทียบเทา ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาทุกคนท่ีผานการคัดเลือก 

เพ่ือบรรจุและแตงตั้งใหดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ไดรับการพัฒนา

ทางดานสมรรถนะตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษากำหนดมาแลว จึงเปนผูมีสมรรถนะหรือความสามารถในการทำงานควบคูกับความรู  

ในการบริหารงานของสถานศึกษา ตามนโยบายและเปาหมายการปฏิรูปการศึกษาท่ีตั้งไว ไดอยาง 

มีคุณภาพจึงทำใหผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 2 เปนผูมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก    

 2.  การบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยรวมมีระดับปฏิบัติมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา การบริหาร

กิจการนักเรียน ดานงานบริการนักเรียน มีระดับปฏิบัติสูงสุด รองลงมาคือ ดานงานกิจกรรมนักเรียน

และงานปกครองนักเรียน ตามลำดับ ทั้งนี้ เน่ืองจากผูบริหารของสถานศึกษา ไดบริหารกิจการ

นักเรียนโดยการสงเสริมการจัดบริการในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดการบริการหองสมุด การจัด

บริการดานสุขภาพอนามัย มีการประชาสัมพันธที่สรางความสัมพันธอันดีระหวางครู ผูปกครอง และ

นักเรียน อีกท้ังยังมีการสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมนักเรียนใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียน

และทองถ่ิน ตลอดจนถึงการปกครองนักเรียนในดานความประพฤติของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัย 

เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมาย และนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 
ของสถานศึกษา สอดคลองกับผลงานวิจัยของภิญญา รัตนวรชาติ (2551: 60) พบวา การบริหาร

กิจการนักเรียน อำเภอคลองใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน 

อยูในระดับมาก ทั้งนี้เพราะการบริหารจัดการงานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีสำคัญท่ีโรงเรียน 
ตองจัดขึ้นเพ่ือมุงหวังใหนักเรียนมีคุณลักษณะเปนคนดี คนเกง และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

โดยผูเรียนสามารถเลือกเขารวมกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ เพ่ือชวยพัฒนาองครวมท้ัง

รางกายและจิตใจ และเปดโอกาสใหนักเรียนผูปกครองมีสวนรวมในการกำหนดระเบียบวินัย 
ของโรงเรียน  พรอมการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมนักเรียนใหเปนผูมีระเบียบวินัยอยูเสมอ   

 3.  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เรียงตามอิทธิพลจากมากไปนอย คือ 

ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ดานการพัฒนาตนเอง และดานการวิเคราะหและสังเคราะห  
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เปนปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถทำนายการบริหารกิจการนักเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดรอยละ 77 โดยอภิปรายผล 
เปนรายดานดังน้ี     

  3.1 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร มอีทิธิพลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 มากท่ีสุด ทั้งน้ี เน่ืองจากสถานศึกษา

โดยผูบริหารใหความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยูเสมอ โดยการสงเสริม สนับสนุน 

จดักิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร ใหโอกาสเพ่ือนรวมงานไดพัฒนาศักยภาพของตนเองในรูปแบบตาง ๆ 

ตลอดจนถึงมีการจูงใจใหบุคลากรไดมีการพัฒนาความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพอยูเสมอ 

ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของชาตรี ประสมศรี (2555: 95) พบวา สถานศึกษาเปนหนวยงาน 

ปฏิบัติที่สำคัญย่ิงมีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิงศักยภาพของบุคลากร 

มีสวนสำคัญอยางย่ิงในการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยใหเปนคนดี คนดี คือ คนที่

ดำเนินชีวิตอยางมีคุณภาพมีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคทางดาน

จิตใจและพฤติกรรมท่ีแสดงออก เชน มีวินัยมีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีเหตุผล รูหนาท่ีมีจิตใจประชาธิปไตย 

มีความเสียสละ รักษาส่ิงแวดลอม สามารถอยูรวมกับผูอื่นอยางมีความสุข เปนคนเกง คนเกง คือ 

คนท่ีมีสมรรถภาพสูงในการดำเนินชีวิตโดยมีความสามารถ มีความคิดสรางสรรค เปนคนทันสมัย 

ทันเหตุการณ ทันโลก ทันเทคโนโลยี มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพและทำ

ประโยชนใหเกิดแกตนเอง สังคมและประเทศชาติ เปนคนมีความสุข คือ คนท่ีมีสุขภาพท้ังทางกาย

และจิตใจที่ดี เปนคนราเริงแจมใส รางกายแข็งแรง จิตใจเขมแข็ง มีมนุษยสัมพันธ มีอิสรภาพ 

ปลอดจากอบายมุขและสามารถดำรงชีวิตไดอยางเพียงพอแกอัตภาพ สามารถปรับตัวไดเหมาะสม

กับสถานการณและสังคมที่ เปลี่ยนแปลง การจัดการศึกษาจะไดผลดีเพียงใดจึงขึ้นอยู กับ 
การบริหารงานในสถานศึกษาในดานการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเปนสำคัญ       
  3.2 ดานการพัฒนาตนเอง มีอิทธิพลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ทั้งนี้ เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา 

มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยการวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของตนเอง แลวนำมาปรับปรุงแกไข  
มีการวิเคราะหและสังเคราะหองคความรู ติดตามความเคล่ือนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ เพ่ือนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชพัฒนางานของตนเองอยูเสมอ ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ 
วีระเชษฐ ฮาดวิเศษ (2551: 78) พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการต่ืนตัวปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

ในการแสวงหาความรูและพัฒนาตนเอง เขารวมประชุมสัมมนามากขึ้น ทั้งน้ี เน่ืองมาจากปจจุบัน 

มีการกระจายสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาใหครอบคลุมพื้นท่ีตางจังหวัดใหผูบริหารสามารถเรียนตอ

ในระดับสูงขึ้นไดงายข้ึน และมีการพัฒนาเทคโนโลยีทางการส่ือสารมากขึ้น มีการเขาถึงขอมูล

ขาวสารในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดหลายทาง เชน ดานอินเทอรเน็ต เปนตน 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 40

  3.3 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห มอีทิธิพลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา 

มีการวิเคราะหสภาพปญหา ความตองการ เพ่ือจัดทำนโยบายและวางแผนการบริหารสถานศึกษา 

โดยจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป และมีการรายงานผลการดำเนินงานประจำปของสถานศึกษา 

แกสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีสังกัดอยู สอดคลองกับประพันธศิริ สุเสารัจ (2551: 47-53)  

ที่กลาววา การคิดวิเคราะหเปนรากฐานสำคัญของการเรียนรูและการดำเนินชีวิตบุคคลที่มี 

ความสามารถ ในการคิดวิเคราะหจะมีความสามารถในดานอ่ืน ๆ เหนือกวาบุคคลอื่น ๆ ทั้งดาน

สติปญญาและการดำเนินชีวิต การคิดวิเคราะหเปนพ้ืนฐานของการคิดท้ังมวล เปนทักษะท่ีทุกคน

สามารถพัฒนาได ซึ่งประกอบไปดวยทักษะท่ีสำคัญ คือ การสังเกต การเปรียบเทียบ การคาดคะเน 

และการประยุกตใชการประเมินการจำแนกแยกแยะประเภท การจัดหมวดหมู การสันนิษฐาน  

การสรุปเชิงเหตุผล การศึกษาหลักการ การเช่ือมโยงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ การต้ังสมมติฐานท่ีมี

ผลมาจากการศึกษาคนควาและการตัดสินใจในสิ่งตาง ๆ โดยใชเกณฑในการตัดสินใจดวยเหตุผล 

ทักษะการคิดวิเคราะหจึงเปนทักษะการคิดระดับสูงท่ีเปนองคประกอบสำคัญของกระบวนการคิด

ทั้งมวล ทั้งการคิดวิจารณญาณและการคิดแกปญหา 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

  1.1  จากผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริการท่ีดี 

มีคาเฉล่ียนอยกวาภาพรวม ดังน้ัน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรจัดโครงการอบรม ศึกษาดูงาน ใหความรูเก่ียวกับการจัด

ระบบการใหการบริการบนพ้ืนฐานของขอมูลความตองการ โดยใหสถานศึกษาตระหนักและเขาใจ
บทบาทหนาท่ีในการใหบริการตอชุมชนและผูรับบริการ ซึ่งจะสงผลดีตอความสัมพันธระหวาง 

สถานศึกษากับชุมชนตอไป 

  1.2 จากผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ดานการพัฒนาตนเอง 

มีคาเฉลี่ยนอยกวาภาพรวม ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และหนวยงานท่ีเก่ียวของควรจัด

อบรมใหความรูเก่ียวกับทักษะพ้ืนฐานในการใชภาษาอังกฤษ เพ่ือใหผูบริหารสถานศึกษาไดใชเปน

เคร่ืองมือในการศึกษาคนควาเพ่ือการพัฒนาตนเอง อันจะเปนประโยชนในการปฏิบัติงานตอไป 
  1.3 จากผลการวิจัยพบวา การปกครองนักเรียน มีคาเฉลี่ยนอยกวาภาพรวม ดังนั้น 

สถานศึกษาควรใหความสนใจในการควบคุม และเอาใจใสดานความประพฤติของนักเรียน 

การบันทึกขอมูลตาง ๆ เ ก่ียวกับนักเรียน ตลอดจนการใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม 

ในการกำหนดระเบียบวินัยตาง ๆ ของสถานศึกษา 
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  1.4 จากผลการวิจัยพบวา การปกครองนักเรียน ดานการแนะแนวนักเรียนมีคาเฉล่ียนอย

กวาภาพรวม ดังน้ัน สถานศึกษาควรจัดครูและบุคลากรท่ีมีความรู ผูมีประสบการณในสาขาอาชีพ

ตาง ๆ มาใหขอคิด แนะแนวทางชีวิตในการศึกษาตอหรือประกอบอาชีพแกนักเรียนอยางสม่ำเสมอ  

  1.5 สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ นำแนวทางสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ที่สงผลตอการบริหารกิจการนักเรียน ไดแก 1) ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 2) ดานการพัฒนา

ตนเอง และ 3) ดานการวิเคราะหและสังเคราะห เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารกิจการ

นักเรียน 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ในการบริหารกิจการนักเรียน 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ 

การพัฒนาตนเองของครู 

  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการบริหารกิจการนักเรียนกับการมีสวนรวมของ

บุคลากรในสถานศึกษา 

 

สรุป 
 สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากท้ังภาพรวมและรายดาน การบริหารกิจการนักเรียนใน 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูใน 

ระดับมากท้ังภาพรวมและรายดาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารกิจการ

นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เรียงตาม

ลำดับอิทธิพลจากมากไปหานอยดังน้ี 1) ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 2) ดานการพัฒนาตนเอง 
และ 3) ดานการวิเคราะหและสังเคราะห ที่สงผลตอการบริหารกิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

งานวิจัยน้ีพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งไดแก ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
ดานการพัฒนาตนเอง และดานการวิเคราะหและสังเคราะห สามารถทำนายการบริหารกิจการ

นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ได รอยละ 77 

สำหรับการวิจัยในคร้ังน้ี พบวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีไมมีอิทธิพลตอการบริหาร 

กิจการนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดแก  

1) ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) ดานการบริการท่ีดี 3) ดานการทำงานเปนทีม 4) ดานการสื่อสารและ
จูงใจ และ 5) ดานการมีวิสยัทัศน 
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คุณภาพชีวิตในการทำงานที่สงผลตอความผูกพันตอองคการ 
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

QUALITY OF WORK LIFE AFFECTING ORGANIZATIONAL COMMITMENT 
OF STAFF AT NAKHON PATHOM RAJABHAT UNIVERSITY 

 
พิมลพรรณ  แซเหลี่ยว / PIMONPAN  SALIEW1  

จิตติรัตน  แสงเลิศอุทัย / JITTIRAT  SAENGLOETUTHAI2  

นภาเดช  บุญเชิดชู / NAPADECH  BOONCHERDCHOO3  
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 2) ระดับความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม และ 3) คุณภาพชีวิตในการทำงานซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

จำนวน 242 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้นตามสัดสวนกระจายตามหนวยงาน เคร่ืองมือท่ีใช 

ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่สรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

 ผลการวิจัยพบวา 

 1.  คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรโดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก และรายดาน 

อยูในระดับดีมาก จำนวน 5 ดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ ดานสังคมสัมพันธ 
ดานสิทธิของพนักงาน ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิต 
ดานอื่น และดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน และอยูในระดับปานกลาง จำนวน 2 ดาน  

คือ ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม และดานสภาพแวดลอมที่ทำงาน 

 2.  ความผูกพันตอองคการของบุคลากรอยูในระดับมากท้ังภาพรวมและรายดาน โดยเรียง
ลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ ดานความเต็มใจ และพยายามทุมเทท่ีจะทำงานเพ่ือ 

ความสำเร็จขององคการ ดานความเช่ือมั่นอยางแรงกลา ความตองการและยอมรับเปาหมายคานิยม 
ขององคการ และดานความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคการ 

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3.  คุณภาพชีวิตในการทำงาน ไดแก ดานสิทธิของพนักงาน ความสมดุลระหวางชีวิตงาน 

กับชีวิตดานอื่น โอกาสในการพัฒนาตนเอง และสังคมสัมพันธ เปนปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพัน 

ตอองคการ โดยรวมกันทำนายไดรอยละ 49 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

คำสำคัญ : คุณภาพชีวิตในการทำงาน  ความผูกพันตอองคการ  บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

 
ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study: 1) the level of working life quality of 

staff at Nakhon Pathom Rajabhat University; 2) the level of organizational commitment of 

staff at Nakhon Pathom Rajabhat University; and 3) working life quality affecting organizational 

commitment of staff at Nakhon Pathom Rajabhat University. The sample group, derived by 

proportional stratified random sampling distributed by departments, consisted of 242 

Nakhon Pathom Rajabhat University staff. The research instrument used for collecting data 

was a questionnaire constructed by the researcher. The statistics employed for data 

analysis comprised percentage, mean, standard deviation and stepwise multiple regression 

analysis. 

 Research findings were as follows: 

 1.  Overall, the level of quality of work life of the staff was at a high level. When 

each aspect was investigated, the level of quality of work life was found at the high level in 

5 aspects, They were ranked from the highest to the lowest as follows: social integration, 

benefits and welfare service, opportunity for personal development, work life balance and 

job promotion and security. The adequate and fair compensation and the working condition 
were at the moderate level. 

 2.  Overall and in specific aspects, the staff demonstrated the organizational 

commitment at a high level. They were ranked from the highest to the lowest as follows: 

the willingness and commitment to work for organizational achievement, strong royalty, 

adherence to the goals and values of the organization, as well as strong desire to maintain 
their membership to the organization. 

 3.  Quality of working life in the aspects of benefits and welfare service, work life 

balance, and opportunity for personal development and social integration together predicted 
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the organizational commitment of the staff at the percentage of 49 with statistical  

significance at .01. 

 

Keywords: quality of work life, organizational commitment, Nakhon Pathom Rajabhat  

  University staff 

 

บทนำ 
 บุคลากรในองคการจัดเปนปจจัยข้ันพ้ืนฐานที่มีความสำคัญขององคการและมีบทบาท 

ตอความสำเร็จหรือลมเหลวขององคการ การดำเนินภารกิจใด ๆ ขององคการจะประสบความสำเร็จ

บรรลุวัตถุประสงคขึ้นอยูกับการทำงานของบุคลากรเปนสำคัญ ดังน้ัน ผูบริหารจะตองเขาถึง 

ความตองการของบุคลากรในองคการ และผสมผสานความตองการนั้นใหสอดคลองกับเปาหมาย

ขององคการ ในขณะเดียวกันตองทำใหบุคลากรมีความรูสึกเปนสุขในการทำงานมีความสุขที่เปน

สมาชิกขององคการ มีความภาคภูมิใจในชื่อเสียงขององคการ มีความสุขทั้งกายและใจท่ีไดทำงาน

อยูในองคการ มีความพึงพอใจในการทำงานเกิดความกระตือรือรนและมุงมั่นที่จะทำงานใหบรรลุ

เปาหมายขององคการ (ระวีวรรณ วัชรวิวรรธน, 2554: 1) ซ่ึงบุคลากรของทุกองคการจะมีประสิทธิภาพ 

ไดนั้นองคการตองพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรเปนส่ิงสำคัญท่ีผูบริหารควรให

ความสนใจ คุณภาพชีวิตการทำงานเปนการรับรูถึงสภาพความเปนอยูหรือความสุขของชีวิตโดยรวม

ซึ่งเก่ียวของกับการทำงานท่ีเปนอยูในปจจุบันไมวาจะเปนดานคาตอบแทนสภาพการทำงาน 

ที่ปลอดภัย โอกาสความกาวหนา และความม่ันคงในงาน บุคลากรสามารถทำงานรวมกับผูอื่น  

สิทธิสวนบุคคลและความสมดุลระหวางชีวิตการทำงานและชีวิตสวนตัว คุณภาพชีวิตท่ีดีตองมี

ลักษณะท่ีเทาเทียมกัน อันจะสงผลตอตัวบุคคลท่ีปฏิบัติงานอยูในองคการใหทำงานไดอยางมี 
ความสุข วอลตัน (Walton, 1973 อางถึงใน นวรัตน ณ วันจันทร, 2548: 9) สอดคลองกับเนตรพัณณา 

ยาวิราช (2548: 107) ไดกลาววา ความพึงพอใจในงานทำใหเกิดผลดีตอองคการหลายประการ เชน 

การลดอัตราการลาออกของพนักงาน ลดการขาดงานของพนักงาน ลดการประทวงตอตาน  

และทำใหพนักงานเกิดความพึงพอใจไดโดยการใหคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงาน ทำใหพนักงาน 
มีขวัญกำลังใจที่ดีในการทำงาน สามารถทำงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สามารถปรับปรุงการเพ่ิม

ผลผลิตได โดยมีความพรอมทั้งดานรางกายและจิตใจ ทำใหคนเรามีความสุขกับการทำงาน 
เกิดความพึงพอใจในการทำงาน การคำนึงถึงความเปนมนุษยที่มีศักด์ิศรี ความรูสึกนึกคิด 

ความพึงพอใจ ความเปนสวนตัว มีความตองการทางสังคม ตองการการยอมรับและมีสวนรวม  

ในการดำเนินงานท่ีจะทำใหองคการบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพ 
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 บุคลากรในองคการจะปฏิบัติงานอยางเต็มกำลังความสามารถ ตองมีคุณภาพชีวิต 

ในการทำงานท่ีดี การปรับปรุงคุณภาพชีวิตในการทำงานจึงมีผลกระทบโดยตรงตอการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากร เพราะบุคลากรเปนทรัพยากรท่ีสำคัญย่ิงตอองคการ นอกจากคุณภาพชีวิต 

ในการทำงานแลว ความผูกพันตอองคการ ถือเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีสงผลตอองคการ กลาวคือ 

หากองคการท่ีสามารถทำใหบุคลากรเกิดความรัก ความผูกพันหรือรูสึกเปนสวนหน่ึง ยอมทำให

บุคลากรปรารถนาจะเปนสมาชิกขององคการตอไป โดยจะทุมเทความสามารถในการปฏิบัติงาน

อยางเต็มศักยภาพ ผูบริหารจึงควรใหความสนใจตอความผูกพันตอองคการ เพ่ือเสริมสรางใหสมาชิก

มีความผูกพันในองคการมากย่ิงข้ึน วรวรรณ ตอวิวัฒน (2555: 1) กลาววาความผูกพันตอองคการ

เปนแนวคิดหนึ่งที่ไดรับการศึกษามากขึ้น เน่ืองจากการทำงานของทุกองคการก็ตองการใหบุคลากรมี

ความผูกพันตอองคการ และเกิดความจงรักภักดีตอองคการ ธนนันท ทะสุใจ (2549: 9) ไดให 

ความหมายของคำวาความผูกพันตอองคการ คอื ความรูสกึท่ีดตีอองคการ มคีวามรัก ความภาคภูมใิจ 

ความเอาใจใสตอองคการ รูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึง มีความเชื่อมั่นยอมรับเปาหมายและคานิยม

ขององคการ เต็มใจและเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือเปาหมายและตองการท่ีจะดำรงไวซึ่งการเปน

สมาชิกขององคการน้ันตลอดไป บาชานัน (Buchanan, 1974: 533-546 อางถึงใน จิราภรณ  

นอยนคร, 2551: 33) ไดกลาววาความผูกพันตอองคการมีความสำคัญย่ิงสำหรับองคการ ไมวาจะ

เปนองคการแบบใด เพราะความผูกพันเปนตัวเช่ือมระหวางจิตนาการของมนุษยกับจุดมุงหมายของ

องคการ ทำใหผูปฏิบัติงานในองคการ ทำงานไดดีกวาผูที่ไมมีความผูกพันตอองคการ เน่ืองจากมี

ความรูสึกรักและผูกพันตอองคการเสมือนเปนเจาขององคการ อาคม ไตรพยัคฆ (2547: 2) กลาววา 

ความผูกพันตอองคการมีผลตอความสำเร็จของงาน เปนตัวชี้วัดที่ดีที่สุดของการมีประสิทธิผล 

ขององคการอยางแทจริง สามารถเห็นไดอยางชัดเจนจากผลการปฏิบัติงานการขาดงาน การเขา-

ออกงาน การขอยายไปสังกัดและปฏิบัติในหนวยงานอ่ืน ซึ่งหากคนในองคการมีความผูกพันท่ีดี 
ตอองคการแลว ก็จะมีความมุงมั่น ตั้งใจที่จะทุมเททำงานอยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหองคการ
ประสบผลสำเร็จบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับเศรษฐศาสตร ไชยแสง (2553: 2) กลาววา บุคลากร 

ที่มีความผูกพันตอองคการจะไมลาออกจากองคการและมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 

มีความพยายามต้ังใจที่จะพัฒนากระบวนการดำเนินงานเพ่ือใหองคการประสบความสำเร็จ แตใน

ทางกลับกันถาบุคลากรไมมีความผูกพันตอองคการก็จะทำงานเพียงเพ่ือแลกกับคาตอบแทนเทาน้ัน

โดยไมมีความต้ังใจหรือไมใชความพยายาม ในการทำงาน เพิกเฉยตองานท่ีนอกเหนือจากงาน 
ในหนาท่ีที่ตนเองรับผิดชอบ ซึ่งทำใหประสิทธิภาพขององคการลดลง ดังน้ันการสรางความผูกพันจึงมี

ความจำเปนเพ่ือจูงใจใหบุคลากรในองคการเกิดความรูสึกเปนเจาของและมีสวนรวมในการทำงาน

มากย่ิงขึ้น 

 บุคลากรขององคการทุกท่ีจะเกิดความผูกพันตอองคการโดยจะมีการแสดงออกซึ่ง

สัมพันธภาพระหวางบุคคลกับองคการ ย่ิงบุคคลมีความผูกพันตอองคการสูงขึ้นมากเทาไร แนวโนม 
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ที่จะลาออกหรือทิ้งองคการไปก็ลดนอยลงไปเทาน้ัน โดยมีแนวความคิดวาความผูกพันตอองคการน้ัน

ประกอบดวย 3 มิติ มิติแรก คือ ความผูกพันดานจิตใจ มีมุมมองวาคนอยูทำงานกับองคการโดยไม

ลาออกไปเพราะความตองการของเขาเอง (want) สวนมิติที่สอง คือ ความผูกพันดานการคงอยูกับ

องคการน้ัน มีมุมมองวาคนตองอยูกับองคการเพราะเขามีความจำเปนตองอยูกับองคการตอไป 

(need to) สวนมิติที่สามมีมุมมองวา ความผูกพันหรือรักษาสมาชิกภาพกับองคการไวเพราะเขารูสึก

วาเขาตองอยู (ought to) กับองคการตอไป สอดคลองกับปราโมทย  บญุเลิศ (2545: 24-25) ทีก่ลาววา 

ความผูกพันตอองคการน้ันสมาชิกแตละคนในองคการมีความรูสึกท่ีดีตอองคการ มีความหวงใย 

ในความสำเร็จขององคการ แสดงออกโดยพฤติกรรมโดยการยอมรับเปาหมายขององคการ เต็มใจ

ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ และมีความผูกพันตอองคการ โดยจะเปนการแสดงตน 

อยางภาคภูมิใจในองคการ มีความผูกกันและเต็มใจที่จะทำงานในองคการ มีความภักดีตอองคการ 

สอดคลองกับสเตียร (Steer, 1977: 48 อางถึงใน จำนง เหลาคงธรรม, 2554: 1) ที่ไดกลาวถึง 

ความยึดมั่นผูกพันตอองคการเปนความสัมพันธที่ดีของสมาชิกในองคการและเปนพฤติกรรมท่ี

สมาชิกในองคการมีคานิยมท่ีกลมกลืนกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ผลวิจัยของวิมลนันท จิระถาวรพัฒน  

(2552: 77-80) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานกับการสนับสนุนทางสังคมของบุคลากร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานท้ัง 8 ดาน ไดแก ดานรายไดและ 

คาตอบแทน ดานความปลอดภัยและสุขอนามัย ดานความม่ันคงและความกาวหนา ดานการพัฒนา

ตนเอง ดานความสัมพันธของผูรวมงาน ดานการบริหารของหัวหนา ดานเวลาการทำงานกับชีวิต

สวนตัว และดานความภูมิใจในองคการ มีความสัมพันธทางบวกกับการสนับสนุนทางสังคมของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ระดับนัยสำคัญ .05 และสอดคลองกับผลวิจัย

ของเศรษฐศาสตร ไชยแสง (2553: 53-60) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพัน 

ตอองคการของบุคลากรวิทยาลัยราชพฤกษ ผลการวิจัยพบวา 1) บุคลากรมีคุณภาพชีวิต 
ในการทำงานและความผูกพันตอองคการอยูในระดับปานกลาง 2) ปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ อายุ 

ระยะเวลาการทำงานในองคการ ระดับเงินเดือนทีแ่ตกตางกนั มคีวามผกูพันตอองคการไมแตกตางกัน 
ดานระดับการศึกษาสถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการตางกัน อยางมี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) คุณภาพชีวิตในการทำงานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับ

ความผูกพันตอองคการอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากท่ีกลาวมาเห็นไดวา คุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพันตอองคของบุคลากร 

ผูปฏิบัติงานมีความสำคัญอยางย่ิงในการที่จะพัฒนาในแตละองคการใหมีความกาวหนา  
หากองคการสามารถหาคนดีมีความรู มีความสามารถเขามาปฏิบัติงาน และสามารถดึงดูดผูมี 

ความรู มีความสามารถใหอยูปฏิบัติงานกับองคการหรือหนวยงานใหนานท่ีสุดเทาท่ีจะนานไดจะ

ทำใหการบริหารงานในองคการน้ันเจริญกาวหนาและสามารถบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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จึงทำใหนักวิจัยศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เ พ่ือจะนำผลการวิจัยท่ีไดในครั้ง น้ีใช เปนแนวทาง 

ในการปรับปรุง หรือนำเสนอเปนนโยบายในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรใหมี

คุณภาพชีวิตความเปนอยูที่ดี ผูปฏิบัติงานอยูในองคการเกิดความผูกพันตอองคการ ชวยเปนแรง 

ในการขับเคล่ือนพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมใหเจริญกาวหนาตอไป 

 

วัตถุประสงค 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 2.  เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 3.  เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 1.  ตัวแปรตน ไดแก คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ซึ่งมีองคประกอบ 7 ดาน ไดแก 1) การไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 2) สภาพแวดลอม 

ที่ทำงาน 3) ความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4) โอกาสในการพัฒนาตนเอง 5) สังคมสัมพันธ  

6) สิทธิของพนักงาน และ 7) ความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอ่ืน 

 2.  ตัวแปรตาม ไดแก ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

ซึ่งประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 1) ความเต็มใจ และพยายามทุมเทท่ีจะทำงานเพ่ือความสำเร็จ 

ขององคการ 2) ความเช่ือมั่นอยางแรงกลา ความตองการและยอมรับเปาหมายคานิยมขององคการ  

และ 3) ความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคการ   

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 คุณภาพชีวิตในการทำงาน ทั้ง 7 ดาน ไดแก ดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและ

ยุติธรรม ดานสภาพแวดลอมท่ีทำงาน ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานโอกาส 
ในการพัฒนาตนเอง ดานสังคมสัมพันธ ดานสิทธิของพนักงาน และดานความสมดุลระหวางชีวิตงาน

กับชีวิตดานอ่ืน เปนปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการ ทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานความเต็มใจ และ
พยายามทุมเทท่ีจะทำงานเพ่ือความสำเร็จขององคการ ดานความเช่ือม่ันอยางแรงกลา ความตองการ 

และยอมรับเปาหมายคานิยมขององคการ และดานความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคการ  

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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คำจำกัดความเชิงปฏิบัติการ 
 1. คุณภาพชีวิตในการทำงาน เปนลักษณะการทำงานท่ีมีคุณคาและมีคุณภาพท่ีดีมี 

ความพึงพอใจในการทำงาน มีความรูสึกท่ีดีตองาน ยึดมั่นผูกพันกับงานที่ทำ สภาพแวดลอม 

การทำงานมีความเหมาะสม ปลอดภัย มีอิสระในดานความคิดไดรับการตอบสนองท้ังดานรางกาย 

จิตใจ สังคมและเศรษฐกิจอยางเพียงพอยุติธรรม เปนท่ียอมรับของผูรวมงานและสังคม ดำเนินชีวิต

อยางมีความสุขอันนำไปสูคุณคาแหงชีวิตของตนเองและครอบครัว 

 2. ความผูกพันตอองคการ หมายถึง ความรูสึกท่ีดีตอองคการ มีความรัก ความภาคภูมิใจ 

ความเอาใจใสตอองคการ รูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึง มีความเชื่อมั่นยอมรับเปาหมายและคานิยม

ขององคการ เต็มใจและเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือเปาหมายและตองการท่ีจะดำรงไวซึ่งการเปน

สมาชิกขององคการน้ันตลอดไป 

 3. บุคลากร หมายถึง บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนการเรียนการสอน 

ซึ่งประกอบดวย ขาราชการพลเรือน พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางชั่วคราว 

และลูกจางประจำของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

  

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใชบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมเปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) 

 ประชากร ไดแก ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

จำนวน 642 คน  

 กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ไดมาโดยวิธีกำหนด 
ขนาดของกลุมตัวอยางจากจำนวนประชากรท้ังหมด จำนวน 642 คน โดยเทียบกับตารางกำหนด 

ขนาดกลุมตัวอยางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970 อางถึงใน สุวิมล 

ติรกานันท, 2551: 179) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวน (proportional stratified 
random sampling) ไดจำนวนกลุมตัวอยาง 242 คน ดังปรากฏในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 จำนวนประชากร กลุมตัวอยาง 

 

 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีลักษณะเปนแบบสอบถาม มีขั้นตอนการสรางและพัฒนาดังนี้  

ผูวิจัยศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน

และความผูกพันองคการแลวกำหนดรูปแบบและโครงสรางของแบบสอบถามกำหนดพฤติกรรมบงชี้

ใหครอบคลุมนิยามตัวแปร แลวนำมาจัดทำเปนขอกระทงคำถามสำหรับการวิจัยโดยผานการแนะนำ
จากอาจารยที่ปรึกษา นำแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ตรวจสอบ

ความตรงดานเน้ือหา (content validity) ของขอกระทงคำถาม แลวหาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ขอคำถามและวัตถุประสงค (index of item objective congruence: IOC) โดยเลือกเฉพาะขอท่ีมี 

คาดัชนคีวามสอดคลองเทากับ 0.67 และ 1.00 ไดขอคำถามตัวแปรตน 41 ขอ และ ตวัแปรตาม 16 ขอ

ปรับปรุงแกไขขอกระทงคำถามแลวจัดทำแบบทดสอบตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และ

   

 57 20 

 71 22 

 164 52 

 143 42 

 31 9 

 40 15 

 67 40 

 9 5 

 21 13 

 16 10 

 3 2 

 2 1 

 5 3 

 13 8 

 642 242 
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อาจารยที่ปรึกษานำแบบสอบถามไปทดลองใช (tryout) กับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามท่ีรับกลับคืนมาคำนวณหาความเท่ียง (reliability) 

โดยการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (   -coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได 

คาความเท่ียงของคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรเทากับ 0.94 และคาความเท่ียงของ 

ความผูกพันตอองคการของบุคลากรเทากับ 0.94 ปรับปรุงขอกระทงคำถามในดานการใชภาษาใหมี

ความเหมาะสมและถูกตองโดยผานการแนะนำจากอาจารยที่ปรึกษา และจัดทำแบบสอบถาม 

ฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึนตามแนวคิดทฤษฎีและ

เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของมี 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ (checklist) ซึ่งสอบถามเก่ียวกับสถานภาพ ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ สายงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หนวยงาน และรายได 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

แบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ โดยวัดคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร 

7 ดาน การกำหนดคาคะแนนของแบบสอบถาม ผูวิจยัไดกำหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ และตอนท่ี 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม แบบ

มาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ โดยวัดความผูกพันตอองคการของบุคลากร 3 ดาน  

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 242 ฉบับ ไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐมท่ีเปนกลุมตัวอยางเพ่ือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตนเอง ตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย ไดรับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณกลับคืนมา

จำนวน 242 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 

 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถาม ดำเนินการคดัเลอืกแบบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณ 

ครบถวน แลวนำไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดวยคาสถิติดังน้ีการวิเคราะหขอมูล

ทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชการหารอยละ (percentage) และนำเสนอ 
ในรูปตารางประกอบคำบรรยายการวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร และ 

ความผกูพันตอองคการของบคุลากร หาคาเฉลีย่ ( x̄ ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำคาเฉลีย่ 

ไปเทียบกับเกณฑ ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2553: 121) 
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 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 แสดงวา มีคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร/ความผูกพัน 

       ตอองคการของบุคลากรอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 แสดงวา  มีคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร/ความผูกพัน 

       ตอองคการของบุคลากรอยูในระดับนอย 

 คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 แสดงวา  มีคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร/ความผูกพัน 

       ตอองคการของบุคลากรอยูในระดับปานกลาง 

 คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 แสดงวา  มีคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร/ความผูกพัน 

       ตอองคการของบุคลากรอยูในระดับมาก 

 คาเฉล่ีย 4.51 - 5.00 แสดงวา  มีคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร/ความผูกพัน 

       ตอองคการของบุคลากรอยูในระดับมากท่ีสุด 

 การวิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple 

regression)  

 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม 

 คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมโดยรวมอยูใน 

ระดับมาก ( x̄ = 3.62, S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงาน
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม อยูในระดับมากและปานกลาง โดยเรียงลำดับจาก 
คาเฉล่ียมากไปนอย อันดับแรก คือ ดานสังคมสัมพันธ ( x̄ = 3.76, S.D. = 0.69) รองลงมา คือ  

ดานสิทธิของพนักงาน ( x̄ = 3.76, S.D. = 0.75) ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง ( x̄ = 3.74,  

S.D. = 0.71) ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอ่ืน ( x̄  = 3.70, S.D. = 0.67) ดานความ
กาวหนาและความมั่นคงในงาน ( x̄ = 3.64, S.D. = 0.67) ดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอ 

และยุติธรรม ( x̄  = 3.42, S.D. = 0.79) และสภาพแวดลอมที่ทำงาน ( x̄ = 3.35, S.D. = 0.70)  
ตามลำดับ ดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของ 

  บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

          (n = 242) 

  X  S.D.   

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

  

 

 

  

 

  

 

3.42 

3.35 

3.64 

3.74 

3.76 

3.76 

3.70 

0.79 

0.70 

0.67 

0.71 

0.69 

0.75 

0.67 

 

 

 

 

 

 

 

6 

7 

5 

3 

1 

2 

4 

  3.62 0.57   

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม 

 ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยรวมอยูในระดับมาก 

( x̄ = 4.09, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย 

อันดับแรก คือ ดานความเต็มใจ และพยายามทุมเทท่ีจะทำงานเพ่ือความสำเร็จขององคการ 

( x̄ = 4.21, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ดานความเช่ือมั่นอยางแรงกลา ความตองการและยอมรับ

เปาหมายคานิยมขององคการ ( x̄ = 4.06, S.D. = 0.72) และดานความปรารถนาท่ีจะคงอยู 
เปนสมาชิกขององคการ ( x̄ = 4.01, S.D. = 0.69) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับความผูกพันตอองคการของบุคลากร 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

                     (n = 242) 

  
    X  

S.D.   

1. 

 

  

 

 

4.21 

 

0.60 

 

 

 

1 

2. 

 

3. 

  

 

 

 

 

4.06 

4.01 

 

0.72 

0.69 

 

 

 

 

2 

3 

  4.09 0.61   

 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอ

องคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 คุณภาพชีวิตในการทำงาน ดานสิทธิของพนักงาน (X
6
) ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับ

ชีวิตดานอ่ืน (X
7
) ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง (X

4
) และดานสังคมสัมพันธ (X

5
) เปนตัวแปรท่ีไดรับ

การคัดเลือกเขาสมการและสามารถอธิบายความผันแปรของความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคาประสิทธิภาพ 
ในการทำนาย (R2) มีคาเทากับ 0.49 ซึ่งแสดงวา คุณภาพชีวิตในการทำงาน ดานสิทธิของพนักงาน 

ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง และดานสังคม
สัมพันธ สงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และสามารถ

ทำนายความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ไดรอยละ 49 โดยสามารถ
เขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
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 สมการการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในรูปของคะแนนดิบ คือ 

 

 สมการการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของคุณภาพชีวิตในการทำงานตอ 

  ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม    

 

totŶ   =  1.40 + 0.14 (X6) + 0.27 (X7) + 0.16 (X4) + 0.15 (X5) 

tot
ˆ   =  0.17 (Z6) + 0.30 (Z7) + 0.18 (Z4) + 0.17 (Z5) 

 df SS MS F Sig. 

Regression 

Residual 

Total 

4 

237 

241 

44.40 

46.73 

91.13 

11.10 

0.20 

56.29** 0.00 

 B SE.b Beta t Sig. 

 

  (X6) 

  (X7) 

  (X4) 

  (X5) 

1.40 

0.14 

 

0.27 

0.16 

0.15 

0.19 

0.07 

 

0.06 

0.06 

0.07 

 

0.17 

 

0.30 

0.18 

0.17 

7.59** 

2.14** 

 

4.77** 

2.85** 

2.15** 

0.00 

0.03 

 

0.00 

0.05 

0.03 

**  .01 

R = 0.70 R 2 = 0.49 SE.E. = 0.44 

อภิปรายผล 
 1.  คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยภาพรวมอยู 

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม อยูในระดับมากและปานกลาง โดยเรียงลำดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย อนัดับแรก 
คือ ดานสังคมสัมพันธ รองลงมา คือ ดานสิทธิของพนักงาน ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง  

ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน  
ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม และสภาพแวดลอมท่ีทำงาน ท้ังน้ีเน่ืองจากคุณภาพชีวิต 

ในการทำงาน บุคลากรใหความสำคัญดานสังคมสัมพันธ การมีเพ่ือนรวมงานมีความสัมพันธที่ดี 
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ตอกัน มีสวนรวม และไดการยอมรับในการปฏิบัติงาน ใหคำแนะนำและชวยเหลือเมื่อมีปญหา 

มีความตองการสิทธิในการแสดงความสามารถท้ังดานความคิดและความรูสึกท่ีจะเปนสวนหน่ึง 

เพ่ือพัฒนาองคการ และไดรับโอกาสดานตาง ๆ จากผูบังคับในการพัฒนาตนเอง และองคการใหมี

คุณภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลงานการวิจัยของมนสิชา อนุกูล (2553: 54-56) ไดศึกษา

คุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพันตอองคกรของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ พบวา พนักงานมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับมาก 

โดยพนักงานมีความภูมิใจในอาชีพและองคกรมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพ

ชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ดานสังคมสัมพันธ มีระดับปฏิบัติสูงสุด 

รองลงมา คือ ดานสิทธิของพนักงาน ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง ดานความสมดุลระหวาง 

ชีวิตงานกับชีวิตดานอ่ืน ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน ดานการไดรับคาตอบแทน 

ที่เพียงพอและยุติธรรม และสภาพแวดลอมที่ทำงาน ตามลำดับ ทั้งน้ี เน่ืองจากองคการมีบุคลากร 

ที่ตระหนักในการปฏิบัติงานรวมกัน มีการกำหนดแนวทางสรางความเขาใจในการทำงานอยาง

ชัดเจนและเปนไปในทางที่เหมาะสม สนับสนุนใหปฏิบัติรวมงานอยูเสมอ เพ่ือนรวมงานจะคอยให 

คำแนะนำและชวยเหลือเมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน และยอมรับ 

ในการปฏิบัติงาน โดยพบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ดานสังคมสัมพันธ อยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับรายขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทาน

และเพ่ือนรวมงานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน การปฏิบัติงานของทานมีการแบงงานเปนฝายตาง ๆ  

และทานและเพ่ือนรวมงานปฏิบตังิานเปนทีม ซึง่สอดคลองกับผลงานวิจยัของวิมลนนัท จริะถาวรพัฒน 

(2552: 77-80) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานกับการสนับสนุนทางสังคมของบุคลากร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวาคุณภาพชีวิตในการทำงานท้ัง 8 ดาน ไดแก ดานรายไดและ 

คาตอบแทน ดานความปลอดภัยและสุขอนามัย ดานความม่ันคงและความกาวหนา ดานการพัฒนา
ตนเอง ดานความสัมพันธของผูรวมงาน ดานการบริหารของหัวหนา ดานเวลาการทำงานกับชีวิต
สวนตัว และดานความภูมิใจในองคกร มีความสัมพันธทางบวกกับการสนับสนุนทางสังคมของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่ระดับนัยสำคัญ .05 และสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 182) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกร 
ของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานเทศบาล 

ดานการมีสวนรวมและเปนท่ียอมรับทางสังคม อยูในระดับมาก คือ เพ่ือนรวมงานทำงานมี 
ความสัมพันธที่ดีตอกัน เมื่อมีปญหาในการทำงานไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน และเพ่ือน

รวมงานทำงานเปนทีม ซึ่งตรงกับทฤษฎีลำดับขั้นตอนของความตองการของมาสโลว (Maslow’s 

need hierarchy) คือ ความตองการทางสังคม เปนความตองการท่ีจะเปนการเขารวมและไดรับ 

การยอมรับความเปนมิตรภาพ และความรักจากเพ่ือนรวมงาน ความตองการในข้ันน้ีของบุคคลหรือ
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เพ่ือนรวมงานยอมรับในความสำคัญของตน องคกรยอมตอบสนองความตองการของบุคลากร 

โดยลักษณะของการทำงานท่ีตอบสนองความตองการและความปรารถนาของบุคคล โดยพิจารณา

คุณลักษณะแนวทางความเปนบุคคล สภาพตัวบุคคลหรือสังคม ดานสังคมขององคกรท่ีทำใหงาน

ประสบผลสำเร็จ หรือมิใชเพียงกฎหมายคุมครองแรงงานเด็ก หรือจายคาตอบแทนท่ีคุมคาเทาน้ัน  
แตมีความหมายรวมไปถึงความตองการ และความปรารถนาในชีวิตของบุคลากรในหนวยงานท่ีดีขึ้น 

 2.  ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความผูกพันตอองคการ อยูในระดับมากทุกดาน 

โดยเรียงลำดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย อันดับแรก คือ ดานความเต็มใจ และพยายามทุมเทท่ีจะ

ทำงานเพ่ือความสำเร็จขององคการ รองลงมา คือ ดานความเช่ือมั่นอยางแรงกลา ความตองการและ

ยอมรับเปาหมายคานิยมขององคการ และดานความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคการ 

ตามลำดับ ทั้งน้ี เน่ืองจากความผูกพันตอองคการ จะทำใหบุคลากรในองคการมีความเต็มใจทุมเท 

ยอมเสียสละเวลา กำลังกาย กำลังความคิดใหแกการทำงานอยางเต็มท่ีโดยมุงหวังใหงานท่ีปฏิบัติ

ประสบความสำเร็จ ซึ่งจะสงผลดีตอองคการในภาพรวม องคการจึงควรใหความสำคัญตอสมาชิก 

เมื่อสมาชิกรูสึกวามีความสำคัญตอองคการก็จะเกิดความผูกพันตอองคการ ถาสิ่งที่สมาชิกไดรับ 

จากองคการเปนไปตามความคาดหวัง ก็ทำใหสมาชิกผูนั้นมีความผูกพันสูงกวาสมาชิกท่ีไมไดรับ 

การตอบสนองความคาดหวัง ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 184) 

ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร 

พบวา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาล ดานภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับจาก

คาเฉล่ียจากมากไปนอย อันดับแรก คือ ดานความเต็มใจที่จะทุมเทเพ่ือปฏิบัติงานใหแกองคกร 

รองลงมา คือ ดานความตองการคงความเปนสมาชิกกับองคกร และดานความเช่ือมั่นและยอมรับใน

คานิยมและเปาหมายองคกร สอดคลองกับผลงานวิจัยของจิราภรณ นอยนคร (2551: 87) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของพนักงานบริษัทในเขต
นิคมอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ความผูกพันตอองคการของพนักงาน  

โดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลงานวิจยัของสุดารัตน จอมคำสงิห (2552: 66-69) 

ไดศึกษาปจจัยผูกพันตอองคการของบุคลากร ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

จันทรเกษม พบวาปจจัยความผูกพันตอองคการของบุคลากรดานความเช่ือถือและยอมรับในเปาหมาย

และคานิยมขององคการ ดานความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามปฏิบัติงานเพ่ือองคการ และ 
ดานความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะดำรงความเปนสมาชิกองคการมีความสัมพันธทางบวกกับ

ประสิทธิผลขององคการมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูบังคับบัญชาหรือหนวยงานราชการท่ีมีสวนเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ จึงควรใหความสำคัญกับปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอระดับความผูกพันตอองคการ 

เพ่ือทีจ่ะนำไปใชในการปรบัปรงุพัฒนา การบรหิารงานใหมปีระสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ เพราะความผูกพัน
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เขามามีสวนรวม แรงจูงใจ และการใหความหมายของเปาหมายใหม เปนเร่ืองของการประสานงาน

ระหวางบุคคลกับองคการ องคการจึงจะอยูรอดดวยการทำงานในระดับสูงขึ้น และมีคุณภาพดีขึ้น 

 3.  คุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมากไปนอย คือ ดานสิทธิของพนักงาน ดานความสมดุล

ระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอ่ืน ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง และดานสังคมสัมพันธ คุณภาพ

ชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถทำนายความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ไดรอยละ 49 จากการวิจัยพบวาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐมมีความตองการดานสิทธิของพนักงาน การไดรับความยุติธรรม ในการบริหารงาน 

มีการปฏิบัติตอบุคลากรอยางเหมาะสม มีความเคารพสิทธิสวนบุคคล บรรยากาศภายในองคการ 

มีความเสมอภาค และยุติธรรม ไดใชชีวิตในการทำงานและชีวิตสวนตัวนอกองคการอยางสมดุลกัน 

บุคลากรไมไดรับความกดดันจากการปฏิบัติงานมากเกินไป โดยการกำหนดช่ัวโมงการทำงาน 

ที่เหมาะสมไมคร่ำเครงอยูกับงานจนไมมีเวลาพักผอน มีชวงเวลาคลายเครียดจากงานท่ีรับผิดชอบ 

ไดใชชีวิตสวนตัวอยางเพียงพอ มีโอกาสพัฒนาความรูจากหลาย ๆ ดาน เชน การพัฒนาจากงาน 

ที่ปฏิบัติอยูโดยใชทักษะและความสามารถที่ไดจากสิ่งที่ทำมาประยุกตใชหรือพัฒนาใหดีขึ้น และมี

การสงเสริมใหพัฒนารูดานตาง ๆ โดยสงบุคลากรไปอบรม และศึกษาดูงานในหนวยงานอ่ืน เพ่ือนำ

ความรูที่ไดมาพัฒนาตนเอง งานท่ีรับผิดชอบ และหนวยงานใหมีความประสิทธิภาพ บุคลากร 

สวนใหญอยากเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน สวนบรรยากาศในท่ีทำงานก็มีความอบอุน เอ้ืออาทร 

ปราศจากการแบงแยกเปนหมูเหลา บุคลากรไดรับการยอมรับและมีโอกาสปฏิสัมพันธกับผูอื่น ทำให

บุคลากรเกิดความผูกพันตอองคการ และอยากเปนสวนหน่ึงในองคการตลอดไป ซึ่งสอดคลองกับ 

ผลงานวิจัยของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 186) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพัน 
ตอองคกรของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิต 

การทำงานกับความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร โดยคุณภาพชีวิต 

การทำงานมีความสัมพันธในทางบวกกับความผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 สอดคลองกับผลงานวิจัยของวชิราภรณ สุวรรณกุล (2554: 76) ไดศึกษาคุณภาพชีวิต

ในการทำงานมีอิทธิพลตอความผูกพันองคกรของพนักงานบริษัทอุตสาหกรรมน้ำตาลแมวัง จำกัด 

พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานมีบทบาทตอความผูกพันองคกรอยูในระดับปานกลาง 
การไดรับเงินโบนัสหรือเงินที่นอกเหนือจากคาจางและเงินเดือนทำใหพนักงานมีความเปนอยูที่ดีขึ้น 

ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยพงศธร รอดถาวร (2553: 51-52) ไดศึกษาแบบแผนความสัมพันธ

ระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพันตอองคการของพนักงานสายสนับสนุนมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมาเพ่ือศึกษาความสัมพันธคาโนนิคัลระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับ 

ความผูกพันตอองคการ และศึกษาคาน้ำหนักความสำคัญของคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผล 
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ตอความผูกพันตอองคการ และสอดคลองกับผลงานวิจัยของปวีณา กรุงพลี (2552: 93) ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกรของเจาหนาท่ีสำนักกษาปณ 

พบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกรของเจาหนาท่ี 

สำนักกษาปณ มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันตอองคกร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ซึ่งเจาหนาท่ีมีความรูสึกยินดีที่จะเลือกทำงานกับสำนักกษาปณมากกวาทำงาน 

ท่ีหนวยงานอ่ืน อาจเปนเพราะทำงานท่ีน้ีแลวมีความนาภาคภูมิใจและม่ันใจวาไดทำงานเปนเจาหนาท่ี

ของรัฐ ซึ่งมีความมั่นคงกวาบริษัทเอกชน  

  3.1  ดานสิทธิของพนักงาน มอีทิธิพลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม มากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรไดรับโอกาสจากผูบังคับบัญชา และไดรับอิสระ 

ในการทำงานอยางเต็มความสามารถตามขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบที่ตนเองไดรับหนาท่ี 

ที่ปฏิบัติงานอยู ตรงกับทฤษฎีความตองการ 3 ประการ ที่พัฒนาข้ึนโดยแมคเคลแลนด (McClelland, 

1962: 99-112) ซึ่งไดอธิบายวา ความตองการอำนาจ คือ ความตองการอำนาจท่ีจะมีอิทธิพลเหนือ

บุคคล หรืองจูงใจใหบุคคลอ่ืนมีพฤติกรรมตามท่ีตนตองการ ความตองการอำนาจสวนบุคคล ที่มี

ความตองการอำนาจสวนบุคคลสูงจะมีความตองการครอบงำบุคคลอื่นเพ่ือแสดงถึงความสามารถ

ของเขา สอดคลองกับผลงานวิจัยของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 183) ไดศึกษาคุณภาพชีวิต 

การทำงานกับความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร ดานความเปนธรรม 

ในการปฏิบัติงาน พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาล โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง โดยเรียงลำดับรายขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูบังคับบัญชาเปดโอกาส 

ใหทำงานโดยใชความรูตาง ๆ อยางเต็มที่ รองลงมาเปนอิสระในการทำงานอยางเต็มที่ และสามารถ

ตัดสินใจในเรื่องงานท่ีไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาไดดวยตนเอง เพราะบุคลากรสวนใหญตาง

มีความรูสึกวาตนเองมีสิทธิในการตัดสินใจที่มีผลตองาน ไดรับการตอบสนองความพึงพอใจ และได
รับยกยอง เปนท่ียอมรับในความสามารถหรือการเปนผูมีความสำคัญในทัศนะคติของผูอื่น ไดรับ 

การยอมรับจากบุคคลรอบขางวาตนเองมีความสำคัญตอองคการ เกิดความผูกพันตอองคการ 

ก็สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหองคการไดรับผลผลิตท่ีเพ่ิมขึ้น 
  3.2  ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น มีอิทธิพลตอความผูกพัน 

ตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรทุกคนตองการเวลา 

ใหกับครอบครัว และชวงเวลาในการปฏิบัติงานมีความเหมาะสมในการใชชีวิตสวนตัวและชีวิต 

ครอบครัว ทำใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข สอดคลองกับผลงานวิจัย 

ของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 183) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกร 
ของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร ดานความสมดุลในชีวิตการทำงานและชีวิตสวนตัว พบวา 

คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานเทศบาล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับ 

รายขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีความพอใจกับชวงเวลาวันหยุดท่ีทางหนวยงาน
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กำหนดให รองลงมาสามารถแบงเวลาในการทำงานและเวลาท่ีใหกับครอบครัวไดอยางเหมาะสม 

และมีความพอใจกับชวงเวลาวางในแตละวัน 

  3.3  ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรในองคการใหความสำคัญกับการเพ่ิมพูน 

องคความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน มีโอกาสไดเขารวมการฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง 

และสามารถนำความรูที่ไดไปใชปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ ทำใหเกิดความม่ันใจ และภาคภูมิใจ 

ในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของกษมา ทองขลิบ (2550: 99) ไดศึกษา 

ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงาน ความผูกพันตอองคการ กับพฤติกรรมการเปน

สมาชิกท่ีดีขององคการของครูโรงเรียนราชินีบน พบวา คุณภาพชีวิตในการทำงานดานโอกาสท่ี 

ไดรับการพัฒนาและใชความสามารถของบุคคลมีความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 และสอดคลองกับผลงานวิจัยของศศิธร อารีรักษ (2549: 65) ไดศึกษาปจจัยจูงใจและ

ปจจัยค้ำจุนท่ีมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจ และปจจัยค้ำจุนกับความผูกพันตอองคการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบวา ปจจัยจูงใจ และปจจัยค้ำจุนมีความสัมพันธทางบวกกับ

ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และงานท่ีทำอยูเปดโอกาส 

ใหเล่ือนข้ัน เล่ือนตำแหนงท่ีสูงข้ึน เมื่อบุคลากรปฏิบัติงานจนเกิดผลงานท่ีดีก็จะไดรับการสนับสนุน

จากหนวยงานใหไดรับความดีความชอบ ไดรับความกาวหนาในอาชีพการงานสูง ก็จะสงผลให

บุคลากรมีความผูกพันตอองคการสูงตามไปดวย  

  3.4  ดานสังคมสัมพันธ มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม ท้ังน้ีเน่ืองจากบุคลากรในการปฏิบตังิานทุกหนวยงานจำเปนตองมกีารทำงานรวมกัน 

มีความสัมพันธที่ดีตอกันกับผูบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน เพ่ือคอยใหคำแนะนำและชวยเหลือ 
เมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับผลงานวิจัยของกาญจนา บุญเพลิง (2552: 182-183) 
ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาล จังหวัดสมุทรสาคร 

ดานการมีสวนรวมและเปนท่ียอมรับทางสังคม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับรายขอ 

ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก เพ่ือนรวมงานทำงานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน รองลงมาเมื่อมี
ปญหาในการทำงานไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน และเพ่ือนรวมงานทำงานเปนทีม และ 

ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทำงาน ตามลำดับ และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
ปาริชาติ ขำเรือง (2554: 232-233) ไดศึกษาความผูกพันตอองคการของอาจารยมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม ดานบรรยากาศองคการ เชน ระบบการติดตอสื่อสาร ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

การชวยเหลือเก้ือกูลกัน ความสามัคคีกลมเกลียว และสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง   



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 62

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

  1.1 ใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอผูบริหารท่ีจะสงเสริมสนับสนุน และดำเนินการท่ีเปน

อยูไดใหบุคลากรในองคการใหไดรับคาตอบแทนลวงเวลาท่ียุติธรรม ในการปฏิบัตินอกเวลาราชการ 

และในวันหยุดตามท่ีราชการกำหนด เพ่ือเปนการสรางขวัญและกำลังใจการปฏิบัติงานมากข้ึน 

  1.2 ควรใหการดูแล สนับสนุนและสงเสริมในดานสถานท่ีอำนวยความสะดวก ใหมี

ความเพียงพอตอจำนวนบุคลากร มีระบบดูแลความสะอาด และความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพ

มากย่ิงขึ้น เพ่ือใหองคการเกิดการเปล่ียนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ควรจัดอบรมเกี่ยวกับระบบการทำงาน และการพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ หรือ

เปดโอกาสใหหนวยงานภายนอกเขามาแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือเขามามีสวนรวมในการบริหารงาน 

ในหนวยงาน และนำผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงและวางแผนในการบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพ 

ตอไป 

  1.4 ควรสงเสริมใหมีการปลูกจิตสำนึกใหกับบุคลากร ถึงคานิยมขององคการ และ 

เกิดความรูสึกเปนสวนหน่ึงของขององคการ เพ่ือเปนแรงผลักดันในการพัฒนาองคการตอไป 

  1.5 ควรสง เสริมใหบุคลากรไดรับความรู เ ก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน 

ดานสภาพแวดลอมการทำงานในการปองกันอุบัติเหตุ และอุบัติภัยท่ีอาจเกิดขึ้นระหวางการทำงาน  

  1.6 ควรมีการอบรมใหความรูดานความกาวหนาในงานการปรับเล่ือนตำแหนง 

การกำหนดอัตราคาผลตอบแทนท่ีได และสิทธิประโยชนดานตาง ๆ ใหกับบุคลากรไดทราบ 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานที่สงผลตอความผูกพัน 

ตอองคการของบุคลากรในหนวยงานตาง ๆ 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร ดานสังคม

สัมพันธของหนวยงานตอไป 
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม 

ดานสภาพแวดลอมที่ทำงาน และดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน  

 

สรุป 
 คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยรวมอยูในระดับ

มาก ความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยรวมอยูในระดับมาก 
คุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม เรียงตามอิทธิพลจากมากไปนอยดังน้ี 1) ดานสิทธิของพนักงาน 2) ดานความสมดุล

ระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอ่ืน 3) ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง และ 4) ดานสังคมสัมพันธ  
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เปนปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม อยางมีนัย

สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 งานวิจัยน้ีพบวา คุณภาพชีวิตในการทำงาน ดานสิทธิของพนักงาน  

ดานความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น ดานโอกาสในการพัฒนาตนเอง และดานสังคม

สัมพันธ สามารถทำนายความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

ไดรอยละ 49 สำหรับการวิจัยคร้ังน้ี พบวามี 3 ตัวแปร ไดแก ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอ 

และยุติธรรม สภาพแวดลอมท่ีทำงาน และดานความกาวหนาและความม่ันคงในงานไมสงผล 
ตอความผูกพันตอองคการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับนวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา 

2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) วิเคราะหนวัตกรรมการบริหารซึ่งเปนปจจัย 

ที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษาที่เปน

โรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จำนวน 310 คน ใชวิธี

การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวน กระจายตามอำเภอ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

แบบสอบถามทีส่รางข้ึนโดยผูวิจยั สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลู ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1.  นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษาอยูระดับมากท้ังในภาพรวมและรายดาน  

เรียงลำดับจากมากไปนอย ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ภาวะผูนำ 
การวางแผน การกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การจัดการความรู การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการพัฒนานวัตกรรม 

 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน เรียงลำดับจาก
มากไปนอย ไดแก การลดอัตราการขาดงาน การลดอัตราการลาออกจากการเรียนกลางคัน คุณภาพ

โดยรวม ความพึงพอใจในงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3.  นวัตกรรมการบริหาร ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ และ

ภาวะผูนำเปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมกันทำนายประสิทธิผลของ 

สถานศึกษาได รอยละ 77.60 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

คำสำคัญ: นวัตกรรมการบริหาร ประสิทธิผลสถานศึกษา ประถมศึกษา 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to 1) study the level of administrative innovation; 2) identify 

the level of educational institutions’ effectiveness; and 3) analyze the administrative innovation 

affecting educational institutions’ effectiveness. The research samples, derived by proportional 

stratified random sampling which distributed by district, were 310 administrators and 

teachers in government schools under the Jurisdiction of Ratchaburi Primary Educational 

Service Area Office 2. The research instrument was a questionnaire constructed by the 

researcher. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, 

and stepwise multiple regression analysis.   

 The findings of this research were as follows: 

 1.  Overall and in specific aspects, the administrative innovation was at the high 

positive level. They were ranked from the highest to the lowest as follows: student-centered 

learning development, leadership, planning, decentralization of the school-based management,

knowledge management, information technology utilization and innovation development 

respectively. 

 2. Overall and in specific aspects, the educational institutions’ effectiveness was at 

the high positive level. They were ranked from the highest to the lowest as follows: reducing the 
rate of absenteeism, reducing the rate of school dropout, total quality, job satisfaction, and 

students’ achievement respectively. 

 3. The administrative innovation in the aspects of student-centered learning 
development and leadership together predicted the educational institutions’ effectiveness 

at the percentage of 77.60 with statistical significance at .01. 

 

Keywords:  administrative innovation, educational institution’s effectiveness, primary education 
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บทนำ 

 ในสภาพของสังคมในปจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วอันเน่ืองมาจากสถานการณ

ในประเทศ และสถานการณโลก ความซับซอนของระบบสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม 

ที่มีการเช่ือมโยงกันมากข้ึน สงผลใหสังคมไทยในปจจุบันไดรับอิทธิพลจากสถานการณของโลก 

ทั้งในทางตรงและทางออมสังคมประเทศไทยในปจจุบันจึงเปนยุคท่ีมีความกาวหนาทางเทคโนโลยี

และนวัตกรรมใหม ๆ ที่ทันสมัย ที่เขามามีบทบาทพรอมกับวัฒนธรรมของชาติตะวันตก ซึ่งกอใหเกิด

การเปล่ียนแปลงอยางตอเน่ือง และยังสงผลตอการศึกษาซึ่งถือไดวาเปนรากฐานสำคัญท่ีสุด 

ในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และเปนการขับเคล่ือนใหเกิดการพัฒนาในทุก ๆ ดาน รวมท้ัง 

การแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคมเนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเอง 

ในดานตาง ๆ ตลอดเวลา ซึ่งในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ไดกำหนดใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปน

มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 

ในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียน

ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษา

ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ซ่ึงในการจัดกระบวนการ

เรียนรูจำเปนตองมีการจัดใหสอดคลองกับความถนัดและความสนใจของ ผูเรียน ชวยฝกทักษะ

กระบวนการคิด การเรียนรูจากประสบการณจริง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สำนัก

นายกรัฐมนตรี, 2546: 5) 

 การบริหารการศึกษาในสถานศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษาประสบผลสำเร็จและสอดคลองกับ

แนวทางการปฏิรูปการศึกษาน้ัน ปจจัยสำคัญตอการเสริมสรางการเรียนรูในโรงเรียน คือ ระบบ 

การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผล โดยท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
ตองรวมกันดำเนินงานท้ังดานการบริหาร และการจัดการเรียนการสอน จนทำใหนกัเรียนในสถานศึกษา
สวนใหญมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูในระดับสูง รวมท้ัง สรางความพึงพอใจในการทำงาน

ของบุคลากรในสถานศึกษา ลดอัตราการขาดงาน และอัตราการออกกลางคัน เพ่ือพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาใหบรรลุตามเปาหมายตอไป ดังน้ัน การท่ีจะสงเสริมใหสถานศึกษามีกระบวนการบริหาร
จัดการมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผล เตรียมพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 

ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสามารถในการนำนวัตกรรมการบริหารมาประยุกตใชไดอยาง
เหมาะสม สอดคลองกับนโยบายและความตองการของชุมชน จึงอาจกลาวไดวาประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเปนสิ่งท่ีบงชี้ถึงความสำเร็จของสถานศึกษา ซึ่งนับวาเปนเร่ืองที่นักวิชาการดาน 

การบริหารการศึกษาและบุคคลทั่วไปใหความสนใจอยางแพรหลายมากท่ีสุดความมีประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเปนเร่ืองท่ีสำคัญ เพราะประสิทธิผลจะบงบอกถึงความสามารถของสถานศึกษา ดังน้ัน
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สถานศึกษาควรปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม ความสามารถในการดำเนินกิจกรรมใหบรรลุ

เปาหมายของสถานศึกษา โดยใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุดดังท่ี นันทนา 

บุรีจันทร (2551: 34) กลาววา ประสิทธิผลของสถานศึกษาตองคำนึงถึงผลสำเร็จของสถานศึกษา

เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนด โดยใชประโยชนจากทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิด

ประโยชนสูงสุดสงผลใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจและยอมรับ ดังน้ัน หากสถานศึกษามี 

ความสามารถในการจัดองคกรและใชทรัพยากรท่ีไดรับและมีอยูก็จะทำใหการจัดการศึกษาบรรลุ

เปาหมายคือคุณภาพทางการศึกษาและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนสูงกวาหรือเทากับ

เกณฑที่กำหนด ทั้งนี้ยอมแสดงวาการบริหารงานในสถานศึกษานั้นบังเกิดประสิทธิผล ซึ่ง 

สถานศึกษาใดจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับผูบริหารท่ีจะสามารถใชทรัพยากร

ที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถนำนวัตกรรมใหม ๆ มาประยุกตใชใหสอดคลองกับ 

สถานศึกษาของตนไดนั่นเอง 

 สำหรับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการนำนวัตกรรมการบริหารไปใชเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศึกษานั้นระบุวา ผูบริหารตองพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มี

คุณภาพสูงขึ้น โดยนวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือสำคัญของผูบริหารในการนำไปสูผลงานที่มี

คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นเปนลำดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ 

เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เง่ือนไข ขอจำกัดของงานและ

สถานศึกษาจนนำไปสูผลไดจริง เพ่ือใหกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดย้ัง ผูรวมงานทุกคนสามารถ 

ใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน ซึ่งตามขอบังคับคุรุสภา  

วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 หมวด 2 มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและ 

ผูบริหารการศึกษามีกำหนดไว 12 มาตรฐาน โดยเฉพาะมาตรฐานท่ี 5 กลาวถึงการพัฒนาและ 

ใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลำดับ (ขอบังคับคุรุสภาวาดวยจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพ, 2556) 

 สถานศึกษาทุกแหงจำเปนตองตระหนักถึงความสำคัญของการนำนวัตกรรมการบริหาร 

มาประยุกตใชใหสถานศึกษาของตนเอง เพราะสังคมปจจุบันเปนยุคของเศรษฐกิจฐานความรู  

(knowledge-based-economy) ที่ปจจัยในการผลิตและแขงขันกำลังเปล่ียนไปเปนปจจัยท่ีไมอาจ
จับตองไดมากขึ้น เชน ความรูเทคโนโลยีสารสนเทศ และการคาขามประเทศที่อาศัยวัฒนธรรม 

เปนส่ือ ดังน้ัน การพัฒนานวัตกรรมจึงเปนหนทางหน่ึงท่ีจะชวยใหทุกองคการสรางจุดยืนท่ีเขมแข็ง 
เปนองคการแหงนวัตกรรม โดยมีเปาหมายอยูท่ีความอยูรอด การเจริญเติบโตและการสรางสมรรถนะ 

ในการแขงขันอยางย่ังยืนสภาวการณดังกลาวไมไดจำเพาะอยูแตในดานเศรษฐกิจเทาน้ัน การบริหาร

กิจการท่ีเก่ียวกับสาธารณะในยุคโลกาภิวัตนนี้ก็จำเปนตองอาศัยผูบริหารมืออาชีพ ในการทำให

กิจการดำเนินการไปดวยดี และบรรลุจุดมุงหมายที่กำหนดไว ทั้งนี้ เพราะการเปล่ียนแปลง 
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ดานเศรษฐกิจ สังคม และความกาวหนาทางเทคโนโลยีเปนไปอยางรวดเร็วอยางไรพรหมแดน และ

กระทบกระเทือนไปทุกกิจการ ไมเวนแมดานการจัดการศึกษา ที่จำเปนตองอาศัยผูบริหารมืออาชีพ 

จึงจะทำใหการบริหารการศึกษาประสบความสำเร็จและเปนไปตามแนวทางท่ีพึงประสงค (ธีระ  

รุญเจริญ, 2553: 41) และพัฒนาจนกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปนลำดับตอไป จากท่ี

กลาวมาในขางตน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งเปนหนวยงานท่ีอยู

ภายใตการกำกับ ดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และมี

การบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของพ้ืนท่ีทั้ง 4 อำเภอ ในจังหวัดราชบุร ีประกอบดวย อำเภอ 

บานโปง อำเภอโพธาราม อำเภอดำเนินสะดวก และอำเภอบางแพ มีโรงเรียนท่ีรับผิดชอบดูแลท้ังสิ้น 

150 โรงเรียน ผลการบริหารจัดการศึกษาที่ผานมา พบวาในเรื่องประสิทธิภาพการบริหารจัด 

การศึกษา ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาตัวแปรดานประสิทธิผลเก่ียวกับคุณภาพโดยรวม พบวา สถานศึกษา 

ที่เขารับประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ประจำปงบประมาณ 2554–2556 จำนวน 140 แหง 

ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดรับการรับรองมาตรฐานจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จำนวน 96 แหง คิดเปนรอยละ 68.57 ไมไดรับการรับรอง 

จำนวน 44 แหง คิดเปนรอยละ 31.43 ซึ่งเปนผลมาจากปญหาดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับ 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 รวมท้ังปญหาครูไมครบชั้น และคุณภาพ 

การจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  

ไดกำหนดกลยุทธในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา ตามแนวทางการกระจาย 

อำนาจทางการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน และความรวมมือกับ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา (สำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, 2557: 6) 

 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะเปนครูผูสอนของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งผลการวิจัยจะนำไปใชเพ่ือเปนประโยชนและเปนแนวทางในการบริหาร

สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนใหบริหารงานดานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล
มากท่ีสุด สอดคลองกับความตองการของผูบริหารและครูผูสอน เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายและประสบ

ความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับนวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา  
 2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา  
 3. เพ่ือศึกษานวัตกรรมการบริหารซึ่งเปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 
ตัวแปรการวิจัย 
 1. ตวัแปรตน นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา ประกอบดวย 1) ภาวะผูนำ  2) การพัฒนา
นวัตกรรม 3) การกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 4) การวางแผน 5) การจัดการความรู  
6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 7) การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
 2. ตัวแปรตาม ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดวย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียน 2) ความพึงพอใจในงาน 3) การลดอัตราการขาดงาน 4) การลดอัตราการออกกลางคัน
ของนักเรียน และ 5) คุณภาพโดยรวม 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา ประกอบดวย ภาวะผูนำ การพัฒนานวัตกรรม 
การกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การวางแผน การจัดการความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญเปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ 
สถานศึกษา 
 
คำจำกัดความเชิงปฏิบัติการ 
 1. นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 มีความสามารถในการนำแนวคิด ระบบ  
รูปแบบ วิธีการ เคร่ืองมือใหมทางการบริหารจัดการมาใชในการแกปญหาและบริหารองคการใหเกิด
การเปล่ียนแปลงที่มีประสิทธิภาพตอองคการโดยผูวิจัยไดศึกษานวัตกรรมการบริหาร โดยสังเคราะห
จากแนวคิดของชวน ภารังกูล (2552: 247-259) ประกอบดวย 
  1.1  ภาวะผูนำ หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษา มีพฤติกรรมที่ผลักดันใหครูเกิด
พฤติกรรมหรือการแสดงออกใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ีที่ไดรับมอบหมาย ยอมรับและปฏิบัติ
ตามคำส่ังดวยความเต็มใจ สงเสริมใหครูสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค หรือเปาหมายของ
การปฏิบัติภารกิจที่ตั้งไว 
  1.2  การพัฒนานวัตกรรม หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา รวมกันพัฒนา
นวัตกรรมอยางเปนระบบศึกษาสภาพปญหาและความตองการ ออกแบบนวัตกรรม สรางหรือพัฒนา
นวัตกรรม ทดลองใชสรุป รายงาน และเผยแพรนวัตกรรม 
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  1.3  การกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษา  

มีการมอบอำนาจ แบงอำนาจการโอนอำนาจหรือการใหอำนาจในการบริหารงานใหผูปฏิบัติงาน 

ใหบุคลากรไปปฏิบัติในทุกระดับชั้นขององคการและการรวมกันตรวจสอบ เปดโอกาสใหครูและผูที่มี

สวนเก่ียวของหรือผูที่มีสวนไดสวนเสียกับการศึกษา ไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา  

มีบทบาทอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบ การตัดสินใจเก่ียวกับดานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน  

การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารท่ัวไป 

  1.4  การวางแผน หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา มีกระบวนการรวมกัน

ตัดสินใจเพื่อกระทำกิจกรรมในอนาคต กำหนดทิศทางและแนวทางการบริหารสถานศึกษาประเมิน

ผลและปรับปรุง เพ่ือใหบรรลุจุดประสงคที่ตองการ 

  1.5  การจัดการความรู หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา มีกระบวนการ 

รวมกันสราง รวบรวมจัดระบบ เผยแพร ถายโอน และเปล่ียนความรูที่เปนประโยชนในโรงเรียน  

มีการใชระบบสารสนเทศเปนเคร่ืองมือชวยใหการจัดการความรูเกิดไดงายและสะดวกข้ึน  

  1.6  การใช เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ผูบริหารและครู ในสถานศึกษา  

มีการประยุกตเคร่ืองมือและอุปกรณตาง ๆ ในการจัดเก็บ รวบรวม ประมวลผล แสดงผล เผยแพร

สารสนเทศและนำสารสนเทศมาใชกำหนดนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษา 

  1.7  การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ หมายถึง ผูบริหารและครู 

ในสถานศึกษา มีการพัฒนาการเรียนการสอนในสถานศึกษา ผูบริหารมีหนาท่ีดูแล ควบคุม กำกับ 

ติดตาม นิเทศการเรียนการสอนใหครูเตรียมการสอน เตรียมส่ือการเรียนการสอน สงเสริม สนับสนุน

ใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสัมพันธระหวางกลุมประสบการณตาง ๆ ทั้งภาคทฤษฎี และ

ภาคปฏิบัติ จัดใหมีการสอนซอมเสริมโดยใชวิธีการสอนหลาย ๆ วิธี มีการสอดแทรกจริยธรรม 

ในการสอนทุกกลุมประสบการณ และมีการตรวจสอบความรูพ้ืนฐานของนักเรียนกอนทำการสอน 
ทุกครั้ง สามารถบริหารและจัดการเรียนรูสอดคลองกับความถนัด ความสนใจของผูเรียน ฝกทักษะ

กระบวนการคิดจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงาม

และคุณลักษณะอันพึงประสงค สงเสริมใหมี พัฒนาการจัดการเรียนรูดวยการจัดทำแผน 
การจัดการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรู และการปรับปรุงและพัฒนา 

การจัดการเรียนรู 

 2.  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูบริหารและครูในสถานศึกษา
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ที่สามารถดำเนินงาน 

ในดานการบริหาร และการจัดการเรียนรูใหประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค  
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดของฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 2008: 

291-322) ประกอบดวย 
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  2.1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา 

สามารถพัฒนาความคิดสรางสรรค การคิดอยางเปนระบบ พัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

นักเรียนเพ่ิมคะแนนปลายปและการสอบระดับชาติของนักเรียนนักเรียนสามารถสอบแขงขันเขาเรียน

ในสถานศึกษาอื่นได ผลงานของนักเรียนเปนท่ียอมรับหรือไดรับรางวัล 

  2.2 ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา ยอมรับนโยบาย 

มาตรการ และขอตกลงรวมกันในการปฏิบตังิานของสถานศึกษา มคีวามพึงพอใจในระบบการบรหิารงาน

ของสถานศึกษา มีการปรับปรุงพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานตามหนาท่ีดวยนวัตกรรมใหม ๆ ที่มีคุณคา

ตอการพัฒนาสถานศึกษารวมกัน มีความภาคภูมิใจกับผลการปฏิบัติงานใหทันการเปล่ียนแปลง 

มีระบบการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรมีโอกาสกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีการงาน 

  2.3 การลดอัตราการขาดงาน หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา สามารถลดอัตรา

การขาดงานสงเสริมบรรยากาศการทำงานของสถานศึกษาสรางทัศนคติในทางบวกของบุคลากร 

ในสถานศึกษาและสรางเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 

  2.4  การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา

สามารถลดอัตราการออกกลางคัน โดยมีสาเหตุมาจากความยากจน การอพยพตามผูปกครอง 

ปญหาครอบครัว ปญหาในการปรับตัว การสมรสของนักเรียนการประกอบอาชีพหาเล้ียงครอบครัว 

การเจ็บปวย อุบัติเหตุ ตองคดีถูกจับ แตทั้งน้ีไมรวมกึงกรณีนักเรียนยายสถานศึกษา 

  2.5  คุณภาพโดยรวม หมายถึง ผูบริหารและครูในสถานศึกษา รวมกันจัดสรรทรัพยากร

อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ สรางความพึงพอใจใหแกผูมีสวนเก่ียวของสามารถแกปญหา 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคของสถานศึกษา เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน 

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 

research) ผูใหขอมูล ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนของรัฐ เปนหนวยวิเคราะห 

(unit of analysis) 
 ประชากร ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในปการศึกษา 2557 จำแนกตามท่ีตั้งของอำเภอ ไดแก 
อำเภอบานโปง อำเภอโพธาราม อำเภอบางแพ และอำเภอดำเนินสะดวก ประกอบดวยผูบริหาร

จำนวน 138 คน ครูจำนวน 1,427 คน รวมทั้งสิ้น 1,565 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีเปนโรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2557 โดยใชตารางกำหนดขนาดของ
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กลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970: 607-610 อางถึงใน สุวิมล 

ติรกานันท, 2551: 178-179) และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามสัดสวน (proportional 

stratified random sampling) กระจายตามอำเภอ ไดจำนวนกลุมตัวอยาง จำนวน 310 คน 

จากสถานศึกษาสงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุร ีเขต 2 ดงัปรากฏในตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 
  

      

 42 448 490 8 89 97 

 50 481 531 10 95 105 

 27 319 346 5 63 68 

 19 179 198 4 36 40 

 138 1,427 1,565 27 283 310 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 

 ผูวิจัยศึกษา แนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวกำหนดรูปแบบ

และโครงสรางของแบบสอบถาม ดำเนินการสรางเคร่ืองมือตามคำนิยามศัพทตัวแปร โดยผาน 

การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และพิจารณาเฉพาะขอท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: index  

of item objective congruence) ท่ีมีคาดัชนีเทากับ 0.67 และ 1.00 เพ่ือหาคาความเท่ียง  

(reliability) โดยไดคุณภาพดานความเท่ียงของนวัตกรรมการบริหาร โดยมีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา
เทากับ 0.98 และคุณภาพดานความเที่ยงของประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาเทากับ 0.94 

  

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 310 ฉบับ ไปยังสถานศึกษาท่ีมีผูบริหารและครู

ผูสอนในสถานศึกษาของรัฐ ที่เปนกลุมตัวอยางเพ่ือขออนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัย

ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย ไดรับแบบสอบถามที่มี 
ความสมบูรณกลับคืนมาจำนวน 310 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
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 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยการวิเคราะห
ระดับนวัตกรรมการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษาใชการหาคาเฉล่ีย ( x̄ ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) สำหรับการวิเคราะหนวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression) นำเสนอในรูป
ตารางประกอบคำบรรยาย 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลนวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับนวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  x̄ = 3.98, S.D. = 0.58) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยการพัฒนากระบวนการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญอยูในลำดับสูงท่ีสุด ( x̄ =4.09, S.D. = 0.62) รองลงมา ไดแก ภาวะ
ผูนำ ( x̄ = 4.04, S.D. = 0.64) การวางแผน ( x̄ = 4.01, S.D. = 0.70) การกระจายอำนาจโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน ( x̄ = 3.99, S.D. = 0.66) การจัดการความรู ( x̄ = 3.96, S.D. = 0.65) เทคโนโลยี
สารสนเทศ ( x̄ = 3.95, S.D. = 0.66) และการพัฒนานวัตกรรม ( x̄ = 3.78, S.D. = 0.64) มีระดับ
การดำเนินงานอยูในลำดับต่ำท่ีสุด ดังปรากฏในตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 ระดับ และลำดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 (n=310) 

  S.D.   
1.   

2.   

3.   

4.   

5.  

6.   

7.  

4.04 

3.78 

3.99 

4.01 

3.96 

3.95 

4.09 

0.64 

0.64 

0.66 

0.70 

0.65 

0.66 

0.62 

 

 

 

 

 

 

 

2 

7 

4 

3 

5 

6 

1 

 3.98 0.58   
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 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x̄ =4.07, S.D. = 0.54) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยการลดอัตราการขาดงานอยูในลำดับสูงท่ีสุด 

( x̄ = 4.23, S.D. = 0.63) รองลงมา ไดแก การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน ( x̄ = 4.20,  

S.D. = 0.64) คุณภาพโดยรวม ( x̄ = 4.11, S.D. = 0.66) ความพึงพอใจในงาน ( x̄ = 4.01,  

S.D. = 0.57) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ( x̄ = 3.80, S.D. = 0.54) มรีะดับการดำเนินงาน

อยูในลำดับต่ำท่ีสุด ดังปรากฏในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 ระดับ และลำดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

  ศึกษาราชบุรี เขต 2 
(n=310) 

  S.D.  
1.  3.80 0.54  5 

2.  4.01 0.57  4 

3.  4.23 0.63  1 

4.  4.20 0.64  2 

5.  4.11 0.66  3 

 4.07 0.54   

 

 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะหนวตักรรมการบรหิารท่ีสงผลตอประสทิธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 นวัตกรรมการบริหาร ประกอบดวย การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 

(X
7
) และภาวะผูนำ (X

1
) เปนตัวแปรที่ไดรับเลือกเขาสมการถดถอยและสามารถอภิปราย 

ความผันแปรของประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 (Y

tot
) ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาประสิทธิภาพในการทำนาย 

(R2) เทากับ 0.776 ซึ่งแสดงวาการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ และภาวะผูนำ
สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาและสามารถทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดรอยละ 

77.60 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
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 = 0.86 + 0.67 (X7) + 0.12 (X1)  

 

 = 0.77 (Z7) + 0.14 (Z1) 

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 

 

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 ดังปรากฏในตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนนวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล 

  ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 (n=310) 

 df SS MS F Sig. 
Regression 

2 69.25 
34.6

2 
532.35** .00 

Residual 307 19.67 0.06   

Total 309 89.22    

 b Beta SEb t Sig. 

 0.86  0.10 8.49** .00 

 (X7) 0.67 0.77 0.04 18.82** .00 

 (X1) 0.12 0.14 0.04 3.33** .01 

**  0.01 

R = 0.881  R2 = 0.776 SEE. = 0.255 

อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัย เรื่อง นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของ

การวิจัยได ดังน้ี  
 1. นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษาที่เปนโรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปนอย ดังนี้ 
การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ภาวะผูนำ การวางแผน การกระจายอำนาจ
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โดยใชโรงเรียนเปนฐาน การจัดการความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพัฒนานวัตกรรม 

ทั้งน้ีการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา เพ่ือใหสถานศึกษาประสบผลสำเร็จปจจัยสำคัญตอ 

การเสริมสรางการเรียนรูในโรงเรียน คือ ระบบการบริหารจัดการท่ีมุงเนนใหเกิดประสิทธิผล โดยท่ี 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตองรวมกันดำเนินงานท้ังดานการบริหาร 

และการจัดการเรียนการสอน จนทำใหนักเรียนในสถานศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โดยเฉล่ียอยูในระดับสูง รวมทั้งสรางความพึงพอใจในการทำงานของบุคลากรในสถานศึกษา 

ลดอัตราการขาดงาน และลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

ใหบรรลุตามเปาหมาย การท่ีจะสงเสริมใหสถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ

และกอใหเกิดประสิทธิผล เตรียมพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น ผูบริหารสถานศึกษาตองมี

ความสามารถในการนำนวัตกรรมการบริหารมาประยุกตใชไดอยางเหมาะสม สอดคลองตามขอบังคับ 

คุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 หมวด 2 มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหาร 

สถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา มีกำหนดไว 12 มาตรฐาน โดยเฉพาะมาตรฐานท่ี 5 กลาวถึง 

การพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลำดับ สอดคลองกับ 

งานวิจัยของวิเศษ ภูมิวิชัย (2552: 91-92) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง องคประกอบท่ีสงผลตอประสิทธิผล

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

พบวา องคประกอบท่ีสงผลตอประสิทธิผลสถานศึกษามี 12 องคประกอบ คือ ภาวะผูนำผูบริหาร 

สถานศึกษา ลักษณะกรรมการสถานศึกษา แรงจูงใจในการทำงาน และความผูกพันตอสถานศึกษา 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารจัดการหลักสูตร สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 

คุณภาพการจัดการเรียนรูของครู ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โครงสรางสถานศึกษา การจัดสรร

ทรัพยากร มาตรฐานในการทำงานของครู และการมอบหมายงานท่ีชัดเจน ทั้งน้ีจะเห็นวานวัตกรรม 

การบริหารเปนเคร่ืองมือสำคัญของผูบริหารในการนำไปสูผลงานท่ีมีคุณภาพและเกิดประสิทธิผล 

สูงขึ้นเปนลำดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ เลือกและปรับปรุง 
ใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เง่ือนไข ขอจำกัดของงานและองคกร จนนำไปสู

ประสิทธิผลไดจริง เพ่ือใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดย้ังผูรวมงานทุกคนไดใชศักยภาพ 
ของตนอยางเต็มที่ มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน 

 2. ประสทิธิผลของสถานศึกษา สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบรุ ี เขต 2 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปนอย ดังน้ี การลดอัตราการขาดงานการลดอัตรา

การออกกลางคันของนักเรียน คุณภาพโดยรวม ความพึงพอใจในงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน ในการพิจารณาประสิทธิผลของสถานศึกษาน้ัน มกีารพิจารณาองคประกอบดานผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน ความพึงพอใจในงาน การลดอัตราการขาดงาน การลดอัตราการออกกลาง

คันของนักเรียน และคุณภาพโดยรวม ซึ่งทั้งหาองคประกอบนี้เมื่อพิจารณาแลวเปนประเด็นที่ 
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สถานศึกษาจะตองใหความสำคัญ ทั้งนี้สถานศึกษาของรัฐซึ่งถือเปนสวนราชการจะตองปฏิบัติงาน

ใหเปนไปตามแผนที่สถานศึกษากำหนดไว เปนไปตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี

การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 ที่ไดกำหนดไวใหสวนราชการบริหารราชการ 

เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ นอกจากน้ีนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการปฏิรูป 

การศึกษาและการเรียนรู ไดกำหนดเปาหมายเชิงยุทธศาสตรใหคนไทยทุกกลุมทุกวัยไดรับการศึกษา 

ที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล และการจัดการศึกษามีคุณภาพและเอ้ือตอการเรียนรูตลอดชีวิต  

ตอบสนองตอตัวชี้วัดที่จะเพ่ิมจำนวนปการศึกษาเฉลี่ยของประชากรใหสูงขึ้น และผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนวิชาหลักระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีคะแนนเฉล่ียเพ่ิมสูงขึ้น โดยเฉพาะดานผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน จะเห็นวาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไดกำหนดนโยบายใหสถานศึกษา

ของรัฐ ปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรของกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ของนักเรียนใหสูงขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเปนปจจัยหน่ึงท่ีทำให 

ทุกสถานศึกษาตองมีการพัฒนาใหเกิดคุณภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหโรงเรียนผานเกณฑ 

การประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของลัดดาวัลย บุญเลิศ (2554: 90-91) 

พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายดานของประสิทธิผลของโรงเรียนพบวา มี 2 ดาน 

อยูในระดับมากท่ีสุด เรียงตามลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังน้ี การขาดงาน และคุณภาพ 

โดยรวม สวนท่ีเหลืออีก 3 ดาน อยูในระดับมาก เรียงตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ 

ความพึงพอใจในงาน อัตราการออกกลางคันของนักเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา จะตองรวมกันสรางและพัฒนานวัตกรรม

การบริหารการศึกษา จนกอใหเกิดวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุงเนนคุณภาพและประสิทธิผลของ 

สถานศึกษาอยางย่ังยืน 
 3. นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมากไปนอย ซ่ึงการพัฒนากระบวนการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญและภาวะผูนำเปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

โดยสามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดรอยละ 77.60 ทั้งน้ีผูบริหารสถานศึกษา

และครูจะตองนำนวัตกรรมการบริหารการศึกษาไปใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตองพัฒนาและ

ใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้น โดยนวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือ

สำคัญของผูบริหารและครูในการนำไปสูผลงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิผลสูงข้ึนเปนลำดับ  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของธนะ ปรีชา (2548: 75-77) ท่ีไดศึกษาวิจัย เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผล

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา สภาพปจจัยท่ีมีผล

ตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อเรียงระดับ 
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ความสำคัญ จะพบวา ดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เปนดานท่ีมีความสำคัญ 

มากท่ีสุด ดานภาวะผูนำของผูบริหาร ดานการเสียสละของบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร 

ดานความสัมพันธระหวางชุมชนกับสถานศึกษา และดานวัฒนธรรมสถานศึกษา มีระดับ 

ความสำคัญนอยที่สุด การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีผลมาจากปจจัยท่ีเปนตัวทำนาย คือ ดานหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน ดานความสัมพันธระหวางชุมชนกับสถานศึกษา ดานภาวะผูนำ 

ของผูบริหาร และดานการเสียสละของบุคลากร ตามลำดับ มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 ดังน้ัน 

จึงกลาวไดวาผูบริหารและครูมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารจัดการศึกษาแนวใหม ๆ เลือกและ

ปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เง่ือนไข ขอจำกัดของงานและสถานศึกษา

จนนำไปสูประสิทธิผลไดจริง ดังนั้น การพัฒนานวัตกรรมการบริหารและนำมาใชในสถานศึกษา 

จึงเปนหนทางหน่ึงท่ีจะชวยใหสถานศึกษาสามารถสรางจุดยืนท่ีเขมแข็ง เปนองคกรแหงนวัตกรรม 

โดยมีเปาหมายอยูที่คุณภาพและประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดแก  

  3.1 นวัตกรรมการบริหารดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญสงผล

ตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ทั้งน้ี

เน่ืองจากการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญน้ัน เปนเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งเปนกฎหมายเก่ียวกับการศึกษา

ฉบับแรกของประเทศไทย ไดมีการกำหนดเน้ือหาสาระตาง ๆ เก่ียวกับการจัดการศึกษาของประเทศ 

การจัดการศึกษาตองเนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยเช่ือวาผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได 

การจัดการเรียนการสอนตองมุงประโยชนของผูเรียนเปนสำคัญ จึงตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
ประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทำไดคิดไดแกปญหาได มีนิสัยรักการเรียนรู ใฝรู ใฝเรียนตลอดชีวิต 

เนนใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม มีคานิยมท่ีดีงาม โดยเรียนรูเก่ียวกับตนเอง และความสัมพันธ

ระหวางตนเองกับสังคม ความรูดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี รูจักใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน กระบวนการเรียนรู การจัดเน้ือหาตองใหสอดคลองกับความสนใจ 

ความถนัดของผูเรียน โดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มีการฝกกระบวนการคิดการจัดการ 

การเผชิญสถานการณ การประยุกตความรูเพ่ือใชแกปญหา เรียนรูจากประสบการณจริง จัดบรรยากาศ
และสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนการสอน อำนวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  

ผูเรียนและผูสอนเรียนรูไปพรอมกัน การเรียนตองเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสาน 

ความรวมมอืกบับดิา มารดา ผูปกครอง ชมุชนทกุฝาย สอดคลองกบัแนวคดิของอไุรวรรณ ฉตัรสภุางค 

(2551: 20) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ หมายถึง กระบวนการ

เรียนรูที่ผูสอนไดจัดหรือดำเนินการใหสอดคลองกับผูเรียนตามความแตกตางระหวางบุคคล 
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ความสามารถทางปญญา โดยมุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การคิดคน สรางและสรุปขอความรู 

ดวยตนเอง ตามความถนัด ความสนใจ ดวยวิธีการ กระบวนการและแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย  

รวมถึงสามารถทำงานรวมกับผูอื่นและนำความรูไปใชประโยชนได และสอดคลองกับโสภา  

วงษนาคเพ็ชร (2553: 137) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง การบริหารงานวิชาการท่ีสัมพันธกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวา การบริหาร

งานวิชาการของสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เฉพาะสวนท่ีเก่ียวของกับ 

ผูเรียนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 โดยมีคาความสัมพันธกันในทางบวกหรือมี

ความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน เน่ืองมาจากผูบริหารมีสวนการกำหนดแนวทาง 

ในการดำเนินกิจการภายในสถานศึกษา โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการ น่ันคือ การบริหารวิชาการของ 

ผูบริหารยอมมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา จากการศึกษาพบวา การบริหารงาน

วิชาการมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากท่ีสุด ดังน้ัน หากการบริหารวิชาการอยูใน

ระดับที่มาก จะทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูในระดับท่ีสูงดวย ดังนั้น แสดงใหเห็นวาการพัฒนา

กระบวนการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสำคัญสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยเฉพาะ 

ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีมีความสัมพันธและไดรับประโยชนโดยตรง สงผล 

ใหผูเรียนพัฒนาความคิดสรางสรรคอยางเปนระบบ และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร 

  3.2 นวัตกรรมการบริหารดานภาวะผูนำสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ท้ังน้ีเน่ืองจากภาวะผูนำ หมายถึง พฤติกรรม 

ทีผ่ลักดันใหเกิดพฤติกรรมหรือการแสดงออกของบุคลากรหรือกลุมคนในสถานการณใดสถานการณหน่ึง 

เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค หรือเปาหมายของการปฏิบัติภารกิจท่ีตั้งไวจากความหมาย

ดังกลาวจะเห็นวา ภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับนวัตกรรมดานนโยบาย 

การศึกษา ในการที่จะสงเสริมสนับสนุนหรือแกปญหาทางการศึกษาและมีแนวทางใหองคกรได
ปฏิบัติ ลักษณะขององคกรท่ีมีการสรางนวัตกรรมน้ันผูบริหารจะตองมีภาวะผูนำท่ีแสดงออกถึง 
การสนับสนุนใหครูสรางผลงานและนวัตกรรมในการทำงาน สงเสริมใหครูปฏิบัติงานจนบรรลุวัตถุประสงค

ตามแผนปฏิบัติงานท่ีกำหนดไว มีความสามารถเปนท่ียอมรับของครูและบุคลากร มีความสามารถ

กระตุนใหครูเกิดพฤติกรรมหรือการแสดงออกใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ีที่ไดรับมอบหมาย 

มีความสามารถจูงใจใหครูปฏิบัติตามคำสั่งดวยความเต็มใจ การมี วิสัยทัศนที่กวางไกล  

มีการวิเคราะหงานอยางเปนระบบมีความยุติธรรม และเปดโอกาสใหทุกคนท่ีมีสวนรวมใน 
การวางแผนสอดคลองกับแนวคิดของสัมมา รธนิธย (2553: 249) กลาววา ภาวะผูนำ หมายถึง  

การใชอิทธิพลของบุคคลหรือของตำแหนง จูงใจใหบุคคลหรือกลุมบุคคล ปฏิบัติตามความคิดเห็น
ความตองการของตนเองดวยความเต็มใจ ยินดีท่ีจะใหความรวมมือเพ่ือจะนำไปสูการบรรลุวัตถุประสงค

ของกลุมตามท่ีกำหนดไว ภาวะผูนำเปนความสามารถในการชักจูงหรือโนมนาวผูอ่ืนใหคนหาหนทาง

ที่จะบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดใหอยางกระตือรือรน และเปนการผูกมัดหรือหลอมรวมกลุมเขา 
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เปนอันหน่ึงอันเดียวกันแลวกระตุนใหดำเนินไปสูเปาหมาย สอดคลองกับผลงานวิจัยของสราวุฒิ  

บุญยืน (2550: 170) ไดศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนในฝน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร พบวา ภาวะผูนำของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล 

ของโรงเรียนในฝน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สกลนคร อยูในระดับมาก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร ที่มี

สถานภาพแตกตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนำของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล 

ของโรงเรียนในฝนแตกตางกัน ดังน้ันจะเห็นวาภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ทั้งน้ี เพราะผูบริหารสถานศึกษามีสวนเก่ียวของกับการบริหารสถานศึกษา 

ในทุกมิติ ผูนำตองเปนผูที่มีความสามารถในการใชอิทธิพลใหบุคคลอื่น ๆ ทำงานตามท่ีตองการ 

จนประสบผลสำเร็จ บรรลุตามแนวทางท่ีกำหนดไวอยางเหมาะสมและสัมฤทธิผล และจะตอง 

คาดการณถึงแนวโนมสถานการณในอนาคต เพ่ือเตรียมพรอมสนองตอบนโยบายและสภาวการณ 

ที่แปรเปล่ียนตลอดเวลาไดอยางทันเหตุการณ เพ่ือนำมาปรับปรุงนโยบายท่ีจะนำมาใชในการบริหาร

สถานศึกษาในสภาวการณปจจุบันไดอยางเหมาะสม และสรางความพึงพอใจแกบุคลากรทุกฝาย

อยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

 สำหรับผลการวิจัยคร้ังน้ีพบวา การพัฒนานวัตกรรมการกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียน 

เปนฐาน การวางแผน การจัดการความรู และเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมสงผลตอประสิทธิผล 

ของสถานศึกษา  

 

ขอเสนอแนะ 
 1.  ขอเสนอแนะเพ่ือนำไปใช 

  1.1  จากผลการวิจัยพบวา นวัตกรรมการบริหารดานการพัฒนานวัตกรรมมีคาเฉล่ีย 

ต่ำกวาคาเฉล่ียของนวัตกรรมการบริหารในภาพรวม ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาและหนวยงาน 
ที่เก่ียวของควรสงเสริมการพัฒนานวัตกรรมโดยผูบริหารและครูควรรวมกันนำนวัตกรรมท่ีใช 

ในการแกปญหาเผยแพรสูสาธารณชน และวางแนวทางและนำนวัตกรรมไปทดลองใช 

  1.2  จากผลการวิจัยพบวา นวัตกรรมการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีคาเฉล่ียต่ำ
กวาคาเฉล่ียของนวัตกรรมการบริหารในภาพรวม ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ควรสงเสริมการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผูบริหารและครูควรรวมกันกำหนดนโยบาย 

ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา และนำสารสนเทศมาใชในการกำหนดนโยบาย

เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 

  1.3  จากผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนักเรียนมีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉล่ียของประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวม ดังน้ัน ผูบริหาร 
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สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของมีกระบวนการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ใหเปนไปตามเกณฑของหลักสูตร โดยมีกระบวนการพัฒนาและสงเสริมใหนักเรียนมีคะแนนสอบ

ปลายปอยูในระดับสูงและไดรับรางวัลทางวิชาการจำนวนมากข้ึน 

  1.4  จากผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานความพึงพอใจในงานของครู 

มีคาเฉล่ียต่ำกวาคาเฉลี่ยของประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวม ดังน้ัน สถานศึกษาและ 

หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมประสิทธิผลดานความพึงพอใจในงานของครู โดยมีกระบวนการ

สงเสริมใหผูบริหารและครูมีความพึงพอใจตอระบบการบริหารงานของสถานศึกษาและรวมกัน

ปรับปรุงพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานตามหนาท่ีดวยนวัตกรรมใหม ๆ ที่มีคุณคาตอการพัฒนา 

สถานศึกษารวมกัน 

  1.5 จากผลการวิจัยพบวา นวัตกรรมการบริหาร ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ และภาวะผูนำสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบริหาร 

สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน 

เปนสำคัญ และภาวะผูนำของผูบริหารผูบริหาร และครูควรรวมกันกำหนดแนวทางในการปลูกฝง

คุณธรรมคานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคใหผูเรียนในการดำรงอยูในสังคม และ 

ผูบริหารควรสนับสนุนใหครูสรางผลงานและนวัตกรรมในการทำงานเพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษา 

มีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 

 2.  ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารสถานศึกษาท่ีใชนวัตกรรมการบริหาร

สถานศึกษา 

  2.2  ควรศึกษาแนวปฏิบัติที่เปนเลิศในการใชนวัตกรรมการบริหารสถานศึกษา 

  2.3  ควรศึกษาการมีสวนรวมของกรรมการสถานศึกษาที่สงผลตอการใชนวัตกรรม 
การบริหารสถานศึกษา  

 

สรุป 
 นวัตกรรมการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก 

ทุกดานประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา อยูในระดับมากทุกดาน นวัตกรรมการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาเรียงตาม

ลำดับการพยากรณจากมากไปหานอย ดังน้ี 1) การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 

และ 2) ภาวะผูนำ เปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 งานวิจัยนี้พบวา 

นวัตกรรมการบริหาร ซึ่งไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญและภาวะผูนำ 
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สามารถทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 ไดรอยละ 77.60 
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พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
DECISION MAKING BEHAVIOR OF ADMINISTRATORS AFFECTING 

PERSONNEL’S TEAM WORK OF TEACHERS UNDER THE JURISDICTION 
OF BANGKOK SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1  

 
สุทธิรัตน  นาคราช / SUTTIRAT  NAKKARACH1  

จิตติรัตน  แสงเลิศอุทัย / JITTIRAT  SAENGLOETUTHAI2  

ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ / DUANGJAI  CHANASID3  
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

2) ศึกษาระดับการทำงานเปนทีมของครู และ 3) วิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร  

ซึ่งเปนปจจัยท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จำนวน 361 คน ไดมาโดย

การสุมแบบแบงชัน้ตามสดัสวนของขนาดโรงเรียน เคร่ืองมอืท่ีใชในการวิจยั คอื แบบสอบถามท่ีสรางข้ึน

โดยผูวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร อยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดาน โดยเรียง

ตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ ผูบริหารตัดสินใจเอง 
แตเปดโอกาสใหครูซักถามได ผูบริหารตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูลที่ไดจากครูมาประกอบ 

ในการพิจารณาตัดสินใจ ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงให 

ครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ  
 2. การทำงานเปนทีมของครู อยูในระดับมากท้ังภาพรวมและรายดาน โดยเรียงตามลำดับ

คาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังน้ี การมีมนุษยสัมพันธ ความไววางใจซึ่งกันและกัน การรวมมือและมี

สวนรวมในการทำงาน บทบาทท่ีสมดลุ การมีวัตถุประสงคเปาหมายเดียวกัน และการติดตอสือ่สารทีด่ี  

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2ผูชวยศาสตราจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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 3. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร ไดแก ผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ ผูบริหาร  

ใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได เปนปจจัยท่ีสงผล 

ตอการทำงานเปนทีมของคร ูโดยรวมกันทำนายไดรอยละ 29.30 อยางมนียัสำคัญทางสถิตทิีร่ะดับ .01  

 

คำสำคัญ :  พฤติกรรมการตัดสินใจ  การทำงานเปนทีม  มัธยมศึกษา 

 

ABSTRACT 
 This research aimed to: 1) study the level of decision making behavior of the 

administrators; 2) study the level of personnel’s team work of teachers; and 3) analyze 

decision making behavior of the administrators affecting personnel’s team work of teachers. 

The research samples, derived by proportional stratified random sampling as distributed 

by school sizes, were 361 administrators and teachers in government schools under the 

Jurisdiction of Bangkok Secondary Educational Service Area Office 1. The research 

instrument was a questionnaire constructed by the researcher. The statistics used for data 

analysis were percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient and stepwise 

multiple regression analysis. 

 The findings of this research were as follows: 

 1. The decision making behavior of the administrators was at a high level both 

overall and in specific aspects. They were, in the descending order, co-decision making 

between the administrators and the teachers, the administrators sole decision making and 

giving teachers a chance to question, the administrator’ sole decision making prior to 

requesting the subordinates’ opinions and solution to the problem as a source of decision 
making, the administrators allowing the subordinates to make decision, and the administrators’ 

sole decision making. 

 2. The personnel’s team work of teachers was at a high level both overall and in 

specific aspects. They were, in the descending order, human relations, trust, co-operation 

and performance participation, balanced roles, clear objectives and agreed goals, and 
effective communication. 

 3. The decision making behavior of the administrators in the aspects of 

co-decision making between the administrators and the teachers, the administrators 
allowing the subordinates to make decision, and the administrators’ sole decision making 
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and giving teachers a chance to question together predicted the personnel’s team work of 

teachers at the percentage of 29.30 with statistical significance at .01.  

 

Keywords: decision making behavior, team work, secondary education 

 

บทนำ 
 การศึกษามีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศในฐานะท่ีเปนกระบวนการหน่ึงที่มีบทบาท

โดยตรงตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพเหมาะสมและมีคุณสมบัติสอดคลองกับ 

ความตองการในการใชกำลังของประเทศ การพัฒนาประเทศสูความสมดุลและย่ังยืนจะตองให 

ความสำคัญกับการพัฒนาคนหรือทุนมนุษยใหเขมแข็งพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกใน 

ยุคศตวรรษที่ 21 กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดกลยุทธที่ครอบคลุมทั้งการยกระดับคุณภาพและ

มาตรฐานผูเรียน ครู คณาจารยบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา การผลิตและพัฒนาคุณภาพ

กำลังคนรองรับการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพการแขงขันของประเทศ การสงเสริมงานวิจัย และ

พัฒนาถายทอดองคความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรมการขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษา 

และการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต รวมท้ังการพัฒนาระบบบริหารจัดการและสงเสริมให 

ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2555: 1) 

 การพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือนำไปสูการเปล่ียนแปลงอยางมีประสิทธิผล ย่ังยืนและเปนอยาง

ที่ตองการของผูปกครอง นักเรียน ตลอดทั้งบุคลากรทุกฝายท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียนน้ัน 

นักวิชาการทางการบริหารการศึกษาหลายทานตางแสดงทัศนะตรงกันวาผูบริหารโรงเรียนเปนปจจัย

หลักท่ีสำคัญ (ประยุทธ ชูสอน, 2548: 28) ผูบริหารท่ีมีประสิทธิผล คือ ผูที่มีความสามารถ 

ในการวางแผนจัดคนเขางาน จัดองคการ การควบคุม การแกปญหาและการตัดสินใจอยางตอเน่ือง 
การแกปญหาและการตัดสินใจ คือ หัวใจของการบริหารโรงเรียน การตัดสินใจเปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการแกปญหา (ชาญชัย อาจินสมาจาร, 2548: 71) การตัดสินใจถือเปนงานสำคัญของ 

ผูบริหารเพราะถือเปนสวนหน่ึงในหนาท่ีของผูบริหารทุกครั้งที่มีการวางแผนการจัดองคการการนำ

และการควบคุมจำเปนตองมีการตัดสินใจทั้งสิ้น (วิรัช สงวนวงศวาน, 2550: 67-71) ความสำเร็จ 

ในการบริหารสถานศึกษาทุกแหงขึ้นอยูกับการทำหนาท่ีในการตัดสินใจของผูบริหาร ซึ่งทำให 

สถานศึกษาบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคและสามารถสนองความตองการของครูและบุคลากร 
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเลือกวิธีการตัดสินใจใหเหมาะกับสถานการณและสภาพแวดลอม รูจัก 

ใชกระบวนการการตัดสินใจใหเหมาะกับแตละเรื่อง (อาคม วัดไธสง, 2547: 130) ผูบริหารโรงเรียน

ทุกระดับมีการตัดสินใจไปตามลำดับข้ัน การตัดสินใจจะสงผลกระทบตอครูอาจารยและนักเรียน 
ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนตองพัฒนาทักษะในการตัดสินใจ เนื่องจากมีเรื่องที่จะตองตัดสินใจมากมาย 
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ที่สงผลตอองคการเน่ืองจากผูบริหารโรงเรียนจะตองรับผลจากการตัดสินใจนั้น ๆ ดวย คุณคาของ

การตัดสินใจจึงเปนเกณฑหน่ึงของการประเมินประสิทธิผลของผูบริหาร (ศิริพงษ เศาภายน, 2548: 

155) สอดคลองกับหวน พินธุพันธ (2548: 66) กลาววา นักบริหารมืออาชีพจะตองมีความสามารถ 

ในการตัดสินใจและจะตองเปนนักปฏิบัติที่มีพ้ืนฐานการวิเคราะหและการตัดสินใจที่เปนนักวางแผน

อยูในตัวดวย การเปนผูบริหารมืออาชีพจะตองอาศัยความรู ความสามารถ และคุณลักษณะ 

เฉพาะอาศัยกระบวนการบริหารท่ีเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝาย (ธีระ รุญเจริญ, 2546: 1) 

การดำเนินการใหบรรลุเปาหมายอยางมีพลังและมีประสิทธิภาพจำเปนจะตองมีการกระจายอำนาจ

และใหทุกฝายมีสวนรวม (ลักขณา  กำแพงแกว, 2556: 1)  

 ในการทำงานหรือการดำเนินงานตามกระบวนการบริหาร ไมอาจประสบความสำเร็จลงได

หากปราศจากความรวมมือของบุคลากรทุกคนในหนวยงาน การรวมมือรวมใจในการทำงานหรือ 

การทำงานเปนทีมจึงเปนปจจัยสำคัญท่ีผูบริหารควรหันมาใหความสำคัญเปนอยางมากเพราะ 

การทำงานท้ังหลายตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย จึงจะทำใหองคการสามารถขับเคล่ือน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุวัฒน อินทวงศ, 2550: 2) หลักสำคัญของกระบวนการพัฒนาองคการคือ 

การดึงเอาความรูทักษะและความสามารถของแตละบุคคลในองคกรมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรบนพ้ืนฐานของความไววางใจซึ่งกันและกัน 

เปดโอกาสใหทุกฝายเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน สงเสริมใหมีทัศนคติแบบรวมมือรวมใจ 

ในการแกปญหาตาง ๆ ขององคกร และสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานในลักษณะการทำงาน 

เปนทีม วิธีการเหลาน้ีที่จะนำไปสูการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคกรในการทำงานอยางมีแบบแผน 

(ธีระ ไชยสิทธ์ิ, 2555: 1) การทำงานเปนทีมเปนการประสานความแตกตางท้ังความรู ความสามารถ 

คุณลักษณะ และประสบการณของแตละคนเขาดวยกันอยางเหมาะสม เน่ืองจากทุกคนมี 

ความสามารถแตความสามารถของทุกคนมีจำกัด การนำความสามารถของทุกคนมารวมกันจึงเกิด

ผลงานมากข้ึน การรวมมอืจากบคุคลหลายฝายมาระดมความคิดทำงานรวมกันจะทำใหการทำงานน้ัน ๆ 
ประสบความสำเร็จตามเปาหมายได (สมชาติ กิจยรรยง และจีรชา ใจเปยม, 2552: 57)  

การทำงานเปนทีมจะมีสวนชวยใหคนไดปรับปรุงและพัฒนาตนเอง รวมทั้งจะทำใหเกิดความรูสึกวา

ตนเองเปนสวนหน่ึงขององคกรหรือทีมงานและยังชวยเพ่ิมความผูกพันกับองคกรน้ัน จากเหตุผล 

ดังกลาวผูบริหารและครูควรใหความสนใจและความสำคัญตอการสงเสริมการทำงานรวมกันใหเกิด

ประสิทธิผลของการทำงานสูงสุด 
 ดังน้ัน บทบาทของผูบริหารยุคใหมจะตองเปล่ียนรูปแบบการทำงานแบบเดิมจากท่ีเคย 

ใหความสำคัญกับผูนำคนเดียว (one man show) มาเปนการทำงานเปนทีม (teamwork) ที่ตอง

อาศัยความรวมมือรวมใจจากทุกฝายใหทุกคนในองคกรมีสวนรวมกำหนดนโยบายและตัดสินใจ 

(ทองทิพภา วิริยะพันธุ, 2551: 2) สอดคลองกับอังคณา ทีภูเวียง (2551: 2) ไดกลาววา ผูบริหาร 

จะตองยอมรับความจริงท่ีวาความซับซอนและหลากหลายของงานในสังคมความรู (knowledge 
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society) ทำใหเขาจะตองรูจักการจัดแบงงานการมอบอำนาจและกระจายความรับผิดชอบให 

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานแทน เพราะเขาไมสามารถทำงานทุกอยางใหมีประสิทธิภาพไดเพียง

ลำพัง ประการสำคัญผูบริหารตองเรียนรูที่จะพัฒนาตนเองและพรอมจะทำงานเปนทีม (teamwork) 

และสามารถสรางประสิทธิภาพของทีมงานโดยท่ีผูบริหารตองปรับตัวจากหัวหนาท่ีคอยส่ังงาน 

เพียงอยางเดียวมาทำหนาท่ีชี้แนะสอนงานควบคุมและรวมทำงานกับผูใตบังคับบัญชาเพ่ือใหทำงาน

บรรลุผลสำเร็จไดตามวัตถุประสงคท่ีทีมตองการ (ณัฏฐพันธ เขจรนันทน และคณะ, 2545: 3) สอดคลอง

กับงานวิจัยของอรพรรณ ตูจินดา (2544: 103) พบวา การตัดสินใจของผูบริหารตองข้ึนอยูกับเหตุการณ 

และความพรอมของบุคลากร หนวยงานใดท่ีผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็น  

มุงทำงานเปนทีม หนวยงานน้ันจะมีชีวิตชีวาและกาวหนาอยูเสมอ งานสวนใหญจะบรรลุเปาหมาย

และมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของสุวัฒน อินทวงศ (2550: 78) พบวา ความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนำการเปล่ียนแปลงกับการทำงานเปนทีมตามการรับรูของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา

โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับคอนขางสูง ผูบริหารมุงเนนการมีสวนรวมในกระบวนการ

บริหารโรงเรียน มีการกระตุนทางปญญาใหผูรวมงานมีสวนรวมการตัดสินใจในการแกปญหาท่ีเกิด

ขึ้นในโรงเรียน กระตุนความพยายามของผูรวมงานใหคิดแกปญหาดวยวิธีการใหม ๆ และสรางสรรค 

การสรางแรงบันดาลใจใหโอกาสผูรวมงานไดปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มที่ และ

สอดคลองกับดิเรก วรรณเศียร (2549: 3) กลาววา การกำหนดเปาหมายในการทำงานหรือ 

การดำเนินการตามกระบวนการบริหารไมอาจประสบความสำเร็จลงได หากปราศจากความรวมมือ 

ของบุคลากรทุกคนในหนวยงาน การใชภาวะผูนำและการตัดสินใจเพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจ 

ในการทำงานหรือการทำงานเปนทีม จึงเปนปจจัยท่ีผูบริหารควรหันมาใหความสำคัญเปนอยางมาก 

 จากสภาพความจำเปนและความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคัญของพฤติกรรม

การตัดสินใจของผูบริหารและการทำงานเปนทีมของครู จึงทำใหผูวิจัยมุงศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรม

การตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยม 

ศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 3.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
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ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 1.  ตัวแปรตน ไดแก พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีองคประกอบ 5 ดาน ไดแก 1) ผูบริหารตัดสินใจเองแลว

แจงใหครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ 2) ผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได 3) ผูบริหาร

ตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากครูมาประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ 4) ผูบริหารและครู 

รวมกันตัดสินใจ และ 5) ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง 

 2.  ตัวแปรตาม ไดแก การทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) มีวัตถุประสงคเปาหมาย

เดียวกัน 2) การติดตอสื่อสารที่ดี 3) การรวมมือและมีสวนรวมในการทำงาน 4) การมีมนุษยสัมพันธ 

5) บทบาทท่ีสมดุล และ 6) ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร ประกอบดวย 1) ผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงใหครู

ทราบหรือนำไปปฏิบัติ 2) ผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได 3) ผูบริหารตัดสินใจเอง

โดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากครูมาประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ 4) ผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ 

และ 5) ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง เปนปจจัยท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 

คำจำกัดความเชิงปฏิบัติการ 
 1.  พฤติกรรมการตัดสินใจ หมายถึง การกระทำของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง

การเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงที่ดีที่สุดจากทางเลือกท่ีมีอยูหลายทาง โดยตองมีการพิจารณา

อยางรอบคอบจากขอมูลท่ีมีอยูและวิเคราะหดวยเหตุผล เพ่ือนำไปสูผลลัพธท่ีนาพอใจบรรลุวัตถุประสงค
ขององคการเปนประโยชนสูงสุดและไมกอใหเกิดปญหาตามมาภายหลังประกอบดวย 5 รูปแบบ 

ไดแก 1) ผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงใหครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ 2) ผูบริหารตัดสินใจเองแตเปด

โอกาสใหครูซักถามได 3) ผูบริหารตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากครูมาประกอบในการพิจารณา

ตัดสินใจ 4) ผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ และ 5) ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง 

 2.  การทำงานเปนทีม หมายถึง กลุมบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทำงาน มีความผูกพัน
รับผิดชอบที่จะทำงานใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน สมาชิกในทีมเปนผูที่ทำงานรวมมือรวมใจกันไดดี 

มีการติดตอส่ือสาร ประสานงาน บรรยากาศในการทำงานเปนแบบเปดเผย มีการสนับสนุนคอย

ชวยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวสามารถผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูง 
ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) การมีวัตถุประสงคเปาหมายเดียวกัน 2) การติดตอสื่อสารท่ีดี  
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3) การรวมมือและมีสวนรวมในการทำงาน 4) การมีมนุษยสัมพันธ 5) บทบาทท่ีสมดุล และ  

6) ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 

(descriptive research) โดยใชผูบริหารสถานศึกษาและครูเปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) 

 ประชากร ไดแก บุคลากรท่ีดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2557 จำแนกตามขนาด 

ของสถานศึกษาโดยใชเกณฑการแบงขนาดสถานศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน ประกอบดวย ผูบริหาร 286 คน ครู 4,750 คน รวม 5,036 คน  

 กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรท่ีดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2557 โดยกำหนดกลุมตัวอยาง

ตามตารางสำเร็จรูปของเครจซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970: 607-610 อางถึง 

ใน สุวิมล ติรกานันท, 2551: 179) โดยใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นตามสัดสวน (proportional stratified 

random sampling) ไดจำนวนกลุมตัวอยาง ผูบริหาร 20 คน ครู 341 คน รวม 361 คน ดังปรากฏ 

ในตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1  จำนวนประชากร กลุมตัวอยาง 

 

 
                                                                 

      

 10 93 103 1 7 8 

 88 1,000 1,088 6 72 78 

 98 1,526 1,624 7 109 116 

 90 2,131 2,221 6 153 159 

 286 4,750 5,036 20 341 361 
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 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีลักษณะเปนแบบสอบถาม มีขั้นตอนการสรางและพัฒนาดังนี้  
ผูวิจัยศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการตัดสินใจ 
ของผูบริหารและการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
กรุงเทพมหานคร แลวกำหนดรูปแบบและโครงสรางของแบบสอบถามกำหนดพฤติกรรมบงชี้ให
ครอบคลุมนิยามตัวแปรแลวนำมาจัดทำเปนขอกระทงคำถามสำหรับการวิจัยโดยผานการแนะนำ
จากอาจารยที่ปรึกษา นำแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ตรวจสอบ
ความตรงดานเน้ือหา (content validity) ของขอกระทงคำถาม แลวหาดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคำถามและวัตถุประสงค (index of item objective congruence: IOC) โดยเลือกเฉพาะขอท่ีมี 
คาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.67 และ 1.00 ไดขอคำถามพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร  
30 ขอ และการทำงานเปนทีมของครู 44 ขอ ปรับปรุงแกไขขอกระทงคำถามแลวจัดทำแบบทดสอบ
ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และอาจารยที่ปรึกษานำแบบสอบถามไปทดลองใช (tryout)  
กับผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามที่รับกลับคืน
มาคำนวณหาความเท่ียง (reliability) โดยการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (   -coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเท่ียงของพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารเทากับ 0.96 
และคาความเท่ียงของการทำงานเปนทีมของครู เทากับ 0.98  
  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร่ืองท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามแนวคิดทฤษฎีและเอกสาร
งานวิจัยท่ีเก่ียวของมี 3 ตอน ดังน้ี ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
มีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ (checklist) ซึ่งสอบถามเก่ียวกับสภาพภาพ ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาประสบการณการทำงาน ตำแหนงและวิทยฐานะ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรม 
การตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
แบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับโดยวัดพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร  
5 ดาน การกำหนดคาคะแนนของแบบสอบถาม ผูวิจัยไดกำหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ และ  
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยม 
ศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร แบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับโดยวัด 
การทำงานเปนทีมของครู 6 ดาน  
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ดำเนินการจัดสงแบบสอบถาม จำนวน 361 ฉบับ ไปยังสถานศึกษาท่ีมีผูบริหารและครูที่
เปนกลุมตัวอยางเพ่ือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตนเอง ตามวัน เวลาท่ีนดัหมาย ไดรบัแบบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณกลับคนืมา จำนวน 361 ฉบบั 
คิดเปนรอยละ 100 
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 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถาม ดำเนินการคัดเลือกแบบสอบถามท่ีมคีวามสมบรูณ 

ครบถวน แลวนำไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดวยคาสถิติดังน้ีการวิเคราะหขอมูล

ทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชการหารอยละ (percentage) และนำเสนอในรูป

ตารางประกอบคำบรรยายการวิเคราะหระดับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารและการทำงาน 

เปนทีมของครู หาคาเฉล่ีย ( x̄ ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำคาเฉล่ียไปเทียบกับเกณฑ 

ตามแนวคิดของบุญชม  ศรีสะอาด (2553: 121) 

 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50  แสดงวา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร/การทำงานเปนทีม 

       ของครูอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50  แสดงวา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร/การทำงานเปนทีม 

       ของครูอยูในระดับนอย 

 คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50  แสดงวา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร/การทำงานเปนทีม 

       ของครูอยูในระดับปานกลาง 

 คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50  แสดงวา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร/การทำงานเปนทีม 

       ของครูอยูในระดับมาก 

 คาเฉล่ีย 4.51 - 5.00  แสดงวา  มีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร/การทำงานเปนทีม 

       ของครูอยูในระดับมากท่ีสุด 

 การวิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารที่สงผลตอการทำงานเปนทีมของครู  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ใชการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression)  

 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีม 
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก ( x̄ = 3.71, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉล่ียมากไปนอย อันดับแรก คือ  

ผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ ( x̄ = 3.81, S.D. = 0.72) รองลงมา คือ ผูบริหารตัดสินใจเอง 
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แตเปดโอกาสใหครูซักถามได ( x̄ = 3.80, S.D. = 0.70) ผูบริหารตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูล 

ที่ไดจากครูมาประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ ( x̄  = 3.77, S.D. = 0.75) ผูบริหารใหครู 

เปนผูตัดสินใจเอง ( x̄ =3.61, S.D.=0.72) และผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงใหครูทราบหรือนำไป

ปฏิบัติ ( x̄  = 3.56, S.D.= 0.77) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ระดับและอันดับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  มัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร  
            (n = 361) 

  X  S.D.   

1. 

 

2. 

 

3. 

 

4. 

5. 

 

 

 

 

  

 

3.56 

 

3.80 

 

3.77 

 

3.81 

3.61 

0.77 

 

0.70 

 

0.75 

 

0.72 

0.72 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 

2 

 

3 

 

1 

4 

  3.71 0.53   

  
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับการทำงานเปนทีมของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 การทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก ( x̄ =3.97, S.D.=0.58) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
การทำงานเปนทีมของครู สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉล่ียมากไปนอย ดังนี้ อันดับแรก คือ การมีมนุษยสัมพันธ  

( x̄ = 4.02, S.D.=0.65) รองลงมา คือ ความไววางใจซึ่งกันและกัน ( x̄ =4.00, S.D.=0.64)  
การรวมมือและมีสวนรวมในการทำงาน ( x̄ = 3.99, S.D.=0.67) บทบาทท่ีสมดุล ( x̄ =3.98,  

S.D.=0.61) การมีวัตถุประสงคเปาหมายเดียวกัน ( x̄ =3.98, S.D.=0.63) และการติดตอสื่อสารท่ีดี  

( x̄ =3.88, S.D.=0.65) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
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totŶ   =  2.13 + 0.27(X4) + 0.12 (X5) + 0.09 (X2) 

 

tot
ˆ   =  0.33 (Z4) + 0.15 (Z5) + 0.11 (Z2) 

ตารางที่ 3 ระดบัและอนัดบัการทำงานเปนทมีของคร ูสงักัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

  เขต 1 กรุงเทพมหานคร (Y
tot

) 

 (n = 361) 

  X  S.D.   

1. 

2. 

3. 

 

 

 

3.98 

3.88 

3.99 

0.63 

0.65 

0.67 

 

 

 

5 

6 

3 

4. 

5. 

6. 

 

 

   

4.02 

3.98 

4.00 

0.65 

0.61 

0.64 

 

 

 

1 

4 

2 

  3.97 0.58   

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงาน

เปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ (X
4
) ดานผูบริหาร

ใหครูเปนผูตัดสินใจเอง (X
5
) และดานผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได (X

2
) เปน

ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการและสามารถอธิบายความผันแปรของการทำงานเปนทีมของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยคาประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) มีคาเทากับ 0.293 ซึ่งแสดงวา พฤติกรรม 
การตัดสินใจของผูบริหาร ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจดานผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง

และดานผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามไดสงผลตอการทำงานเปนทีมของครูและ

สามารถรวมกันทำนายการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 กรุงเทพมหานคร ไดรอยละ 29.30 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณได ดังน้ี 
 สมการการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในรูปของคะแนนดิบ คือ 

 

   สมการการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 
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           (n = 361) 

 df SS MS F Sig. 
Regression 

Residual 

Total 

3 

356 

359 

35.97 

86.64 

122.616 

11.99 

0.24 

49.26** .00 

 
b SE.b Beta t Sig. 

 

  (X4) 

  (X5)          

  (X2) 

2.13 

0.27 

0.12 

 

0.09 

0.16 

0.06 

0.05 

 

0.04 

 

0.33 

0.15 

 

0.11 

13.23** 

4.44** 

2.31** 

 

2.00** 

.00 

.00 

.02 

 

.04 

**  .01 

R = 0.542 R 2 = 0.293 SE.E. = 0.493 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression  

  analysis) พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีมีอิทธิพลตอการทำงานเปนทีมของครู  

  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร  

            

อภิปรายผล 
 1. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยรวมมีระดับปฏิบัติมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา พฤติกรรม

การตัดสินใจของผูบริหาร ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ มีระดับปฏิบัติสูงสุด รองลงมา คือ 

ผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได ผูบริหารตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูลที่ไดจากครู
มาประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และผูบริหารตัดสินใจเองแลว

แจงใหครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ ตามลำดับ ทั้งนี้เน่ืองจากการตัดสินใจเปนกระบวนการท่ีจำเปนและ

มีความสำคัญตอการบริหารงานอยางมากจนถือเปนหัวใจของการบริหารงานผลจากการตัดสินใจ
ของผูบริหารยอมกระทบตออนาคตขององคกร ผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนบุคคลและหนวยงาน 

ที่เก่ียวของ ดังนั้นผูบริหารที่มีประสิทธิภาพตองรูจักเลือกใชวิธีการตัดสินใจใหเหมาะสมกับสภาพ
การณตาง ๆ ที่เปนอยู การท่ีผูบริหารใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผูบริหารตองวางตัว

เปนกลาง และพยายามฟงความคิดเห็นของทุกฝายผูบริหารควรพิจารณาบทบาทและขอบเขตของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจของบุคลากรวาเร่ืองท่ีจะดำเนินการตัดสินใจนั้นมีความเก่ียวของกับ
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บุคลากรคนใด กลุมใด และความรูความชำนาญในเร่ืองน้ัน ๆ ในการใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

สอดคลองกับศรัญู พงศประเสริฐสิน (2554: 143) ไดศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

กับประสิทธิผลโรงเรียนคาทอลิก ผลวิจัยพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนคาทอลิก 

สังกัดอัครสังฆมณฑล กรุงเทพฯ โดยรวมอยูในระดับมาก และพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

กับประสิทธิผลโรงเรียนคาทอลิก มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เพราะผูบริหารโรงเรียนเห็นความสำคัญของการบริหารงานโรงเรียนวาตองอาศัยการตัดสินใจ 

ของผูบริหาร รวมทั้งผูบริหารตองไดรับการอบรมเพ่ิมพูนความรูใหสูงเพ่ือจะไดมีแนวคิดท่ีกวางไกล 

นอกจากน้ีผูบริหารตองยอมรับความคิดเห็นตาง ๆ และเปดโอกาสใหผูรวมงานทุกทานมีสวนรวม 

โดยการรับฟงความคิดเห็นตาง ๆ ดังน้ัน ผูบริหารท่ีดีตองยอมรับผลการตัดสินใจของตนไมวาจะดี

หรือไมก็ตาม การตัดสินใจของผูบริหารกอใหเกิดความเช่ือมั่น สรางขวัญกำลังใจและการรวมมือ

รวมใจจากคนในองคการยอมสงผลใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน  

 2.  การทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา การทำงานเปน

ทีมของครู มีระดับปฏิบัติมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอยดังนี้ อันดับแรก คือ 

ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานความไววางใจซึ่งกันและกัน ดานการรวมมือและมีสวนรวม 

ในการทำงาน ดานบทบาทที่สมดุล ดานการมีวัตถุประสงค เปาหมายเดียวกัน และดานการติดตอ

สื่อสารที่ดี ตามลำดับ ทั้งน้ี เน่ืองจากการทำงานเปนทีมเปนวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหารงาน  

การสรางมนุษยสัมพันธเปนสิ่งที่สำคัญและจำเปนท่ีจะชวยใหการทำงานสำเร็จได และจะชวยให

บรรยากาศการทำงานเต็มไปดวยความสุข สมาชิกในทีมท่ีมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน  

มีความสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในการรวมมือกันทำงาน ชวยเหลือกันในการทำงานยอมนำมา

สูความไววางใจทำใหเกิดความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว  
สอดคลองกับธีระ ไชยสิทธ์ิ (2555: 62) ไดศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา  

1) สภาพการทำงานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูในสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานจังหวัดระยองโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานความไวเน้ือเชื่อใจดาน 
การส่ือสารแบบเปด ดานความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของเปาหมาย ดานการยอมรับนับถือซึ่งกัน

และกันดานการมีมนุษสัมพันธ และดานการมีสวนรวมในการทำงาน 
 3. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร เรียงตามอิทธิพลจากมากไปนอย คือ  

ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ ผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และผูบริหารตัดสินใจเอง 

แตเปดโอกาสใหครูซักถามได เปนปจจัยท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
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สามารถรวมกันทำนายการทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 กรุงเทพมหานคร ไดรอยละ 29.30 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

  3.1  ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ มีอิทธิพลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร มากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารท่ี

ใชรูปแบบการตัดสินใจแบบมีสวนรวมจะใหความสำคัญท้ังคนและงานท้ังสองดาน ผูบริหารสงเสริม

ใหมีการทำงานเปนกลุม เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจมาก ไมเนนการควบคุม  

ใหความไววางใจและเชื่อมั่นสมาชิกในทีมงาน การมีสวนรวมคิด รวมทำ คือ การเปดโอกาสให 

ผูเก่ียวของและผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในการบริหารตัดสินใจและรวมจัดการศึกษา ยอมสงผล

ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน เพราะการท่ีบุคคลมีสวนรวมจะกอใหเกิดความรูสึกเปน

เจาของ เกิดความเช่ือมั่น สรางขวัญกำลังใจและการรวมมือรวมใจจากคนในองคการ และรับผิดชอบ

ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอรพรรณ ตูจินดา (2544: 103) 

ไดศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอความพึงพอใจของครูโรงเรียนประถมศึกษา 

จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารแบบผูบริหารและครูรวมกัน

ตัดสินใจสงผลตอความพึงพอใจในงานของครู อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีแนวคิด 

ที่กลาววา พฤติกรรมในการตัดสินใจของผูบริหารจะสะทอนใหเห็นลักษณะบางอยางในองคการได

เปนอยางดี การตัดสินใจของผูบริหารตองข้ึนอยูกับเหตุการณและความพรอมของบุคลากร  
หนวยงานใดท่ีผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็น มุงทำงานเปนทีม หนวยงานน้ัน 

จะมีชีวิตชีวาและกาวหนาอยูเสมอ งานสวนใหญจะบรรลุเปาหมายและมีประสิทธิภาพ  

  3.2 ดานผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง มีอิทธิพลตอการทำงานเปนทีมของครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เน่ืองจากผูบริหารเนน 

ใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษามากกวาการช้ีนำและส่ังการแตผูเดียว 
การใหทีมงานมีอำนาจในการตัดสินใจ ผูบริหารจะตองมีความเช่ือมั่นในตัวบุคลากร ใหบุคลากร 

ไดรับทราบขอมูล และมีสวนรวมในการดำเนินการขององคกร ซึ่งจะทำใหบุคลากรไดใชความรู 

ประสบการณ และความคิดสรางสรรคของเขาเอง เพ่ือชวยใหองคกรประสบความสำเร็จตามเปาหมาย 
การดึงเอาศักยภาพในตัวบุคคลออกมาใหมากท่ีสุดจึงเปนสิ่งท่ีจำเปน นำไปสูการมอบอำนาจหนาท่ี

หรือการกระจายอำนาจ เพ่ือใหไดการดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคขององคกร สอดคลองกับ 

งานวิจัยของอนงค แสงแกว (2548: 113) ไดศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร

แบบผูบริหารมอบใหผูใตบังคับบัญชาตัดสินใจเองอยูในระดับมาก ทั้งน้ีผูบริหารควรใหบุคลากร 

ในองคการไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจใหความเปนอิสระแกผูใตบังคับบัญชาโดยใหหา

แนวทางในการตัดสินใจแกปญหาเองแตผูบริหารเปนผูกำหนดวาใครบางท่ีเปนผูตัดสินใจเกี่ยวกับ

ปญหาน้ันโดยพิจารณาดูวาเก่ียวของกับงานหรือปญหาน้ันหรือไม มีความรูความสามารถเก่ียวกับ
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งานหรือปญหาน้ันหรือไม ทั้งน้ีเน่ืองจากผูใตบังคับบัญชาแตละคนยอมมีความแตกตางกันไป ไมวา

จะเปนเร่ืองบุคลิกภาพหรือความตองการ 

  3.3 ดานผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามไดมีอิทธิพลตอการทำงานเปน

ทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ทักษะการทำงานเปนทีมควรเริ่มจากสมาชิกทีมตองมีจุดมุงหมายเดียวกันและทุมเทใหงานสำเร็จ

ตามเปาหมาย เมื่อเกิดปญหาในการทำงานสมาชิกในทีมควรมีสวนชวยกันคิดหาสาเหตุและกำหนด

แนวทางแกไขรวมกัน เปดโอกาสใหสมาชิกในทีมมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในการทำงาน 

มีการส่ือสารในทีมแบบสองทางคือเปดโอกาสใหซักถามไดถาไมเขาใจหรือสงสัย กระบวนการติดตอ

สื่อสารแบบสองทางในการโตตอบระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา เปดโอกาสใหซักถาม

และอธิบายขอสงสัยตาง ๆ ทำใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน สามารถปฏิบัติไดถูกตองตามการส่ังการ 

สงผลใหไดผลการปฏิบัติงานตามท่ีตองการ สอดคลองกับชมัยภรณ ตันฮะเส็ง (2553: 81) พบวา 

พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา แบบผูบริหารเปน 

ผูเสนอขอตัดสินใจของตนแลวขอความเห็นจากผูใตบังคับบัญชาเพ่ือใหยอมรับ มีการปฏิบัติ 

อยูในระดับมาก อาจเปนไปไดวาแตละงานมีเปาหมาย มีหลักการขอกำหนดท่ีตางกัน จึงทำให 

การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจบริหารโรงเรียนของผูบริหารใชอยางหลากหลายวิธี อาจเปนไป

ไดวาในการบริหารงานในสถานศึกษาในแตละสถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความสามารถหรือ 

วัยตางกันจึงทำใหผูบริหารใชวิธีการตัดสินใจมากอนแลวเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาซักถาม 

ขอสงสัย 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพ่ือการนำไปใช 
  1.1  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสำคัญและปรับเปล่ียนรูปแบบพฤติกรรม 

การตัดสินใจของผูบริหารดานผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงให 

ครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ เพ่ือใหความสำคัญแกผูรวมงานไดเขามามีสวนรวม 

  1.2 สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรใหการสนับสนุนและสงเสริมในดาน 

การติดตอสื่อสารที่ดีในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา 

รูปแบบการทำงานเปนทีมใหมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสรางทีมทำงานท่ีมีคุณภาพ 
  1.3  สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรนำรูปแบบการตัดสินใจของผูบริหาร 

ไดแก ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ ดานผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และดานผูบริหาร

ตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามไดไปปรับใช เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

ใหเปนองคกรท่ีมีการทำงานเปนทีม 
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  1.4 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และหนวยงานท่ีเก่ียวของควรใหความสำคัญตอ 

การจัดอบรมใหผูบริหารมีความรู ความเขาใจการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการตัดสินใจของผูบริหาร

ใหมีประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้นเพ่ือสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาใหมีการทำงานเปนทีม 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยความสัมพันธเชิงสาเหตุเก่ียวกับรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจ

ของผูบริหารในการพัฒนาการทำงานเปนทีมของครูสังกัดหนวยงานอ่ืน 

  2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเ ก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

การตัดสินใจของผูบริหาร 

  2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

 

สรุป 
 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและรายดาน การทำงานเปนทีมของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับ

มากท้ังภาพรวมและรายดาน พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอการทำงานเปนทีม 

ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร เรียงตามลำดับ

อิทธิพลจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ 2) ดานผูบริหารใหครูเปน 

ผูตัดสินใจเอง และ 3) ดานผูบริหารตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได ที่สงผลตอการทำงาน

เปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร อยางมี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 งานวิจัยน้ีพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร ซึ่งไดแก  

ดานผูบริหารและครูรวมกันตัดสินใจ 2) ดานผูบริหารใหครูเปนผูตัดสินใจเอง และ 3) ดานผูบริหาร
ตัดสินใจเองแตเปดโอกาสใหครูซักถามได สามารถรวมกันทำนายการทำงานเปนทีมของครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ไดรอยละ 29.30 สำหรับการวิจัย

ครั้งน้ี พบวา มี 2 ตัวแปร ไดแก ผูบริหารตัดสินใจเองแลวแจงใหครูทราบหรือนำไปปฏิบัติ และ 

ผูบริหารตัดสินใจเองโดยอาศัยขอมูลที่ไดจากครูมาประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ ไมสงผลตอ 
การทำงานเปนทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
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ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารท่ีสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน ของโรงเรียน 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

ADMINISTRATORS’ SERVANT LEADERSHIP AFFECTING SCHOOL CULTURE 
OF SCHOOLS UNDER THE JURISDICTION OF THE OFFICE OF SECONADARY 

EDUCATIONAL SERVICE AREA 9  
 

อมรรัตน  ศรีทอง  /  AMORNRAT  SRITHONG1   

พรรณี  สุวัตถี  /  PANNEE  SUWATTHEE2   

ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ  /  DUANGJAI  CHANASID3   
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับความคิดเห็นตอภาวะผูนำแบบผูรับใชของ 

ผูบริหารโรงเรียนและครู 2) ระดับวัฒนธรรมโรงเรียน และ 3) ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหาร

โรงเรียนซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียน

และครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จำนวน 346 คน ไดมาโดยการสุม

แบบแบงชั้นตามสัดสวนของจังหวัดและขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

ที่สรางข้ึนโดยผูวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1.  ความคิดเห็นตอภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครู โดยภาพรวม 

และรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก การใชภาวะผูนำรวมกัน  
การแสดงออกทางคุณธรรม การสรางสังคมชุมชน การสงเสริมการเปนผูนำ การเห็นคุณคาของผูอื่น 

และการพัฒนาผูอื่น ตามลำดับ 

 2.  วัฒนธรรมโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครู โดยภาพรวมและ 
รายดานอยูในระดับดีมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก ความซื่อสัตยสุจริต การตัดสินใจ 

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน การสงเสริมพลังอำนาจ ความเอื้ออาทร การยอบรับ  

1นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม   
2อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
3อาจารย ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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ความหลากหลายของบุคลากร ความไววางใจ ความมีคุณภาพ และความมุงประสงคของโรงเรียน 

ตามลำดับ 

  3.  ภาวะผูนำแบบผูรบัใชของผูบรหิารโรงเรียน ดานการเห็นคุณคาของผูอืน่ ดานการแสดงออก

ทางคุณธรรม การสงเสริมการเปนผูนำ และการพัฒนาผูอื่น เปนปจจัยท่ีสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน 

โดยรวมกันทำนายไดรอยละ 80.50 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

คำสำคัญ: ภาวะผูนำแบบผูรับใช  วัฒนธรรมโรงเรียน  มัธยมศึกษา    

 

ABSTRACT 

 This research aimed to study: 1) the level of administrators and teachers’ opinion 

on servant leadership; 2) the level of school culture and; 3) administrators’ servant leadership, 

as predictors of school culture. The samples were 346 administrators and teachers under 

the Jurisdiction the Office of Secondary Educational Service Area 9, derived by proportional 

stratified random sampling as characterized by province and school size. The research 

instrument was a questionnaire constructed by the researcher. The statistics used for data 

analysis were percentage, mean, standard deviation and stepwise multiple regression 

analysis.  

 The findings of this research were as follows: 

 1.  Overall and in specific aspects, the administrators and teachers’ opinion on 

servant leadership was at the high level. The factors were respectively from the highest to 
the lowest as follows; share leadership, moral expression, community, building leadership 

promotion, valuing people and developing others. 

 2.  Overall and in specific aspects, the school culture was at the high positive level. 

The factors were respectively from the highest to the lowest as follows; integrity, decision 
making, belongingness, empowerment, caring, recognition, diversity, trust, quality and goal. 

 3.  The administrators’ servant leadership in the aspects of moral expression, 

leadership promotion and developing others together predicted school culture at the 
percentage of 80.50 with statistical significance at .05. 

 

Keywords:  servant leadership , school culture , secondary education 
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บทนำ 
 จากการท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมนีโยบายใหดำเนินการปฏิรปูการศึกษา 

ในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) กระทรวงศึกษาธิการโดยกำหนดกลยุทธการขับเคล่ือน 

ตามกรอบแนวทางปฏิรูปการศึกษาดานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม มุงเนนการกระจาย 

อำนาจสูสถานศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมท้ังการใหผูปกครอง 

ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคสวน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีระบบการบริหารจัดการ 

ตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจนมีการนำวิธีการบริหารจัดการแนวใหมมาใชในการพัฒนาภาวะผูนำ

ของผูบริหารสถานศึกษาและมีแผนพัฒนาภาวะผูนำควบคูไปกับการสรางผูนำการเปล่ียนแปลงและ

นวัตกรรมการบริหารเชิงคุณภาพ พรอมทั้งสนับสนุนสถานศึกษาใหสามารถบริหารจัดการไดอยาง

อิสระ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 22-32) การดำเนินการตามท่ีกลาวมาน้ัน ผูที่มี

บทบาทสำคัญในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ คือ ผูบริหารสถานศึกษา เพราะ 

ผูบริหารจะเปนผูดำเนินกิจการตาง ๆ ในองคกร รวมทั้งควบคุมบังคับบัญชาใหผูรวมงานปฏิบัติ

ภารกิจใหบรรลตุามเปาหมาย ผูบรหิารสถานศึกษาจงึเปนตัวชีวั้ดความสำคัญตอทิศทางการดำเนินงาน

ตามนโยบายการศึกษาของรัฐ หากผูบริหารเปนผูที่มีความสามารถสูง มีวิสัยทัศนกวางไกล และมี

ลักษณะเฉพาะตัวท่ีแตกตางจากครูท่ัวไป จะสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนไปในทิศทาง 

ที่มุงหวังไดสำเร็จ ดังน้ันผูบริหารท่ีมีภาวะผูนำจึงถือไดวาเปนองคประกอบท่ีสำคัญตอความอยูรอด

และความสำเร็จของการบริหารงาน เน่ืองจากจะทำใหผูรวมงานเช่ือมั่น และศรัทธาในความสามารถ

ของผูนำ นำไปสูความรวมมือเพ่ือการเปลี่ยนแปลงท่ีดี ปจจุบันไดมีการกลาวถึง ภาวะผูนำสมัยใหม  

(modern leadership) ซึ่งสมชาย เทพแสง (2556: 63) ไดเสนอไววา เปนรูปแบบของภาวะผูนำท่ีมี

การพัฒนารูปแบบมาจากภาวะผูนำในทฤษฏแีบบดัง้เดิมแลว นำมาพัฒนาและสรางเปนรูปแบบตาง ๆ 

เพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของสังคมปจจุบัน และสอดคลองกับองคการโดยมีการนำไปปฏิบัติได

อยางชัดเจนย่ิงข้ึน ภาวะผูนำแบบผูรับใช (servant leadership) เปนรูปแบบหน่ึงของภาวะผูนำ

สมัยใหมที่มีแนวคิดมาจากคัมภีรไบเบิ้ลในศาสนาคริสต มีเจตคติที่เนนการใหความชวยเหลือ  
ความรัก ความเมตตากับบุคคลทุกระดับ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของลอบ (Laub, 1999: 81 อางถึง

ใน อนุวัฒน  วิภาคธำรงคุณ, 2553: 12) ที่ไดเสนอไววา การเปนผูนำแบบผูรับใชเปนวิถีชีวิตของผูที่มี

จิตใจแหงการรับใช มีวิสัยทัศนและเปาหมายท่ีชัดเจน สรางความเขาใจ และแนวทางปฏิบัติงาน 
ที่สามารถนำมาซ่ึงความดีงามใหเกิดข้ึนกับผูใตบังคับบัญชามากกวาผลประโยชนของตนเอง 

มีการสงเสริมคุณคา และพัฒนาคน สรางเสริมชีวิตกลุม และการปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม 

ตลอดจนการใหบริการเพ่ือสงผลดีใหกับบุคลากรแตละคนในองคกรโดยรวม ภาวะผูนำรูปแบบนี้จึงมี
องคประกอบสำคัญ 6 ประการ ไดแก 1) การเห็นคุณคาของผูอื่น 2) การพัฒนาผูอื่น 3) การสราง

สังคมชุมชน 4) การแสดงออกทางคุณธรรม 5) การสงเสริมการเปนผูนำ และ 6) การใชภาวะผูนำ 

รวมกัน จึงกลาวไดวา ภาวะผูนำแบบผูรับใชเปนผูที่ถูกเรียกใหรับใชกอนท่ีจะนำผูอื่น มีหัวใจ 
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ของการบริการและพรอมที่จะรับใชผูอื่นมากกวาการแสวงหาการเล่ือนตำแหนงในฐานะเปนผูนำ 

ซึง่ผูบรหิารในปจจบุนัจำเปนจะตองสรางภาวะผูนำท่ีเขมแขง็ในการบริหารงานและมีการใชภาวะผูนำได

อยางเหมาะสม  

 โรงเรียนเปนองคกรทางการศึกษาท่ีทำหนาท่ีจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเจริญงอกงาม 

ดังนั้นโรงเรียนจึงประกอบดวยบุคลากรหลายฝาย ไดแก ผูบริหาร ครู และบุคลากร ซึ่งบุคคลเหลาน้ี

เมื่อมาอยูรวมกัน ไดมีการหลอหลอมรวมคานิยม ความคิด ความเช่ือและพฤติกรรมใหเปนไป 

ในทิศทางเดียวกันท่ีทุกคนยอมรับและปฏิบัติติดตอกันมาเปนเวลานาน จึงนำมาซ่ึงการมีวัฒนธรรม

โรงเรียน สอดคลองกับแนวคิดของจีรวัฒน ฟากระจาง (2554: 20) ที่ไดกลาววา วัฒนธรรมโรงเรียน 

เปนคานิยม ความเช่ือ และบรรทัดฐานรวมกันของผูบริหารและครูในโรงเรียน ซึ่งสามารถประเมินได

จากพฤติกรรมที่สะทอนออกมาใหเห็นชัดเจน นอกจากน้ีวัฒนธรรมโรงเรียนยังเปนตัวหลอมความคิด 

ความรูสึกและพฤติกรรมของบุคคลที่อยูในโรงเรียนน้ัน ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรจึงเปน

บุคคลท่ีมีความสำคัญในการเสริมสรางวัฒนธรรมโรงเรียนและมีอิทธิพลตอการบริหารโรงเรียน 

ผูบริหารท่ีมีภาวะผูนำจึงจำเปนตองทำความเขาใจถึงความสำคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน ซึ่งจะมีผล 

กระทบตอระบบการบริหารและการพัฒนาโรงเรียน สามารถนำมาปรับใชใหเขากับสภาพแวดลอม 

ซ่ึงจะมีสวนสำคัญในการชวยใหผูบริหารใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการ หรือพัฒนาเปล่ียนแปลง

องคการไปใหมีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ซึ่ง แพตเตอรสัน (Patterson, 1986: 50-51 

quoted in Sergiovanni and Starratt, 1988: 107-109 อางถึงใน วันเพ็ญ  ศิวะยุทธกิจ, 2552: 26) 

ไดใหแนวคิดเก่ียวกับปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีบงชี้ถึงพฤติกรรมตาง ๆ ภายในโรงเรียนวามี  

10 ประการ ประกอบดวย 1) ความมุงประสงคของโรงเรียน 2) การมอบอำนาจ 3) การตัดสินใจ  

4) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ  

8) ความเอื้ออาทร 9) ความซื่อสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร ปจจัยดังกลาว 
จึงมีความสำคัญในการศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียน 

 จากการศึกษาผลงานวิจัยของทองอินทร อุบลชัย (2556: 105) ไดพบวา ผูบริหาร 

สถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มีภาวะผูนำ
แบบผูรับใชตามแนวคิดของลอบ (Laub) 6 ประการ ไดแก 1) การเห็นคุณคาของผูอื่น 2) การพัฒนา 

ผูอื่น 3) การสรางสังคมชุมชน 4) การแสดงออกทางคุณธรรม 5) การสงเสริมการเปนผูนำ และ  

6) การใชภาวะผูนำรวมกัน และพบวา มีความสัมพันธทางบวกกับงานระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ดานการแสดงตนตามที่เปนจริง นอกจากน้ีจากขอคนพบในงานวิจัยของอนุวัฒน  

 วิภาคธำรงคุณ (2553: 119) ที่พบวา คุณลักษณะภาวะผูนำแบบรับใชของผูบริหารสถานศึกษาใน
เครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ตามแนวคิดของลอบ (Laub) อยูในระดับมาก 

จำนวน 6 ดาน ไดแก 1) การเห็นคุณคาของผูอื่น 2) การพัฒนาผูอื่น 3) การสรางสังคมชุมชน  

4) การแสดงออกทางคุณธรรม 5) การสงเสริมการเปนผูนำ และ 6) การใชภาวะผูนำรวมกัน และ 
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ในผลงานวิจัยดังกลาวยังพบอีกวาคุณลักษณะภาวะผูนำแบบรับใชของผูบริหาร มีความสัมพันธกับ

ทัศนะตอการทำงาน ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 จะเห็นวาขอคนพบในงานวิจัยดังกลาวมาขางตน กลาวไดวาผูบริหารท่ีมีภาวะผูนำแบบ 

ผูรับใชเปนปจจัยหน่ึงท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน ซึ่งจากการศึกษาผลงานวิจัยของเจริญ  

วองประชานุกูล (2548: 95) พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนและความผูกพันตอโรงเรียนของครูในโรงเรียน

คาทอลิก เขตสังฆมณฑลราชบุรี มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สำหรับขอคนพบจากงานวิจัยของสุนันท  หลวงศรี (2550: 90) พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนกับประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีความสัมพันธกันเชิงบวก อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 นอกจากน้ี

ขอคนพบจากงานวิจัยของวารสาร  เมืองพวน (2551: 91) พบวา วัฒนธรรมสถานศึกษาและองคการ

แหงการเรียนรูในโรงเรียนประถมศึกษามีความสัมพันธในระดับสูง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ

เสวียน เสนงาม (2552: 139) พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลโรงเรียน และผลงานวิจัยของ

ดวงดาว บุญกอง (2553: 127) ที่พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนสงผลตอสภาพแวดลอมในการปฏิบัติ 

งานของครูในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักพัฒนาสังคม ใน 5 ดาน ไดแก  

1) การยอมรับ 2) ความหลากหลายของบุคลากร 3) ความมีคุณภาพ 4) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 

5) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน โดยสามารถพยากรณสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานของครู 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหา ตลอดจนขอคนพบจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวกับ
ภาวะผูนำแบบผูรับใชและวัฒนธรรมโรงเรียนตามท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นวาต้ังแตอดีตจนถึง

ปจจุบันมีผลการวิจัยจำนวนมากท่ีบงชี้วาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพและความสำเร็จในการจัด 

การศึกษาข้ึนอยูกับความสามารถ ทักษะในการบริหารงาน และความเปนผูนำของผูบริหาร 
เปนสำคัญ ดังนั้นการไดศึกษาถึงภาวะผูนำแบบผูรับใช จึงเปนแนวคิดการศึกษาภาวะผูนำสมัยใหม
ของผูบริหารโรงเรียนยุคนี้ที่จำเปนตองนำมาปฏิบัติตน เพ่ือกระตุนและเอ้ืออำนวยใหบุคลากร 

ในโรงเรียนสามารถรวมกันสรางวัฒนธรรมโรงเรียนใหนำไปสูการเปล่ียนแปลงที่ดีได ผูวิจัยในฐานะ 
เปนผูสอนทีป่ฏบิตังิานในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จึงสนใจ

ที่จะศึกษาภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารท่ีสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ซึ่งคาดวาผลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังน้ี จะเปนประโยชนตอการพัฒนา 

ผูบริหารใหมีภาวะผูนำท่ีเอ้ืออำนวยใหเกิดวัฒนธรรมโรงเรียนมีการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
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วัตถุประสงค 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นตอภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  

 2.  เพ่ือศกึษาระดับวฒันธรรมโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 

 3.  เพ่ือวิเคราะหภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครูที่สงผลตอวัฒนธรรม

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ จะเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูป 

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตองมีความเปนผูนำทางวิชาการท่ีเขมแข็ง เปนผูจัดการท่ีมี 

ความเฉียบแหลม เปนผูประสานงานชุมชนและอำนวยความสะดวกท่ีดี เปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล 

ทั้งยังตองเปนผูอุทิศตนและเปนแบบอยางท่ีดีใหกับผูรวมงาน ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาภาวะผูนำแบบ

ผูรับใชตามแนวคิดของลอบ (Laub, 2003: 160-165 อางถึงใน อนุวัฒน วิภาคธำรงคุณ, 2553: 30) 

ที่กลาวไววา การเปนผูนำแบบผูรับใชเปนวิถีชีวิตของบุคคลท่ีมีจิตใจแหงการรับใช มีวิสัยทัศน และ

เปาหมายท่ีชัดเจน สรางความเขาใจ และแนวทางปฏิบัติงาน นำมาซึ่งความดีงามใหเกิดขึ้นกับ 

ผูใตบังคับบัญชา มากกวาผลประโยชนของตนเอง จะสงเสริมคุณคา และพัฒนาคนเพ่ือสรางเสริม

ชีวิตกลุม และปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม การใหบริการเพ่ือสงผลดีตอบุคคลแตละคนและองคกร 

โดยมีองคประกอบ 6 ประการ ไดแก 1) การเห็นคุณคาของผูอื่น 2) การพัฒนาผูอื่น 3) การสราง

สังคมชุมชน 4) การแสดงออกทางคุณธรรม 5) การสงเสริมการเปนผูนำ และ 6) การใชภาวะผูนำ 

รวมกัน จากองคประกอบดังกลาวจึงไดนำมากำหนดเปนตัวแปรตนในการวิจัยคร้ังน้ี สำหรับแนวคิด 

เก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียนน้ัน โรงเรียนแตละแหงจะมีวัฒนธรรมเปนของตนเอง เพราะเปน 
ตัวหลอหลอม ความคิด และพฤติกรรมของบุคคลที่อยูในโรงเรียน ซึ่งอาจแตกตางกันไปบาง แตโดย

ทั่วไปจะมีปจจัยทางวัฒนธรรมคลายคลึงกัน ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
ตามแนวคิดของแพตเตอรสัน (Patterson, 1986: 50-51 quoted in Sergiovanni and Starratt  

1988: 107-109 อางถึงใน วันเพ็ญ ศิวะยุทธกิจ, 2552: 26) ซึ่งมีองคประกอบอยู 10 ประการ 

ประกอบดวย 1) ความมุงประสงคของโรงเรียน 2) การมอบอำนาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปน
สวนหน่ึงของโรงเรียน 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ8) ความเอ้ืออาทร  

9) ความซื่อสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร จากตัวแปรดังกลาวผูวิจัยจึงไดนำมา

จัดกระทำเปนตัวแปรตามในการวิจัยคร้ังน้ี โดยนำเสนอเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือแสดง 

ความสัมพันธระหวางตัวแปร ดังภาพท่ี 1  
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครูสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน 

 

คำนิยามศัพทตัวแปรการวิจัย 
 1.  ภาวะผูนำแบบผูรับใช หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนและครู ทำหนาท่ีรับใช
เพ่ือนรวมงานและผูตาม เพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคล โดยใชอำนาจทางศีลธรรมกระตุน

ใหเกิดการรวมมือรวมใจ ไววางใจซึ่งกันและกัน และใหอำนาจแกเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหงานบรรลุ

เปาหมายรวมกัน ประกอบดวย  

   1.1  การเห็นคุณคาของผูอื่น หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่มีความเชื่อมั่น 
ใหความสำคัญตอความตองการและยอมรับในความสามารถของผูรวมงาน ตลอดจนเปนผูฟงท่ีดี  

   1.2  การพัฒนาผูอื่น หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่ใหโอกาสพัฒนา

ศักยภาพในการเรียนรูที่เปนแบบอยางท่ีดี ใหกำลังใจและสนับสนุนผูรวมงานในการปฏิบัติงาน  

   1.3  การสรางสังคมชุมชน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่มีการสราง 

ความสัมพันธกับผูรวมงานใหความสำคัญในการทำงานรวมกับผูรวมงาน และเห็นคุณคาของ 

ความแตกตางระหวางบุคคล 
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   1.4  การแสดงออกทางคุณธรรม หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่เปดใจกวาง 

ปฏิบัติตนใหเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน มีความมุงมั่นท่ีจะเรียนรูจากผูรวมงาน และสงเสริมให 

ผูรวมงานมีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน  

   1.5  การสงเสริมการเปนผูนำ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่มีวิสัยทัศน 

ตออนาคตมีแนวทางในการบริหารงานท่ีชัดเจนตอการใหบริการองคกร มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

และเสริมสรางภาวะผูนำแกผูรวมงานอยางมีเปาหมายชัดเจน  

   1.6  การใชภาวะผูนำรวมกัน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ที่แบงปน 

ความเปนผูนำ โดยการใชอำนาจรวมกัน ลดการควบคุม และมีสถานะผูนำรวมกัน 

 2.  วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 มีการยึดถือคานิยม ความเช่ือ รวมท้ังการนำสภาพการปฏิบัติงานมาใช

เปนแนวทางในการปฏิบัติงานสืบทอดตอกันมา ประกอบดวย 

  2.1  ความมุงประสงคของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียนมีการเปดโอกาสใหบุคลากร

ทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดวัตถุประสงคของโรงเรียน โดยใหมีการคำนึงถึงสภาพปญหาและ

ความตองการใหชัดเจนเปนไปได เพ่ือจูงใจใหบุคลากรสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.2  การสงเสริมพลังอำนาจ หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียน มีการมอบอำนาจ 

การตัดสินใจใหบุคลากรปฏิบัติงานตรงตามความรูและความสามารถของแตละคน โดยกระจาย

อำนาจแบบมีสวนรวมในการบริหารงานในโรงเรียนมากข้ึน ทำใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจและ

เต็มใจรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย 

  2.3  การตัดสินใจ หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการตัดสินใจปฏิบัติงานโดยอาศัย

ทางเลือกท่ีไดกำหนดไว คำนึงถึงความเปนไปไดในการปฏิบัติ รวมท้ังเปดโอกาสใหผูรวมงานท่ีมี

ความรู ความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

   2.4  ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและครู  
ไดรวมมือกัน พัฒนาโรงเรียนดวยความรูสึกวาเปนเจาของรวมกัน มีความผูกพันท่ีจะชวยเหลือและ

พัฒนาซึ่งกันและกัน ใหความสำคัญกับการทำงานเปนทีมเพ่ือพัฒนาโรงเรียน รวมท้ังอุทิศเวลาใหกับ

การปฏิบัติงานตาง ๆ ของโรงเรียนดวยความเต็มใจ 

   2.5  ความไววางใจ หมายถึง การท่ีครูมีอิสระในการทำงานในโรงเรียนโดยเช่ือมั่นวาจะ

สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความไววางใจในการปฏิบัติงานซ่ึงกันและกัน 
   2.6  ความมีคุณภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีดำเนินไปดวยการมีมาตรฐานและมี

คุณภาพของครูในโรงเรียนทุกคน ไดรวมกันกำหนดแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาคุณภาพโรงเรียน รวมท้ัง

การจัดสิ่งอำนวยความสะดวกและบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
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   2.7  การยอมรับ หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียน ใหความสำคัญและใหการยอมรับ 

ในความคิดเห็น ความรูความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนแตละคน การยกยองชมเชยในผลงาน

ที่ประสบความสำเร็จ รวมทั้งใหการยอมรับความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของแตละคน  

   2.8  ความเอ้ืออาทร หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียน มีการดูแลเอาใจใสในความเปนอยู

ของบุคลากรของโรงเรียน ทั้งในดานการงานและดานสวนตัว การสนับสนุนสงเสริมความกาวหนา

ทางอาชีพของบุคลากร การจัดสวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลดวยการชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและกัน 

   2.9  ความซื่อสัตยสุจริต หมายถึง การท่ีครูในโรงเรียน มีการปฏิบัติหนาท่ีดวย 

ความจริงใจทั้งตอตนเองและตอผูอื่น โดยยึดมั่นในแนวทางแหงจริยธรรมและคุณธรรม ยึดหลัก

ธรรมาภิบาล มีความพยายามในการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มความสามารถและสม่ำเสมอ เพ่ือใหเกิด

ผลดีตอโรงเรียน 

   2.10 ความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง การท่ีโรงเรียนใหความสำคัญกับ 

ความคิดเห็นท่ีแตกตางกันของบุคลากรแตละคน มีการแลกเปล่ียนเรียนรูแนวคิด เทคนิควิธีการ 

เพ่ือพัฒนางานและพัฒนาตนเอง รวมทั้งการประสานรูปแบบ วิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรแตละคน

เพ่ือนำมาใชเปนแนวปฏิบัติรวมกัน 

 

วิธีดำเนินการ 
 ประชากร ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จำนวน 61 โรงเรียน โดยเปนผูบริหารโรงเรียน จำนวน 199 คน  

ครูผูสอน จำนวน 3,096 คน ที่ตั้งอยูในจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดนครปฐม รวมท้ังสิ้น จำนวน 
3,295 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสำเร็จรูปของเครจซ่ีและ
มอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970 อางถึงใน สุวิมล ติรกานันท, 2551: 179) ไดกลุมตัวอยาง

จำนวน 346 คน โดยใชการสุมแบบแบงชั้นตามสัดสวนของจังหวัดและขนาดโรงเรียน ดังปรากฏ 

ในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 การสรางและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 

 ผู วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวกำหนดรูปแบบและโครงสรางของ

แบบสอบถาม ดำเนินการสรางเคร่ืองมือตามคำนิยามศัพทตัวแปรการวิจัย โดยผานการตรวจสอบ
ความเท่ียงเชิงเน้ือหา และพิจารณาเฉพาะขอทีม่คีา IOC เทากับ 0.67 และ 1.00 เพ่ือหาคาความเท่ียง 

โดยไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาไดคาความเท่ียงของภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครู 

เทากับ 0.84 และคาความเท่ียงของวัฒนธรรมโรงเรียน เทากับ 0.86 
             

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผู วิจัยดำเนินการนำแบบสอบถามจำนวน 346 ฉบับ ไปยังโรงเรียนในสังกัดท่ีเปน 
กลุมตัวอยางดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณกลับคืนมา จำนวน 341 ฉบับ คิดเปน

รอยละ 98.55 
  

                                                                                             

       

       9                                                     

  

 (32)                    105                    1,468                    11              154 
 -   (10)     29                464              3                   49 

 -   (13)     48                599              5                   63 

 -   (7)     19                      318              2                   33 

 -  (2)     9                 87              1                    9 

 (29)                        94                    1,628                    10                 171 

 -   (9)     28                504              3                       54 

 -   (8)      28                446              3                   47 

 -   (6)                  19                      339                  2         35 

   -   (6)    19                339                    2           35 

                                                    199                    3,096               21              325  

                                                    3,295                                                   346  
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 การวิเคราะหขอมูล 

 ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยการวิเคราะหระดับ

ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนและครู และวัฒนธรรมโรงเรียนใชการหารอยละ คาเฉล่ีย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอวัฒนธรรม

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน 

 

ผลการวิจัย  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

 ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับสูง ( x̄ = 4.16, S.D. = 0.65) และเม่ือพิจารณาเปน 

รายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับสูงทุกดานโดยดานการใชภาวะผูนำรวมกัน มีคาเฉล่ียสูงสุด 

( x̄  = 4.22, S.D. = 0.65) รองลงมาไดแก การแสดงออกทางคุณธรรม ( x̄ = 4.20, S.D. = 0.64) 

และการสรางสังคมชุมชน ( x̄  = 4.19, S.D. = 0.65) ดังปรากฏในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2  ระดับและลำดับภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

  การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  

  (n = 341) 
  S.D.   

1.  4.11 0.65  5 

2.  4.11 0.70  6 

3.  4.19 0.65  3 

4.  4.20 0.64  2 

5.  4.15 0.65  4 

6.  4.22 0.65  1 

 4.16 0.65   
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 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะหระดบัวฒันธรรมโรงเรียน สงักัดสำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

มัธยมศึกษา เขต 9 

 วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม 

มีการปฏิบัติอยูในระดับสูง ( x̄ = 4.13, S.D. = 0.71) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

มีการปฏิบัติอยูในระดับสูงทุกดานโดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูง 3 ลำดับแรก ไดแก ดานความซ่ือสัตยสุจริต 

( x̄ = 4.21, S.D. = 0.68) ดานการตัดสินใจ ( x̄  = 4.17, S.D. = 0.73) และดานความรูสึกเปน 

สวนหน่ึงของโรงเรียน ( x̄  = 4.16, S.D. = 0.66) สวนท่ีมีคาเฉล่ียต่ำ 3 ลำดับสุดทาย ไดแก  

ดานความไววางใจ ( x̄ = 4.10, S.D. = 0.75) ดานความมีคุณภาพ ( x̄ = 4.06, S.D. = 0.76) 

และดานความมุงประสงคของโรงเรียน ( x̄ = 4.05, S.D. = 0.75) ดังปรากฏในตารางท่ี 3  

 

ตารางที่ 3  ระดับและลำดับวฒันธรรมโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 

 

 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารที่สงผลตอวัฒนธรรม
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรภายในของภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารซ่ึงมี
ความสัมพันธทางบวกอยูในระดับต่ำถึงระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี 
คาสหสัมพนัธระหวาง 0.40-0.82 และเม่ือพิจารณาคาสมัประสทิธ์ิสหสัมพนัธของภาวะผูนำแบบผูรบัใช
ของผูบริหารกับวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 (Y

tot
)  

พบวา มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับปานกลางถึงระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีคาสหสัมพันธระหวาง 0.64-0.79 ดังปรากฏในตารางท่ี 4 

 

                                                                                                                          (n = 341) 

  S.D.   

1.  4.05 0.75  10 

2.  4.16 0.73  4 

3.  4.17 0.73  2 

4.      4.16 0.66  3 

5.  4.10 0.75  8 

6.  4.06 0.76  9 

7.  4.14 0.72  6 

8.  4.14 0.69  5 

9.  4.21 0.68  1 

10.  4.13 0.70  7 

 4.13 0.71   
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ตารางที่ 4  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร 

 

 ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เรียงตามลำดับตัวแปร 4 ตัวแปร ที่เขาสูสมการดังน้ี การเห็นคุณคาของ

ผูอื่น (X
1
) การแสดงออกทางคุณธรรม (X

4
) การสงเสริมการเปนผูนำ (X

5
) และการพัฒนาผูอื่น (X

2
) 

เปนตัวแปรท่ีไดรับเลือกเขาสมการถดถอยและสามารถอธิบายความผันแปรของวัฒนธรรมโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวม (Y
tot

) ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยมีคาประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) เทากับ 0.805 ซึ่งแสดงวา การเห็นคุณคาของ 
ผูอื่น การแสดงออกทางคุณธรรม การสงเสริมการเปนผูนำ และการพัฒนาผูอื่นสงผลตอวัฒนธรรม

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 และรวมกันทำนายไดรอยละ 80.50 

โดยสามารถเขียนสมการทำนายได ดังน้ี 
 

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบคือ 

 

 สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

 

 ดังปรากฏในตารางท่ี 5 

 

                                                                                                                                                            (n = 341) 
 

 

 

 

 

  
(X 1) 

  (X
2) 

  
(X 3) 

  (
X 4) 

  
(X 5) 

  

(X 6) 

 ( 
Y to

t) 

 (X1) 1.00       

 (X2) 0.82** 1.00      

 (X3) 0.66** 0.70** 1.00     

 (X4) 0.60** 0.56** 0.69** 1.00    

 (X5) 0.51** 0.60** 0.60** 0.55** 1.00   

 (X6) 0.82** 0.65** 0.57** 0.40** 0.46** 1.00  

 (Ytot) 0.79** 0.78** 0.72** 0.74** 0.69** 0.64** 1.00 

**  .01 
 

tot= -0.26 + 0.32 (X1) + 0.25 (X4) + 0.24 (X5) + 0.19 (X2) 

tot = 0.31 (Z1) + 0.30 (Z4) + 0.23 (Z5) + 0.20 (Z2) 
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ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารท่ีสงผล 

  ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

 

อภิปรายผล  
 1.  จากผลการวิจัย ที่พบวา ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน

พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการใชภาวะผูนำรวมกัน รองลงมาไดแก การแสดงออก 
ทางคุณธรรม และการสรางสังคมชุมชน โดยเฉพาะในประเด็นท่ีวา ผูบริหารมอบหมายให 

รองผูบริหารตามงานตามท่ีไดรับผิดชอบ โดยเปดโอกาสใหผูรวมงานรับผิดชอบงานท่ีไดรับมอบหมาย 
และทำงานรวมกันไดอยางอิสระ ทั้งยังใหผูรวมงานรายงานผลการปฏิบัติงานตามรูปแบบที่เหมาะสม 

และใหผูรวมงานทุกคนรวมกันตัดสินใจแกปญหาของโรงเรียนไดซึ่งสอดคลองกับภาวิดา ธาราศรีสุทธิ 

(2546: 184) ที่ไดเสนอไววา ผูนำตองสรางความเปนเอกภาพใหเกิดข้ึนกับบุคลากรในหนวยงาน 
เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรหรือผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการทำงานตามความรูความสามารถท่ี

ไดรับมอบหมาย จะทำใหเกิดความรูสึกผูกพันกับงานและองคกรเปนผลใหเกิดขอผูกมัดหรือขอตกลง

รวมกันท่ีจะทำงานใหสำเร็จ และสอดคลองกับผลงานวิจัยของบังอร ไชยเผือก (2550: 93) ที่ไดศึกษา

วิจัย เร่ืองคุณลักษณะของผูนำแบบผูรับใชและบรรยากาศของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดคณะภคินี 

พระกุมารเยซู พบวา คุณลักษณะผูนำแบบรับใชของผูบริหารโรงเรียนคาทอลิก สังกัดคณะภคินี 

                                                                                                                                     (n=341) 

 df SS MS F Sig. 

Regression 4 57.02 14.255 345.79* 0.00 

Residual 336 13.85 0.041   

Total 340 70.87    

 b Beta SEb t Sig. 
 -0.26  0.123 -2.125* 0.03 

 (X1) 0.32 0.31 0.045 7.141* 0.00 

 (X4) 0.25 0.30 0.027 9.457* 0.00 

 (X5) 0.24 0.23 0.034 7.316* 0.00 

 (X2) 0.19 0.20 0.043 4.460* 0.00 

*  .05 

R = 0.897 R2 = 0.805 SEE. = 0.203 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 118

พระกุมารเยซู โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก เรียงตามลำดับคาเฉล่ีย ไดแก การสราง

มโนทัศน ความรับผิดชอบรวมกัน การโนมนาวจิตใจ การมองการณไกล การฟง การเยียวยารักษา 

การอุทิศตัวเพ่ือพัฒนาคน การสรางกลุมชน การเห็นอกเห็นใจ การตระหนักรู และบรรยากาศของ

โรงเรียนคาทอลิก สังกัดคณะภคินีพระกุมารเยซู โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับดี 

 นอกจากน้ี ผลจากการวิจัยคร้ังนี้ ยังพบอีกวา ภาวะผูนำแบบผูรับใชดานการพัฒนาผูอื่น 

มีคาเฉลี่ยต่ำสุด โดยเฉพาะในประเด็นท่ีวา ผูบริหารดำเนินชีวิตอยางพอเพียง มัธยัสถ ประหยัด 

ทำงานดวยความซื่อสัตยสุจริต มีการสนับสนุนใหผูรวมงานไปเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง 

โดยปฏิบัติตนตอผูรวมงานทุกคนดวยความสุภาพออนนอม และเปดโอกาสใหผูรวมงานพัฒนา

ตนเองตามศักยภาพตอความตองการของแตละบุคคล มีการจัดบรรยากาศในท่ีทำงานใหเอื้อตอ 

การเรียนรู พรอมกับเปดโอกาสใหผูรวมงานเรียนรูงานจากความผิดพลาดของตนเอง พยายามจัดหา

ปจจัยสนับสนุนพัฒนาผลงานดานวิชาการ ยังใหการยกยองชมเชยในการปฏิบัติงานของผูรวมงาน

อยางเสมอภาค และมีความรับผิดชอบ ขยัน กระตือรือรนในการทำงานอยางสม่ำเสมอ ซึ่งสอดคลอง

กับผลงานวิจัยของทองอินทร อุบลชัย (2556: 103) ที่ไดศึกษาวิจัย เร่ืองความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำ

แบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ดานการพัฒนาผูอื่น มีความสัมพันธทางบวกกับการดำเนินงาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับสูง  

 2.  จากผลการวิจัยท่ีพบวา วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูง 3 ลำดับแรก ไดแก ดานความซ่ือสัตยสุจริต ดานการตัดสินใจ และดานความรูสึก

เปนสวนหน่ึงของโรงเรียนโดยเฉพาะในประเด็นท่ีวา ผูบริหารตระหนักถึงการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู มีการปฏิบัติงานดวยความจริงใจทั้งตอตนเองและผูอื่น ตามกฎระเบียบของทางโรงเรียน
อยางเครงครัด ดวยความซ่ือสัตยทั้งคำพูดและการกระทำ ตองประพฤติและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง

ที่ดีตอนักเรียนและผูปกครอง มีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ 
และยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียน มีความรู 

ความเขาใจในวัฒนธรรมในหนวยงานของตนเปนอยางดี  เห็นความสำคัญของการเสริมสรางวัฒนธรรม

ใหเขมแข็ง ใหความยอมรับนับถือบุคลากรในโรงเรียน ยอมรับวาครูมีความรูความสามารถ 

มีความรับผิดชอบ ยอมรับแนวความคิดใหม ๆ ของครูเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการทำงานรวมกัน 

จึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุภาวดี ลำเจียกมงคล (2554: 92) ที่พบวา วัฒนธรรมโรงเรียน 
กับการบริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลกลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ 

หลักการยอมรับและการใหผลตอบแทน หลักความเอ้ืออาทร หลักการมอบอำนาจ หลักความหลากหลาย 
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หลักความซ่ือสัตย หลักความเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน หลักความเปนเลิศ หลักความไววางใจ 

หลักการตัดสินใจ และหลักเปาหมายของโรงเรียน  

 นอกจากน้ี ผลการวิจัยคร้ังน้ี ยังพบอีกวา วัฒนธรรมโรงเรียนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำ 3 ลำดับ

สุดทาย ไดแก ดานความไววางใจ ดานความมีคุณภาพ และดานความมุงประสงคของโรงเรียน 

โดยเฉพาะในประเด็นท่ีวา ผูรวมงานทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดนโยบายของโรงเรียน มีระเบียบ

ปฏิบัติของโรงเรียนสามารถจูงใจใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูรวมงานทุกคน

เขาใจนโยบายของโรงเรียนอยางชัดเจน และนโยบายของโรงเรียนสามารถนำไปปฏิบัติได ที่เปนเชนน้ี

อาจเน่ืองมาจากปจจุบันมีการปรับเปล่ียนการบริหารงานของโรงเรียนและระบบการศึกษา และมี 

การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางตอเน่ืองเสมอมา ฉะน้ันผูบริหารโรงเรียนจึงจำเปนตองสราง

วัฒนธรรมของโรงเรียนดานความมุงประสงคของโรงเรียนใหดีข้ึนตลอดเวลา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 

ของโรงเรียนและบริหารงานมากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของวารสาร เมืองพวน (2551: 23) 

กลาววา การท่ีสถานศึกษาไดประชาสัมพันธใหบุคลากรไดทราบถึงความมุงประสงคของสถานศึกษา 

ดวยรูปแบบวิธีการตาง ๆ ทำใหบุคลากรเกิดความตระหนัก เห็นคุณคาและความสำคัญในเปาประสงค

ของสถานศึกษา การนำเปาประสงคไปใชในการกำหนดแนวทางในการปฏิบัติงานตาง ๆ รวมทั้ง 

การจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนสงเสริมใหบรรลุผลสำเร็จ 

 3.  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยเรียงตามลำดับการทำนายจากมากไปหานอย ดังน้ี 1) การแสดงออก

ทางคุณธรรม 2) การสงเสริมการเปนผูนำ 3) ดานการเห็นคุณคาของผูอื่น และ 4) การพัฒนาผูอื่น

เปนปจจัยสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพ

รวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 งานวิจัยครั้งนี้พบวา ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหาร

โรงเรียน ซึ่งไดแก การแสดงออกทางคุณธรรม การสงเสริมการเปนผูนำ ดานการเห็นคุณคาของผูอื่น 

และการพัฒนาผูอ่ืน รวมกันทำนายวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 ในภาพรวมไดรอยละ 80.50 ท้ังน้ีสาเหตุท่ีทำนายไดรอยละ 80.50 สืบเน่ืองมาจากคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธของภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรมโรงเรียน มีความสัมพันธ 
ทางบวกอยูในระดับปานกลางถึงระดับสูง สงผลตัวแปรภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน

เขาสมการทำนายเพียง 4 ดาน โดยสามารถอภิปรายผลเปนรายดานดังน้ี 

  3.1  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ดานการแสดงออกทางคุณธรรมสงผล

ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวมและ 

รายดาน 8 ดาน ไดแก 1) ดานความมุงประสงคของโรงเรียน 2) การตัดสินใจ 3) ความรูสึกเปน 
สวนหน่ึงของโรงเรียน 4) ความไววางใจ 5) ความมีคุณภาพ 6) ความเอ้ืออาทร 7) ความซื่อสัตยสุจริต 

และ 8) ความหลากหลายของบุคลากร ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารสนับสนุนใหครูและบุคลากรในโรงเรียน

ยึดถือหลักคำสอนของศาสนาท่ีตนเองนับถือ รับฟงขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานจากผูรวมงาน 
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ทุกระดับ สามารถบริหารงานใหเปนท่ียอมรับของผูรวมงานและผูเก่ียวของไดเปนอยางดี และประพฤติตน

ตามหลักคุณธรรมอยางเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปราณี วรสุทธิพิศาล (2547: 50) 

ที่ไดสรุปไววา คุณธรรมเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนามนุษย เปนคุณลักษณะท่ีกอใหเกิดความเจริญ

กาวหนา และความสงบสุขในสังคม เพราะคุณธรรมเปนคุณลักษณะของความดีความงามที่อยูใน

จิตใจของมนุษยแตละบุคคล คุณธรรมทำใหเกิดจริยธรรม คานิยมท่ีเหมาะสม และเปนปจจัยสงเสริม

บทบาทดานคุณธรรมของผูบริหาร ผลจากการวิจัยครั้งนี้จึงสอดคลองกับขอคนพบจากงานวิจัย 

ของย่ิงยศ พละเลิศ (2550: 60) ที่ไดศึกษา สมรรถนะผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบวา ทั้งโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยมีดานคุณธรรม

และจริยธรรมสำหรับผูบริหารสถานศึกษามีระดับปฏิบัติมากท่ีสุด  

  3.2  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ดานการสงเสริมการเปนผูนำสงผล 

ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวมและ 

รายดาน 6 ดาน ไดแก 1) ดานการมอบอำนาจ 2) การตัดสินใจ 3) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ

โรงเรียน 4) การยอมรับ 5) ความซื่อสัตยสุจริต และ 6) ความหลากหลายของบุคลากร ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ผูบริหารสงเสริมใหครูและบุคลากรทุกคนเขารวมกิจกรรมพัฒนาภาวะผูนำกับหนวยงานตาง ๆ อยาง

ตอเน่ืองทุกป ผูบริหารสามารถวางแผนพัฒนาโรงเรียนไดอยางมีเปาหมาย โดยเปดโอกาสให 

ผูรวมงานเปนผูนำและผูตามในการทำงานและนำแนวคิดท่ีเปนนวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการบริหารงาน

ในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสเพียร (Spears, 2004: 4) ที่ไดกลาววา ผูนำแบบผูรับใช 

จะตองมองหาวิธีการท่ีจะเพ่ิมพนูความสามารถ ความฝน ความหวังของบคุลากร ดวยการสรางมโนทัศน 

และสามารถมองปญหาขององคกรในปจจุบัน และท่ีจะเกิดขึ้นไดในอนาคตโดยการมองการณไกล 

สามารถท่ีจะคาดการณลวงหนา มีวิสัยทัศนชัดเจน และเรียนรูจากบทเรียนท่ีเกิดขึ้นในอดีต 

ความเปนจริงในปจจุบัน และแนวโนมจากเหตุการณที่นาจะเปนผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจในอนาคต 

ชวยใหบุคลากรเขาใจทิศทางในการทำงาน เพ่ือนำองคกรไปสูความสำเร็จ 
  3.3  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ดานการเห็นคุณคาของผูอื่นสงผล 

ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวมและ 

รายดาน 5 ดาน ไดแก 1) ดานความมุงประสงคของโรงเรียน 2) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน 

3) ความไววางใจ 4) ความมีคุณภาพ และ 5) การยอมรับ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารเปดโอกาสให 

ผูรวมงานแสดงความสามารถของตนเองในงานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มที่ ใหความไววางใจ 
ในการปฏิบัติงานตามความสามารถของแตละบุคคล ใหความเคารพและใหเกียรติผูรวมงานทุกคน 

ใหความชวยเหลือเก้ือกูลดูแลการปฏิบัติงานของผูรวมงานอยางท่ัวถึง ตั้งใจรับฟงการแสดง 

ความคิดเห็นของผูรวมงานในท่ีประชุม และยินดีรับฟงเหตุผลจากผูรวมงานเพ่ือตัดสินใจในการแก

ปญหาท่ีเกิดขึ้นดวยความเต็มใจ และยังสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุชามนตร แยมเจริญกิจ 

(2553: 89) ที่ไดศึกษาวิจัย เร่ืองภาวะผูนำการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการมี
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สวนรวมของชุมชนในสถานศึกษาประเภทท่ี 1 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขันธ 

เขต 1 และเขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการเปนแบบอยาง มีคาเฉล่ียมาก 

เปนลำดับแรกรองลงมา ไดแก ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนการใชปญญา  

ดานการสรางและการส่ือสารวิสัยทัศน ตามลำดับ สวนดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  

มีคาเฉล่ียเปนลำดับสุดทาย  

  3.4  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารดานการพัฒนาผูอื่นสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวมและรายดาน 5 ดาน ไดแก  

1) ดานความมุงประสงคของโรงเรียน 2) การมอบอำนาจ 3) ความไววางใจ 4) ความมีคุณภาพ และ 

5) การยอมรับ ทั้งนี้เน่ืองจากผูบริหารดำเนินชีวิตอยางพอเพียง มัธยัสถ ประหยัด ทำงานดวย 

ความซื่อสัตยสุจริต มีการสนับสนุนใหผูรวมงานไปเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองโดยการปฏิบัติ

ตนตอผูรวมงานทุกคนดวยความสุภาพออนนอม และเปดโอกาสใหผูรวมงานพัฒนาตนเอง 

ตามศักยภาพและความตองการของแตละบุคคล ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของลอบ (Laub, 2003: 

161 อางถึงใน อนุวัฒน วิภาคธำรงคุณ, 2553: 30) ที่ไดเสนอไววา ผูบริหารตองพัฒนาศักยภาพ  

การเรียนรูของผูอื่นโดยการใหโอกาส และสงเสริมพัฒนาความสามารถของผูอื่นอยางเต็มศักยภาพ 

ใชอำนาจของตนกอใหเกิดประโยชนตอผูอื่น ใหกำลังใจ และสรางความสัมพันธที่ดีมองความขัดแยง

เปนโอกาสท่ีจะเรียนรูและเติบโต สรางส่ิงแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรูของผูอื่นโดยมีผูใหความหมาย 

หลักการ และแนวคิดเก่ียวกับการใหโอกาสพัฒนาศักยภาพและการเรียนรูของผูอื่น  

  3.5  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ดานการสรางสังคมชุมชนไมสงผล 

ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวม แตสงผล

ในรายดาน 7 ดาน ไดแก 1) การมอบอำนาจ 2) การตัดสินใจ 3) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน 

4) ความไววางใจ 5) ความมีคณุภาพ 6) การยอมรับ และ 7) ความเอ้ืออาทรซึ่งไมเปนตามสมมุติฐาน

ในการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องจากผูบริหารและครูที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ีมีสถานภาพ 
สวนบุคคลดานประสบการณ การทำงานคอนขางนอยคือ เปนผูมปีระสบการณในการทำงานนอยกวา 

10 ป จึงตองอาศัยคำแนะนำในการปฏิบัติงานตาง ๆ จากเพ่ือนรวมงานหรือผูมีความรู ความสามารถ  
ที่มีประสบการณในการทำงานมากกวาจึงจะทำใหการทำงานประสบผลสำเร็จ ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของสำรอง เพ็งหนู และคณะ (2540: 64 -65) ที่ไดกลาวถึง วิธีการทำงานกับผูอื่นใหประสบ

ความสำเร็จบรรลุเปาหมายและราบรื่น ประกอบดวย 1) เปนผูใหการยอมรับ ชื่นชม และยกยอง 

ในความสำเร็จของผูรวมงานไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอ่ืนเปนของตน 2) เปนผูใหความชวยเหลือท่ีดี

พรอมที่จะใหความชวยเหลือแกผูรวมงานทุกดาน ชวยแกปญหา มีความหวงและมีความกระตือรือรน
ที่จะใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานใหมที่มีปญหา 3) สรางทัศนคติที่ดีในการทำงานพยายาม 

มองดวยเจตนาดีใหความชวยเหลือรวมมือรวมใจอยางสุดกำลังความสามารถ 4) สรางความสัมพันธ

ที่ดีในหนวยงาน การทำงานท่ีใดก็ตาม การปฏิบัติงานในฐานะสมาชิกของกลุมดีกวาปฏิบัติงาน 
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ไปตามลำพัง ความเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันทำใหงานดำเนินไปสูผลดี 5) เปนผูมีความจริงใจกับทุกคน 

และ 6) เปนบุคคลเปดเผยตรงไปตรงมาซึ่งทำใหบุคคลอื่นมีความเชื่อถือและไววางใจการกระทำ 

สิ่งใดก็จะงาย  

  3.6  ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ดานการใชภาวะผูนำรวมกันไมสงผล 

ตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ในภาพรวม แตสงผล

ในรายดาน 5 ดาน ไดแก 1) ดานความมุงประสงคของโรงเรียน 2) ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน 

3) ความไววางใจ 4) ความมีคุณภาพ และ 5) ความหลากหลายของบุคลากร ซ่ึงไมเปนตามสมมุติฐาน 

ในการวิจัย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาอำนาจการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ในการทำงานไมวาจะเปน 

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป  

ยังขึ้นอยูกับผูบริหารเปนสำคัญ ฉะน้ันผูบริหารจึงควรกระจายอำนาจใหอำนาจในการทำงาน 

กับผูอื่นดวย และสนับสนุนการมีสวนรวมในดานการตัดสินใจของผูที่เก่ียวของเพ่ิมมากย่ิงขึ้น 

เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหเกิดการเปล่ียนแปลงและเกิดประสิทธิผลซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 

ของชาญชัย อาจินสมาจาร (2543: 84) ที่กลาววา ผูนำท่ีจะทำใหเกิดความเปล่ียนแปลงจะตองมี

ลักษณะใชอำนาจโดยการมอบอำนาจใหผูอื่น เปนผูเรียนรูตลอดไป กำหนดแนวทางคุณธรรม 

และจริยธรรมภายในหนวยงาน เปนแบบอยางท่ีดี มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีวิสัยทัศนกวางไกล  

มุงพัฒนาบุคลากรใหเปนผูนำ เกิดแรงจูงใจ และมีทัศนคติที่ดีตอองคกรเพ่ือพัฒนาตนเองและองคกร 

ไปสูอนาคต 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพื่อการนำไปใช 

  1.1  จากผลการวิจัยท่ีพบวา ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหาร สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้ง 6 ดาน แต 
ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาผูอื่น ดังน้ันผูบริหารจึงตองตระหนักและเห็นความสำคัญ 

ในเร่ือง การใหโอกาสพัฒนาศักยภาพและการเรียนรูของผูอื่น ตองสงเสริมพัฒนาความสามารถของ

ผูอื่นอยางเต็มศักยภาพ การพัฒนาดานบุคลิกภาพ ทักษะการทำงาน และดานจิตใจโดยใชอำนาจ
ของตนกอใหเกิดประโยชนตอผูอื่น และสรางความสัมพันธที่ด ีสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร เพ่ือนำ

องคกรสูความสำเร็จ มีการแสดงออกเปนตัวอยางของพฤติกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี ทั้งดานความเกง 
ความดี และความมีสุขภาพสมบูรณ ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต ในการดำเนินชีวิตและการทำงาน 

และมีการใหกำลังใจโดยการใชการจูงใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาพลังใจของบุคลากร และ 

การสนับสนุนการพัฒนาแตละคนใหกาวหนาตามขีดความสามารถของบุคลิกภาพเฉพาะตน และ

การสรางความม่ันใจในการทำงานของบุคลากร เพ่ือเปนปจจัยเก้ือหนุนท่ีจะสงผลไปถึงประสิทธิภาพ 
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ขององคการตอไป ทั้งนี้สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จึงควรจัดอบรมเพื่อพัฒนา

ศักยภาพของผูบริหารสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ทั้งในดานความรู ทักษะ และเจตคติ คุณลักษณะท่ีดี

ตอการเปนผูบริหารและครูอยางมีอุดมการณ โดยนำผูบริหารสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จใน 

การบริหารจัดการสถานศึกษามาใหความรู คำแนะนำตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการจัดการศึกษา 

ในโรงเรียน และควรสงเสริม สนับสนุน ยกยอง เชิดชูเกียรติ เพ่ือสรางแรงจูงใจใหผูบริหารสถานศึกษา

ที่มีผลงานดีเดนเพราะผูบริหารสถานศึกษาถือวาเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  1.2  จากผลการวิจัยท่ีพบวา วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 9 ทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้ง 10 ดาน แตดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด 

คือ ดานความมุงประสงคของโรงเรียน ดังนั้นโรงเรียนควรใหความสำคัญในเรื่องการเปดโอกาส 

ใหทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดนโยบายของโรงเรียนโดยมีการคำนึงถึงสภาพปญหาและ 

ความตองการอยางชัดเจน เพ่ือสามารถจูงใจใหทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ควรพัฒนาและสงเสริมภาวะผูนำ

แบบผูรับใชของผูบริหารดานการเห็นคุณคาของผูอื่น การแสดงออกทางคุณธรรม การสงเสริม 

การเปนผูนำ และการพัฒนาผูอื่นใหมีการปฏิบัติเพ่ิมมากขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากภาวะผูนำ

แบบผูรับใชของผูบริหารท้ัง 4 ดาน เปนปจจัยท่ีสงเสริมการเปนวัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีย่ังยืนได และ

ควรใหความสำคัญกับภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหาร ดานการสรางสังคมชุมชน และดานการใช

ภาวะผูนำรวมกันใหมากข้ึน โดยการสงเสริม สนับสนุน ใหผูบริหารสถานศึกษาไดพัฒนาตนเอง 

ในท้ัง 2 ดานดังกลาว อยางตอเน่ืองสม่ำเสมอ ในลักษณะองครวมเนนกระบวนการมีสวนรวม 
อยางตอเนื่องและเปนระบบ เพราะถาผูบริหารมีภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารมีมากเทาใด 

การเปนวัฒนธรรมของโรงเรียนก็จะเกิดตามผลดีมากข้ึนในลักษณะคลอยตามกัน 

  1.4  ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียน ควรใหความสำคัญในการสรางวัฒนธรรมโรงเรียน 
ในทุกดาน โดยเฉพาะดานความหลากหลายของบุคลากร ความไววางใจ ความมีคุณภาพ และ 

ความมุงประสงคของโรงเรียน ซึ่งจะชวยใหการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 2.  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1  ควรมีการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบภาวะผูนำของผูบริหารท่ีมีอิทธิพลตอวัฒนธรรม 

โรงเรียนในยุคศตวรรษที่ 21  
  2.2  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะการปฏิบัติงานของผูบริหารที่มีภาวะผูนำแบบ

ผูรับใชในโรงเรียนท่ีมีความหลากหลายดานวัฒนธรรมโรงเรียน 

  2.3  ควรมีการศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเขาสูประชาคม 

อาเซียน 
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สรุป 
 การวิจัยเร่ือง ภาวะผูนำแบบผูรับใชของผูบริหารที่สงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัด 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จากขอคนพบในงานวิจัยคร้ังน้ีจะเห็นวา ภาวะผูนำ

แบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบ

วา ดานการใชภาวะผูนำรวมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ไดแก 1) การแสดงออกทางคุณธรรม  

2) การสรางสังคมชุมชน 3) การสงเสริมการเปนผูนำ 4) การเห็นคุณคาของผูอื่น และ 5) การพัฒนา 

ผูอื่น และวัฒนธรรมโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานความซ่ือสัตยสุจริตมีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแก 1) การตัดสินใจ 2) ความรูสึกเปน

สวนหน่ึงของโรงเรียน 3) การมอบอำนาจ 4) ความเอ้ืออาทร 5) การยอมรับ 6) ความหลากหลายของ

บุคลากร 7) ความไววางใจ 8) ความมีคุณภาพ และ 9) ความมุงประสงคของโรงเรียน และภาวะผูนำ

แบบผูรับใชของผูบริหารสงผลตอวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 เรียงตามลำดับการทำนายจากมากไปหานอยดังน้ี 1) การเห็นคุณคาของผูอ่ืน 2) การแสดงออก 

ทางคุณธรรม 3) การสงเสริมการเปนผูนำ และ 4) การพัฒนาผูอื่น เปนปจจัยสงผลตอวัฒนธรรม

โรงเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยรวมกันทำนาย

ไดรอยละ 80.50 ซึ่งผลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเห็นวาจะเปนประโยชนตอการพัฒนาผูบริหาร 

ใหมีภาวะผูนำท่ีเอ้ืออำนวยใหเกิดวัฒนธรรมโรงเรียนมีการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
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 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี. 
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การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี  

อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 
DEVELOPMENT OF A TRAINING COURSE ON PERSONAL PRACTICES 

BASED ON SIX DIRECTIONS OF DHARMA FOR GRADE EIGHT  
STUDENTS OF THE TESSABAN 3 SCHOOL IN MUENG  

DISTRICT OF SURAT THANI PROVINCE 

 

พระชาญชัย  บารมีชัย/ PHRA CHANCHAI  BARAMEECHAI1   

สุนทร  พูนเอียด/ SUNTORN  POONEAD2 

จตุพล  ชูจันทร/ JATUPON  CHOOCHAN3 

 

บทคัดยอ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรมตาม 

หลักธรรมทิศหก และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีมีคาความเช่ือมั่นท่ี 0.89 กับกลุมตัวอยางท่ีไดจากการสุมตัวอยาง

แบบงาย จำนวน 135 คน และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และ

คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนมีการปฏิบัติตนตามหลักทิศหกและมีความตองการฝกอบรม
การพัฒนาตนตามหลักทิศหกอยูในระดับมากทั้ง 6 เรื่อง คือ การปฏิบัติตนตอบิดามารดา ตอครู

อาจารย ตอมิตรสหาย ตอศาสนาและตอดานคูครอง 2) หลักสูตรฝกอบรมการพัฒนาตนตามหลัก 

ทิศหกของนักเรียน ซึ่งประกอบดวย ปญหาและความจำเปน วัตถุประสงค เน้ือหาหลักธรรมทิศหก 
คือ การปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกดานบิดามารดา การปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกดานครู

อาจารย การปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกดานมิตรสหาย การปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก 
ดานผูเยาว และการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกโดยเน้ือหาแตละเร่ืองประกอบดวย วัตถุประสงค 

1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
2 ผูชวยศาสตราจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
3 อาจารย  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
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เน้ือหา เทคนิค และกิจกรรมการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ เวลา ผลลัพธ และ การประเมินผลผาน 

การตรวจสอบประเมินของผูเชี่ยวชาญ มีคาดัชนีความสอดคลองความเช่ือมั่นท่ี 0.75  

 

คำสำคัญ: หลักสูตรฝกอบรม, การปฏิบัติตน, หลักธรรมทิศหก 

 
ABSTRACT 

 The objectives of the study were to examine personal practices and needs for 

training in accordance with six directions of Buddhism; and to develop a training course 

on practices based on six directions for grade eight students of the Tessaban 3 School in 

Mueng District of Surat Thani Province. A questionnaires with reliability of 0.89 was used 

for data were collected from 135 students, derived by simple random sampling. Data were 

analyzed with descriptive statistics, including percentage, mean and standard deviation.   

 The results of the study were as follows: 1) The students’ practices based on six 

directions principle and need for personal development training in accordance with the 

principles were at a high level in all six topics. There were practices to parents, teachers, 

friends, religion and couple; and 2) the developed training course on personal development in 

accordance with six directions comprised problem and needs, objectives, and practices 

based on six directions principle. The principles comprised six topics and each topic 

contained problem and need, objectives, content, techniques and training activities, 

media/materials, time, and result. The training course passed the experts’ evaluation with 

Index of Item-Objective Congruence of .75.  
 

Keywords: training course, personal practice, six directions 

 

บทนำ 
 จริยธรรม เปนธรรมท่ีขอปฏิบัติ ศีลธรรม หรือกฎของศีลธรรม แสดงออกถึงลักษณะของผูที่มี

วัฒนธรรมทางจิตใจ และเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของแตละชาติ และชนชาติไทยวัฒนธรรม 

ทางจิตใจหลายอยางท่ีแมแตคนตางชาติชื่นชม เปนตนวา การมีจิตใจที่เอ้ืออาทร ความออนโยน 
ความมีมารยาทท่ีดี ในขณะท่ีสังคมไทยในปจจุบันจริยธรรมเปนเร่ืองท่ีไดรับการกลาวถึงกันมาก 

เน่ืองจากสภาพสังคมเกิดปญหาหลากหลาย มีความสับสนวุนวายขัดแยงแตกแยกแบงฝกแบงฝาย
ขาดความสุข อันเน่ืองมาจากความประพฤติปฏิบัติที่ไมเหมาะสมของสมาชิกสวนหน่ึงของสังคม  
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ทั้งท่ีในระดับบุคคลและกลุมคน หรือในสังคมก็จะมีการวิเคราะหวิจารณกลาวโทษกันวาเปน 

เพราะคนปจจุบันดอยหรือไรจริยธรรม ปรากฏการณเชนน้ีอาจนับไดวาเปนปญหาสังคมลักษณะหน่ึง

ที่มีสาเหตุมาจากหลายประการ ประการหน่ึงคือ การเปล่ียนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ วิถีชีวิต 

ความเปนอยู เชน การเคล่ือนยายประชากรจากถ่ินฐานเดิม ที่การดำเนินชีวิตไมสะดวกไปสูสังคมที่มี

ความสะดวก ซึ่งสวนมากเปนเมืองใหญแทน อีกท้ังอิทธิพลของความเจริญดานขาวสารขอมูลท่ี  

เอ้ือประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เชน เทคโนโลยีดานส่ือสารมวลชนมีสวนทำใหอัตรา

การเพ่ิมจำนวนประชากรอานออกเขียนได การพัฒนาคุณภาพประชากรใหมีความรูมีการศึกษาดีขึ้น

ในขณะท่ีเทคโนโลยีขอมูลสมัยใหม เชน ขามระบบขอมูลขาวสารสามารถสงผลตอภาวะทางจิตใจ 

และศีลธรรมจรรยา เสื่อมโทรมลงจากการเสนอขาวอาชญากรรมที่รุนแรงละครภาพยนตรที่ดอย

คุณภาพ สงผลกระทบตอคานิยม ความคิดความประพฤติของประชาชนในวงกวาง รวมทั้งระบบ

เศรษฐกิจระบบทุนนิยม สรางคานิยมใหสมาชิกสังคมปจจุบันหลงใหลในทางวัตถุนิยม บริโภคนิยม 

พาณิชยนิยมและอำนาจนิยม ผูคนตองดิ้นรนที่จะตอสูแขงขัน ชีวิตจะอยูเฉยมิได ความรวดเร็วทำให

ทุกคนใจรอนตองคิดเร็ว ตองใชความอดทนสูง รวมไปถึงทำใหเกิดการชิงดีชิงเดน พยายามทำลาย

กฎระเบียบประเพณี และทำใหผูคนเร่ิมมีจิตใจกระดาง เอาแตประโยชนฝายเดียวไมสนใจความรูสึก

ของผูอื่น.อีกท้ังสภาพแวดลอมในเร่ืองความปลอดภัยในชีวิตความเปนอยู รวมท้ังการไดรับผล 

จากเหตุการณในทุกสภาพสังคม (พระบุริมศีล คำวงศา, 2551: 1) สวนความเจริญทางดานจิตใจและ

จริยธรรมไมไดเจริญตามหรือไมเปนสัดสวนท่ีเหมาะสมกับความเจริญทางดานวัตถุธรรมและ 

การเปล่ียนแปลงทางสังคมน้ีเองเปนเหตุใหระดับของศีลธรรม จริยธรรมลดต่ำลง และยอมเปนตัวชี้ 

ใหเห็นเดนชัดดวยวาคนไทยใหความสำคัญตอการปฏิบัติตามหลักคำสอนของพุทธศาสนาลดลงไป

จากเดิมมาก พฤติกรรมที่ทำใหสังคมขาดความสงบสุขที่เห็นกันแพรหลายในสังคมปจจุบัน เชน  

การกออาญากรรมดานตาง ๆ การทุจริต ฉอราษฎรบังหลวง ทั้งในวงราชการและเอกชน การโกงภาษี 
การติดสินบน การเสพและคายาเสพติด เปนตน (ชไมพร ยุวานนท, 2548 อางถึงใน กิตติทัศน   

ผกาทอง, 2553) และเม่ือสังคมมีผลประโยชนเปนเปาหมายในท่ีสุด ก็เร่ิมขัดแยงเพราะตองแขงขัน

ชวงชิงความไดเปรียบระหวางกัน ฝายท่ีประสบความสมหวัง หรือไดเปรียบกลายเปนฝายชนะ สวน
ฝายท่ีประสบความผิดหวังหรือเสียเปรียบกลายเปนฝายแพ เม่ืออีกฝายหน่ึงชนะอีกฝายหน่ึงแพ สิ่งท่ี

ตามมาคือความขัดแยง (conflict) และเม่ือความขัดแยงสะสมจนเกิดพลังมากข้ึน ก็พัฒนาสู 

ความอาฆาตมาดรายและทำลายลางซึ่งกันและกัน ในท่ีสุดบรรยากาศแหงความรัก ความผูกพันและ
ความสมานฉันทระหวางกันก็หมดไป เหลือท้ิงไวแตความเปนฝกฝายหรือศัตรูตอกัน เมื่อสังคมไทย 

มีความขัดแยงและแตกแยกหรือคนในสังคมทะเลาะวิวาทกัน บุคคลท่ีจะเขามาไกลเกล่ียหรือประสาน 

ใหคืนดีตอกันก็หายาก เพราะความขัดแยงแบงแยกมีผลประโยชนเขามาเก่ียวของซึ่งแตกตาง 

จากสังคมไทยสมัยบรรพกาลที่มีศาสนาและวัฒนธรรมเขามาเก่ียวของ ซึ่งเมื่อนำหลักธรรมเร่ืองบุญ
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และบาป หรือนรกและสวรรคมาเปนกลไกในการสรางความปรองดองความสามัคคี จึงงายและมี

ประสิทธิภาพ เพราะสังคมมีจิตสำนึกในเชิงบวกและละอายช่ัวกลัวบาป ตลอดจนบุคคลท่ีเปนคนกลาง 

มีคุณธรรมคอนขางมาก (กิตติทัศน  ผกาทอง, 2553: 331-332) 

 การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม มักเนนการประดิษฐของสังคม ทั้งท่ีเปนการประดิษฐทาง

วัตถุและไมใชวัตถุ เชน ภาษา ศิลปะ ศีลธรรม ดนตรีการละเลนอันเปนประเพณีตาง ๆ รวมถึงความรู 

ความเช่ือ คานิยมและบรรทัดฐานทางสังคม ดังน้ัน จะเห็นไดวา การเปล่ียนแปลงทางสังคมและ

วัฒนธรรมนั้น จะมีความเก่ียวของระหวางกัน เชน การประดิษฐยอมมีผลกระทบตอระบบ 

ความสัมพันธของสมาชิกในสังคม การผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาทำใหสามารถใชระบบมหาวิทยาลัย

เปด (open university) และมีผลใหความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

ในทางตรงขามการสรางระบบสังคมใหม ยอมทำใหเกิดความจำเปนท่ีจะตองประดิษฐสิ่งใหมเพ่ือ

สนองตอระบบสังคมนั้น เชน ในระบบเศรษฐกิจของสังคมเมืองที่สตรีตองทำงานรวมกับสามีเพ่ือเลี้ยง

ครอบครัวทำใหเกิดความจำเปนในการประดิษฐเคร่ืองใชตาง ๆ เพ่ือลดภาระของคน ท่ีอยูในครอบครัว 

แมวาการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมน้ัน จะนำการเปล่ียนแปลงมาสูสังคมเชนเดียวกับ

พฤติกรรมรวมหมู แตการเปล่ียนแปลงของท้ังสองสิ่งน้ีก็ไมเหมือนกัน การเปล่ียนแปลงทางสังคมและ

วัฒนธรรม เปนกระบวนการตอเน่ืองไมมีที่สิ้นสุด และมีผลตอแบบแผนการดำเนินชีวิตของสมาชิก

โดยสวนรวม อยางไรก็ตามพฤติกรรมรวมหมูอาจจะเปนสวนหน่ึงท่ีกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลง

ทางสังคม และวัฒนธรรม แตมีการเปล่ียนแปลงอีกมิใชนอย ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน โดยไมจำเปน

จะตองเกิดจากพฤติกรรมรวมหมูมาเปนตัวเรง เชน การเปล่ียนแปลงทางศิลปกรรม ความรู และ 

การประดิษฐ เปนตน (พระครูปริยัติกิตติธำรง (ทองขาว กิตติธโร), 2553: 234) 

 สังคมจึงตองรวมกันแกไขวิกฤตการณความรุนแรงตาง ๆ นั้น โดยการพัฒนาคนในชาติใหมี

คุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งตองเริ่มจากการพัฒนาเยาวชน เพราะเยาวชนเปนอนาคตของชาติ เด็ก
และเยาวชนเปนทรัพยากรบุคคลที่มีความสำคัญของประเทศ เพราะเด็กและเยาวชนเม่ือเติบโตขึ้นก็
จะเปนพลเมืองของชาติตอไปและเปนกำลังท่ีสรางสรรคสังคมแทนผูใหญ หากเด็กและเยาวชน 

เปนคนดี มีสุขภาพกายแข็งแรง มีการศึกษาดี มีอาชีพ มีคุณธรรม ไดรับการดูแลเอาใจใสใหความรู  

ความคิด ความสามารถ มีการตัดสินใจตลอดจนรูสิทธิหนาท่ีของคนดี เด็กและเยาวชนเหลาน้ัน 

ก็จะเติบโตเปนพลเมืองที่ดี มีความรูความสามารถและมีคุณคาตอสังคม ในทางพระพุทธศาสนา 

มีพุทธภาษิตอยูบทหน่ึงวา “ปุตฺตา วตฺ มนุสฺสานํ” แปลวา “เด็กท้ังหลายคือผูรองรับไวซึ่งมนุษยชาติ” 
อันน้ีเราคงยอมรับวา ถาไมมีเด็ก ๆ แลวมนุษยชาติก็อยูไมได แตถาเด็กน้ันจะเปนท่ีรองรับมนุษยชาติ

ไวเปนอยางดีก็ตองใหเปนเด็กท่ีมีประสิทธิภาพ การท่ีเด็กจะมีประสิทธิภาพน้ันสิ่งหน่ึงท่ีสำคัญก็คือ  
จะตองมีคุณธรรมและจริยธรรม รวมถึงจริยธรรมประจำใจ ซึ่งมาจากบอเกิดที่สำคัญคือศาสนา  

(สมมาส เสงสุย, 2548: 2) การพัฒนานักเรียนใหเปนคนดีของโรงเรียนน้ันอยางนอยจะตองปฏิบัติ
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ตามข้ันตอนของหลักธรรมทิศท้ังหก ไดแก ฝกตนใหเปนคนดี สรางความพรอมในการฝกตนเอง 

การบำเพ็ญประโยชนตอครอบครัว การปฏิบัติตนตอมิตรสหาย การปฏิบัติตนตอผูเปนลูกจาง 

การบำเพ็ญประโยชนตอศาสนา ซึ่งเปนหลักธรรมเพ่ือการอยูรวมกันท่ีสำคัญหลักธรรมน้ีจะชวยให 

อยูรวมกันของคนในสังคมเปนไปอยางราบร่ืน เปนขอแนะนำท่ีจะทำใหบุคคลกระทำการท่ีเหมาะสม

กับหนาท่ีของคนถือวาเปนหลักธรรมท่ีกอใหเกิดความสมานฉันทสามัคคีและการเก้ือกูลกันระหวาง

บุคคลตาง ๆ เพ่ือจะไดเปนบุตรธิดาและเปนบิดามารดาท่ีดี เปนศิษยและครูอาจารยท่ีดี เปนมิตรสหายท่ีดี 

เปนสามีและภรรยาท่ีดี เปนนายจางท่ีดี และเปนพุทธศาสนิกชนท่ีดี จุดหมายของพระพุทธเจาท่ีทรง

แสดงธรรมเร่ืองทิศหก ก็เพ่ือใหบุคคลตาง ๆ ที่เก่ียวของกันไดปฏิบัติหนาท่ีตอกันและกันใหดีที่สุด 

(กระมล  ทองธรรมชาติ และคณะ, 2544: 316-317) 

 จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยจึงตองการศึกษาการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรมพัฒนา

คุณธรรมตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนคร

สุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี เพ่ือนำขอมูลท่ีไดมาใชในการพัฒนาหลักสูตร 

ฝกอบรมในการพัฒนาหลักสูตรอบรมพัฒนาคุณธรรมตามหลักธรรมทิศหก โดยคาดหวังวานักเรียน 

ที่ไดรับการฝกอบรมโดยหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนน้ีจะมีคุณธรรมในการใชชีวิตประจำวันโดยยึดหลักธรรม

ทิศหกและการอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรมตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

 2. เ พ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเ รียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 
 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี ตำบลตลาด อำเภอเมือง จังหวัด
สุราษฎรธานี โดยกำหนดข้ันตอนและวิธีการวิจัยไว ดังน้ี 
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 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาวะการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรมตามหลักธรรม

ทิศหกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี 

อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

 โดยกำหนดวิธีการดำเนินการ ไวดังน้ี 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติตนตามลักธรรมทิศหก 

 2. ศึกษาจากขอมูลภาคสนาม โดยกำหนดวิธีการ ดังน้ี 

     2.1 พ้ืนท่ีในการศึกษาคือ โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎรธานี 

     2.2 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 

เทศบาลนครสุราษฎรธานี ปการศึกษา 2554 จำนวน 200 คน 

  2.3 กลุมตัวอยาง จำนวน 135 คน โดยใชตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ที่คา

ความเช่ือมั่น 0.95 (สุนทร พูนเอียด, 2545: 112) และใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (simple random 

sampling)  

  2.4 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (questionnaire) เก่ียวกับ

การปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรมในการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก ที่ผูวิจัยสรางข้ึน 

โดยยึดวัตถุประสงคของการวิจัยซ่ึงไดผานการตรวจสอบแนะนำจากอาจารยที่ปรึกษาและผูรอบรู

เฉพาะทาง เพ่ือรวบรวมขอมูลตามประเด็นท่ีผูวิจัยสรางข้ึน โดยแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ดังน้ี  

    ตอนท่ี 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

    ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมทิศหก  

    ตอนท่ี 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการฝกอบรมในการปฏิบัติตน 

ตามหลักธรรมทิศหก 

  2.5 วิธีสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

    2.5.1 ศึกษาเอกสารตำราท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติตนหลักธรรมทิศท้ังหก 

    2.5.2 ศึกษาเอกสารตำราท่ีเก่ียวกับการสรางเคร่ืองมือเก็บ รวบรวมขอมูลวิจัย 
เพ่ือนำมาสรางแบบสอบถาม 

    2.5.3 สรางแบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรม 

ในการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก 
    2.5.4 ศึกษาวิธีสรางเครื่องมือแบบประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) จาก

เอกสารตำราดานการวัดผล และสถิติการวิจัย 

    2.5.5 ดำเนินการสรางแบบสอบถามตามกรอบของตัวแปรคือ หลักธรรมและ 

การปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก  
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  2.6 ตรวจสอบเครื่องมือ 

    2.6.1 ตรวจสอบความตรง (validity) ดำเนินการโดยนำแบบสอบถามความคิดเห็น

ที่สรางข้ึนเสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือขอคำแนะนำ และตรวจสอบแกไขขอบกพรอง นำแบบสอบถาม

ที่ผานการแกไขตามที่อาจารยที่ปรึกษาเสนอแนะแลวไปเสนอผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน เพ่ือตรวจพิจารณา

ความตรงของเน้ือหา (content validity) 

    2.6.2 ตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ปรับปรุงแกไขตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ

แลวนำไปทดลองใช (tryout) กับนักเรียนท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางจำนวน 30 คน  

เพ่ือนำคาคะแนนมาคำนวณหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha Coefficient) ของแบบสอบถาม 

ทั้งตอนท่ี 1 และตอนท่ี 3 ผลการคำนวณไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาเทากับ 0.89 

  2.7 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดขออนุญาตหองประชุมของวัดใหมพัฒนารามซึ่งเปนสถานฝก

อบรมเยาวชน เพ่ือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเอง  

  2.8 การวิเคราะหขอมูล 

    2.8.1 การกำหนดเกณฑการใหคะแนนและระดับการปฏิบัติตนและความตองการ

พัฒนาตนเองตามหลักทิศหกใจการวิเคราะหขอมูล 

      2.8.1.1 การใหคะแนนคำตอบตามแบบสอบถาม ดังน้ี 

        ระดับความตองการ     คะแนนท่ีได 

         มากท่ีสุด 5  

         มาก  4 

         ปานกลาง 3 

         นอย  2 

         นอย  1 

      2.8.1.2 การแปลผลของคาคะแนนโดยหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (weight 
mean score: WMS) (ประคอง  กรรณสูตร, 2538: 80-81) ดังน้ี 

                                           ชวงคะแนนเฉล่ีย            ระดับความตองการ 

         4.51 - 5.00              มากท่ีสุด       

         3.51 - 4.50          มาก                     

         2.51 - 3.50         ปานกลาง 
                              1.51 - 2.50     นอย 

                                     1.00 - 1.50          นอยท่ีสุด  

                               2.8.1.3 วิธีการวิเคราะหใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปในการวิจัย 

ทางสังคมศาสตร (statistical package for the social science: SPSS/PC+) 
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      2.8.1.4 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

                                          1) คารอยละ (percentage) เพ่ือวิเคราะหขอมูลท่ัวไปท่ีเปน

ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

                                          2) คาเฉล่ีย (arithmetic mean: S.D.) เพ่ือใชวัดแนวโนมเขาสู

สวนกลางของคะแนนระดับการปฏิบัติตนความตองการพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหก ของนักเรียน

มัธยมตอนตนชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 จังหวัดสุราษฎรธานี 

                                 3) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) เพ่ือ

ใชวัดการกระจายของคะแนนระดับความตองการพัฒนาคุณธรรมตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน

มัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี ตำบลตลาด อำเภอเมือง จังหวัด

สุราษฎรธานี 

 ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของ

นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎรธานี               

 การวิจัยในข้ันตอนน้ี ดำเนินการตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 2 ที่ไดกำหนดไว คือ

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ไดดำเนินการ 

3 ขั้นตอนยอย ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1  สรางโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากผลการวิเคราะหความรูความเขาใจในการฝกอบรมและ

ศึกษาเอกสารข้ันตอนท่ี 1 มาใชกำหนดการพัฒนาหลักสูตร ดังน้ี 

  1. สภาพปญหาและความจำเปน โดยนำขอมูลท่ีไดจากการศึกษาการปฏิบัติตนและ
ความตองการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหลักหกของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 

เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี นี้ไดจากการศึกในขั้นท่ี 1 มาใชเปน

แนวทางการกำหนดโครงราง 
  2. จุดหมายของโครงราง โดยพิจารณาใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ 

ที่กำหนดในขอ 1 

  3. หนวยฝกอบรม ใหสอดคลองกับจุดหมายของการหลักสูตร ประกอบดวย  
   3.1 ชื่อหนวยฝกอบรม 

   3.2 จุดหมายเชิงพฤติกรรม โดยใหสอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตรแตใหสามารถ

วัดไดในเชิงพฤติกรรม        

   3.3 กำหนดเน้ือหาวิชา โดยยึดจุดหมายของหลักสูตรเปนหลัก 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 135

   3.4 กิจกรรมและวิธีการฝกอบรม กำหนดใหสอดคลองกับจุดหมายเชิงพฤติกรรม 

เน้ือหาวิชาประกอบกับการพิจารณาความพรอม และพ้ืนฐานของผูเขาฝกอบรม 

   3.5 เคร่ืองมืออุปกรณการฝกอบรม ใหสอดคลองกับกิจกรรม และวิธีการฝกอบรม 

   3.6 วิธีการวัดและประเมินผล โดยยึดจุดหมายเชิงพฤติกรรมเปนหลักและใชแบบ

ทดสอบความรู วัดเจตคติ และทักษะท่ีเปนการวัด กอนและหลังการฝกอบรม          

 ตอนที่ 2  การตรวจสอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรมหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลัก

ธรรมทิศหกของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎรธานี ดำเนินการดังน้ี 

  1. ตรวจสอบโดยอาจารยทีป่รกึษาแลวนำมาแกไขปรบัปรงุกอนนำไปใหผูเชีย่วชาญประเมิน 

    2. ตรวจสอบหลักสูตร โดยคณะผูเชี่ยวชาญ (SMS) จำนวน 13 คน ผูเชียวชาญเก่ียวกับ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา จำนวน 10 คน ผูเชี่ยวชาญดานภาษาไทย จำนวน 1 คน ผูเชี่ยวชาญ

ดานหลักสูตรและการสอน จำนวน 1 คน ดานการวัดประเมิน 1 คน ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศท้ังหก คือ เหมาะสม (1) ไมแนใจ  

(0) ไมเหมาะสม (1) แลวนำมาคำนวณหาคา IOC พิจารณาความเหมาะสม โดยประเด็นการประเมิน

ทั้ง 11 ประเด็น ตองมีคาไมเกิน 1 
 ตอนท่ี 3  การปรับปรุง แกไขโครงสรางหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก

หลังจากผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวนำประเด็นท่ีเปนผลการประเมินและขอเสนอแนะท่ีไดมาใชเปน

ขอมูลพ้ืนฐานมาแกไข ปรับปรุงเพ่ือใหไดโครงรางหลักสูตรฝกอบรมฯ ที่สมบูรณกอนนำไปทดลอง

และใชจริงตอไป 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาการปฏิบัติและความตองการพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการปฏิบัติตนตามหลักทิศหกดานการปฏิบัติตอพอแม ตอครูอาจารย 

ตอมิตรสหาย ตอผูรับใชและคนงาน และการปฏิบัติตอศาสนาอยูในระดับมากทุกประเด็น  

( x̄ = 3.77-4.01) และมีความตองการฝกอบรมพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกมากทุกประเด็น 

( x̄ = 4.08-4.29) เรียงตามลำดับจากนอยไปหามาก ดังนี้ ดานศาสนา ดานผูรับใชและคนงาน 
ดานมิตรสหาย ดานคูครอง ดานครูอาจารยและดานบิดา มารดา ดังแสดงในตารางท่ี 1-2  
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ตารางที่ 1 คาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก  

  โดยภาพรวมและจำแนกเปนรายดาน 

 
  ) ) S.D.  

1  4.01 0.66  

2  3.91 0.60  

3  3.94 0.57  

4  3.89 0.61  

5  3.77 0.73  

 3.91 0.53  

ตารางที่ 2 คาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความตองการฝกอบรมพัฒนาตน 

  ตามหลักธรรมทิศหกโดยภาพรวม และจำแนกเปนรายดาน 

 
  ) ) S.D.  

1  4.29 0.59  

2  4.14 0.59  

3  4.12 0.76  

4 

5 

 4.11 0.63  

 4.08 0.62  

6  4.10 0.67  

 4.14 0.54  

 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมพัฒนาตน ตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียนมัธยมศึกษา

ชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี  

  2.1 การพัฒนาโครงรางหลักสูตรฝกอบรมพัฒนาตน ตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

โดยนำสภาพปญหาและผลการศึกษาขอมูลภาคสนามในขั้นท่ี 1 มากำหนดเปนปญหาและ 

ความจำเปนในการพัฒนาหลักสูตร กำหนดจุดมุงหมายใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ 

เจตคติ และทักษะท่ีดี ในการพัฒนาตน ตามหลักธรรมทิศหก เน้ือหาจะประกอบดวย หกทิศ คือ  

ดานบิดามารดา ดานครูอาจารย ดานคูครอง ดานมิตรสหาย ดานผูรับใชและคนงาน และดานศาสนา 
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โดยในแตละเน้ือเรื่องจะประกอบดวย จุดมุงหมาย เน้ือหา เทคนิคและกิจกรรมการฝกอบรม  

สื่ออุปกรณ เวลาท่ีใช ผลลัพธและผลการประเมิน ซึ่งสอดคลองกับหลักการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม  

  2.2 การตรวจสอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรมพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกของ

นักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัด

สรุาษฎรธานี โดยผูรอบรูเฉพาะทาง (SMS) จำนวน 13 คน ประเมินหลักสูตรฝกอบรมผลการประเมิน

ที่พัฒนาข้ึน พบวา มีความเหมาะสม และผูวิจัยไดนำขอเสนอแนะมาเปนเปนฐานขอมูลในการแกไข

ปรับปรุง ผานการตรวจสอบของอาจารยที่ปรึกษาอีกคร้ัง จนไดหลักสูตรฝกอบรมที่สมบูรณ พรอมนำ

ไปใชทดลอง และใชจริงตอไป 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย ไดหลักสูตรฝกอบรมพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียนมัธยม 

ศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี ตำบลตลาด อำเภอเมือง จังหวัด

สุราษฎรธานี ที่สมบูรณในครั้งน้ี ผูวิจัยมีประเด็นท่ีจะนำมาอภิปรายผล ดังน้ี  

 1. ผลการศึกษาระดับการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก ของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 

โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี ตำบลตลาด อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี  

พบวา นักเรียน มีการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก อยูในระดับมาก และมีความตองการฝกอบรม

พัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกอยูในระดับมาก เชนกัน จากผลการวิจัยดังกลาว สอดคลองกับ 

ผลการศึกษาของนภาพร เหลาเก้ือ (2552: 117) เร่ือง การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน 

โรงเรียนบานทาแซะ อำเภอทาฉาง จังหวัดสุราษฎรธานี ที่พบวา ระดับการปฏิบัติตนในดานคุณธรรม

อยูในระดับปานกลาง ถึงระดับมาก ผลการศึกษาของไชยา รตนปญโญ (2557: 73) ซึ่งศึกษาเร่ือง 

การพัฒนาตนเองตามหลักสัปปุริสธรรมของนักเรียน โรงเรียนบานนาวิทยาคม จังหวัดสุราษฎรธานี 
พบวา ระดับการปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรมของนักเรียน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางอยูในระดับนอย 

ในขณะท่ีความตองการพัฒนาตนตามหลักสัปปุริสธรรมของนักเรียน อยูในระดับมาก ทั้ง 7 ดาน และ

จากผลการศึกษาท่ี พบวา สวนใหญนักเรียนผูใหขอมูลระดับการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก 

อยูในระดับมากทุกทิศ นั้นอาจเน่ืองจาก ผูตอบแบบสอบถามเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2  
เปนเยาวชนท่ีสวนใหญอยูในครอบครัว บิดา มารดาซึ่งเปนบานหลังแรกของเยาวชน และโรงเรียน 

ซึ่งเปนบานหลังท่ี 2 ของนักเรียน ซึ่งท้ังสองครอบครัวมีหนาท่ีในการอบรมกลอมเกลาใหบุตรธิดา 
และนักเรียนเปนคนดีของสังคม ตามแนวคิดในการอบรมกลอมเกลาทางสังคม (socialization) 

ทางสังคมวิทยาของสุพัตรา สุภาพ (2545: 38) ที่กลาววา “การขัดเกลาทางสังคมเปนกระบวนการ 

ทั้งทางตรงและทางออมที่มนุษยในสังคมหน่ึง ๆ ไดเรียนรู คุณคา กฎเกณฑ ระเบียบแบบแผนท่ี 

กลุมหน่ึง ๆ กำหนดหรือวางไวเพ่ือเปนแบบแผนของการปฏิบัติตอกัน และใหบุคคลไดพัฒนาบุคลิกภาพ
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ของตนเอง โดยท่ัวไปแลววัยท่ีตองการขัดเกลาทางสังคม ไดแก วัยเด็ก เน่ืองจากเปนชวงท่ีมี 

ความสำคัญตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กมากท่ีสุด ครอบครัวเปนสถาบันแรกท่ีเด็กไดรับ 

การอบรมสั่งสอนซึ่งเปนเรื่องของพอแม วิธีขัดเกลาทางสังคมจะมีรูปแบบทั้งขัดเกลาโดยตรง และ 

การขัดเกลาโดยออม สวนวิษณุสรรค ศรีแกนจันทร (2547: 11) ไดอธิบายถึงการอบรมเลี้ยงดูบุตร

ตามแนวพุทธศาสนาไววา การปฏิบตัขิองบดิา มารดา ตอบตุรในการดำเนินชวิีตประจำวัน ทัง้ทางตรง 

ทางออม เพ่ือฝกอบรมใหบุตรเกิดความรู ความเช่ือและยอมรับการปฏิบัติตามแนวพุทธศาสนา 

ในระบบบุญสิกขา 3 ประการ ไดแก การบริจาคทาน การรักษาศีลหา และการปฏิบัติตาม ประกอบ

กับสถาบันการศึกษาไดกำหนดกฎเกณฑและระเบียบปฏิบัติตาง ๆ ในการอยูรวมกันและการเปน 

คนดีของสังคม จึงสงผลตอการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหก โดยท่ีนักเรียนเหลาน้ันไมมีความรู 

หลักธรรมทิศหก และมีความตองการฝกอบรมการพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกในระดับมากทุกทิศ 

 จากขอคนพบดังกลาว สามารถกลาวสรุปไดวา การอบรมกลอมเกลา (socialization) 

ในกลุมเยาวชนและนกัเรียนจากสถาบันครอบครวัและสถาบันการศึกษามคีวามสำคญัย่ิง ตอความคดิ 

เจตคติ การรับรูและสังเกต (concept) ในการประพฤติปฏิบัติของนักเรียนท่ีสอดคลองกับหลักธรรม

ทศิหก คอื ทศิเบ้ืองหนา (บดิามารดา) ทศิเบ้ืองขวา (อาจารย) ทศิเบ้ืองหลัง (บตุร ภรรยา) ทศิเบ้ืองซาย 

(มิตร สหาย) ทิศเบื้องต่ำ (บาวไพร) ทิศเบื้องบน (ศาสนา) โดยท่ีนักเรียนไมเคยฝกอบรมเรื่องหลัก

ธรรมทิศหก จึงทำใหนักเรียนท่ีทำแบบสอบถาม มีความตองการฝกอบรม เร่ืองหลักธรรมทิศหก 

ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการพัฒนาทางจริยธรรมของโคลเบิรก (Kohlberg, 1997 อางถึง

ใน วิไลวรรณ  ศรีสงคราม และคณะ, 2549: 78-79) ที่แบงระดับการใหเหตุผลทางจริยธรรม 3 ระดับ 

คือ ระดับที่ 1 ระดับกอนกฎเกณฑ (preconvention Morality) อายุ 2-9 ป ซึ่งประกอบดวย หลักการ

หลกีเล่ียงมใิหถกูลงโทษ และหลักการไดรบัรางวัล ระดับที ่2 ระดับตามเกณฑ (convention Morality) 

อายุ 10-16 ป ซึ่งประกอบดวย หลักการทำความเห็นของผูอื่น ๆ และหลักการทำตามหนาท่ี ซึ่งบุคคล
จะเลือกทำตามกฎเกณฑของกลุมที่ตนเปนสมาชิกอยู มีความตองการทำตามกฎเกณฑกติกา เพ่ือให

กลุมและองคกรยอมรับ ระดับที่ 3 ระดับเหนือกฎเกณฑ (postconvention Morality) อายุ 16 ป  

ขึ้นไป ประกอบดวย หลักการมีเหตุผล และเคารพตนเอง และหลักการทำตามอุดมคติสากลดวย
เหตุผลเชิงวิชาการ ดังกลาว ผลการวิจัยจึงไมมีขัดแยงกับหลักเหตุผลและหลักวิชาการท่ีกลาวอาง 

 2. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการพัฒนาตนเองตามหลักธรรมทิศหกของนักเรียน

มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี ตำบลตลาด อำเภอเมือง จังหวัด
สุราษฎรธานี โดยพัฒนาหลักสูตรตามกระบวนการและข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของสุนทร  

พูนเอียด (2542: 170) และผลการประเมินหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนโดยผูรอบรูเฉพาะทาง (SMS: Subject 
Mather Specialist) เห็นวามีความเหมาะสมระดับมากทุกรายการประเมิน และสามารถนำหลักสูตร

ไปทดลองใชและฝกอบรมจริงตอไปได ซึ่งจากผลการพัฒนาหลักสูตรดังกลาว เน่ืองจากผูวิจัย 
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ไดดำเนินการตามกระบวนการและข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตร การกำหนดประเด็นและองคประกอบ

ตาง ๆ สอดคลองกับสภาพปญหาและความจำเปนท่ีไดจากการศึกษาภาคสนามและการทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวของและแนวทางการพัฒนาหลักสูตรของ Tylor (1949 อางถึงใน สุนทร พูนเอียด, 

2542: 90) ที่เสนอคำถามในการพัฒนาหลักสูตรไว 4 ประการ คือ 1) มีจุดหมายของการศึกษา 

อะไรบาง ที่จะใหผูเขาฝกอบรม 2) มีการจัดประสบการณอะไรบางใหผูเรียน ที่จะไดบรรลุจุดหมาย

ของการศึกษาท้ังหมด 3) จะจัดประสบการณเรียนรูอยางไร จึงจะทำใหกระบวนการฝกอบรม 

ตามกิจกรรมที่จะจัดข้ึนมีประสิทธิภาพ และ 4) จะวัดประเมินผลประสิทธิภาพของประสบการณ 

ที่จะจัดข้ึนใหแกผูเขาฝกอบรมอยางไร และใชเกณฑอะไรในการตัดสินการบรรลุจุดหมาย ของการ

ศึกษาท่ีกำหนดไว จากคำถามขางตนของผูวิจัย ไดนำมาประยุกตใชเปนข้ันตอน และองคประกอบ

แตละเร่ือง ที่ฝกอบรมโดยสอดคลองกับประเด็นตาง ๆ ในองคประกอบของอรุณ รักธรรม (2540 

อางถึงใน สุนทร พูนเอียด, 2542: 92) ดังน้ี 1) ชื่อเร่ือง (ทิศท้ังหก) 2) จุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม  

3) เน้ือหา (สาระการเรียนรู) 4) เทคนิค กิจกรรมฝกอบรม 5) สื่อและอุปกรณในการฝกอบรม  

6) เวลาในการฝกอบรม 7) การประเมินผล และ 8) ผลลัพธ (จุดหมายปลายทางท่ีจะไดในแตละเร่ือง) 

โดยท้ัง 8 ประเด็น มีความสอดคลองสัมพันธกันในแตละเร่ืองการฝกอบรม (หลักธรรมทิศหก) สำหรับ

ของการประเมินโครงรางหลักสูตรฝกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกับหลักการประเมินของธำรง 

บัวศรี (2542: 324) ที่กำหนดไววา การประเมินหลักสูตรแบงออกได 3 ระยะ คือ ระยะแรก เมื่อสราง

หลักสูตรเสร็จ ระยะท่ีสอง เปนชวงระหวางการจัดการในการสอนและระยะท่ีสาม คือ หลังส้ินสุด 

การเรียนการสอน ตามหลักสูตรซึ่งผูวิจัยไดกำหนด ขั้นตอนท้ังสามไวในโครงสรางหลักสูตรแตละเรื่อง 

(หลักธรรมทิศหก) ไวอยางชัดเจนในการประเมินผลประสิทธิภาพการใชหลักสูตร ในสวนของเคร่ืองมือ 

และวิธีการประเมินหลักสูตร ไดประยุกตใชวิธีการของพิสณุ ฟองศรี (2549: 134) ที่กำหนดไวใน

กระบวนการประเมินหลักสูตรท่ีสำคัญ คือ การหาคาความสอดคลองเหมาะสมแบบ IOC ซึ่งเปน 

การหาคาความตรงของเน้ือหา โดยใหผูเชี่ยวชาญหรือผูรอบรูเฉพาะทางตามเทคนิค (SMS: Subject 
Mather Specialist) จำนวน 3-4 คน เปนอยางนอย (การวิจัยคร้ังน้ีใชจำนวน 13 คน) ทั้งผูเชี่ยวชาญ

ดานเน้ือหา การวัดประเมินผล หรือการวิจัยและดานภาษา โดยใชเคร่ืองมือท่ีจะใหตรวจสอบ 

ความถูกตองสอดคลองกับวัตถุประสงค เน้ือหาของนิยาม โดยใหพิจารณา 3 ประเด็น คือ เหมาะสม 
(1) ไมเหมาะสม (-1) และไมแนใจ (0) แลวนำมาหาคา IOC ผลการคำนวณไดคา IOC = >0.50 -  

<100 จึงแปลผลวาหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนน้ี มีความเหมาะสมท่ีจะนำไปใชทดลองและนำไปใชไดจริง
ตอไป ประการสำคัญ ผลจากการประเมินโครงรางหลักสูตร ผูวิจัยไดนำขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ

มาแกไข ปรับปรุงใหไดหลักสูตรท่ีสมบูรณมากข้ึน ทั้งนี้ตองสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัยและ

จุดหมายของหลักสูตร จึงจะทำใหไดหลักสูตรที่สมบูรณ 
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเร่ือง พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักธรรมทิศหกของ

นักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัด

สุราษฎรธานี ผูวิจัยมีประเด็นในการเสนอแนะเพ่ือผลประโยชนในการพัฒนาเยาวชนของชาติตอไป 

ใน 3 ประเด็น คือ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  1.1 หนวยงานและสถาบันท่ีเก่ียวของ ควรดำเนินการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ

เยาวชน ทั้งที่อยูในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพราะกลุมคนเหลาน้ีเปนรากฐานของสังคมไทย

ในอนาคต 

  1.2 การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชนควรใหความสำคัญกับสถาบันครอบครัว 

สถาบันการศึกษาและกลุมเพ่ือนเปนสำคัญลำดับตน ๆ นอกเหนือจากการศึกษาโดยตรงจากสถาบัน

ศาสนา  

  1.3 โรงเรียนหรือวัด (สถาบันศาสนา) ควรนำหลักสูตรนี้ไปใชในการอบรมโดยเฉพาะ

นักเรียนมัธยมช้ันปที่ 2 ของโรงเรียนเทศบาล 3 หรือโรงเรียนอ่ืน ๆ ในระดับชั้นเดียวกัน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรวิจัยเร่ือง การประเมินการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมพัฒนาตนตามหลักธรรม

ทิศหกของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี อำเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎรธานี เพ่ือใหหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนมีการทดลองใชและยืนยันประสิทธิภาพของหลักสูตร

ไดและควรใชกลุมทดลอง 2 กลุม คือกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

  2.2 ควรวิจัยเร่ือง พลังครอบครัวในการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมที่จำเปนในการใช

ชีวิตประจำวันของเยาวชน ทั้งน้ีเพ่ือใหสถาบันครอบครัวมีโอกาสพัฒนาเยาวชนท้ังทางกาย และ

จิตใจควบคูกันไป 

  2.3 ควรวิจัยเร่ือง ความรวมมือระหวาง บวร (บาน วัด โรงเรียน) ในการพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมในการอยูรวมกันในสังคม สรางสุขของเยาวชนในสถาบันศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือใหสถาบันหลัก 
ทั้งสาม ไดมีโอกาสรวมมือในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชนกันอยางใกลชิดและนำไปสู

การพัฒนาอ่ืน ๆ ตามหลกั “บวร” ตอไป 
 

สรุป 
 จากผลการศกึษาโดยใชระบบเก็บขอมลูจากกลุมตวัอยาง ซึง่เปนนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที ่ 2 
จำนวน 135 คน พบวามีการปฏิบัติและตองการพัฒนาตนตามหลักธรรมทิศหกในระดับมาก จึงนำ

ขอมลูทีไ่ดมาพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมการพฒันาตนตามหลกัทิศหกของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปที ่ 2 
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โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลนครสุราษฎรธานี จังหวัดสุราษฎรธานี ที่มีองคประกอบดวย 1) ปญหา

ความจำเปน 2) วัตถุประสงค และ 3) เน้ือหาทิศหก คือการปฏิบัติตน (1) ตอบิดามารดา (2) ตอครู

อาจารย (3) ตอมิตรสหาย (4) ตอศาสนา (5) ตอบุตรภรรยา และ (6) ตอบาวไพร  แตละเร่ืองประกอบดวย

จุดหมาย เน้ือหา เทคนิคการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ เวลาและการประเมินผล ซึ่งผูรอบรูเฉพาะทาง

ตรวจสอบประเมินพบวา มีความเหมาะสมและสอดคลอง สามารถนำไปใชในการฝกอบรมจริยธรรม

และคุณธรรมของนักเรียนและเยาวชนได 
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การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

POTENTIAL DEVELOPMENT IN WORK PERFORMANCE OF 
BASIC EDUCATION COMMISSION IN KHIRI RAT NIKHOM   

DISTRICT, SURAT THANI PROVINCE 
 

เชาวลักษณ  วิชิตเชื้อ/ CHOWVALUX  WICHITCHOUE1 

สุนทร  พูนเอียด/ SUNTORN  POONEAD2 

จตุพล  ชูจันทร/ JATUPORN  CHOOJAN3 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

และการพัฒนาศกัยภาพในการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอครีรีฐันคิม 

จังหวัดสุราษฎรธานี โดยใชแบบสอบถามที่มีคาความเชื่อมั่นท่ี 0.88 เก็บขอมูลจากประชากร 

ที่เปนคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 56 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  

คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาดัชนี IOC  

 ผลการวิจัย พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความตองการพัฒนาศักยภาพ 

ในการปฏิบัติงาน ในระดับมาก ในเร่ือง พระราชบัญญัติท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา บทบาท

หนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในดานการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป การเปนผูนำและภาวะผูนำ การทำงานเปนทีม และการมี
สวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดนำขอมูลเหลาน้ีมากำหนดแนวทาง 

ในการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สรางแผนปฏิบัติการ 

ฝกอบรมพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีองคประกอบ คือปญหา

และความจำเปน วัตถุประสงค และเน้ือหาในการฝกอบรม 5 เร่ือง ไดแก พระราชบัญญัติการศึกษา 
ที่คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรทราบ บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา  

การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การทำงานเปนทีม และเทคนิคการเปนผูนำ

ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แตละเร่ือง ประกอบดวย จุดมุงหมาย เน้ือหา วิธีการ/

1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
2 ผูชวยศาสตราจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
3 อาจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
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เทคนิคการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ เวลา การวัดและประเมินผล และผลลัพธ (จุดหมายปลายทาง) 

และผูรอบรูเฉพาะทาง จำนวน 10 คน ไดตรวจสอบและประเมินแผนปฏิบตักิารฝกอบรมฯ ทีพั่ฒนาข้ึน 

พบวา มีความเหมาะสมและสอดคลอง เปนแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ที่สามารถนำไปใช 

ในการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานได 

 

คำสำคัญ : ศักยภาพ  การปฏิบัติงาน  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

ABSTRACT 

 The objectives of the research were to study the level of need for potential 
development in work performance and the potential development in work performance of 
basic education commission in Khiri Rat Nikhom District, Surat Thani Province. The 
questionnaire with a reliability of 0.88 was used to collect data from a sample of 56 basic 
education commissioners. Statistics used for data analysis were percentage, mean, 
standard deviation and IOC. 
 The study found that the basic education commissioners’ need for potential 
development in work performance was at a high level in all aspects. It was especially in 
term of relevant educational management acts, as well as roles of commissioners in 
academic management, budget management, human resources management, general 
management, leadership, teamwork, and community involvement in basic education 
development. These data were used to set guidelines for potential development in work 
performance of basic education commission. The plan for workshop on potential development 
training of basic education commission was created. It was consisted of problems and 
needs, objectives, and training content. There were 5 topics: 1) relevant education 
management acts; 2) roles of basic education commission; 3) community involvement in 
basic education management; 4) teamwork; and 5) leadership techniques of basic education 
commission. Each topic contained objectives, contents, method/training techniques, 
media/materials, time, measurement and evaluation, and results (final goal). The 10 experts 
(SMS) examined and evaluated the training workshop plan. It was found that the plan was 
suitable and consistent to potential development in work performance of basic education 
commission.  
 
Keywords: potential, performance, basic education commission 
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บทนำ 
 การศึกษาเปนกลไกพ้ืนฐาน เปนรากฐานสำคัญของการพัฒนาคน เปนกระบวนการเรียนรู

เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยถายทอดความรู การฝก การอบรม และการสืบสาน

ทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการและการสรางองคความรูอันเกิดจาก

การจัดสภาพแวดลอมทางสังคม สังคมคาดหวังใหเปนเคร่ืองมือเตรียมคนใหพรอมสำหรับการพัฒนา

ประเทศอยางมีประสิทธิภาพ ทุกประเทศท่ัวโลกใหความสำคัญของการศึกษาและไดทุมเททรัพยากร

เพ่ือการปรับปรุงการจัดการศึกษาใหดีที่สุด การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพ จึงเปนเร่ือง

จำเปนอยางย่ิง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543: 1) สังคมแหงการเรียนรู 

ในปจจุบันเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ผูเก่ียวของกับการศึกษาจำเปนตองเปล่ียนแนวคิดและวิธีการ

จัดการศึกษาใหมมุงใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาตอเน่ืองตลอดชีวิต 

สถานศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู เปนสวนหน่ึงของชุมชน และเน่ืองจากชุมชนเปนสิ่งแวดลอมที่

มีอิทธิพลตอโรงเรียนมากที่สุด ภารกิจของโรงเรียนคือ การใหบริการทางการศึกษาที่เหมาะสมและ

สอดคลองกับความตองการของชุมชน เมื่อประชาชนตองเสียภาษี ประชาชนจึงควรมีสวนรวม 

ในการบริหารและจัดการศึกษา ตองเขามาเปนกรรมการในคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือกำหนด

นโยบายควบคุม ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาทำใหผูปกครองมีความพึงพอใจโรงเรียน

มากย่ิงขึ้น รัฐบาลก็ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหมากที่สุด ทั้งกำลังกาย 

กำลังใจ กำลังทรัพย สติปญญาและประสบการณของแตละคนใหเหมาะสมแกบริบททางสังคมไทย 

(เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2546)  

 การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาของประเทศไทย ตั้งแตไดมีการปฏิรูปการศึกษาเปนตนมาน้ัน 

เปนการเปล่ียนแปลงท่ีสอดคลองกับแนวทางการบริหารสมัยใหม ที่เนนการบริหารแบบมีสวนรวม

และกระจายอำนาจไปยังผูปฏิบัติ เปนการพัฒนาแบบองครวมที่เปนการเปลี่ยนแปลงทั้งองคการ 

(สุดารัตน สารสวาง, 2549: 188-201) ดังน้ัน สถาบันการศึกษาซึ่งเปนสถาบันท่ีมีความสำคัญย่ิง 

ในฐานะท่ีเปนองคการทางสังคม เปนเสาหลักและศูนยกลางแหงการเรียนรู รวมถึงเปนสวนหน่ึง 

ของชุมชน มีภารกิจไมใชสอนหนังสือหรือใหความรูแกเด็กและเยาวชนเพียงอยางเดียว แตตองให 
การศึกษาอบรม สั่งสอนเด็กและเยาวชนใหเปนคนมีคุณภาพของสังคม ตองสอนเสริมเติมเต็ม 

การเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหมีทักษะท่ีจะรวมมือกันพัฒนาประเทศชาติ ใหสามารถแขงขันและ 
ปรับตนเองใหกาวทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม การเมือง และเศรษฐกิจของประชาคมโลก 

ไดอยางเหมาะสม ทัดเทียมและย่ังยืน สอดคลองกับการบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 80 (3) ไดบัญญัติใหมีการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 

และสังคม 
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การศึกษาจึงเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และเปนเคร่ืองชี้นำสังคม ผูที่ไดรับ 

การศึกษาจึงเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพและเปนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ ซึ่งจะเห็นไดวา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 เปนกฎหมายรับรองและเปนกลไกสำคัญท่ีจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ชาติ มีหลักการสำคัญคือการใหการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน สงผลใหเกิดกระแสการต่ืนตัว

และเคล่ือนไหวในการดำเนินงาน ทั้งหนวยงาน องคกรและบุคคลท่ีเก่ียวของ และยังแสดงใหเห็นถึง

เจตนารมณในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยใหสูงข้ึน ดังระบุในมาตรา 10 “การจัด 

การศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไมนอยกวา 

สิบสองปที่รัฐตองจัดใหมีอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย” (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2545: 7) เจตนารมณดังกลาวสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

ฉบับที่สิบเอ็ด พ .ศ . 2555-2559 ที่สงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

เปนการพัฒนาคนไทยใหมีคุณภาพแขงขันกับประเทศตาง ๆ ได 

 สถานศึกษาจึงเปนหนวยงานสำคัญของการจัดการศึกษาในฐานะเปนองคกรทางสังคม ซึ่ง

เกิดข้ึนจากความตองการและความจำเปนของสังคม มีบทบาทในการใหความรู ทักษะ กระบวนการ 

รูจักวิเคราะห แกปญหา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถเรียนรูดวยตนเอง รูจักปรับตัวใหทัน 

กับการเปล่ียนแปลง มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักพ่ึงตนเอง และสามารถดำรงชีวิตในสังคมไดอยาง 

มีความสุข ตลอดจนอบรมบมนิสัยใหเด็กและเยาวชนเปนคนท่ีมีคุณภาพ ดังนั้นสถานศึกษาจึง

จำเปนตองมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ดำเนินการโดยใชทรัพยากรทางการบริหาร ซึ่งปจจัย

เหลาน้ีหากสถานศึกษามีพรอมการบริหารงานยอมเปนไปไดดวยความราบร่ืน แตในความเปนจริง

แลวสถานศึกษาไมพรอมในหลายดาน โดยเฉพาะสถานศึกษาในชนบทที่มีขอจำกัดหลายอยาง 

ทั้งดานงบประมาณ ขาดแคลนอัตรากำลังครู ขาดการนิเทศและการประเมินผลอยางใกลชิด จึงเปน
อุปสรรคในการจัดการศึกษา ดวยเหตุนี้จึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการบริหารจัดการ โดยให

ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา ซ่ึงชุมชนก็พรอมท่ีจะใหความรวมมือและสนับสนุน 

การจัดการศึกษาใหประสบความสำเร็จเพ่ือเด็กและเยาวชนซ่ึงเปนบุตรหลานของคนในชุมชนไดจบ
การศึกษาอยางมีคุณภาพ สามารถนำความรูไปใชศึกษาตอในระดับสูงหรือประกอบอาชีพ 

อยางสุจริต สามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในยุคปจจุบันจึงตองอาศัยความรวมมือของชุมชน 

ทั้งในดานวัสดุ อุปกรณ แรงงาน เงินชวยเหลือหรือรูปแบบบริการตาง ๆ สงผลใหสถานศึกษา 

มีความสัมพันธกับชุมชนทุกกลุมตั้งแตผูปกครองนักเรียน ศิษยเกา ผูนำชุมชน ผูทรงคุณวุฒิ และ
บุคคลอื่น ๆ ที่เก่ียวของ บุคคลดังกลาวมีความสำคัญในการเขามามีสวนรวมบริหารจัดการศึกษา  

ทั้งทางดานจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เอ้ืออำนวยประโยชนและความสะดวกในการจัดการเรียน 
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การสอน ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา จากเหตุดังกลาว 

จึงตองมีการแตงตั้งตัวแทนของบุคคลเหลาน้ีเปนคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  

ไดกำหนดใหการจัดการศึกษายึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน องคการปกครองสวนทองถ่ิน 

เอกชน และสถาบันทางสังคมอื่น ๆ ไวหลายมาตรา เชน หมวด 1 มาตรา 8 (2) ใหสังคมมีสวนรวม 

ในการจัดการศึกษา มาตรา 9 (6) การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและ

สถาบันสังคมอื่น หมวด 2 มาตรา 11 บิดามารดาหรือผูปกครองมีหนาท่ีจัดใหบุตรหรือผูที่อยูใน 

ความดูแลไดรบัการศึกษา ภาคบังคบัตามมาตรา 17 โดยเฉพาะมาตรา 40 ทีก่ำหนดใหมคีณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและระดับต่ำกวาปริญญา เพ่ือทำหนาท่ีกำกับ

และสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกร

ชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกา และผูทรงคุณวุฒิ และใหผูบริหาร 
สถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 6-25)  

 จะเห็นไดวาหลักสำคัญในการจัดการศึกษาน้ันไดเนนใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ในการจัดการศึกษาของชุมชน การกระจายอำนาจในการบริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ทางดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป ใหคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยตรง โดยใหหนวยงานระดมทรัพยากร รวมท้ังพัฒนาองคกร

ชุมชนใหมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองและจัดการศึกษาใหกับชุมชนได แตจากสภาพท่ีผานมา 

การมีสวนรวมในการบริหารและจัดการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ของโรงเรียนหลายแหงยังไมสามารถปฏิรูปไดมากนัก กลาวคือบทบาทและหนาท่ีของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สวนใหญยังเปนไปในลักษณะสนับสนุนกิจกรรมตามที่โรงเรียนตองการ 
มากกวาท่ีจะเขามามีสวนรวมกำหนดนโยบายและแผนพัฒนาโรงเรียน ตลอดจนรวมพิจารณาและ 

ใหความเห็นชอบสำหรับการดำเนินงานดานตาง ๆ ของโรงเรียน โดยเฉพาะการจัดทำหลักสูตร 

สถานศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของคนในทองถิ่น นอกจากน้ีการศึกษาสภาพปญหาใน
การดำเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษาหลายพ้ืนที่ชี้ชัดวาคณะกรรมการสวนใหญยังขาด

ความรู ความเขาใจในการบริหารจัดการศึกษาและบทบาทหนาท่ีของตน โดยเฉพาะคณะกรรมการ
ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ผูแทนของครู ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทน 

ผูปกครอง ผูแทน ผูแทนศิษยเกาและผูทรงคุณวุฒิ ลวนแตมีความแตกตางดานวุฒิการศึกษา อาชีพ 

เจตคติ ความรู ความสามารถในเชิงการบริหารการศึกษาและแนวคิดในการจัดการศึกษา นอกจากน้ี

คณะกรรมการสวนใหญยังเคยชินกับวัฒนธรรมปฏิบัติที่โรงเรียนมีหนาท่ีจัดการศึกษาเพียงฝายเดียว 
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ไมคอยเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเขามามีสวนรวมกำหนดนโยบายและ

บริหารการศึกษา ประกอบกับโรงเรียนหลายแหงไมสามารถคัดสรรคณะกรรมการสถานศึกษาไดตรง

ตามคุณสมบัติที่คาดหวัง จึงกอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติ สังคมจึงขาดความเช่ือมั่นในการจัด 

การศึกษา จากผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนประถมศึกษา  

มีปญหาในการปฏิบัติงานคือขาดความรู ความเขาใจ เร่ืองการจัดการศึกษา บทบาทหนาท่ี และเวลา

ในการปฏิบัติงานนอย มีภารกิจมาก มีพ้ืนฐานทางการศึกษาต่ำ ปจจัยท่ีสงเสริมการมีสวนรวมของ 

คณะกรรมการสถานศึกษา ไดแก เวลาท่ีอยูในชุมชน การมีถ่ินกำเนิดในทองถ่ิน การเปนศิษยเกา 

การมีบุตรหลานเรียนอยูในโรงเรียน ความสัมพันธกับโรงเรียน (เมตต เมตตการุณจิตต, 2547) 

และผลการศึกษาของเจษฎา ศรีแกว (2507: 2) สรุปผลการศึกษาไววา การดำเนินงานของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษาปรากฏวา สวนใหญยังไมสามารถดำเนินการ

ตามเจตนารมณพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติได เน่ืองจากยังไมมีความรู ความเขาใจในบทบาท

หนาท่ีของตน ไมเขาใจโครงสรางของหลักสูตร การปฏิรูปการศึกษา และแมแตการปรับหลักสูตร

สถานศึกษา ใหสอดคลองกับทองถ่ินทำใหการรวมบริหารการจัดการศึกษาขาดประสิทธิภาพและ 

ไมประสบผลสำเร็จเทาท่ีควร ดังน้ันจึงจำเปนอยางย่ิงท่ีตองมีการอบรมหรือพัฒนาคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษาเพ่ือใชโรงเรียนเปนฐาน และการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ที่เนนการมีสวนรวมสอดคลองกับนโยบาย เปาหมาย คุณภาพมาตรฐานการศึกษารวมทั้งบริบทของ

สถานศึกษาและความตองการของชุมชนหรือทองถ่ินตอไป 

 การท่ีมีบทบัญญัติเก่ียวกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไวในพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 40 ไวเปนการเฉพาะ

แสดงใหเห็นวา คณะกรรมการสถานศึกษามีความจำเปนและมีความสำคัญตอการจัดการศึกษา 

ของโรงเรียนเปนอยางมาก เพราะคณะกรรมการสถานศึกษาเปนเสมือนผูแทนของทองถ่ินท่ีจะเปน
กลไกเช่ือมโยงนโยบายของรัฐไปสูชุมชนที่ตั้งโรงเรียน เพ่ือพัฒนาผูเรียนไปสูความเปนพลเมืองดี 
เปนพ้ืนฐานการศึกษาตลอดชีวิต นั่นคือนำไปสู เกง ดี และมีความสุขของผูเรียน นอกจากเหตุผล 

ดังกลาวขางตนแลว การมีคณะกรรมการสถานศึกษายังสะทอนหนาท่ีความรับผิดชอบตามแนวทาง 

ที่กำหนดไว “ทุกคนจะตองมีหนาท่ีรับผิดชอบตอการจัดการศึกษา” ดังนั้น บทบาทหนาท่ีของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาจะมีมากกวาเดิมมาก โดยเฉพาะอยางย่ิงเมื่อมีการกำหนดใหโรงเรียน 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนนิติบุคคล ย่ิงทำใหคณะกรรมการสถานศึกษามีบทบาทและมีความสำคัญ
มากข้ึน (ธีระ รุญเจริญ, 2547: 10) สอดคลองกับเจตนารมณในหลักการบริหารจัดการศึกษาโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน (School Based Management หรือ SBM) 
 จากความสำคัญของการศึกษา หลักการบริหารจัดการสถานศึกษาตามเจตนารมณของ 

พระราชบัญญัติ และขอจำกัดของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานดังกลาว ผูวิจัยจึงไดศึกษา 
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การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม 

จังหวัดสุราษฎรธานี โดยคาดหวังวาหลังจากท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานผานกระบวนการ

พัฒนาศักยภาพแลวจะมีความรู เจตคติและทักษะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมากข้ึน 

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

 2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอ

คีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

วิธีดำเนินการ 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาระดับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ดำเนินการ ดังน้ี 

 1.  สถานท่ีดำเนินการวิจัย ไดแก สถานศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษา จำนวน 6 โรง 

อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี คือ โรงเรียนวัดโกศาวาส โรงเรียนบานดอนสุวรรณ โรงเรียน

บานตนมะพราวมิตรภาพที่ 91 โรงเรียนบานโตนยาง โรงเรียนบานน้ำราด และโรงเรียนมหาราช 

บานแสงอรุณ 

 2.  ประชากร ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 56 คน ซึ่งประกอบดวย 

ประธานกรรมการ ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนศิษยเกา ผูแทนองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนพระภิกษุสงฆ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ และผูอำนวยการสถานศึกษา 
 3.  เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 

  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยยึดวัตถุประสงค

การวิจัย แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ อาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญไดใหขอเสนอแนะ 

ในการพัฒนาเคร่ืองมือ โดยเคร่ืองมือแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1  คำถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปนแบบประเมินคา (rating scale) 5 ระดับ คือ 
มคีวามตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบตังิาน ระดับมากท่ีสดุ (5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอย (2) 

และนอยท่ีสุด (1)  
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  ตอนท่ี 3  แบบสอบถามปลายเปดท่ีใหผูตอบไดแสดงความคิดเห็นโดยอิสระใน 2 ประเด็นหลัก 

คือ ปญหาการปฏิบัติงานและความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นอกเหนือจากประเด็นท่ีไดตอบไปแลวในตอนท่ี 2 

 4.  การตรวจสอบเคร่ืองมือ ดำเนินการโดย 

  4.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญ 

ดานการศึกษา ภาษาไทย ปละการประเมินผล ตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหากับวัตถุประสงค

ของการศึกษา แลวนำขอเสนอแนะมาแกไขปรับปรุงใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณ 

  4.2  การทดสอบความเช่ือมั่น (reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช (tryout) 

กับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนขยายโอกาสอำเภอตาขุน และอำเภอพนม  

จำนวน 30 คน แลวนำผลมาวิเคราะหเพ่ือหาคาความนาเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(alpha coefficients) ของครอนบาค ไดคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.88  

 5.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยนำแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความเท่ียงและทดสอบ

ความเช่ือมั่นแลว ไปเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรท่ีศึกษา จำนวน 56 คน ซึ่งผูวิจัยไดเก็บรวบรวม

ขอมูลดวยตนเอง 

 6.  การวิเคราะหขอมูล 

  6.1 การวิเคราะหขอมลูใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสำเรจ็รปูสำหรบัการวิจยัทางสังคมศาสตร 

(statistical package for social: SPSS) สำหรับขอมูลเชิงปริมาณและใชวิธีการวิเคราะหเชิงเน้ือหา 

(content analysis) สำหรับขอมูลเชิงคุณภาพ 

  6.2  สถิติที่ใช 

    6.2.1 คารอยละ (percentage) ใชสำหรับวิเคราะหอธิบายขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับ

ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
    6.2.2 คาเฉลี่ย เพ่ือวัดแนวโนมเขาสวนกลางของคะแนนระดับความตองการพัฒนา

ศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

    6.2.3 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือวดัการกระจายของคะแนนระดับความตองการ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม 

จังหวัดสุราษฎรธานี 

 ขั้นท่ี 2 พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อำเภอ
คีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

 การพัฒนาโครงรางแผนปฏิบตักิารฝกอบรมพฒันาศกัยภาพในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ไดดำเนินการ 3 ขั้นตอนยอย ดังน้ี 

 1. การสรางโครงรางแผนปฏบิตักิารฝกอบรมพฒันาศกัยภาพในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี  
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  โดยนำขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสาร ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และผลการศึกษา 

ภาคสนาม (ขั้นท่ี 1) มากำหนดเปนปญหา และความจำเปนวัตถุประสงค และเน้ือหาของโครงราง

แผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี  

 2.  การประเมินโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรม 
  การประเมินโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี พัฒนาข้ึนโดยผูรอบรู

เฉพาะทาง (Subject Matter Specialist: SMS) จำนวน 10 คน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม 

และสอดคลองของโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ โดยใชคา IOC ในการวิเคราะหความเหมาะสม

และสอดคลอง 

 3.  การปรับปรุงโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรม 

  การปรับปรุงโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี โดยนำผล 

การประเมินและขอเสนอแนะของผูรอบรู เฉพาะทางมาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไข ทั้งน้ี 

จะยึดวัตถุประสงคการวิจัย จนไดแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ที่สมบูรณ ที่สามารถนำไปทดลองใช 

และใชจริงไดตอไป 

 

ผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี พบดังน้ี 

  1.1  คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 56 คน พบวาสวนใหญ 

เปนเพศชาย อายุระหวาง 41 ปขึ้นไป จบการศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี มีอาชีพเกษตรกรรม รายได
เฉล่ียตอเดือนไมเกิน 20,000 บาท สวนใหญดำรงตำแหนงผูแทนผูปกครองนักเรียน เปนกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมาแลว 3-4 ป และสวนใหญไมเคยเขารับการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ 

การปฏิบัติงานของของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 
มากอน 

  1.2  ระดับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมในระดับมากทุกเร่ือง ทั้งดานพระราชบัญญัติการศึกษาท่ีคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรทราบ บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา การมีสวนรวมของ

ชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การทำงานเปนทีม และเทคนิคการเปนผูนำของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สวนการวิเคราะหเชิงเน้ือหา พบวา ประเด็นท่ีตองการฝกอบรมคือ บทบาท



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 152

หนาท่ีของคณะกรรมการ วิธีการประชุมที่มีประสิทธิภาพ วิธีการทำงานรวมกันของคณะกรรมการวิธี

การบริหารงานดานการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น การมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของมาชวยกัน

พัฒนาการศึกษาของชุมชน การเสียสละเวลาในการทำหนาท่ี การเพ่ิมความรู ตระหนักตอหนาท่ี 

ของคณะกรรมาการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 2.  ผลการพัฒนาแผนปฏิบตักิารฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ดังน้ี 

  2.1  การสรางแผนปฏิบตักิารฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี โดยมีองคประกอบดังน้ี 

    2.1.1 ปญหาและความจำเปนกำหนดข้ึนจากขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร 

และผลการศึกษาภาคสนามท่ีพบวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสวนใหญมีขอจำกัด 

สวนบุคคลในเร่ืองวุฒิการศึกษาต่ำกวาระดับปริญญาตรี ไมเคยไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

ในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีที่กฎหมายกำหนดมากอน มีเวลาจำกัดในการแสวงหาความรู  

ความรูความเขาในการปฏิบัติงานดานการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคลและการบริหารงานท่ัวไป และจากการศึกษาภาคสนามท่ีพบวา คณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานมีความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ในระดับมาก ผูวิจัย

จึงไดนำขอมูลเหลาน้ีมาประมวลกำหนดเปนปญหาและความจำเปนในการพัฒนาโครงราง 

แผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

   2.1.2 จุดมุงหมายท่ัวไปของโครงรางแผนฯ เพ่ือใหคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน มีความรู ความเขาใจ มีเจตคติและทักษะท่ีดีในการปฏิบัติงานและนำความรูและทักษะ 

ที่ไดจากการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีจริง 

   2.1.3  เน้ือหาของแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ประกอบดวย 1) พระราชบัญญัติ 
การศึกษาท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรทราบ 2) บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ

สถานศึกษา 3) การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 4) การทำงานเปนทีม และ  

5) เทคนิคการเปนผูนำของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยในแตละเร่ืองจะประกอบดวย 
จุดมุงหมาย เน้ือหาวิชา เทคนิคการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ เวลาและการประเมินผล ซึ่งในแตละ

องคประกอบจะมีความสอดคลองสัมพันธกัน 
  2.2  การประเมินโครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี 

    ผูวิจัยไดนำโครงรางแผนฯ ที่พัฒนาข้ึนไปใหผูรอบรูเฉพาะทาง (Subject Matter 

Specialist: SMS) จำนวน 10 คน ตรวจสอบความเหมาะสมและสอดคลองของแผนปฏิบัติการ 
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ฝกอบรมฯ แลวนำมาหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC พบวาแบบแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ  

มีความเหมาะสมและสอดคลอง ทุกประเด็น 

  2.3  ผลการปรับปรุงแกไขแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ผูวิจัยไดนำขอมูลจากการประเมิน

โครงรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ และขอเสนอแนะของผูรอบรูเฉพาะทางมาแกไขปรับปรุงใหได 

แผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ที่สมบูรณจนสามารถนำไปใชพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดตอไป 

 

อภิปรายผล 
 จากการวิจัยการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยมีประเด็นท่ีจะนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

 1.  ผลการศึกษาคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบขอมูลท่ีสะทอนใหเห็น

ระดับศักยภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน วามีความจำเปนตองพัฒนาศักยภาพคือ 

คณะกรรมการสถานศึกษาสวนใหญ สำเร็จการศึกษาต่ำกวาระดับปริญญาตรี โดยพบวาสำเร็จ 

การศึกษาระดับประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีอาชีพ 

ทำการเกษตร อายุ 41 ปขึ้นไป และสวนใหญไมเคยเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความรูความเขาใจ 

ในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีที่กฎหมายกำหนด ซึ่งคุณลักษณะสวนบุคคลท่ีพบน้ีมีผลตอ 

การปฏิบัติงานในคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของกรมสามัญ

ศึกษา (2543: 95-102 อางถึงใน ณัฐภัสสร แดงมณี, 2551: 57) ที่ศึกษาการมีสวนรวมของชุมชน 

ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมพบวา ชุมชนยังมีสวนรวมในระดับต่ำ ในขณะท่ีมี 

ความตองการมีสวนรวมมาก ปญหาอุปสรรคท่ีสำคัญคือ ความไมเขาใจบทบาทหนาท่ี หาผลประโยชน

จากโรงเรียน ขาดความพรอมทั้งดานความรู ประสบการณ ไมมีเวลาในการรวมกิจกรรมเน่ืองจาก 

การประกอบอาชีพ ไมเห็นความสำคัญและไมสนใจการมีสวนรวม สอดคลองกับนเรศ หิ่นนุกุล 
(2544: 57) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

จังหวัดนราธิวาส พบวาคณะกรรมการมีสวนรวมในระดับปานกลาง คณะกรรมการท่ีมีลักษณะสวน

บุคคลตางกันจะเขามีสวนรวมแตกตางกัน และปญหาการเขามีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ 
คณะกรรมการสถานศึกษา คือคณะกรรมการขาดความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี ไมมีเวลา 

ไมกลาแสดงความคิดเห็นและขาดการประสานงานท่ีดีระหวางสถานศึกษากับคณะกรรมการฯ  
ผลการศึกษาของจญิาณี พรหมเจียม (2551: 75) ทีศ่กึษาการมีสวนรวมในการจดัการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ในโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา คณะกรรมการท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 

มีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดยรวมแตกตางกัน และผลการศึกษาของนิภาพร รักบำรุง (2556) 

ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษาตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เครือขายสินปนุตาป สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 
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พบวา ระดับการศึกษาและสถานภาพสวนบุคคลที่แตกตางกันจะเขามีสวนรวม มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2. ผลการศึกษาระดับความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ซ่ึงพบวาคณะกรรมการมีความตองการ

ตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีในระดับมาก 5 เร่ือง คือ 1) พระราช-

บัญญัติการศึกษาที่คณะกรรมาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรทราบ 2) บทบาทหนาท่ีของ 

คณะกรรมการสถานศึกษา 3) การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 4) การทำงาน

เปนทีม และ 5) เทคนิคการเปนผูนำของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สอดคลองกับ 

การศึกษาของเจษฎา ศรีแกว (2557: 65) เร่ือง การพัฒนาชุดฝกอบรมคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา อำเภอเกาะพงัน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 

เขต 1 ที่พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความตองการฝกอบรมดานความรู 

ความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระบวนการและการบริหาร

สถานศึกษา ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานรวมกันของสถานศึกษา และเทคนิคการประชุม

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในระดับมากทุกเร่ือง สอดคลองกับสิทธิชัย นันทรัตนกุล  

(2556: 77) ศึกษาเรื่อง พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการดูแลเยาวชนใหปลอดจากยาเสพติด สำหรับ 

ผูปกครองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสุราษฎรธานี อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

ที่พบวาผูปกครองนักเรียนมีความตองการฝกอบรมในระดับมาก 4 เร่ือง คือ ความรูความเขาใจ 

เร่ืองยาเสพติด วิธีการและการดูแลเยาวชนใหปลอดจากยาเสพติด การสรางครอบครัวอบอุนเพ่ือให

เยาวชนปลอดจากยาเสพติด และการมีสวนรวมของผูปกครองในการดูแลเยาวชนปลอดจาก 

ยาเสพติด และแนวคิดของผุชตรียา ผลพานิช (2550 อางถึงใน เจษฎา ศรีแกว, 2557: 73)  

ที่กลาววาการบริหารจัดการองคการใหมีประสิทธิภาพมีความสำคัญและจำเปนอยางย่ิงตองฝกอบรม
เพ่ือกอใหเกิดความรูใหม ๆ เพ่ือทักษะในการปฏิบัติ การเปล่ียนแปลงเจตคติและกระบวนการ 

ในการดำเนินงานไดดี ดังน้ันแสดงใหเห็นวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความตองการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรูความเขาใจ เจตคติและทักษะที่ดีในการปฏิบัติงานในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาใหเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 

และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกระทรวง

ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
 3.  ผลการสรางแผนปฏบิตักิารฝกอบรมพฒันาศกัยภาพในการปฏบิตังิานของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ผลการดำเนินการไดแผนฯ ที่สมบูรณ 
ผานการตรวจสอบประเมินของผูรอบรูเฉพาะทางท่ีเห็นวามีความเหมาะสมและสอดคลอง ทั้งน้ีผูวิจัย

ไดสรางข้ึนโดยขอมูลพ้ืนฐานท่ีศึกษาจากเอกสารและขอคนพบจากภาคสนามมากำหนดเปนปญหา

และความจำเปนและประยุกตใชแนวทางการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมของ Tylor (1949 อางถึง 
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ใน สนุทร พูนเอียด, 2542: 90) ทีเ่สนอคำถามในการพัฒนาหลักสูตรไว 4 ประเด็น คอื 1) มจีดุมุงหมาย

ทางการศึกษาอะไรท่ีจะใหผูเขาฝกอบรม 2) จะจัดประสบการณอะไรใหกับผูเรียน 3) จะจัดประสบการณ

การเรียนรูอยางไร และ 4) จะประเมินผลประสิทธิภาพของประสบการณที่จัดใหแกผูเรียนอยางไร 

และประยุกตใชแนวทางโดยสรางหลักสูตรฝกอบรมของอรุณ รักธรรม (2537: 110) ซึ่งประกอบดวย 

1) ปญหาและความจำเปน 2) วัตถุประสงค 3) เน้ือหาสาระ 4) วิธีและเทคนิคการฝกอบรม  

5) สื่อ อุปกรณที่ใชในแตละกิจกรรม และ 6) การประเมินผลและใชแนวทางการประเมินหลักสูตร 

ของพิสณุ ฟองศรี (2549: 134) ในข้ันท่ีสำคัญคือ การวิเคราะหแผนปฏิบัติการฯ วามีความเหมาะสม 

สอดคลองระดับใดตามเกณฑการจัดความเท่ียงและความเชื่อมั่น จากแนวทางดังกลาวจึงทำใหได

แผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ที่สมบูรณพรอมนำไปใชทดลองและใชจริงไดตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเร่ือง การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยมีประเด็นท่ีเสนอแนะ ดังน้ี 

 1.  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  1.1  จากผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะสวนบุคคลของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน ที่ใหขอมูลมีวุฒิการศึกษาสวนใหญต่ำกวาปริญญาตรี เปนเกษตรกรและไมเคยผาน 

การฝกอบรมในหลักสูตรเก่ียวกับการพัฒนาความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมากอน จึงเห็นควรจัดหลักสูตรฝกอบรม หรือชุดฝกอบรม

ในการพัฒนาความรู เจตคติ และทักษะในการปฏิบัติงานใหแกคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

  1.2  จากผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีตอบแบบสอบถาม 

มีความตองการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน ดังน้ัน 

ควรวิเคราะห สังเคราะห เน้ือหาท่ีคณะกรรมการฯ ตองการพัฒนามาจัดกลุมหลักสูตรและเรียงลำดับ
กอนหลังในการจัดการเรียนรูใหแกคณะกรรมการฯ ในรูปแบบตาง ๆ ทั้งดานการประชุม การจัดการ

ความรู (KM) การปฏิบัติการพัฒนาความสามารถในการปฏิบตัิงาน เปนตน 

  1.3  จากการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไมไดสอบถามปญหาในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฯ 
จึงควรจะไดศึกษาขอมูลในมิติเชิงปญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือกำหนดแนวทางในการพัฒนาใหตรง

กับปญหาท่ีแทจริง 

 2.  ขอเสนอแนะในการนำหลักสูตรไปใช 

  2.1 หนวยงานท่ีควรจะนำแผนปฏิบัติการฝกอบรมไปใช ไดแก สำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษา องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (เทศบาล องคการบริหารสวนตำบล และองคการบริหาร 

สวนจังหวัด) 
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  2.2 การนำแผนปฏิบัติการฝกอบรมฯ ไปใชควรประยุกตใหเหมาะสมกับบริบทของแตละ

พ้ืนท่ีหรือเขตการศึกษาแตละเขต 

  2.3  การนำไปใชกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรเนนกระบวนการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู แบบผูเรียนเปนสำคัญเน่ืองจากคณะกรรมการฯ เปนผูใหญจึงตองคำนึงแนวทาง

การสอนผูใหญ 

 3.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

  3.1  ควรวิจัยเร่ือง ผลการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

จากการใชแผนปฏิบัติการฝกอบรมนี้ไปใช เน่ืองจากยังไมไดนำไปทดลองใชหาประสิทธิภาพของแผน

ปฏิบัติการฝกอบรมฯ 

  3.2  ควรวิจัยเร่ือง การพัฒนาการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

  3.3  ควรวิจัยเร่ือง การพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

สรุป 
 ผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความตองการพัฒนาศักยภาพ 

มีความตองการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการถึงระดับมากเก่ียวกับเร่ือง 

พระราชบัญญัติการศึกษา บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ การเปนผูนำ การทำงานเปนทีม และ

การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งเม่ือนำผลการศึกษาดังกลาวมาใชกำหนด

เปนปญหาและความจำเปนในการสรางแผนปฏิบัติการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่ประกอบดวย จุดมุงหมาย และเน้ือหา 5 เร่ือง คือ 1) พระราชบัญญัติ 

การศึกษาท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาควรทราบ 2) บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา  
3) การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา 4) การทำงานเปนทีม และ 5) เทคนิคการเปนผูนำ

ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และผูรอบรูเฉพาะทาง (Subject Matter Specialist: SMS) 

ไดตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและสอดคลอง และสามารถนำไปใชพัฒนาศักยภาพ 
ในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานได 
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การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

DEVELOPMENT OF A TRAINING COURSE ON PERSONAL PRACTICES 
BASED ON SARANYA DHAMMA FOR GRADE EIGHT STUDENTS  
OF TESSABAN 3 SURAT THANI SCHOOL IN MUENG DISTRICT  

OF SURAT THANI PROVINCE      
 

พระอาคม ฐิตาคโม (ศิริวัฒน)/ PHRA AAKOM  THITAKAMO (SIRIWAT)1  

สุนทร  พูนเอียด/ SUNTORN  POONEAD2 

จตุพล  ชูจันทร/ JATUPON  CHOOCHAN3 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติตนและความตองการฝกอบรม 

ในการศึกษาตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตน 

ตามหลกัสาราณียธรรมของนกัเรียน และประเมินความรูจากผลการใชหลักสตูรฝกอบรมการปฏบิตัติน

ตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 โดยใชแบบสอบถาม 

ที่คาความเช่ือมั่น 0.89 ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรท่ีศึกษา จำนวน 126 คน และใชแบบ

ทดสอบในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมฯ กับกลุมทดลอง จำนวน 30 คน และวิเคราะหขอมูล 

โดยใชคารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบคาที  
 ผลการศึกษา พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 มีการปฏิบัติตน 

ตามหลัก สาราณียธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับนอยและมีความตองการพัฒนาตนเอง 

ในการปฏิบัติตนตามหลัก สาราณียธรรม พบวาอยูในระดับมาก ไดนำผลการศึกษามาพัฒนาหลักสูตร 
ฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ที่ประกอบดวยปญหาและความจำเปน จุดหมาย 

และเน้ือหา 6 เร่ือง คือ ดานเมตตามโนกรรม ดานเมตตาวจีกรรม ดานเมตตากายกรรม ดานสาธารณ

โภคี ดานสีลสามัญญตา ดานทิฏฐิสามัญญตา แตละดานประกอบดวยจุดหมาย เน้ือหา เทคนิค/
กิจกรรมการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ เวลา และการประเมินผล โดยผูรอบรูเฉพาะทาง (SMS) ไดตรวจ

1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
2 ผูชวยศาสตราจารย  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
3 อาจารย  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
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ประเมินพบวา มีความเหมาะสม และเม่ือนำไปทดลองใชพบวา หลังจากฝกอบรมผูเขารวมการฝก

อบรมมีความรูสูงขึ้นกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

คำสำคัญ: หลักสูตรฝกอบรม  การปฏิบัติตน  หลักสาธารณียธรรม 

 

ABSTRACT 

 The purposes of the study were to examine personal practices and needs for 

training in practices based on saranya dhamma of the students; to develop a training 

course on personal practices based on saranya dhamma; and to evaluate students’ 

knowledge from the training course. The research sample was grade eight students of 

Tessaban 3 School in Surat Thani. A questionnaire with a reliability of 0.89 was used for 

data collection from 126 students, while a test on the experimental training course was 

used with 30 students. Data were analyzed with mean, average, S.D., and t-test.  

 The findings showed that overall the students’ practices based on saranya 

dhamma was at a low level; however, the need for self-development in practices based on 

saranya dhamma was at a high level. The results were used in developing a training 

course on practices based on saranya dhamma. The course covered problems and needs, 

goals, and content. There were 6 topics: metta-manokamma, metta-kayakamma, 

metta-vacikamma, sadharana-bhogi, sila-samannata, and ditthi-samannata. Each topic 

comprised goal, content, technique/training activities, media/materials, time and assessment.  

The experts examined and claimed that the course was suitable. When brought into 

practice, the participants’ knowledge after training was higher than that of before with 

statistical significance level at .05. 
 

Keywords: training course, personal practice, saranya dhamma 

 

บทนำ 
 ความเจริญกาวหนาดานวัตถุนิยม ทำใหมนุษยตามกระแสสังคม เพ่ือไมใหคนอื่นมองแบบ

แปลกแยก และตองการใหสังคมยอมรับ โดยยึดเอากระแสคานิยมยุคสมัยมาเปนหลักในการดำเนิน
ชีวิต คานิยมที่ไมถูกตองนี้ปรากฏในรูปแบบของการใหความสำคัญเกินคุณคาในเร่ืองวัตถุ ซึ่งเปน

ปรากฏการณที่มีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วสงผลตอจิตใจของเด็กและเยาวชน เน่ืองจากสภาพ
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ของสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ทำใหวัยเด็กตองปรับตัวตามการเปล่ียนแปลงไปดวย 

ทั้งทางรางกาย อารมณ และจิตใจ เด็กและเยาวชนเหลาน้ีตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

เปนทาสของวัตถุมากข้ึน การพัฒนาการทางดานอารมณ ดานความคิด และการมีจิตสำนึก 

นั้นหดหายไป จึงสงผลใหเด็กและเยาวชนท่ีอยูในชวงน้ี ซึ่งมีความออนไหวทางอารมณ ความคิด  

และจิตใจอยูแลว เกิดความมีตัวตนมากข้ึน 

 สังคมปจจุบันมีทิศทางการพัฒนาท่ีไมสมดุลกันระหวางคานิยมวัตถุ และจิตใจจึงกลายเปน

สังคมบริโภควัตถุนิยม ซึ่งเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมไทยในอดีต ที่มุงการพัฒนาจิตใจเนนคุณธรรม

จริยธรรมเปนพ้ืนฐานมากกวาวัตถุ จึงเปนเหตุใหการประพฤติปฏิบัติของคนในสังคมไดเปล่ียนแปลง

ตามไปดวย แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (2545-2549) (สุนทร พูนเอียด,  

2549: 29) ที่คาดหวังใหสังคมไทย มีความเขมแข็ง ใหคนในสังคมตองเปนคนมีคุณภาพ เปนคนดี  

คนเกงพรอมคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย เคารพกฎหมาย มีความรับผิดชอบและมีจิตสานึกเปนจิต

สาธารณะ มีความสามารถคิดเองทำเองและพ่ึงพาตนเองได นอกจากน้ีคนในสังคมตองรูจักพ่ึงพากัน 

เก้ือกูลกัน รูสึกสามัคคี การพัฒนาสังคมไทยคือการเตรียมตัวเด็กและเยาวชนใหเปนผูใหญในวันหนา 

เปนการปลูกฝงคานิยมท่ีดี และเปนการพัฒนาใหมีจิตเจริญข้ึนพรอมกับทิศทางพัฒนาดานรางกาย 

ไปพรอมกัน 

 การพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรม โดยการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนเคร่ืองขดัเกลา  

มีหลักธรรมพระพุทธศาสนาท่ีกลาวถึง ธรรมเปนเหตุใหระลึกถึงกัน เรียกวา สาราณียธรรม 6 

ซึ่งพระพุทธองคทรงตรัสไวในสามคาสูตรวา “อานนท สาราณียธรรม 6 ประการ นี้ ทำใหเปนท่ีรัก 

ทำใหเปนท่ีเคารพ เปนไปเพ่ือความสงเคราะหกัน เพ่ือความไมวิวาทกัน เพ่ือความสามัคคีกัน 

เพ่ือความเปนอันเดียวกัน...” (พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เลม 14/59 

พระสุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (1 เทวทหวรรค 4 สามคาสูตร)) ธรรมเหลาน้ีลวนเปน

หลักธรรมท่ีสามารถนำพาชีวิตเด็กและเยาวชนดำเนินไปสูความสำเร็จในสังคมปจจุบันได  
 เด็กและเยาวชนท่ีจะเติบโตเปนผูใหญจึงควรไดรับการปลูกฝงจริยธรรมในดานน้ีตั้งแต 

เยาววัย เพราะจะสามารถสรางเสริมใหเปนคนมีจิตใจประเสริฐสมบูรณ ขยายขอบเขตคุณงาม 

ความดีโอบเอ้ือไปถึงการชวยเหลือผูอื่นใหพบกับสิ่งท่ีดีงาม มีความสุขโดยท่ัวกัน ดวยความรักและ

เมตตาธรรม (ประภาศรี สีหอำไพ, 2540: 17) โดยเร่ิมที่สภาพแวดลอม ครอบครัว และการอบรม

สั่งสอนตั้งแตยังเยาววัย ซึ่งเปนชวงตนของชีวิตที่มีอิทธิพลตอการวางรากฐานของการพัฒนา 
ทางดานรางกาย อารมณ และสติปญญา ดวยการปลูกฝงใหคดิเปน ทำเปน และสามารถพ่ึงตนเองได 

โดยเฉพาะเด็กในวัยตอนกลางที่มีอายุระหวาง 6-12 ป เปนชวงวัยท่ีมีความสำคัญตอการไดรับ 
การปลูกฝงลักษณะพฤติกรรมที่จะพัฒนาให เปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ เปนกำลังสำคัญ 

ในการพัฒนาประเทศ (ประไพ เจนดง, 2541: 1-3) ซึง่ ฮอลล และลินดเซย (Hall & Lindzey, 1970: 9) 

ไดกลาวไวในทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคลของซัลลิแวนวา เด็กอายุ 11-13 ป เปนระยะท่ีควร
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ปลูกฝง สนับสนุน ในดานการสรางมนุษยสัมพันธใหมาก เพ่ือเปนการสรางมิตรไมตรีตอกันและกัน 

เพราะเด็กในชวงอายุนี้จะเปนวัยท่ีคอนขางเดนมากในเร่ืองของการสรางสัมพันธภาพ ของเด็ก 

กับวัยผูใหญคอนขางแนนแฟน เด็กจะมีความอยากรูอยากเห็น เรียนรูจากการกระทำ ชอบแสดงออก
มีแบบฉบับของการพัฒนาความคิดรวบยอดเปนของตนเอง (จิราภา บัวซอย, 2541: 2) มีการปะทะ

สังสรรคทางสังคมดวยความเช่ือมั่นในตนเองมากข้ึน จึงเร่ิมมีการลองทำพฤติกรรมของตนเอง 

ในขณะเดียวกันก็พยายามเลียนแบบผูใหญหรือบุคคลท่ีตนเองช่ืนชอบ วัยน้ีเปนระยะการใชเหตุผล

และการแกปญหาดวยตนเองมากย่ิงขึ้น จึงเปนระยะสำคัญ เพ่ือวางรากฐานการปรับตัวทางดาน

สังคม รวมทั้งเริ่มเรียนรูบทบาทหนาท่ีของตนเอง ดังนั้น ถาเด็กในวัยน้ีมีโอกาสไดรับแนวทาง 

ของการปฏิบัติ ที่นำไปสูพฤติกรรมของบุคคล เชน การมีความรับผิดชอบ ไมเห็นแกตัว และ 

มีใจเปนธรรมกับสมาชิกในกลุม ซึ่งเปนองคประกอบทางดานจริยธรรมของความสามัคคีแลว  

การเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตนก็ยอมที่จะเกิดมีขึ้นในสวนลึกของจิตใจ ทำใหเด็ก 

มีความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม และตอโลกท่ีตนอาศัยอยูนี้  

 ดังน้ัน เพ่ือเปนการวางรากฐานแหงการปลูกฝงจิตสำนึกท่ีดี อันจะกอใหเกิดสันติสุข 

แบบย่ังยืน และเกิดความสมานฉันทขึ้นตอสังคมในอนาคต ผูวิจัยเห็นความสำคัญอยางย่ิงท่ีควร 

เสริมสรางจริยธรรม ในการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม อันเปนหลักธรรมนำมาซ่ึงความสามัคคี 

เพ่ือกอใหเกิดมิตรไมตรีที่ดีตอกัน โดยจำเปนตองพิจารณามองใหลึกลงไป ในสิ่งท่ีสามารถนำมา

ยึดเหน่ียวจิตใจรวมกันของเด็กดวยกันเอง จึงตองใชหลักธรรมทางพระศาสนาเขามาเปนส่ิงยึดเหน่ียว

จิตใจ เพราะจะไดสอดคลองกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมและความเปนอยูของเด็กไทย ซึ่งมีพระพุทธศาสนา

เปนศาสนาประจำชาติ และมีหลักธรรม ที่สามารถนำมาสรางแรงจูงใจใหเขาใจเพ่ือนมนุษยและ 

เกิดความรักความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน อีกท้ังยังเปนเคร่ืองมือชวยใหมนุษยเราอยูรวมกัน 

ในสังคมดวยความรัก ความเขาใจ ทำใหสังคมสงบสุข สมดังท่ีทุกคนปรารถนา ซึ่งสอดรับกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) (สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2554: 92) ที่ใหความสำคัญในเร่ืองยุทธศาสตรการเสริมสรางทุนทางสังคมเพ่ือการพัฒนา

ประเทศ ในการเพิ่มคุณภาพและขีดความสามารถคน มุงเนนการพัฒนาจิตใจคนใหมีคุณธรรม 
นำความรู เกิดภูมิคุมกัน โดยพัฒนาจิตใจควบคูกับการพัฒนาการเรียนรูของคนทุกกลุมทุกวัย 

ตลอดชีวิต เร่ิมตั้งแตวัยเด็กใหมีความรู มีพ้ืนฐานเขมแข็ง และมีทักษะชีวิต ดังน้ัน จึงไดทำการวิจัย 

ในหัวขอน้ีข้ึน เพ่ือเปนแนวทางใหผูท่ีเก่ียวของกับเด็กและเยาวชนโดยเฉพาะครอบครัว ใชเปนแนวทาง 
ในการอบรมส่ังสอน สรางเสริมคุณลักษณะทางคุณธรรมจริยธรรมท่ีพึงประสงคใหเกิดกับเด็กและ

เยาวชนท่ีจะเติบโตเปนพลเมืองที่ดีของชาติ ขึ้นมาในสังคมอยางมีคุณภาพตอไปในอนาคต  
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 ดังนั้น ผู วิจัยจึงตองการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลัก

สาราณียธรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

เพ่ือเปนประโยชนแกชุมชน และสังคมตอไป 

 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการปฏิบัติปฏิบัติตนและความตองการพัฒนาการปฏิบัติตนตามหลัก                

สาราณียธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2  

 2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 2  

 3. เพ่ือประเมินผลการใชหลักสูตรการฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2  

 

วิธีดำเนินการ 
 การวิจัยและการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดกำหนดข้ันตอน

และวิธีการวิจัยไว ดังน้ี 

 ขั้นท่ี 1 ศึกษาระดับการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี  

 การวิจัยในข้ันตอนน้ีดำเนินการตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 คือ เพ่ือศึกษาการปฏิบัติตนตาม

หลักสาราณียธรรม 6 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัด

สุราษฎรธานี  โดยดำเนินการดังน้ี 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

 2. ศึกษาจากขอมูลภาคสนาม โดยกำหนดวิธีการและข้ันตอน ดังน้ี 
  2.1 พ้ืนท่ีในการศึกษาคือ โรงเรียนเทศบาล 3 จังหวัดสุราษฎรธานี 

  2.2 ประชากร ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 ปการศึกษา 

2554 จำนวน 126 คน โดยศึกษาจากประชากรท้ังหมด 

  2.3 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

    เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยเปนผูสรางข้ึน 

โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

    ตอนท่ี 1 เปนการสอบถามขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
    ตอนท่ี 2  เปนการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบตัตินตามหลักสาราณียธรรม 
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ของกลุมตัวอยาง เปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา (rating scale) แบงออกเปน 5 ระดับ คือ 

มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (5) มีระดับปฏิบัติมาก (4) มีระดับปฏิบัติปานกลาง (3) มีระดับปฏิบัติ

นอย (2) และมีระดับปฏิบัตินอยท่ีสุด (1) 

    ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

    วิธีสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดำเนินการ ดังน้ี 

    2.3.1 ศึกษาเอกสารตำราเก่ียวกับการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม 

    2.3.2 ศึกษาเอกสารตำราเก่ียวกับการสรางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 

เพ่ือนำมาสรางแบบสอบถาม 

    2.3.3 ศึกษาวิธีสรางเคร่ืองมือมาตราสวนประมาณคา (rating scale) จากเอกสาร

ตำราดานการวัดผล และสถิติเพ่ือการวิจัย 

    2.3.4 สรางแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ การปฏิบตัตินตามหลักสาราณียธรรม 

แลวนำไปใหอาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญตรวจสอบใหขอเสนอแนะ 

    2.3.5 นำมาแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะกอนนำไปตรวจสอบตอไป 

  2.4 ตรวจสอบเครื่องมือ 

    2.4.1 ตรวจสอบความตรง (validity) ดำเนินการโดยนำแบบสอบถามที่ สรางข้ึน

เสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือขอคำแนะนำ และตรวจแกไขขอบกพรองนำแบบสอบถามที่ผานการแกไข

ตามท่ีอาจารยที่ปรึกษาเสนอแนะแลวไปเสนอผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน เพ่ือตรวจพิจารณาความตรงของ

เน้ือหา (content validity)   

    2.4.2 ตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ปรับปรุงแกไขตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
แลวนำไปทดลองใช (tryout) เก็บขอมูลเพ่ือทดสอบคุณภาพแบบสอบถาม กับกลุมนักเรียนชั้นปที่ 2 

โรงเรียนเทศบาล 3 จังหวัดสุราษฎรธานี จำนวน 30 คน แลวนำมาวิเคราะห หาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (alpha coefficient) ของครอนบาซ (พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, 2538: 37) ไดคาความเช่ือมั่นท่ี 

รอยละ 89.45   

  2.5 การเก็บรวบรวมขอมูล ผู วิจัยดำเนินการโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี เพ่ือขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

ไปยังผูอำนวยการโรงเรียนเทศบาล 3 โดยผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตัวเอง 

  2.6 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการ ดังน้ี 
    2.6.1 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามความคิดเห็นทุกฉบับ คัดเลือก

เฉพาะฉบับท่ีมคีวามสมบรูณเทาน้ัน มาใชวิเคราะหขอมลู ไดแบบสอบถามทีส่มบรูณ จำนวน 126 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ตามที่กำหนดไว 

    2.6.2 จำแนกแบบสอบถามตามลักษณะตัวแปร   
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    2.6.3 ตรวจใหคะแนนคำตอบตามแบบสอบถาม โดยการใหคะแนน ดังน้ี 

       การปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด ให  5  คะแนน 

       การปฏิบัติในระดับมาก ให 4 คะแนน 

       การปฏิบัติในระดับปานกลาง ให 3 คะแนน 

       การปฏิบัติในระดับนอย ให 2 คะแนน 

       การปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด ให 1 คะแนน     

       นำคะแนนท่ีไดมาคำนวณหาคาเฉล่ีย ( x̄ ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    2.6.4 การจัดระดับการปฏิบัติตามหลักสาราณียธรรม 
       ผูวิจัยนำผลจากคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบสอบถาม

แตละขอคำถามและแตละดานในขอ 2.6 มาคำนวณหาคาเฉล่ียถวงน้ำหนัก โดยใชคาเกณฑดังน้ี  

(ประคอง  กรรณสูต, 2533: 80-81) ดังน้ี 

       4.51 - 5.00   การปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 

       3.51 - 4.50  การปฏิบัติในระดับมาก 

       2.51 - 3.50  การปฏิบัติในระดับปานกลาง 

       1.51 - 2.50  การปฏิบัติในระดับนอย 

       1.00 - 1.50  การปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด 

       โดยนำผลการวิเคราะหระดับไดตั้งแตระดับนอยท่ีสุดถึงระดับปานกลาง 

มากำหนดปญหาและความจำเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 

   2.6.5 วิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตร (SPSS/PC+) 

   2.6.6 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

      1)  คารอยละสำหรับการวิเคราะหคณุลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
      2)  คาเฉล่ีย เพ่ือวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางของคะแนนระดับการปฏิบัติตาม

หลักสาราณียธรรมของผูตอบแบบสอบถาม 

      3)  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเพ่ือวัดการกระจายของคะแนนระดับการปฏิบัติ
ตามหลักสาราณียธรรมของผูตอบแบบสอบถาม 

 ขั้นท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี     

 การวิจัยในข้ันตอนน้ี ดำเนินการตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 2 ที่ไดกำหนดไว คือ 

พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียน

เทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ไดดำเนินการ ดังน้ี 
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 1. การสรางโครงรางหลักสูตรฝกอบรม มีสวนประกอบ ดังน้ี 

  1.1 กำหนดสภาพปญหาและความจำเปน โดยนำขอมูลท่ีไดจากการศึกษาระดับ 

การปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 จังหวัด

สุราษฏรธานี ที่ไดจากการศึกษาในข้ันท่ี 1 มาใชกำหนดเปนปญหาและความจำเปนในการพัฒนา

หลักสูตรฝกอบรม 
  1.2 กำหนดจุดหมายของโครงราง โดยพิจารณาใหสอดคลองกับสภาพปญหาและ 

ความจำเปนท่ีกำหนดในขอ 1.1 

  1.3 กำหนดหนวยการฝกอบรม ใหสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการและ

จุดหมายของหลักสูตร ประกอบดวย 

    1.3.1 ชื่อหนวยการฝกอบรม 

    1.3.2 จุดหมายเชิงพฤติกรรม โดยใหสอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร แตให

สามารถวัดไดในเชิงพฤติกรรม 

    1.3.3 กำหนดเน้ือหาวิชา โดยยึดจุดหมายของหลักสูตรเปนหลัก 

    1.3.4 กิจกรรมและวิธีการอบรม กำหนดใหสอดคลองกับจุดหมายเชิงพฤติกรรม 

เน้ือหาวิชาประกอบกับการพิจารณาความพรอมและพ้ืนฐานของผูเขารับการฝกอบรม 

    1.3.5 เคร่ืองมืออุปกรณการอบรม สอดคลองกับกิจกรรมและวิธีการอบรม  

    1.3.6 วิธีการวัดและประเมินผลโดยยึดจุดหมายเชิงพฤติกรรมเปนหลักและใชแบบ

ทดสอบความรู วัดเจตคติ และทักษะท่ีเปนการวัด กอนและหลังการฝกอบรม 

 2. การตรวจสอบโครงรางหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ดำเนินการโดย 

  2.1 ตรวจสอบโดยอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity) 
แลวนำมาแกไขปรับปรุงกอนนำไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบและประเมิน 

  2.2 ตรวจสอบโดยผูรอบรูเฉพาะทาง (Specials Mather Subject: SMS) จำนวน 5 คน 

พรอมขอเสนอแนะ โดยใชแบบสอบถามการประเมินคา 5 ระดับ คือระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
(5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอย (2) และนอยท่ีสุด (1) แลวนำมาหาคานอยฐานนิยม (mode) 

แลวนำมาแกไขปรับปรุงตามคาท่ีประเมินไดและคำแนะนำโดยยึดวัตถุประสงคเปนหลักกอนนำไป

ปฏิบัติการ  
 ขั้นท่ี 3  การประเมินหลักสูตรการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี 

 ผูวิจัยไดดำเนินการและกำหนดขอบเขตไวดังน้ี 
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 รูปแบบการทดลองหลักสูตรการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ของนักเรียนช้ันมัธยม 

ศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี โดยใชแผนการทดลองแบบ 

กลุมเดยีววัดกอนและหลัง (One Group Pre-test Post-test Design) (Campbell and Stanley, 1963: 7)  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากรท่ีใชในการทดลอง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 

ปการศึกษา 2554 จำนวน 126 คน   

  1.2 กลุมตัวอยาง เลือกแบบเจาะจง จำนวน 30 คน 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการฝกอบรม 

  2.1 หลักสูตรการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี     

  2.2 คูมือวิทยากร 

  2.3 ใบงาน กิจกรรมในการดำเนินการฝกอบรม 

  2.4 แบบทดสอบวัดความรูกอนและหลังการฝกอบรม 

 3. การประเมินผลการทดลอง 

  นำผลของคะแนนเฉล่ียการวัดความรูความเขาใจ เจตคติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 จังหวัดสุราษฎรธานี โดยเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกอนและหลัง

ปฏิบัติการทดลองโดยใชสถิติการทดสอบคาที ที่ระดับนัยสำคัญ .05 

 4. วิธีการประเมินผล 

  ประเมินผลระหวางการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม โดยใชวิธีการประเมินผล ดังน้ี 

   4.1 โดยสังเกตการเขารวมกิจกรรม ปฏิกิริยาของผูเขารวมฝกอบรมระหวางปฏิบัติการ

ทดลองและหลังจากปฏิบัติการทดลองแลว 
   4.2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของวิทยากรและอาจารยที่ปรึกษา 

   4.3 เปรียบเทียบผลของคะแนนวัดกอนและหลังปฏิบัติการทดลอง 

 5. การปรับปรุงและแกไขหลักสูตร 
  หลังจากการนำหลักสูตรไปทดลองใชและไดประเมินผลการทดลองใชหลักสูตรแลว 

ผูวิจัยนำผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมาพิจารณาปรับปรุงหลักสูตร ทั้งในดานโครงสรางหลักสูตร

และรายละเอียดท่ีเปนองคประกอบของหลักสูตร เพ่ือใหมีความถูกตองเหมาะสมและสามารถนำไป
ใชพัฒนาการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม ของนักเรียนโรงเรียนอ่ืนตอไป 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการปฏิบัติตนและความตองการพัฒนา 

การปฏิบัติตน ตามหลักสาราณียธรรมโดยใชคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

 2. แบบสอบถามการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรมฯ โดยใชคา IOC เทากับ 1.00 

 3. หลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

 4. แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ตอบถูกได 1 คะแนน 

ตอบผิดได 0 คะแนน ใชคาเฉล่ีย และคาสถิติการทดสอบคาที ที่ระดับ .05  

 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเ ร่ือง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม 

ของนกัเรียนช้ันมธัยมศึกษาปที ่2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จงัหวัดสรุาษฎรธานี ผูวิจยัไดดำเนิน

การตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกำหนด พรอมทั้งสรุปผลนำเอามาอภิปรายและใหขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาระดับการปฏิบัติตนและความตองการพัฒนาตนตามหลักสาราณียธรรม

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ผลการศึกษา

พบวา 

  1.1 การปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง พบวา อยูใน

ระดับนอยทุกดาน คือ ดานเมตตามโนกรรม ดานเมตตาวจีกรรม ดานเมตตากายกรรม ดานสาธารณ

โภคี ดานศีลสามัญญตา และดานทิฏฐสิามัญญกรรม 

  1.2 ความตองการพัฒนาการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนซ่ึงเปน 

กลุมตัวอยาง พบวา มีความตองการพัฒนาการปฏิบัติงานในระดับมากถึงมากที่สุด โดยมี 

ความตองการปฏิบัติงานดานเมตตากายกรรมมีระดับมากท่ีสุด สวนดานเมตตาวจีกรรม ดานเมตตา

มโนกรรม ดานทิฏฐิสามัญญกรรม ดานศีลสามัญญตา และดานสาธารณโภคี มีระดับมากทุกประเด็น 

ตามลำดับ 
 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดพัฒนาหลักสูตร

ฝกอบรมตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตร โดยกำหนดปญหาและความจำเปนที่ไดจากการศึกษา 

ในตอนที่ 1 ของหลักสูตร ทั้งน้ี ใหผูเขาฝกอบรมมีความรูความเขาใจ มีทักษะและเจตคติที่ดีตอ 

การปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม แลวนำไปใชจริงในชีวิตประจำวัน เน้ือหาของหลักสูตร 
ประกอบดวย 6 เร่ือง (ดาน) ของหลักสาราณียธรรม 6 ประการ แตละดานประกอบดวย จุดหมาย 

เน้ือหา เทคนิคและกิจกรรมฝกอบรม สื่ออุปกรณในการฝกอบรม เวลาการฝกอบรม และประเมินผล 
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ผูรอบรูเฉพาะทาง ดานความเหมาะสมของหลักสูตรไดคา IOC ในแตละเรื่องไมต่ำกวา 0.50 และ 

ไมเกิน 1.00 แสดงวาหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนมีความเส่ียงลดลง และสามารถนำไปทดลองและใชไดจริง 

 3. ผลการประเมินการใชหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี โดยนำหลักสูตร

ฝกอบรมที่พัฒนาข้ึนไปทดลองใชกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 จำนวน 30 คน ใชรูปแบบ 

กลุมเดียววัดกอนหลัง และใชวิธีการฝกอบรม ผลการประเมินพบวา หลังฝกอบรมแลวผูเขาฝกอบรม 

มีความรูความเขาใจเรื่องการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรม มีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการฝกอบรม 

และแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยมีประเด็นท่ีนาสนใจ

นำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

 1. การปฏิบัติตนและความตองการพัฒนาการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ที่พบวานักเรียนไดปฏิบัติ

ตนตามหลักสาราณียธรรมในระดับนอย แตมีความตองการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติตนตามหลัก

สาราณียธรรม ในระดับมากถึงมากท่ีสุด ซึ่งผลการวิจัยไดสะทอนใหเห็นวา 1) นักเรียนขาด 

ความรูความเขาใจและการปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา ซึ่งครอบครัวและนักเรียน

เช่ือมั่นในศาสนาของตนเอง ผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับแนวคิดของสุนิสา จิรธนานนท (2545: 1-2) 

ที่เห็นวาความเปล่ียนแปลงของสังคมท้ังในดานของธุรกิจ สังคม และสัจธรรม เปนปจจัยท่ีสำคัญ

ทำใหเด็กและเยาวชน มีรูปแบบพฤติกรรมท่ีขัดแยง ตอตานสังคม เกิดการเสียระเบียบท้ังในทาง
สังคมและดานบุคคล รวมไปถึงการมีเจตคติ คานิยมท่ีไมพึงปรารถนาขัดตอบรรทัดฐานและ 

กฎระเบียบตาง ๆ ของสังคม และแนวคิดของสุชา จันทรเอม (2543: 7) เด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิด 

การมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปจากสิ่งที่กฎหมายบัญญัติไว โดยเด็กและเยาวชนท่ีกระทำการอ่ืน 

กฎหมายบัญญัติวาเปนความผิดนั้น สามารถสังเกตเห็นไดวา เด็กและเยาวชนมักจะมีพฤติกรรม

ตอตานสังคมที่กาวราวรุนแรง ถูกชักจูงใหทำความผิดไดงาย และผลการวิจัยของสมพงษ สมภักดี 

(2546: 82-83) เร่ืองปญหาการสงเสริมคุณธรรมของนักเรียนตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดรอยเอ็ด ที่พบวา ปญหาการสงเสริมคุณธรรมของนักเรียนมีอุปสรรคอันเน่ืองมาจากปจจัย

สภาพแวดลอมทางสังคม คานิยม ความฟุมเฟอย พรอมกลอมเกลาของครอบครัว และกลุมเพ่ือน ๆ 

เปนสำคัญ 2) นักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางซึ่งปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมระดับมากถึงมากที่สุด 

แสดงใหเห็นวานักเรียนหรือเยาวชนเหลาน้ีไมไดปฏิเสธท่ีจะมีความรูความเขาใจและการนำหลักธรรม
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มาปฏิบัติแกกลุมตัวอยาง ขาดโอกาสในการเรียนรู และฝกทักษะในการปฏิบัติตน ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของไชยา ปญโญ (2557: 73-87) เร่ืองการพัฒนาตนเองตามหลักสัปปุริสธรรมของ

นักเรียน โรงเรียนบานนาวิทยาคม จังหวัดสุราษฎรธานี ที่พบวานักเรียนมีการปฏิบัติตนตามหลัก

สัปปุริสธรรมระดับนอยถึงปานกลาง แตมีความตองการในการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติตน 

ตามหลักสัปปุริสธรรมในระดับมากทุกประเด็น และผลการวิจัยเร่ืองยุทธศาสตรการพัฒนาตน 

ตามข้ันตอนในมงคลสูตรของนักเรียนโรงเรียนสามบอวิทยา จังหวัดสงขลา ของสุขอุษา นุนทอง 

(2547: 75) ที่พบวานักเรียนมีความตองการพัฒนาตนเองตามข้ันตอนในมงคลสูตร ในระดับมากถึง

มากท่ีสุด 

 2. ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ที่พบวาหลังใชหลักสูตร

ฝกอบรมกับกลุมตัวอยาง 30 คนแลว ผลการวัดความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักสาราณียธรรม ซึ่งได

คาคะแนนเฉล่ียสูงกวากอนการฝกอบรมและมีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของสมมาส เสงสุย (2548: บทคัดยอ) เร่ืองยุทธศาสตรใช

เบญจศีลเพ่ือพัฒนาคุณธรรมของนักเรียนโรงเรียนทานครญาณวโรภาสอุทิศ ตำบลปากนคร อำเภอ

เมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบวาเม่ือนำยุทธศาสตรนี้ไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียน

จำนวน 45 คน หลังการใชยุทธศาสตรนักเรียนมีความรูความเขาใจและทักษะในการใชเบญจศีล 

สูงกวากอนใช และมีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการวิจัยของกมล 

ประทีปธีรนันท (2545: บทคัดยอ) เรื่องผลการใชชุดกิจกรรมการแนะแนวตามหลักสัปปุริสธรรม 

เพ่ือพัฒนาคุณธรรมดานสัปปุริสธรรม ผลการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา 

จงัหวัดนครปฐม พบวานักเรียนกลุมทดลองและนกัเรียนกลุมควบคมุมคีณุธรรมดานสปัปรุสิธรรมสงูขึน้

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากน้ันนักเรียนกลุมทดลองมีคุณธรรม ดานสัปปุริสธรรม
สูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนกัน 

 จากผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ขางตนทำใหเชื่อไดวา
สามารถพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติตอตนเอง เพ่ือน และสมาชิกในสังคมไดอยางมี

ประสิทธิภาพไดอีกแนวทางหน่ึง 
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ขอเสนอแนะ 
 1.  ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  1.1 ควรอบรมกลอมเกลาใหนักเรียนไดมีความรูความเขาใจและทักษะในการปฏิบัติตน

ตามหลักธรรมขอนี้ เพราะเปนหลักธรรมสำคัญการอยูรวมกันในสังคมใหมีความสงบสุข สามัคคี 

ชวยเหลือเก้ือกูลกัน 

  1.2 สถาบันครอบครัว การศึกษาและศาสนาควรสงเสริมใหมีกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ 

เชน หลักสูตรฝกอบรม ชุดกิจกรรม และการเขาคายเบ้ืองตนใหกับนักเรียนซ่ึงเปนระดับเยาวชนและ

เปนรากฐานสำคัญของชาติตอไป และควรนำหลักสูตรนี้ไปใชในการฝกอบรมพัฒนานักเรียนและ

เยาวชน 

  1.3 ผูนำหลักสูตรไปใชควรเตรียมความพรอมทั้งกลุมเปาหมาย วิทยากร คูมือการฝก

อบรม สื่อ อุปกรณ และสถานท่ีใหมีความพรอมที่จะเอ้ือเปนปจจัยการเรียนรูในการฝกอบรม 

 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1  ควรวิจัยประเมินผลการนำหลักสาราณียธรรมไปใชปฏิบัติของกลุมทดลองไปใชจริง

วามีประสิทธิภาพระดับใด 

  2.2  ควรวิจัยและพัฒนาหลักสูตรหรือชุดกิจกรรมฝกอบรมธรรมะแกนักเรียนและเยาวชน

ในหลักธรรมอ่ืน ๆ  

  2.3  ควรวิจัยสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียนท่ีจะทำใหเปนคนดีของสังคม 

 

สรุป 
 ปญหาเยาวชนและนักเรียนในสังคมไทยไดเพ่ิมขึ้นทุกมิติทั้งเพศหญิง-ชาย ประเด็นปญหา

เร่ืองมั่วสุม  ทางเพศ ยาเสพติด อาชญากรรมและการฆาตัวตาย อันสืบเน่ืองมาจากการละเลย 

การพัฒนาจิตใจ การอบรมกลอมเกลาจากสถาบันหลัก เชน ครอบครัว โรงเรียน และสถาบันศาสนา 
จากการศึกษาคร้ังน้ี พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่เปนกลุมตัวอยาง 126 คน ไดปฏิบัติตน

ตามหลักสาราณียธรรมไดนอยถึงปานกลางเทาน้ัน ในขณะท่ีมีความตองการฝกอบรมการปฏิบัติตน
ตามหลักสาราณียธรรมในระดับมากถึงมากท่ีสุด จึงไดนำขอมูลมาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 

การพัฒนาตนตามหลักสาราณียธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 อำเภอ

เมือง จังหวัดสุราษฎรธานีขึ้น แลวเม่ือนำหลักสูตรฝกอบรม ไปใหผูรอบรูเฉพาะทาง จำนวน 5 คน 
ตรวจสอบ พบวา หลักสูตรมีความเหมาะสมและผลการนำหลักสูตรไปทดลองใชกับกลุมทดลอง  

ซึ่งเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 จำนวน 30 คน พบวา หลักจากฝกอบรมแลว กลุมทดลอง 
มีความรูความเขาใจตามเน้ือหาในหลักสูตรเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาหลักสูตร

ที่พัฒนาข้ึน มีผลตอการพัฒนาความรูความเขาใจของนักเรียน เร่ือง หลักสาราณียธรรม จึงควร 

นำหลักสูตรนี้ไปใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพจริยธรรมของเยาวชนตอไป 
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ปริทัศนหนังสือ: TQM การบริหารเพื่อคุณภาพโดยรวม 
BOOK REVIEW: TQM: TOTAL QUALITY MANAGEMENT 

 
ไชยณัฐ  ดำดี/ CHAIYANAT  DUMDEE1  

 

 
 

 

 

 

 

 

บทนำ 
 หนังสือเรื่อง TQM การบริหารเพ่ือคุณภาพโดยรวมเลมนี้ผูแตง คือ รองศาสตราจารยกิติศักด์ิ 

พลอยพานิชเจริญ พ.ศ. 2557 สำนักพิมพสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) จำนวน 320 หนา 

หนังสือเลมนี้มีจำนวน 10 บท ผูเขียนไดนำเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารองคการอยางมีคุณภาพ

โดยใช TQM เน้ือหาของหนังสือเลมนี้จำแนกเปน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 บทท่ี 1-3 เปนการอธิบาย

แนวคิดและกระบวนการสำคัญซึ่งจำแนกออกเปนกระบวนการทางธุรกิจและกระบวนการบริหารและ

จัดการ สวนท่ี 2 บทที่ 4-7 อธิบายแนวความคิดท่ีสำคัญเก่ียวกับคุณภาพ สวนท่ี 3 บทที่ 8-10 

อธิบายวิธีวิทยาสำหรับการบริหารคุณภาพ หนังสือเลมนี้เหมาะสำหรับวิศวกร ผูบริหาร ผูจัดการ 

ในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ และเหมาะเปนคูมือทางการบริหารสำหรับนักบริหารท่ัวไป

เพ่ือใชในการปรับปรุงพัฒนาผลิตภาพและกระบวนการทำงานภายในองคการใหประสบความสำเร็จ 

 

บทวิจารณ 
 หนังสือเลมนี้ จำแนกเปน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 บทที่ 1-3 เปนการอธิบายแนวคิดและ
กระบวนการสำคัญซ่ึงจำแนกออกเปนกระบวนการทางธุรกิจท่ีประกอบดวยกิจกรรมสำคัญ 3 ประการ 

ไดแก การออกแบบ การผลิต การขาย การทำความเขาใจถึงความตองการและความจำเปนของ

ลูกคาจึงเปนสิ่งสำคัญเพ่ือนำไปสูการออกแบบผลิตภัณฑใหตรงตามความตองการของลูกคาและ 

1นักวิชาการอิสระ 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 175

ลดความสูญเสียในกระบวนการผลิต สำหรับกระบวนการบริหารและจัดการ เปนการใหความสำคัญ

กับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด การบริหารโดยกำหนดข้ันตอน วิธีการ และบุคลากร 

ใหเหมาะสม และการปรับปรุงเทคนิควิธีการเพ่ือแกไขปญหาทางธุรกิจ การบริหารและการจัดการ

ภายใตทรัพยากรท่ีมีจำกัด จำเปนท่ีจะตองกำหนดวิธีการปฏิบัติงานและทรัพยากรใหเหมาะสม 

และเพียงพอ (สุวรรณ หวังเจริญเดช, 2557: 61) 

 สวนท่ี 2 บทท่ี 4-7 อธิบายแนวความคิดท่ีสำคัญเก่ียวกับคุณภาพ แนวความคิดเก่ียวกับ

คุณภาพมีทั้งในมุมมองของผูผลิตและลูกคา ในมุมมองของผูผลิตตองผลิตไดทันเวลา มีคุณภาพ

สามารถสรางความประทับใจใหกับลูกคา ในมุมมองของลูกคาคุณภาพคือไมมีขอบกพรอง ใชงานได 

การทำความเขาใจถึงเรื่องคุณภาพจึงตองมีการศึกษาวิเคราะหแนวความคิดเก่ียวกับลูกคา จำแนก

ลูกคาและจำแนกผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับลูกคาแตละกลุมได เพราะคุณภาพของผลิตภัณฑจะนำไป

สูความไววางใจตอสินคาตอเน่ืองไปในอนาคต (Harrington, Wiggin, & Voehl, 2012: 353) 

 สวนที่ 3 บทท่ี 8-10 อธิบายวิธีวิทยาสำหรับการบริหารคุณภาพ ในสวนน้ีไดแสดงใหเห็นถึง

สาระสำคัญของกระบวนการแกปญหาคุณภาพ อาทิ ความบกพรอง ความไมตรงตามขอกำหนด 

เปนตน ซึ่งปญหาตาง ๆ สามารถจัดการไดดวยการวิเคราะหปญหาอยางละเอียด แกปญหาเชิง 

การจัดการ การปรับปรุงวิธีการทำงานอยางมีสวนรวมของบุคลากรในองคการ 

 การบริหารคุณภาพโดยรวมเปนหลักการท่ีนำมาใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการทำงานและเนน

การปรับปรุงกระบวนการอยางตอเน่ืองและมีสวนรวม การมีความสัมพันธที่ดีตอลูกคา การลด 

ความสูญเสียและเวลาในการผลิต และการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา (Powell, 1995: 19; 

Harrington, Wiggin, & Voehl, 2012: 357) 

 หนังสือเลมนี้มีจุดเดน ดังนี้ 1) มีการกำหนดดัชนีทายเลมเพ่ือใชสำหรับการสืบคนขอมูล 

ตอไป 2) การนำเสนอ แนวความคิด ปรัชญา และวิธีวิทยา TQM ซึ่งเปนตัวแบบการบริหารคุณภาพ
ไดอยางครอบคลุมและสามารถนำไปใชเปนคูมือการบริหารองคการ 3) การนำเสนอสถานการณ

ประกอบคำอธิบาย อาทิ การแสดงใหเห็นวาผลิตภัณฑที่ดี ถูก และทัน เปนอยางไร การนำเสนอ

ผลิตภัณฑในลักษณะของการเทียบเคียงดานผลิตภัณฑ ดานการแขงขันและดานเทคโนโลยีที่ใช  
ซึ่งขอมูลตาง ๆ สามารถทำใหผูอานเขาใจถึงคุณภาพของผลิตภัณฑในดานการปรับปรุงกระบวนการ

อยางตอเน่ือง การนำเคร่ืองมือตาง ๆ มาใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน อาทิ  

1) 5ส หมายถึง แนวปฏิบัติสำหรับการปรับปรุงแกไขงานและสภาพแวดลอมในสถานท่ีทำงาน ไดแก 
สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และสรางนิสัย  2) Just in time หมายถึง กระบวนการผลิตแบบ

ทันเวลา 3) Industrial Engineering หมายถึง เทคนิคท่ีใชในการปรับปรุงงาน การกำจัดของเสียจาก

กระบวนการผลิต และ 4) Total productivity management หมายถึง การบำรุงรักษาอุปกรณ 

เคร่ืองจักร โดยการมีสวนรวมของพนักงาน เปนตน  
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 สำหรับจุดท่ีควรพัฒนาของหนังสือเลมนี้ พบวา 1) การใชภาษา หนังสือเลมนี้มีการแบง
เน้ือหาไวสามสวนซึ่งเหมาะสมสำหรับผูที่มีพ้ืนฐานความรูดานการบริหารมากอน เน่ืองจากการใช
ภาษาและการลำดับเนื้อหาจะมีความซับซอนมากขึ้นหากผูอานไมมีพ้ืนฐานความรู จะทำใหผูอาน 
ไมเขาใจเน้ือหา 2) ขาดการนำเสนอตัวอยางหนวยงานภาครัฐท่ีมีการนำวิธีการบริหารและกระบวนการ
บรหิารคุณภาพโดยรวมมาใช ทำใหผูอานไดรบัความรูและประสบการณดานภาคเอกชนเพียงดานเดียว 
  อยางไรก็ตามผูอานควรมีพ้ืนฐานความรูเก่ียวกับศาสตรการบริหาร ความรูดานรัฐประศาสนศาสตร
และการบริหารธุรกิจ เพ่ือใหเขาใจถึงเน้ือหาท้ังในภาคทฤษฎี และความรูที่ผูเขียนไดถายทอด
ประสบการณตาง ๆ ไดอยางดีย่ิงข้ึน นอกจากน้ีหนังสือเลมนี้มีความแตกตางจากหนังสือเลมอื่น ๆ  
ในการนำเสนอใหเห็นถึงสถานการณตาง ๆ การแกไขปญหาภายใตเง่ือนไขท่ีมีอยางจำกัด และ 
การวิเคราะหความแตกตางของลูกคา ซึ่งเปนประโยชนอยางมากตอการวางแผนพัฒนาองคการ 
 
บทสรุป 
  หนังสือเลมนี้เปนหนังสือที่ทำใหผูอานหลายคนไดเขาใจถึงแนวคิด ปรัชญา ตัวแบบ 
การพัฒนาองคการอยางมีคุณภาพผานการถายทอดของผูเขียนท่ีพยายามรวบรวมมาจากประสบการณ
ของตนเอง เปนการเปดมุมมองทางการบริหารในสถานการณท่ีมีการแขงขันและการพัฒนาผลิตภัณฑ 
ใหตรงตามความตองการของลูกคา เพ่ือใหลูกคาและผูผลิตพึงพอใจตอคุณภาพของผลิตภัณฑ 
อยางไรก็ตาม การนำเคร่ืองมือทางการบริหารมาใชในองคการยอมมีทั้งผูที่พรอมจะรับมือกับ 
การเปล่ียนแปลงและยินยอมที่จะรับเครื่องมือตาง ๆ ไปใชในการพัฒนาตนเอง พัฒนากระบวนการ
ทำงานและองคการ ดังนั้นการสรางการมีสวนรวมและการยอมรับของบุคลากรในองคการจึงมี 
ความสำคัญและมีบทบาทอยางมากตอการพัฒนาองคการใหมีประสิทธิภาพ หนังสือเลมน้ีจะเปน
ประโยชนตอผูอานในดานการวางแผนและการทำความเขาใจสถานการณที่มีการแขงขันเพ่ิมมากข้ึน
ตอไป และสามารถจัดการปญหาไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ 
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คำแนะนำสำหรับผูเขียน 
 

วารสารสังคมศาสตรวิจัย (Journal for Social Science Research) เกิดจากความรวมมือ

ระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏภูมิภาคตะวันตก 4 มหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี) 

โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมเปนผูรับผิดชอบดำเนินการ กำหนดตีพิมพวารสารปละ 2 ฉบับ 

ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน และฉบับที่ 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม วารสารสังคมศาสตร

วิจัยเนนการนำเสนอบทความวิจัย โดยอาจมีบทวิจารณหนังสือ (book review) หรือบทความปริทัศน 

(review article) ตีพิมพรวมดวย บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารตองผานการกล่ันกรองจาก 

ผูทรงคณุวุฒอิยางนอย 2 คน ใน 3 คน ชือ่ผูเขียนและผูทรงคณุวุฒถืิอเปนความลับ และการประสานงาน

ระหวางผูเขียนและผูทรงคุณวุฒิตองผานกองบรรณาธิการเทาน้ัน 

ผูประสงคจะสงบทความ ใหกรอกรายละเอียดในหนังสือนำสงบทความเพ่ือรับรองวาผลงาน

ดังกลาวเปนของตนจริงและเปนผลงานใหมไมเกิน 2 ป ไมเคยเผยแพรในที่ใด ไมอยูในระหวาง 

การพิจารณาเพ่ือเผยแพรในท่ีใด และจะไมสงเพ่ือพิจารณาเผยแพรในท่ีใดภายใน 90 วัน จากวันท่ี 

รับบทความ กรณีที่บทความเปนสวนหน่ึงของการศึกษาควรใสชื่ออาจารยที่ปรึกษาเปนผูเขียน 

รวมดวย  

การเรียงลำดับเน้ือหา จัดรูปแบบ และการพิมพขนาดอักษร สำหรับบทความวิจัยมีเกณฑ 

ดังตอไปนี้ 

การเรียงลำดับเนื้อหา 

1.  ชื่อเรื่อง (Title) ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2.  ชื่อผูเขียน (Author) ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3.  บทคัดยอภาษาไทย ความยาว 15-20 บรรทัด (300-350 คำ) โดยใหสรุปเนื้อหาของ

บทความท้ังหมดใหเขาใจที่มาของการทำวิจัย วิธีการโดยยอ ผลที่ไดจากการวิจัย และนำไปใช

ประโยชนอยางไร และไดผลลัพธอยางไร 
4.  คำสำคัญภาษาไทย ไมเกิน 5 คำ (ไมใชวลี หรือ ประโยค) 

5.  บทคัดยอภาษาอังกฤษ แปลจากบทคัดยอภาษาไทย มีขนาดและเน้ือหาเหมือนกับ

บทคัดยอภาษาไทย 

6.  คำสำคัญภาษาอังกฤษ (Keywords) แปลจากคำสำคัญภาษาไทย 

7.  บทนำ (Introduction) ชี้ใหเห็นความสำคัญของเรื่องที่ทำ และขอบขอบเขตของปญหา
วิจัย 
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8.  วัตถุประสงค (Objective) ระบุวัตถุประสงคการวิจัย หรือวัตถุประสงคเฉพาะท่ีนำเสนอ 

ในบทความวิจัยน้ี 

9.  วิธีดำเนินการ (Material and Method) อธิบายวิธีการดำเนินการวิจัยในสาระสำคัญ 

ที่จำเปน โดยกลาวถึงวิธีการสุมกลุมตัวอยาง ที่มาของกลุมตัวอยาง แหลงท่ีมาของขอมูล การเก็บ

และรวบรวมขอมูล การใชเคร่ืองมือ สถิติที่ใชในการวิจัยและการวิเคราะหขอมูล 

10.  ผลการวิจัย (Result/Finding) แสดงผลที่เกิดขึ้นจากการวิจัยโดยตรง ซึ่งอาจ 

มีภาพประกอบ แผนภูมิ ตารางหรือการส่ือในลักษณะอ่ืน ๆ ที่เขาใจไดงาย 

11.  อภิปรายผล (Discussion) อภิปรายและอางอิงใหเห็นวาผลการวิจัยดังกลาวน้ัน ไดสราง

องคความรูใหม ในสวนใด และอธิบายปรากฏการณที่เกิดจากผลการดำเนินงานใหเห็นเปนรูปธรรม

ไดอยางไร เหมือนหรือแตกตางจากผลการวิจัยอ่ืน ๆ 

12.  ขอเสนอแนะ (Suggestion) แนะนำการนำไปใช และแนะนำเพ่ือนำไปตอยอดการวิจัย 

13.  สรุป (Conclusion) สรุปประเด็นขางตนทุกขอใหไดความกะทัดรัด ประมาณ 1 ยอหนา 

14. เอกสารอางอิง (Reference) ใหดูการลงรายการเอกสารอางอิงทายบทความประกอบ

ขางตน 

การพิมพ ขนาดตัวอักษร และความหางระหวางบรรทดั 

ใหพิมพตนฉบับดวยโปรแกรม Microsoft Word 2007 มีความยาวรวมทุกรายการ (ชื่อเรื่อง-

เอกสารอางอิง และตาราง) จำนวน 15-20 หนา (4,500-6,000 คำ) ขนาดกระดาษ A4 หางจากขอบ

ทุกดาน 1 นิ้ว ใชแบบอักษร AngsanaNew ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระยะหางระหวางบรรทัด 

1 เคาะ (Single Space) โดยมีรายละเอียดแตละรายการ ดังตอไปนี้ 

1.  ชื่อเรื่อง (Title) ขนาดตัวอักษร 20 จุด/หนา จัดไวกลางหนากระดาษ 

2.  ชื่อผูเขียน (Author) และหัวขอ “บทคัดยอ” หรือ “Abstract” ขนาดตัวอักษร 18 จุด/หนา 
จัดไวกลางหนากระดาษ 

3.  คำสำคัญ (Keywords) และ หัวขอหลัก (Heading) ขนาดตัวอักษร 18 จุด/หนา เน้ือหา

ของคำสำคัญขนาดตัวอักษร 16 จุด จัดชิดขอบกระดาษดานขวา 

4.  ชื่อขอหัวขอรอง (Sub-heading) และชื่อตารางขนาด 16 จุด/หนา ขอความในตาราง
ขนาดตัวอักษร 14 จุด จัดไวกลางหนากระดาษ 

5.  ความหางระหวางขอความ เมื่อสิ้นสุดเน้ือหาแลวข้ึนหัวขอหลักเคาะ 2 ครั้ง เน้ือหา

บรรทัดใหมถัดจากหัวขอใหเคาะ 1 ครั้ง ตามปกติ 
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การลงรายการเอกสารอางอิงในเนื้อเรื่องของบทความ (Citation) 

การอางอิงในเน้ือหาของบทความ ใชการอางแบบนาม-ป (Author-year) ปรากฏแทรกอยูใน

เน้ือหาของบทความ (In-text Citation) มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

1.  การอางอิงมี 2 แบบ คือ แบบท่ีชื่อผูแตงอยูในวงเล็บ และท่ีชื่อผูแตงอยูนอกวงเล็บ 

 แบบที่ 1 ชื่อผูแตงอยูในวงเล็บ ใหเรียงตามลำดับ ขอความที่อางถึง...(ชื่อ//นามสกุล 

ผูแตง,/ปที่พิมพ:/หมายเลขหนาท่ีอาง)/ ถาผูแตงเปนชาวตางชาติ ใชเฉพาะนามสกุล เชน 

 ...ชาวเขามีคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีขึ้น (ประไพ  อุดมทัศนีย, 2530: 20) 

 ...จึงคนหาขอมูลโดยการใชหองสมุดอื่น ๆ (Taylor, 1968: 181-182) 

 แบบท่ี 2 ชื่อผูแตงอยูนอกวงเล็บ ใหเรียงตามลำดับ ชื่อผูแตง/(ปที่พิมพ:/หมายเลข

หนาท่ีอาง)/ขอความท่ีอาง... ถาผูแตงเปนชาวตางชาติ เมื่อนามสกุลของผูแตงอยูนอกวงเล็บ 

ตองเขียนนามสกุลของผูแตงเปนภาษาอังกฤษไวในวงเล็บดวย เชน 

 ประไพ  อุดมทัศนีย (2530: 20) ไดกลาวถึงเปาหมายของการดำเนินงาน... 

 เทเลอร (Taylor, 1968: 181-182) ไดแสดงความเห็นไววา เมื่อบุคคลตองการขอสนเทศ... 

2.  การอางอิงท่ีไมระบุหมายเลขหนา ใหเรียงเลียนตามขอ 1 ตางเพียงตัดหมายเลขหนา

ออกเทาน้ัน 

3.  การลงรายการอางอิง 

 3.1  ใหตัดยศ ตำแหนงทางวิชาการ วิชาชีพ ฐานะการสมรสออก เชน ศาสตราจารย  

ดร.เปล้ือง ณ นคร ใหเขียนวา (เปลื้อง  ณ นคร, 2536: 42) 

 3.2  กรณีผูแตงใชนามแฝง ใหใชนามแฝงตามท่ีปรากฏจริง เชน (หยก บรูพา, 2525: 41-45) 

 3.3  กรณีผูแตงเปนชาวตางประเทศ ใหใชเฉพาะนามสกุลเทาน้ัน เชน Douglas 

Cockerell ใหเขียนวา (Cockerell, 1985: 56-60) หากนามสกุลของผูแตงอยูนอกวงเล็บ ตองเขียน
นามสกุลของผูแตงเปนภาษาอังกฤษไวในวงเล็บดวย เชน คอกเกอรเรลล (Cockerell, 1985: 56-60) 

อธิบายวา... 

 3.4  กรณีผูแตงคนไทย เขียนเอกสารเปนภาษาตางประเทศ ใหใสชื่อและนามสกุล เชน 
เกษม สุวรรณกุล ใหเขียนวา (Kasem Suwanagul, 1982: 60-75) 

 3.5  กรณีผูแตงมีฐานันดรศักด์ิ บรรดาศักด์ิ สมณศักด์ิ หรือเปนองคกร หนวยงาน ใหคง

ไวตามเดิม เชน (กรมหม่ืนนราธิปพงศประพันธ, 2516: 16-25), (สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ 
[จวน อุฏฐายี], 2512: 95), (สมาคมหองสมุดแหงประเทศไทย, 2540: 27) 

 3.6  กรณีผูแตงหลายคน 

   ผูแตง 2 คน ใหระบุผูแตงทั้ง 2 คน โดยมีคำวาและค่ันระหวางกลาง เชน (ชุติมา  

สัจจานันท และนันทิพา มีแตม, 2530: 17-25), (Marks and Neilwson, 1991: 26-29) 
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   ผูแตง 3-6 คน ใหระบุผูแตงทุกคน โดยใชเคร่ืองหมายจุลภาค (,) คั่นผูแตงทุกคน  

ยกเวนคนสุดทายใหคันดวยคำวา “และ” เชน (เจือ สตะเวทิน, ฐะประนีย นาครทรรพ และประภาศรี 

สีหอำไพ, 2519: 98-100) 

   ผูแตงมากกวา 6 คน ใหระบุเฉพาะช่ือ 3 คนแรก และตามดวยคำวา “และคณะ” 

ถาเปนภาษาตางประเทศใหตามดวยคำวา “and other” หรือ “et al” (กอบแกว  โชติกุญชร, สุกานดา  

ดีโพธ์ิกลาง, กาญจนา  ใจกวาง และคณะ, 2540: 42), (Sarton, Saffdy, Gate et al., 1982: 67) 

 3.7  อางเอกสารของผูแตงคนเดียวกัน และมีหลายเร่ือง แตมีปที่พิมพเดียวกัน ใหใส  

ก ข ค กำกับ หรือ a b c ถาเปนภาษาตางประเทศ เชน (ธานินทร กรัยวิเชียร, 2520 ก: 64-75), 

(ธานินทร  กรัยวิเชียร, 2520 ข: 52-55) 

 3.8  กรณีอางอิงเน้ือหาท่ีเหมือนกัน สอดคลองกัน หรือ มีความหมายเดียวกัน ของผูแตง

หลายคน ใหระบุผูแตงและรายละเอียดทุกคนโดยใชเคร่ืองหมายอัฒภาค (;) คั่น เชน (ธงชัย 

สันติวงษ, 2533: 45-47; นิพนธ  จิตตภักดี และทิพาพันธ  สังฆพงษ, 2547: 15) 

 3.9  กรณีที่เอกสารไมปรากฏปที่พิมพ ใหลงรายการวา ม.ป.ป. หรือ n.d. ในกรณี 

ภาษาตางประเทศ เชน (นริศรา  ฐีตะธรรมานนท และคณะ, ม.ป.ป.: 12) 

 3.10 กรณีอางเอกสารตอจากเอกสารอ่ืน 

   1) หากใหความสำคัญกับเอกสารตนฉบับเดิมมากกวา ใหลงรายการของเอกสาร

ตนฉบับ ตามดวยคำวา “อางถึงใน” หรือ “quoted in” หรือ “cited by” ในกรณีเอกสารภาษาอังกฤษ 
แลวจึงอางรายการเอกสารรอง เชน (ม.ล.จอย นันทิวัชรินทร, 2514: 110 อางถึงใน วัลลภ  

สวัสดิวัลลภ, 2534: 171), (Felix, 1993: 17 quoted in Rampel, 1994: 94) 

   2) หากใหความสำคัญกับเอกสารรองมากกวา ใหลงรายการเอกสารรองตามดวย

คำวา “อางจาก” หรือ “quoting” หรือ “citing” ในกรณีภาษาตางประเทศ แลวจึงอางรายการเอกสาร
ตนฉบับเดิม เชน (วัลลภ  สวัสดิวัลลภ, 2534: 171 อางจาก ม.ล.จอย  นันทิวัชรินทร, 2514: 110), 
(Rampel, 1994: 94 citing Felix, 1993: 17) 

 3.11 กรณีเอกสารอางอิงไมปรากฏช่ือผูแตง แตปรากฏช่ือบรรณาธิการ (ed.) ผูรวบรวม 

(comp.) หรือ ผูแปล (trans.) ใหลงชื่อบรรณาธิการ ผูรวบรวม หรือผูแปล เชน (สัมพัฒน 
มนัสไพบูลย, บรรณาธิการ, 2541: 25), (Normans, ed., 1999: 68-72) 

การลงรายการเอกสารอางอิงทายบทความ (Reference) 

ใชการลงรายการอางอิงแบบสมาคมจิตวิทยาอเมริกา (American Psychological Association, 
APA) ระบุเฉพาะรายการท่ีถูกอางอิงในเน้ือหาของบทความเทาน้ัน โดยใหเรียงเอกสารภาษาไทย 

ไวกอนภาษาอังกฤษ และใหเรียงเอกสารปฐมภูมิไวกอนเอกสารทุติยภูมิ แสดงการลงรายการเพ่ือเปน
ตัวอยาง ดังน้ี 
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 พัสดุภัณฑ (รสพ). 

3. หนังสือแปล ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ชื่อผูแตง.//(ปที่พิมพ).//ชื่อหนังสือแปล.//

แปลจาก/ชื่อหนังสือตนฉบับ//(พิมพครั้งท่ี).//โดย/ชื่อผูแปล.//สถานท่ีพิมพ:/สำนักพิมพ. เชน 

พารกินสัน, ซี บอรทโคท และรัสตอมจิ, เอ็ม เค. (2536). การบริหารยุคใหม. แปลจาก Rarlities in  

 management.  โดย เริงศักด์ิ  ปานเจริญ.  กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

4.  วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ผูเขียนวิทยานิพนธ.// 

(ปที่วิจัยสำเร็จ).//ชื่อวิทยานิพนธ.//วิทยานิพนธปริญญา(ระดับ)/ชื่อสาขาวิชา/สังกัดของสาขาวิชา/

มหาวิทยาลัย. เชน 

เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ. (2540). การวิเคราะหระบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

 อาชีวศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร. ดุษฎีนิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  
 สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

5.  รายงานการวิจัย ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ชื่อผูวิจัย.//(ปที่พิมพ).//รายงานการวิจัย

เร่ือง/...//สถานท่ีพิมพ:/ผูจัดพิมพ. เชน 

ชวนพิศ สุทัศนเสนีย. (2534). รายงานการวิจัยเรื่อง การใชและไมใชบริการกฤตภาคของ 
 นักศึกษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 

6.  วารสาร ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ชื่อผูเขียนบทความ.//(ปที่พิมพ,/เดือน).// 

ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,//ปที่/(ฉบับที่),เลขหนาบทความ. เชน 

ประหยัด หงษทองคำ. (2544, เมษายน). อำนาจหนาท่ีของรัฐสภาตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ  
 พ.ศ. 2540. รัฐสภาสาร, 49 (4), 1-16. 
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7.  หนังสือพิมพและกฤตภาค ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ชื่อผูเขียนบทความ.// 

(ปที่พิมพ,/เดือน/วันท่ี).//ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ,/เลขหนาบทความ. เชน 

ทีมขาวเศรษฐกิจ. (2545, กันยายน 18). ผลพวงแหงการพัฒนา 4 ทศวรรษ บทเรียนแผน 9 –  

 กาวอยางย่ังยืน. มติชน, 7. 

8.  อินเทอรเน็ตหรือเวิลดไวดเว็บ ใหลงรายการเรียงตามลำดับ ชื่อผูจัดทำเว็บไซต.// 

(ปที่เขาถึง).//ชื่อเว็บไซต./<แหลงท่ีอยูท่ีเขาถึงได>/(วัน/เดือนที่เขาถึง). เชน 

มหาวิทยาลัยนเรศวร, สำนักหอสมดุ. (2548). ฐานขอมลูทรัพยากรหองสมดุ. <http://library.nu.ac.th/>  

 (1 ตุลาคม) 

 

การเขียนบทวิจารณหนังสือ ใหประกอบดวย ชื่อเรื่อง ชื่อผูเขียน บทนำ บทวิจารณ บทสรุป 

และเอกสารอางอิง โดยเรียงลำดับ ดังน้ี 

1. ชื่อเร่ือง ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และส่ือความหมายไดชัดเจน โดยอาจต้ัง

ตามชื่อหนังสือที่วิจารณ ตั้งชื่อตามตามจุดมุงหมายของเร่ือง หรือตั้งชื่อดวยการใหประเด็นชวนคิด 

2. ชื่อผูเขียน ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทนำ เปนการเขียนนำเก่ียวกับเรื่องที่จะวิจารณ เชน ชื่อหนังสือ ชื่อผูแตง ความเปนมา

ของหนังสือ และอธิบายเหตุจูงใจที่ทำใหวิจารณหนังสือนั้น 

4. บทวิจารณ เปนสวนแสดงความคิดเห็นและรายละเอียดในการวิจารณ โดยเสนอแนะ

จุดเดนและจุดบกพรองของเร่ืองอยางมีหลักเกณฑและเหตุผล หากตองการเลาเร่ืองยอ ควรเขียน 

เลาอยางสั้น ๆ เพราะการวิจารณไมใชการสรุปเรื่อง แตเปนการแสดงความคิดเห็นของผูวิจารณ 

ตอหนังสือเร่ืองนั้น ผูเขียนตองการสื่อความหมายอะไรมายังผูอานหนังสือ และสื่อสารชัดเจนหรือไม 

อยางไร ถาประเด็นในการวิจารณมีหลายประเด็นควรนำเสนอตามลำดับ เพื่อใหผูอานบทวิจารณ

เขาใจงายไมสับสน ในกรณีที่มีจุดเดนและจุดดอยควรเขียนถึงจุดเดนกอนแลวจึงกลาวถึงจุดดอย 
เพ่ือใหเกียรติและแสดงใหเห็นวาการวิจารณ คือการสรางสรรคไมใชการทำลาย  

5. บทสรุป เปนการเขียนสรุปความคิดทั้งหมดท่ีวิจารณและใหแงคิด หรือขอสังเกตท่ีเปน
ประโยชนตอผูอาน นอกจากน้ียังชวยใหผูอานไดทบทวนประเด็นสำคัญของเร่ืองและความคิดสำคัญ

ของผูวิจารณ 

6. เอกสารอางอิง ใชการลงรายการอางอิงแบบสมาคมจิตวิทยาอเมริกา (American 
Psychological Association, APA) ระบุเฉพาะรายการท่ีถูกอางอิงในเน้ือหาของบทความเทาน้ัน 

โดยใหเรียงตามลำดับอักษร และเอกสารภาษาไทยไวกอนภาษาอังกฤษ 



วารสารสังคมศาสตรวิจัย 
JOURNAL FOR SOCIAL SCIENCES RESEARCH 

ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559 
Vol.7 No. 2 July-December 2016 183

องคประกอบและรูปแบบการพิมพบทความปริทัศน ประกอบดวย ชื่อเรื่อง ชื่อผูเขียน บทนำ 

บทปริทัศน บทสรุป และเอกสารอางอิง 

1. ชื่อเรื่อง ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และส่ือความหมายไดชัดเจน  

2. ชื่อผูเขียน ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทนำ กลาวถึงความนาสนใจของเร่ืองท่ีนำเสนอ และเปนการเขียนนำไปสูเน้ือหาแตละ

ประเด็น  

4. บทปริทัศน เปนการเขียนวิพากษงานวิชาการ ที่มีการศึกษาคนควาอยางละเอียด 

วิเคราะหและสังเคราะหองคความรู ทั้งทางกวางและทางลึกอยางทันสมัย โดยช้ีใหเห็นแนวโนมที่ควร

ศึกษาและพัฒนาตอไป 

5. บทสรุป เปนการเขียนสรุปเรื่องที่นำเสนอ พรอมขอเสนอแนะเก่ียวกับเรื่องดังกลาว 

6. เอกสารอางอิง ใชการลงรายการอางอิงแบบสมาคมจิตวิทยาอเมริกา (American 

Psychological Association, APA) ระบุเฉพาะรายการท่ีถูกอางอิงในเน้ือหาของบทความเทาน้ัน 

โดยใหเรียงตามลำดับอักษร และเอกสารภาษาไทยไวกอนภาษาอังกฤษ 

การพิมพตนฉบับวิจารณหนังสือและบทความปริทัศน ใหพิมพดวยโปรแกรม Microsoft 

Word 2007 มีความยาวรวมทุกรายการ ไมเกิน 20 หนา ขนาดกระดาษ A4 หางจากขอบทุกดาน  

1 นิ้ว ใชแบบอักษร AngsanaNew ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระยะหางระหวางบรรทัด 1 เคาะ 

(Single Space) ชื่อเรื่องใชขนาดตัวอักษร 20 จุด/หนา จัดไวกลางหนากระดาษ ชื่อผูเขียนใชขนาด 

ตัวอักษร 18 จุด/หนา จัดไวกลางหนากระดาษ หัวขอหลักใชขนาดตัวอักษร 18 จุด/หนา จัดชิดขอบ

กระดาษดานซาย เน้ือหาใชขนาดตัวอักษร 16 จุด จัดขอความกระจายแบบไทย 
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ขั้นตอนการพิจารณาตีพิมพผลงานวิชาการในวารสารสังคมศาสตรวิจัย 

ผูเขียนแกแลวสงคืน 

ไมผานสงกลับ 

รับบทความ 

บรรณาธิการ 

ผูกล่ันกรองคุณภาพทางวิชาการ 

ตีพิมพโดยไมตองแกไข ตีพิมพโดยมีการแกไข 

ผูเขียนแกไขแลวสงคืนใหกองบรรณาธิการ 

กองบรรณาธิการสงใหผูเขียนแก 

กองบรรณาธิการสงใหผูกลั่นกรองตรวจสอบ 

ผูกลัน่กรองตรวจสอบแลวสงคืนกองบรรณาธกิาร 

โรงพิมพจัดทำตนฉบับแลวสงกองบรรณาธกิาร 

กองบรรณาธิการตรวจสอบและสงโรงพิมพ 

กองบรรณาธกิารสงตพีมิพเผยแพร 

แจงใหผูเขียนทราบ 

ไมรับตีพิมพ 

กองบรรณาธิการกลั่นกรองเบ้ืองตน 
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หนังสือนำสงบทความวิจัย 
 

วันท่ี ....... เดือน .......... พ.ศ. .......... 

 

เรียน  บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตรวิจัย 

เรื่อง  นำสงบทความวิจัย 

สิ่งท่ีสงมาดวย  1. เอกสารบทความวิจัยจำนวน 3 ชุด 

   2. CD บทความวิจัยจำนวน 1 แผน (พิมพดวยโปรแกรม Microsoft word 2007) 

 ขาพเจา นาย/นาง/นางสาว ชื่อ และ นามสกุล ………………………………………...........……………….…….....……… 

 I, Mr./Mrs./Miss Name & Surname ………………………………………………………………..…............................... 

(ชาวไทยระบุทั้งชื่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ชาวตางชาติระบุเฉพาะช่ือภาษาอังกฤษ) 

ที่อยูเพ่ือการติดตอโดยละเอียด .................................................................................... แขวง/ตำบล............................................. 

เขต/อำเภอ ............................จังหวัด ................................รหัสไปรษณีย ...................... โทรศัพท.................................................  

โทรศัพทเคล่ือนที่...........................................โทรสาร ............................................... E-mail: ………........................................... 

 ขอสงบทความวิจัย    ไมเปน หรือ    เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร.......................................................... 

สาขา......................................... มหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษา .............................................................. ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ชื่อบทความภาษาไทย ............................................................................................................................................................. 

2. ชื่อบทความภาษาอังกฤษ ........................................................................................................................................................ 

3. เจาของผลงาน (ระบุคำนำหนาชื่อ นาย  นาง  นางสาว พระมหา เปนตน ซึ่งไมใชตำแหนงงาน/ตำแหนงทางวิชาการ) 

    คนท่ี 1 ชื่อ (ภาษาไทย)..............................................................(ภาษาอังกฤษ)........................................................................ 

 ตำแหนงงาน/ตำแหนงทางวิชาการ .............................................................................................................................. 

 สถานท่ีทำงาน/สถาบันการศึกษา ................................................................................................................................ 

    คนท่ี 2 ชื่อ (ภาษาไทย)..............................................................(ภาษาอังกฤษ)........................................................................ 

 ตำแหนงงาน/ตำแหนงทางวิชาการ ............................................................................................................................... 

 สถานท่ีทำงาน/สถาบันการศึกษา ................................................................................................................................ 

    คนท่ี 3 ชื่อ (ภาษาไทย)..............................................................(ภาษาอังกฤษ)........................................................................ 
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