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พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562

(Personal Data Protection Act, 2019)

 ประกาศ 24 พฤษภาคม 2562

 ประกาศใหบ้งัคบัใช ้27 พฤษภาคม 2563 เลือ่นการบงัคบัใช ้2 คร ัง้

 จะบงัคบัใชเ้ป็นการท ั่วไป 1 มถิุนายน 2565

General Data Protection Regulation: GDPR



ยุคกอ่น PDPA 2019

 การคุม้ครองสทิธคิวามเป็นสว่นตวัตามรฐัธรรมนูญ มาตรา 32

 การคุม้ครองสทิธขิองบคุคล ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 

420

 ความผดิอาญาฐานหมิน่ประมาท ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326

 ความผดิอาญาฐานน าเขา้ขอ้มูลอนัเป็นเท็จในระบบคอมพวิเตอร์ ตาม 

พ.ร.บ. วา่ดว้ยความรบัผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์ 

 พ.ร.บ. ขอ้มลูขา่วสารของทางราชการ พ.ศ. 2544

 พ.ร.บ. สขุภาพแหง่ชาต ิพ.ศ. 2550 มาตรา 7



หลกัการส าคญัของ PDPA

1) หา้ม “ยุง่” กบั “ขอ้มลูสว่นบคุคล” ของผูอ้ืน่  เวน้แตจ่ะมเีหตุตามกฎหมาย 

2) เมือ่ตอ้ง “ยุง่”  ตอ้งมรีูปแบบและวธิกีารทีเ่หมาะสม 

3) ถา้ฝ่าฝืน มโีทษตามกฎหมาย 

- ยุง่ = ประมวลผลขอ้มลู (Processing)



เคา้โครงของการบรรยาย

- ความหมายของขอ้มูลสว่นบุคคล 

- หลกัการ “ประมวลผล” ขอ้มลูสว่นบุคคลของผูอ้ืน่ตามกฎหมาย 

- ความเสีย่งในการจดัการขอ้มลูว่นบุคคลโดยไมช่อบดว้ยกฎหมาย 

- การจดัการความเสีย่ง

- การปฏบิตัติน 



ขอ้มูลสว่นบุคคล (Personal Data)

ข้อมูลเกี่ยวกบับุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรง

หรือทางออ้ม แตไ่มร่วมถงึขอ้มลูของผูถ้งึแกก่รรมโดยเฉพาะ

ตวัอยา่ง

- ชือ่ นามสกลุ, เลขประจ าตวัประชาชน, ทีอ่ยู่

- Email address, ทะเบียนรถ, IP address, 

- รูมา่นตา, ลายพมิพ์น้ิวมอื, แบบพมิพ์ฟนั, การจ าลองใบหน้า

- ขอ้มูลทางชีวภาพอืน่ เชน่ กรุป๊เลือด, รายละเอียด DNA 



กจิกรรมทีค่วบคมุ : การประมวลผล (Processing)

 การเก็บรวบรวม (Storage and Collection)

 การใชห้รือเปิดเผย (Usage and Disclose)



มาตรา 4 : ประเภทของกจิกรรมทีไ่ดร้บัยกเวน้

 การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย เพือ่ประโยชน์สว่นรวมหรือเพือ่กจิกรรมในครอบครวั

ของบุคคลนัน้ 

 การด าเนินการของหน่วยงานของรฐั ทีม่ีหน้าทีร่กัษาความม ั่นคงของรฐั (การคลงั) การ

รกัษาความปลอดภยัของประชาชน การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ นิติ

วทิยาศาสตร์ ความม ั่นคงปลอดภยัทางไซเบอร์

 การเก็บรวบรวมเพือ่กจิการสือ่สารมวลชน งานศลิปกรรม งานวรรณกรรม ตามจรยิธรรม

แหง่การประกอบวชิาชีพ หรือประโยชน์สาธารณะ

 สภาผูแ้ทนราษฎร  วุฒสิภา  รฐัสภา  กรรมาธกิาร ตามอ านาจหน้าที่

 การพจิารณาพพิากษาคดขีองศาล การด าเนินงานของเจา้หน้าทีใ่นกระบวนการพจิารณา

คด ี การบงัคบัคด ีการวางทรพัย์ การด าเนินงานตามกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา 

 การด าเนินการกบัขอ้มูลของบรษิทัขอ้มลูเครดติและสมาชกิตามกฎหมายวา่ดว้ยการ

ประกอบขอ้มูลเครดติ  



มาตรา 4 : ประเภทของกจิกรรมทีไ่ดร้บัยกเวน้

 แมจ้ะไดร้บัยกเวน้ ตอ้งจดัใหม้กีารรกัษาความม ั่นคงปลอดภยั

ของขอ้มูลสว่นบุคคลใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานดว้ย



บุคคลผูเ้กีย่วขอ้งใน PDPA 

 เจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Subject: DS)

 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Controller: DC)

 ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Processor: DP) 

 เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Protection

Officer: DPO)

 บคุคลทีส่าม (Third Party: TP)



เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล

(Data Subject : DS)

 ไมม่คี านิยาม 

 บุคคลผู้มีชีวิตอยู่ทีข่้อมูลสามารถระบุได้ท ัง้ทางตรง และทางอ้อม ว่า 

เป็นใคร

 มสีทิธบิางอยา่ง ตามทีก่ฎหมายก าหนด



ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล 

(Data Controller : DC)

บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตดัสินใจเกี่ยวกบัการเก็บ

รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล



ผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล 

(Data Processor : DP)

 บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลตามค าส ั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ท ั้งน้ี 

บคุคลหรือนิตบิคุคลซึง่ด าเนินการดงักลา่วไมเ่ป็นผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล

 ไมใ่ชเ่จา้หน้าทีข่องผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล



เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล 

(Data Protection Officer: DPO)

 คนทีไ่ดร้บัมอบหมายเพือ่ท าหน้าทีใ่หค้ าแนะน า หรือตรวจสอบการ

คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของหน่วยงาน/ องคก์ร/ สถาบนั ใหเ้ป็นไป

ตามกฎหมาย

 เจา้หน้าทีใ่นทกุแผนก หรือทกุสว่นงาน ทีไ่ดร้บัมอบหมายให้

ด าเนินการ เพือ่การประมวลผลขอ้มลู



สถานะของพนกังานในหน่วยงาน/ องคก์ร/ สถาบนั

วา่เป็น DC หรือ DP หรือ DPO

 ในกรณีทีม่อี านาจตดัสนิใจ กระท าการในนาม DC 

 ในกรณีทีท่ าตามค าส ั่งหรือในนามของนิตบิุคคลนัน้



พ.ร.บ. ขอ้มูลขา่วสารของราชการ พ.ศ. 2544

 ใชก้บั ขอ้มลูขา่วสารทีอ่ยูใ่นความครอบครองหรือควบคมุดแูลของ

หน่วยงานของรฐั ท ัง้ขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัการด าเนินงานของรฐั หรือ

ขอ้มลูขา่วสารสว่นบุคคล

 หลกั ขอ้มลูขา่วสารของทางราชการตอ้งเปิดเผย

 ขอ้ยกเวน้ ๑) ปกปิดในบางกรณี 

๒) ปกปิด ขอ้มลูขา่วสารสว่นบุคคล 



หลกัการของ PDPA 

 หา้ม “ประมวลผล” “ขอ้มลูสว่นบุคคล” ของคนอืน่ 

 หากจ าเป็นตอ้งประมวลผล ตอ้ง

มฐีานของกฎหมาย 

ประมวลผลตามเงือ่นไขของกฎหมาย 

เทา่ทีค่วรจะท า ไมใ่ช ่เทา่ทีส่ามารถท าได้

เทา่ทีจ่ าเป็น

เทา่ทีไ่ดร้บัอนุญาต

มมีาตรการรกัษาความปลอดภยัในขอ้มลูสว่นบุคคล

DS ตอ้งมสีว่นรว่มในความเคลือ่นไหวของขอ้มูลตนเอง

มมีาตรการเยยีวยาความเสียหายในกรณีเกดิความเสยีหาย

 มอีงคก์รเฉพาะส าหรบัดแูลในเรือ่งขอ้มลูสว่นบุคคล



Step 1: ขอ้มูลสว่นบุคคลในความครอบครอง

 ท าความเขา้ใจกบัขอ้มลูสว่นบุคคลในสว่นงาน

 ลกัษณะของสว่นงาน เชน่ งานทะเบียน, งานสอน, งานทรพัยากร

บคุคล, งานบรหิาร, งานจดัซื้อจดัจา้ง, งานบญัชีและงานคลงั, งาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ

 ลกัษณะการท างาน (Workflow)



Step 2 : การไดม้าซึง่ขอ้มลูสว่นบคุคล

 ชอ่งทางการไดม้า

 วธิกีารไดม้า 

ฐานทีช่อบดว้ยกฎหมาย (Legal Bases) 6 + 1

ประมวลผลใหน้้อยทีส่ดุ (Data Minimization) เทา่ทีจ่ าเป็น 

(Necessity)

ประมวลผลตามกรอบวตัถปุระสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย

ถา้มกีารเปลีย่นวตัถุประสงค์ในการประมวลผล ตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูล

ทราบ และตอ้งไดร้บัความยนิยอมจาก DS กอ่น เวน้แต ่กฎหมาย

บญัญตัใิหก้ระท าได ้



ฐานในการประมวลผลตาม PDPA (ม. 24)

 ความยนิยอม (Consent)

 เพือ่การศกึษาวจิยั การจดัท าเอกสารประวตัศิาสตร์ เพือ่ประโยชน์สาธารณะ โดย
มมีาตรการทีเ่หมาะสม (Research / Statistics)

 เพือ่ป้องกนัหรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวติ รา่งกาย หรือสุขภาพ (Vital Interest)

 จ าเป็นเพือ่ปฏบิตัติามสญัญาซึง่ม ีDS เป็นคูส่ญัญา หรือด าเนินการตามค าขอ
ของ DS กอ่นเขา้ท าสญัญา (Contract)

 การปฏบิตัติามภารกจิของรฐัเพือ่ประโยชน์สาธารณะ หรือตามที ่DC ไดร้บั
มอบหมาย (Public Task)

 ความจ าเป็น/ความชอบดว้ยกฎหมาย เพือ่ประโยชน์ของผูอ้ืน่ ซึง่สทิธขิ ัน้พื้นฐาน
ในขอ้มูลสว่นบุคคลของ DS มน้ีอยกวา่ (Legitimate Interest) 

 การปฏบิตัติามกฎหมายของ DC (Legal Obligation)



การขอความยนิยอม

 เวลา : กอ่นหรือขณะประมวลผล

 รูปแบบ : ชดัแจง้ และ เป็นหนงัสอื หรือผา่นระบบอเิล็กทรอนิกส์

ตดัสนิใจไดอ้ยา่งอสิระ

 เน้ือหา : แยกสว่น อา่นงา่ย ไมเ่ป็นการหลอกลวง

 รายการทีต่อ้งแจง้ : 

 วตัถุประสงคใ์นการประมวลผล

 สทิธขิอง DS 

 ระยะเวลาทีจ่ะถอนความยนิยอม (ขอ้จ ากดัสทิธ?ิ???)



ความยนิยอมของบุคคลผูห้ยอ่นความสามารถ

 ผูเ้ยาว์ – ถา้ไมใ่ชก่ารใด ๆ ทีอ่าจใหค้วามยนิยอมไดเ้องโดยล าพงั (ตามมาตรา 

๒๒ ๒๓ และ ๒๔ ป.พ.พ.)  ผูเ้ยาว์ตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ชอ้ านาจ

ปกครองทีม่อี านาจท าการแทนผูเ้ยาว์ 

 ผูเ้ยาว์อายไุมเ่กนิ ๑๐ ปี :ใหข้อความยนิยอมจากผูใ้ชอ้ านาจปกครองฯ 

 คนไรค้วามสามารถ : ขอความยนิยอมจากผูอ้นุบาล

 คนเสมือนไรค้วามสามารถ : ขอความยนิยอมจากผูพ้ทิกัษ์



วธิีประมวลผล

 ประมวลผลอยา่งจ ากดั  (Data Minimization)

เทา่ทีค่วรจะท า ไมใ่ช ่เทา่ทีส่ามารถท าได้

เทา่ทีจ่ าเป็น

เทา่ทีไ่ดร้บัอนุญาต

 ประมวลผลตามกรอบวตัถุประสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย 

ตามเหตผุลทีไ่ดป้ระมวลผลขอ้มลูนัน้ ๆ 

ถา้เปลีย่นวตัถปุระสงค์ในการประมวลผล ตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบ 

และตอ้งไดร้บัความยนิยอมจาก DS กอ่น เวน้แต ่กฎหมายบญัญตัใิห้

กระท าได้

 ตอ้งมมีาตรการรกัษาความปลอดภยัในขอ้มลูนัน้ ๆ



การรกัษาความปลอดภยัในขอ้มูล
 ประกาศ DES เรือ่งมาตรฐานการรกัษาความม ั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลสว่นบคุคล

(17 ก.ค. 63)

คณุสมบตัขิองขอ้มลู 

การคงไวซ้ึง่ความลบั (Confidentiality)

สภาพพรอ้มใชง้าน (Availability)

มีความถกูตอ้งครบถว้น (Integrity)

 เพือ่ป้องกนัการกระท าโดยมชิอบดว้ยกฎหมาย ดงัน้ี 

การสูญหาย

การเขา้ถงึ 

การใช ้

การเปลีย่นแปลง

การแกไ้ข 

การเปิดเผย



การรกัษาความปลอดภยัในขอ้มูล: หลกัการ

มาตรการ 

มาตรการป้องกนัดา้นบรหิารจดัการ (Administrative Safeguard) 

มาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค (Technical Safeguard)

มาตรการดา้นกายภาพ (Physical Safeguard)

 การเขา้ถงึ/การควบคมุการใชง้าน (ข ัน้ต ่า)

การควบคมุการเขา้ถงึอปุกรณ์จดัเก็บตอ้งม ั่นคงปลอดภยั 

การอนุญาต ก าหนดการเขา้ถงึ

การบรหิารจดัการการเขา้ถงึ ควบคมุเฉพาะผูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตแลว้ 

การก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของผูใ้ชง้าน 

มีวธิีการตรวจสอบยอ้นหลงัเกีย่วกบัการเขา้ถงึ การเปลีย่นแปลง ลบ หรือถา่ยโอน

 Assets : แหลง่ทีม่า, สถานทีจ่ดัเก็บ, สถานทีป่ลายทาง 



ตวัอยา่งการรกัษาความปลอดภยั

ภายใน

 การก าหนดนโยบายสว่นบุคคล (Privacy Policy)

 การควบคมุการเขา้ถงึ (Access Control)

 การก าหนดรหสั (Encryption) 

 การพรางขอ้มลู (Anonymization) และการแฝงขอ้มลู (Pseudonymization)

 การรวมขอ้มูล (Aggregation) 

 การบงัขอ้มลู (Masking)

ภายนอก

 การท าขอ้ตกลง (NDA, DPA)

 การก าหนดนโยบาย 



สรุปหลกัการประมวลผล

 ฐานทีช่อบดว้ยกฎหมาย (Legal Bases) 6 + 1

 ประมวลผลใหน้้อยทีส่ดุ (Data Minimization) เทา่ทีจ่ าเป็น (Necessity)

 ประมวลผลตามกรอบวตัถปุระสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย 

 แจง้ให ้DS ทราบ

 ถา้มกีารเปลีย่นวตัถปุระสงค์ในการประมวลผล ตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบ 

และตอ้งไดร้บัความยนิยอมจาก DS กอ่น เวน้แต ่กฎหมายบญัญตัใิหก้ระท าได้

 ตอ้งมมีาตรการรกัษาความปลอดภยั



Step 3: การจดัการขอ้มลูสว่นบคุคลทีม่ีความออ่นไหว 

(Sensitive Personal Data)

 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องระม ัดระว ังเป็นพิเศษในการเก็บรวบรวมหรือ

ประมวลผล ไดแ้ก่ขอ้มูลเกีย่วกบัเช้ือชาต ิเผา่พนัธุ์ ความคดิเห็นทางการเมือง 

ความเชือ่ในลทัธ ิศาสนา หรือปรชัญา พฤตกิรรมทางเพศ ประวตัอิาชญากรรม 

ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพนัธุกรรม ข้อมูล

ชีวภาพ ขอ้มลูอืน่ใดในท านองเดยีวกนัทีค่ณะกรรมการประกาศก าหนด

 กฎหมายใหก้ารคุม้ครองขอ้มลูทีอ่อ่นไหวเขม้งวดกวา่ขอ้มลูสว่นบุคคลธรรมดา 



Sensitive Personal Data (มาตรา 26)

 หลกั : หา้มเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลดงัน้ีโดยไมไ่ดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้

จากเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล

 ขอ้ยกเวน้ : มเีหตอุืน่ตามกฎหมาย  โดยมมีาตรการการคุม้ครองทีเ่หมาะสม 

เชน่ 

Vital interest : ไมอ่ยูใ่นสภาวะใหค้วามยนิยอมได้

Non-profit organization use: โดยไมไ่ดเ้ปิดเผยออกสูส่าธารณะ

Public Disclosure : โดยชดัแจง้ และโดยเจา้ของขอ้มลู

Legal Claim: กระท าเพือ่กอ่ต ัง้สทิธเิรียกรอ้ง/การตอ่สูค้ดี

Legal Obligation: มีกฎหมายก าหนดใหม้หีน้าที ่เชน่ ดา้นสาธารณสขุ การ

คุม้ครองแรงงาน การศกึษาวจิยั  ประโยชน์สาธารณะ  



Step 4: สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

 สทิธใินการถอนการใหค้วามยนิยอม (right of withdrawal consent)

 สทิธกิารเขา้ถงึ (right of access)

 สทิธขิอรบั/สง่ขอ้มลูสว่นบุคคลไปใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลอืน่ (right to data 

portability)

 สทิธคิดัคา้น (right to object)

 สทิธขิอใหล้บขอ้มลูสว่นบคุคล (right of erasure)

 สทิธริะงบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล (right of processing restriction)

 สทิธทิ าขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง เป็นปจัจุบนั (right to rectification)

 สทิธริอ้งเรียน (right to complain) 



สทิธขิองเจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล

 ไมใ่ชส่ทิธเิด็ดขาด  อาจจะถกูปฏเิสธได ้

 ถา้ค าขอไมส่มเหตุสมผล กบัค าขอฟุ่ มเฟือย DC ปฏเิสธไดเ้กอืบทกุกรณี ยกเวน้

การเพกิถอนความยนิยอม 

 ถา้เก็บรวบรวมโดยใชค้วามยนิยอมเพียงอยา่งเดยีว  เจา้ของขอ้มลูจะมสีทิธทิกุ

ประการได ้ 



Step 5: ประเมนิความเสีย่งดา้นตา่ง ๆ

 การจดัท าเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 

 การเตรียมความพรอ้ม และการสรา้งความตระหนกั

 ฐานกฎหมาย 

 ขอ้จ ากดัเรือ่งวตัถปุระสงค ์(Purpose Limitation)

 การใชข้อ้มลูเทา่ทีจ่ าเป็น (Data Minimization)

 ความถกูตอ้งและพรอ้มใชข้อ้มลู (Accuracy and Availability) 

 รูปแบบและวธิกีารเก็บรกัษา (Storage Limitation)

 การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มลู (Use and Disclose Limitation)

 สทิธขิองเจา้ของขอ้มลู (Data Subject’s Rights) 



Step 6: ประเมนิความพรอ้มของผูเ้กีย่วขอ้ง

 DC

 DP

 DPO

 บคุคลทีส่าม



หน้าทีข่องผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล (DC)

 จดัใหม้มีาตรการรกัษาความม ั่นคงปลอดภยัทีเ่หมาะสม

 ป้องกนัไมใ่หบ้คุคลหรือนิตบิคุคลอืน่ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลโดย

ปราศจากอ านาจหรือโดยมชิอบ

 จดัใหม้รีะบบการตรวจสอบเพือ่ลบหรือท าลายขอ้มลูสว่นบุคคลเมือ่พน้ก าหนด

ระยะเวลาการเก็บรกัษา/ทีไ่มเ่กีย่วขอ้ง/เกนิความจ าเป็น/เจา้ของขอ้มลูสว่น

บคุคลรอ้งขอ/เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคลถอนความยนิยอม

 แจง้การละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคลแกส่ านกังาน

 จดัท าบนัทกึรายการ (Record of Processing : ROP)



หน้าทีข่องผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล (DP)

 เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลตามค าส ั่งทีช่อบดว้ยกฎหมายของ  

ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล

 จดัใหม้มีาตรการรกัษาความม ั่นคงปลอดภยัทีเ่หมาะสม

 แจง้ใหผู้ค้วบคมุขอ้มูลทราบถงึเหตกุารละเมดิขอ้มูลสว่นบุคคลทีเ่กดิขึน้

 จดัท าและเก็บรกัษาบนัทกึรายการของกจิกรรมการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล

 ถา้ผูป้ระมวลผลฯ ไมป่ฏบิตัติามค าส ั่งของผูค้วบคมุฯ ใหถ้อืวา่ ผูป้ระมวลผลเป็น   

ผูค้วบคมุ 



เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล (DPO)

 ในกรณีที่ DC/ DP เป็นหน่วยงานของรฐัตามทีค่ณะกรรมการประกาศ

ก าหนด

 การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของผูค้วบคมุขอ้มูลสว่น

บคุคล/ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล จ าเป็นตอ้งตรวจสอบขอ้มลูสว่นบุคคล

หรือระบบอยา่งสม ่าเสมอ

 กจิกรรมหลกัของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล/ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล

เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลตามมาตรา 26 ตาม

ค าส ั่งและนโยบายของ DC

 รายงานกรณีมกีารละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคลตอ่ DC



หน้าทีข่องเจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล

 ใหค้ าแนะน าแกผู่ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล/ผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล

 ตรวจสอบการด าเนินงานของ DC/DP เกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล

 ประสานงานและใหค้วามรว่มมอืกบัส านกังาน

 รกัษาความลบัของขอ้มลูสว่นบุคคลทีต่นลว่งรูห้รือไดม้าเน่ืองจากการ

ปฏบิตัหิน้าที่



หน้าทีข่องบุคคลทีส่าม

 ปฏบิตัติามเงือ่นไขของ DC/DP/DPO ก าหนด 

 ไมเ่ป็นผูป้ระมวลผลโดยไมช่อบดว้ยกฎหมาย 

 ถา้พบเหตุละเมดิ ใหแ้จง้ DC/DPO เพือ่ด าเนินการตอ่ไป



ความรบัผดิ

 ทางแพง่

 ทางอาญา

 ทางปกครอง



ความรบัผดิทางแพง่

 คา่เสียหายตามจรงิ

 คา่เสียหายเชงิลงโทษ – คา่สนิไหมสงูสดุสองเทา่ของคา่เสียหาย

ตามจรงิ

 อายคุวาม 

o 3 ปี นบัแตว่นัทีผู่เ้สยีหายรูถ้งึความเสยีหายและรูต้วัผูค้วบคมุ

ขอ้มูลสว่นบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคล

o 10 ปี นบัแตว่นัทีม่ีการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล



ความรบัผดิทางอาญา

 ใชห้รือเปิดเผย Personal Data หรือ Sensitive Data

โดยประการทีน่่าจะท าใหผู้อ้ืน่เกดิความเสยีหาย เสยีชื่อเสยีง ถูก
ดหูมิน่ ถูกเกลียดชงั หรือไดร้บัความอบัอาย

จ าคกุไมเ่กนิหกเดอืน หรือปรบัไมเ่กนิหา้แสนบาท หรือท ัง้จ า
ท ัง้ปรบั

 เพือ่แสวงหาประโยชน์ทีม่คิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย

จ าคกุไมเ่กนิหน่ึงปี หรือปรบัไมเ่กนิหน่ึงลา้นบาท หรือท ัง้จ าท ัง้
ปรบั

 ยอมความได้



 ลว่งรูข้อ้มูลสว่นบุคคลของผูอ้ืน่เน่ืองจากการปฏบิตัหิน้าทีต่าม 

PDPA น าไปเปิดเผยแกผู่อ้ืน่

 จ าคกุไมเ่กนิหกเดอืน หรือปรบัไมเ่กนิหา้แสนบาท หรือท ัง้จ าท ัง้

ปรบั



ความรบัผดิทางปกครอง

 ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล – มาตรา 82, 83, 84

 ผูป้ระมวลขอ้มลูสว่นบุคคล – มาตรา 85, 86, 87

 ผูแ้ทนผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล/ ผูป้ระมวลขอ้มลูสว่นบุคคล –

มาตรา 88

 โทษ –ปรบัสงูสดุไมเ่กนิ 5 ลา้นบาท ขึน้อยูก่บัประเภทของ

ความผดิตาม พ.ร.บ.



ขอ้มูลสว่นบุคคลทีม่ีอยูข่ณะน้ี ท าอยา่งไร????

 เก็บรวบรวมไวก้อ่นวนัที ่ PDPA ใชบ้งัคบั 

เก็บรวบรวมและใชไ้ดต้อ่ไปตามวตัถุประสงค์เดมิ

ก าหนดวธิกีารยกเลกิความยนิยอมโดยงา่ยและเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์ให ้DS ทีไ่มป่ระสงคจ์ะใหค้วามยนิยอมทราบ

ถา้วตัถุประสงค์เปลีย่นไป?

มาตรการทีต่อ้งการเพิม่เตมิ?



ความสมัพนัธ์กบัพระราชบญัญตัขิอ้มูลขา่วสารทาง

ราชการฯ 

 มาตรการทีข่ดัหรือแยง้

 มาตรการเพิม่เตมิ

 การรอ้งเรียน อ านาจหน้าทีข่องพนกังานเจา้หน้าที ่บทลงโทษ

 อ านาจคณะกรรมการผูเ้ชีย่วชาญ



Q & A


